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1.a Ansggning nr. 1: Mikrolan

Frikommunenetvaerk En mere fleksibel og effektiv beskaeftigelsesindsats, herunder ogsa
nytaenkning af integrationsomradet.
Titel pa forsgg Mikrolan
Deltagerkommuner Aalborg
Faglig kontaktperson Bente Kloster, socialfaglig konsulent
Telefon | 99312724 E-mail | Bklo-jobcenter@aalborg.dk
Netvaerkskoordinator Nette Ben-Yedidia
Telefon | 99312725 E-mail | Nby-jobcenter@aalborg.dk
Dato for ansggning 1. dec.2016

1. Beskrivelse af forsgget

Indledning

Aalborg kommune star bag naervaerende ansggning omhandlende forsgg med Mikroldn, herunder
stgtte i form af tilskud eller rentefrit lan til etablering af selvstaendig virksomhed samt tilskud til
forsgrgelse.

Kommunen gnsker med ansggningen at udvide malgruppen af ledige, som omfattes af muligheden
for et mikrolan efter Lov om aktiv socialpolitik § 65-67. Konkret gnsker kommunen at opna mulighed
for at tilbyde en indsats inkluderende mikrolan til relevante ledige i malgrupperne i Lov om aktiv
beskaeftigelsesindsats §2 stk. 1 nr. 2,3,7,10,11,12 og 13.

Dette gnske begrundes med to formal.

For det fgrste muligggr udvidelsen, at kommunen kan tilbyde en mere individuelt tilpasset indsats til
en reekke ledige borgere, for hvem stgtte til at etablere en selvstaendig virksomhed er et bedre
alternativ end de indsatser, de pa nuvaerende tidspunkt er berettiget til efter LAB-lovens kap. 10-12.

For det andet har beregninger, foretaget af Center for Alternativ Samfundsanalyse (CASA), vist, at
brugen af tilbud om mikrolan til revalidender efter lovens nuvaerende betingelser, giver gkonomiske
gevinster for kommuner. Beregningerne er foretaget pa baggrund af et projekt i Aarhus kommune og
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viser, at investeringen i at tilbyde mikrolan tjenes hjem, safremt blot 6 pct. af deltagerne, der
understgttes i at blive selvstaendige, bliver selvforsgrgende i en 5-arig periode. Pa et hold af 20 ledige
borgere udger 6 pct. fx blot 1,2 person. Nar beregninger med udgangspunkt i lovens nuvaerende
betingelser, har vist sa positive resultater, kan udvidelse af malgruppen for tiloud om indsatsen kun
antages at gge disse.

Kommunen vurderer konkret, at disse formal opnas, safremt tildeling af indsatsen om mikrolan
foretages pa baggrund af relevante kriterier og fritagelsen er forbundet med etablering af et
understgttende forlgb til de ledige.

| Jobcenter Aalborg er der allerede i dag et projekt for borgere med gnske om at blive selvstaendige.
Projektet blev oprettet til revalidenderne, og der tilbydes et vejlednings- og opkvalificeringsforlgb
hvor alle modulerne i forlgbet er bygget op omkring elementerne fra en forretningsplan. Det betyder
at deltagerne, nar de har gennemfgrt kurset, har en faerdigudarbejdet forretningsplan samt et
etablerings- og driftsbudget og har faet indsigt i skatteregler, markedsfgring mv til at understgtte
driften af en selvstaendig virksomhed. | projektet ydes der en meget handholdt indsats. Ved
afslutningen vurderes det, om borgers ide er sa rentabel, at der bevilges mikrolan og evt. tilskud til
forsgrgelse i en kortvarig periode efter revalideringsbestemmelserne.

Projektet er nu udvidet til ogsa at rumme borgere pa arbejdslgshedsdagpenge, kontanthjeelp,
uddannelseshjzlp og integrationsydelse uden de dog har ret til efterfglgende mikrolan og evt. tilskud
til forsgrgelse. Med ansggningen gnskes muligheden for at bevilge mikrolan og evt. tilskud til
forsgrgelse udvidet til at gaelde for flere malgrupper.

Ansggningens disposition
Ansggningen er opbygget pa fglgende vis:

o Fgrst uddybes baggrunden for ansggningen. Her skitseres de overordnede linjer for, hvad
kommunen sgger fritagelse fra, hvorfor kommunen sgger om fritagelse og hvordan
kommunen vil organisere brugen af fritagelsen

e | afsnit 2 Mdl og forventede resultater saettes fokus pa de forventede effekter, kommunen har
til forsgget. Deri foretages en kobling mellem indsats, kortsigtede mal og langsigtede effekter.

e | afsnit 3 om Konkrete behov for forsggshjemler, undtagelse fra gaeldende lovgivning mv.
seettes fokus pa malgruppens behov for forsggshjemler og undtagelser fra geeldende
lovgivning.

e | afsnit 4 Hvordan realiseres de forventede resultater seettes fokus pa organisering og
implementering af forsgget.

e | afsnit 5 om Evaluering opstilles et overordnet evalueringsdesign for forsgget. Her szettes
fokus pa, hvordan kommunen sikrer, at forsgget Igbende dokumenteres og beskrives,
herunder ogsa forsggets effekter.

Baggrund for ansggningen

Hvad sg@ges fritagelse fra og hvorfor?

Som lovgivningen er udformet i dag er retten til hjaelp til etablering af selvsteendig virksomhed, jf. LAS
§ 65-67, forbeholdt revalidender, som kan imgdekomme kriterierne i den fgrste kolonne i tabel 1
nedenfor. Med disse kriterier kommer kun en meget lille gruppe af ledige i betragtning til denne




indsats. Dette skyldes, at de lediges arbejdsevne ikke sk@nnes at imgdekomme kriteriet om at vaere
nedsat i en sddan grad, at en revalideringsmaessig indsats er indikeret.

| lovens nuvaerende betingelser for tildeling af indsatsen er det ikke muligt at tildele ledige hjzelp til
selvstaendig virksomhed, som ellers kan profitere af ordningen sammenlignet med de gvrige tilbud i
LAB-lovens kapitel 10-12. Dette g@r sig geeldende for ledige, som f@rst og fremmest imgdekommer
kriteriet om at have faglige og forretningsmaessige forudszetninger for at drive virksomhed.
Derudover er der tale om ledige, som i hgj grad er motiverede for at blive selvstaendige og som tilmed
har en personlighedsprofil, der i hgjere grad matcher at vaere selvstaendig frem for Ispnmodtager. |
denne gruppe vil borgere med anden etnisk oprindelse ogsa indga.

Malgruppen vil vaere kendetegnet ved at have vaeret ledig over en laengere periode, og have deltaget i
en reekke forskellige beskaftigelsesrettede indsatser uden det har bragt dem i selvforsgrgelse. — Og
der vil ikke kunne peges pa andre almindelige beskaeftigelsesrettede indsatser, som med stgrre
sandsynlighed vil kunne bringe dem i selvforsgrgelse. En stor del af gruppen vil ogsa veere
kendetegnet af, at indsatserne ikke i sig selv har kunnet opbygge faglige og personlige kvalifikationer
der har givet den ledige tro pa, at der ogsa er en plads til dem pa arbejdsmarkedet.

Erfaringerne fra nuvaerende projekt i kommunen er, at der med projektet aktiveres nogle
arbejdsmarkedsrettede ressourcer hos borgerne, som ikke er lykkes at aktivere gennem den
almindelige indsats efter LAB kap 10-12.

Galdende for malgruppen er ogsa at deres gkonomiske situation er sadan, at de ikke selv er i stand til
at finansiere opstart af selvstaendig virksomhed. Hverken i form af egen opsparing, banken eller
netvaerket.

De ledige har endvidere ikke varet i stand til at bruge Business Aalborg og tidligere etablerede
ivaerkseetter ordninger i normalsystemet, men har brug for en hgjere grad af stgtte til at tilegne sig de
faglige kompetencer i forhold til at drive en virksomhed.

Med forsgget gnsker kommunen derfor i stedet at vurdere retten til hjaelp til etablering af
selvstaendig virksomhed ud fra kriterierne beskrevet i tabellens kolonne til hgjre.
Tabel 1: Kriterier for tildeling af indsats inkluderende mikrolan

Under den nuvaerende lovgivning Med fritagelse

Revalidender, som
Borgere som
1. erimalgruppen for revalidering jf. LAS § 1. har personlige, faglige og

46. forretningsmaessige forudszetninger for

at drive virksomhed
2. har personlige, faglige og

forretningsmaessige forudsaetninger for 2. vurderes at have stgrst gavn af denne
at drive virksomhed stgtte sammenlignet med anden indsats
efter LAB kap. 10-12 med henblik pa
3. vurderes at have stgrst gavn af denne selvforsgrgelse

stgtte sammenlignet med anden
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revalidering med henblik pa 3. frastarten har en forretningside, som
selvforsgrgelse gennem projektet kan omseettes til en
realiserbar og rentabel forretningsplan
4. frastarten har en forretningsidé, som
gennem projektet kan omsaettes til en
realiserbar og rentabel forretningsplan

Ved at laegge disse kriterier til grund for tildeling af indsatsen, tilbydes de ledige en yderlig mulig
indsats, som tager hensyn til gnsket om en selvstandig virksomhed. Denne mulighed gger disse
lediges motivation til at tage initiativ i retning mod stgrre selvforsgrgelse. Dette uddybes videre i
afsnit 2 om mal og forventede resultater.

Hvordan organiseres og understgttes forsggets fritagelse?

Forspget indebeerer at Jobcenter Aalborgs nuveerende projekt udvides. Jobcenter Aalborg star for
henvisningen af borgerne. Endvidere for gennemfgrelsen af projektet, indtil projektet flyttes til
Aalborg Kommunes Erhvervsafdeling - Business Aalborg i 2017. Der vil saledes komme et taet
samarbejde med Business Aalborg om screeningen af borgerne pa baggrund af Jobcentrets fgrste
henvisning og Business Aalborg vil blive ansvarlige for gennemfgrelsen af projektet (vejlednings- og
opkvalificeringsforlgbet) samt opfglgningen pa den igangsatte virksomhed.

Jobcenter Aalborg har i fase 1 sdledes ansvaret for henvisningen og stillingtagen til mikrolan i fase 3
pa baggrund af sparing med projektmedarbejder. Projektmedarbejder (Aktuelt organiseret i
jobcentret men pa sigt i Business Aalborg) har ansvaret for screeningen i fase 1 samt gennemfgrelsen
af vejledning- og opkvalificeringen i fase 2.

| fase 4 vil der ske opfglgning pa opstarten af virksomheden i et samarbejde mellem Jobcentret og
projektmedarbejder.

Ydermere beregner og bevilliger social- og ydelsesomradet selve ydelsen.

FASE 1: Henvisning og screening

De lediges henvisning til et forlgb vurderes pa baggrund af tildelingskriterierne savel som i samspil
med en erhvervs- og socialfaglig sparring med de ledige. Derudover vil der ogsa skulle ligges vaegt pa,
om borger er helbredsmaessigt i stand til at klare en selvsteendig virksomhed og har opbakning fra sine
naermeste.

Herefter sker en screening ved projektmedarbejder ift. at afklare, hvorvidt det er tale om en realistisk
forretningside, som vil Igse pageeldendes forsgrgelsesmaessige situation.

For at sikre en relevant screening og udvaelgelse af realistiske forretningsideer, skal
projektmedarbejderen have kompetencer af erhvervsfaglig karakter ift. at kunne vejlede omkring
opstart af virksomhed. Have indsigt i erhvervslivet i Aalborg Kommune og omegn, indsigt i hvilke krav
der stilles til at opstarte virksomhed, indsigt i forretningsudvikling og virksomhedsgkonomi. Endvidere
er der behov for at kunne coache deltagerne, sa der sker fremdrift i udvikling af bade
virksomhedsidéen og den ledige faglige og personlige kompetencer.
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FASE 2: Vejlednings- og opkvalificeringsforlgb ”Fra ledig til virksomhedsejer”

Efter screening henvises de relevante ledige til et tre maneders vejlednings- og opkvalificeringsforlgb,
hvor der er mgdepligt fem dage om ugen. Formalet er at kleede de ledige pa med de rette faglige
kompetencer. Kursusforlgbets moduler er bygget op om elementerne fra en forretningsplan og
indebaerer blandt andet oplaeg om, hvordan et produkt selges, hvordan en markedsanalyse
udarbejdes, indsigt i markedsfgring af produkt eller serviceydelser, viden om skatteregler, budgetter
og regnskab, brugen af excel mv. . Det betyder at de ledige, efter at have gennemfgrt kurset, har
udarbejdet en feerdig forretningsplan samt et etablerings- og driftsbudget. — Og uanset om det
munder ud i etablering af selvstaendig virksomhed har tilegnet sig kompetencer som bringer dem
taettere pa arbejdsmarkedet.

Undervejs i vejlednings- og opkvalifikationsforlgbet indlzegges der to evalueringer i form af, at de
ledige fremlaegger forretningsideen for et professionelt springboard bestdende af forskellige
erhvervsfolk, der giver sparring til den enkelte. Resultaterne af sparringen vil indga i slutvurderingen
af, hvorvidt borgeren kan indstilles til bevilling af mikrolan. Ligeledes vil der Igbende i projektperioden
vaere en vurdering af hvorvidt forretningsideen er staerk nok til at arbejde videre med.

| udfeerdigelsen af forretningsplanen under kurset vil der ogsa vaere fokus pa at afdaekke
mulighederne for evt samarbejdspartnere og investorer.

FASE 3: Indstilling til at fa mikrolan

Efter de 3 maneders vejlednings- og opkvalificeringsforlgb, danner budgettet og forretningsplanen
grundlag for en kvalificeret vurdering af, om den ledige indstilles til et mikrolan i stgrrelsesordene
1000-50.000,- kr. Dette sker i et taet samarbejde mellem Jobcentret og projektmedarbejder med
erhvervsfaglige kompetencer med vaegt, pa hvorvidt budget og forretningsplan reelt skgnnes at
kunne bringe borgeren i selvforsgrgelse. Det sgges derved sikret, at de ledige ikke efterfglgende er
efterladt med en betydelig gzeld, safremt drift af virksomheden ikke lykkedes. Dette understgttes
endvidere af, at der i forlgbene udelukkende arbejdes med mikrolan i stgrrelsesordenen 1000 kr. -
50.000 kr.

For de ledige hvor forretningsidéen ikke sk@nnes rentabel afsluttes forlgbet med en falles samtale
mellem borger, radgiver og projektmedarbejder mhp. at ligge en plan for, hvordan de nyerhvervede
kompetencer kan bringes i spil ift. at komme i selvforsgrgelse. Som led i den proces synligggres
borgers udvikling i forlgbet og konkrete nyerhvervede faglige kompetencer beskrives. Dette vil kunne
overfgres til CV ifm. jobsggning.

Det vurderes, at uanset der ikke bevilges mikrolan bidrager kurset til udvikling af faglige og personlige
kompetencer, som vil stille den ledige bedre ift. at komme i selvforsgrgelse.

FASE 4: 6 maneder med tilskud til selvforsgrgelse

Safremt forretningsplanen vurderes realiserbar og rentabel, bevilges et mikrolan og eventuelt tilskud
til forsgrgelse i en periode pa hgjest 6 maneder, alt efter drifts- og etableringsbudgettet.

Under de 6 maneder fglges der Igbende op pa de lediges forretningsplan. Endvidere tilbydes de ledige
deltagelse i netvaerk for virksomhedsejere med nystartede virksomheder. Denne mulighed bestar
ogsa efter endt indsatsperiode.
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Der vil veere tale om en handholdt indsats igennem alle faserne.

2. Mal og forventede resultater

Det overordnede formal med forsgget er at tilbyde en mere individuelt tilpasset indsats til en raekke
ledige borgere, for hvem stgtte til at etablere en selvstaendig virksomhed er et bedre alternativ end
de indsatser, de pa nuvaerende tidspunkt er berettiget til efter LAB-lovens kap. 10-12. | sidste ende er
malet netop at rykke disse ledige borgere taettere pa selvforsgrgelse.

Forspget forventes at kunne skabe fglgende resultater pa kort sigt:

Der ivaerksaettes 4 forlgb om “fra ledig til virksomhedsejer” om aret, svarende til i alt 12
forlgb af 3 maneders varighed.

Deltagelse udggres af ca. 80 ledige borgere i forlgbet "fra ledig til virksomhedsejer” som
forudszetning for bevilling af mikrolan.

De ledige far mulighed for at undersgge om deres forretningsidé er realiserbar

De lediges deltagelse i forlgb giver nye faerdigheder, som de kan gg@re brug af Igbende til at
kvalificere forretningsplan inden bevilling af mikrolan vurderes.

De lediges deltagelse i forlgbet forventes at bringe dem teettere pa arbejdsmarkedet uanset
om det munder ud i etablering af en selvstaendig virksomhed.

Felgende resultater forventes pa mellemlang sigt:

Der bevilliges mikrolan til 60 borgere med en kvalificeret forretningsplan

Og slutteligt forventes fglgende resultater at opnas pa lang sigt (3-5 ar):

45 ledige kommer i selvforsgrgelse efter endt stgtteperiode
Etablering af egen virksomhed kan tilfgre de ledige nye netvaerk og sociale kontakter
Kommunen opnar gkonomiske gevinster ved de 45 lediges selvforsgrgelse

3. Konkrete behov for forsggshjemler, undtagelser fra geeldende lovgivning mv.

Ansggningen kraever fglgende sendringer:

Lov om aktiv Socialpolitik §§ 65-67 udvides til ogsa at omfatte Lov om aktiv
Beskaeftigelsespolitik § 2 stk. 1 nr.2,3,7,10,11,12 og 13.

Dog saledes, at det tilfgjes, at borgere under forlgbet kan modtage hidtidige
forsgrgelsesgrundlag med samme modregningsregler som for revalidenderne.

Lov om aktiv beskzeftigelsesindsats kap. 14 og 15, udvides til, at stgtten ogsa kan gives til
borgere i LAB § 2 ifm. tilbud efter LAS § 65.

Lov om aktiv Beskaeftigelsespolitik § 21b stk. 3, LAB § 68a stk. 6, LAB § 75a, LAS § 74g stk. 1 nr.
3 og LAB §§ 92 96 og 96a udvides til, at der ogsa kan indga tilbud efter LAS § 65-67.

Lov om aktiv beskaeftigelsespolitik § 25 udvides til ogsa at geelde Lov om aktiv
Beskaeftigelsespolitik § 2 stk. 1 nr. 7,10,11 og, at tilbud efter kap. 10-12 udvides til ogsa at
omfatte tilbud efter LAS § 65-67.
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- LAS § 13 udvides, sa det er muligt at fritage for radighed for borgere i tilbud efter LAS §§ 65-
67.

- Lov om aktiv Socialpolitik § 13c udvides, saledes det er muligt at undtage for at udnytte
arbejdsmulighederne i en periode pa op til 6 maneder, hvor der udbetales ydelse under
opstart af virksomhed efter LAS §§ 65-67

- Lov om aktiv Socialpolitik § 13f udvides, saledes det er muligt at undtage fra det skaerpede
radighedskrav i en periode pa op til 6 maneder, hvor der udbetales ydelse under opstart af
virksomhed.

- Lov om aktiv beskeeftigelsesindsats § 21f udvides eller der oprettes et § 21g, for malgruppe
Lov om aktiv Beskaeftigelsespolitik § 2 stk. 1 nr. 2,3,7,10,11,12 og 13, hvoraf det fremgar, at
borgere der deltager i tilbud efter LAS § 65-67 i en periode pa op til 6 maneder kan fritages
for

o personligt fremmgde til jobsamtaler efter LAB §§15-20 og §73a

o jobsggning og joblog efter LAS § 13a og LAB § 73d/LAS § 75 stk. 1 nr. 1
o pligt til tilbud efter LAB kap. 9b-12 jf. §§ 92,94,96 og 96a

o pligt til at henvise til anden aktgr jf. LAB § 73c stk. 2

- I-lov §§ 173, 23 ,23a og 23d udvides til at der ogsa kan indga tilbud efter LAS § 65-67.

- I-lov §§ 20, 26 og 26a tilfgjes mulighed for at fritage borgere i en periode pa op til 6 maneder,
hvor der udbetales ydelse under opstart af virksomhed efter LAS §§ 65-67

4. Hvordan realiseres de forventede resultater

Udrulning af forsgget vil gennemga to faser:
FASE 1: Implementering og opfglgning

Efter forsgget er godkendt, skal der arbejdes med implementering og organisering af forspget i
forhold til at realisere de forventede resultater. Pa baggrund af anbefalinger fra slutevalueringen af
frikommuneordningen | vil der i denne fase vzere fglgende fokusomrader:

e At opstille klare mal og succeskriterier for forsgget

e Atsikre, at alle involverede aktgrer i kommunen er bevist om forsggets mal og succeskriterier

e At udarbejde en realistisk tidsplan for forsgget

e At nuvaerende procedurer/arbejdsgangs-beskrivelser udvides med de nye tildelingskriterier

e At medarbejdere orienteres om udvidelsen og klaedes pa fagligt, safremt det sk@nnes
ngdvendigt.

o At der fplges Ipbende op pa fremdrift og udfordringer i forsgget

| denne fase er det muligt at foretage sma justeringer ud fra de Igbende erfaringer i forsgget.

FASE 2: Evaluering

Evalueringsfasen kommer i forlaengelse af implementerings- og opfglgningsfasen og igangseettes ca.
et ar f@r forspget skal vaere feerdigevalueret. Fasen beskrives naermere i naeste afsnit.

5. Evaluering

| evalueringsfasen fastlases indsatsen i kommunen og der fokuseres pa at beskrive indsatsen og
resultaterne heraf. | den forbindelse etableres en reekke malpunkter i evalueringsperioden. Her kan fx
males pa fglgende - tidspunktet for malingen er ogsa noteret:
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Tabel 2:
Tidspunkt for maling

Hver 3. maned (svarende til afslutningen af
vejlednings- og opkvalificeringsforlgb)

Malepunkt

Deltagerantal i forlgb
Antallet af bevilgede mikrolan
Belpbsniveau for mikrolansbevillinger

Lgbende

Antal ledige, som bliver selvforsgrgende (ud af
de, der er bevilget mikrolan)

Antal ledige, som ma afvikle virksomheden
grundet 1) Manglende rentabilitet og 2)
mikrolanets stgrrelse

Antal ledige, som pa grund af afvikling af
virksomhed, har faet gaeld

Karakteristik af hvilke virksomhedstyper, som
etableres

Karakteristik af om nogle virksomhedstyper
sammenlignet med andre har st@rre
sandsynlighed for at besta

Efter det 2. ar af forsggsperioden

Antal ledige, som fastholdes i varig
selvforsgrgelse

Evalueringen sker med udgangspunkt i data fra Dream og Workbase.
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1.b Ansggning nr. 2: Skabe arbejdsmarkedserfaring for udsatte ledige ved
gunstigere fradrag for lgnindteegt

Frikommunenetvaerk En mere fleksibel og effektiv beskaeftigelsesindsats, herunder ogsa
nyteenkning af integrationsomradet.

Titel pa forsgg Forspg med, at skabe arbejdsmarkedserfaring for udsatte ledige ved
gunstigere fradrag for Ignindtaegt

Deltagerkommuner Aalborg Kommune
Faglig kontaktperson Karen Jacobsen

Telefon | 99312729 E-mail | Kaj-jobcenter@aalborg.dk
Netvaerkskoordinator Netta Ben-Yedidia

Telefon | 99312725 E-mail | Nby-jobcenter@aalborg.dk
Dato for ansggning 01.12.2016

1. Beskrivelse af forsgget

Indledning

Aalborg kommune star bag naervaerende ansggning omhandlende forsgg med Gunstigere fradrag for
Ignindtaegt.

Kommunen gnsker med ansggningen at gge det fradrag, som gives til modtagere af uddannelses-
eller kontanthjzelp eller integrationsydelse, for Ignindteegt, saledes at dette stiger fra de nuveerende
25,74 kr. pr. udfgrt arbejdstime til kr. 85 pr. Igntime.

Der sgges om mulighed for at se bort fra 85 kr. pr arbejdstime med henvisning til den tilladelse, som
er givet til i alt 14 andre kommuner, jf. § 7 Bekendtggrelse om forsgg pa beskaeftigelsesomradet, nr.
473 af 25. maj 2016 (forspget udlgber 31. december 2016).

Mulighederne for gunstigere fradrag for lgnindtaegt skal benyttes som et aktivt og motiverende
redskab i samarbejdet mellem borgerne og beskeeftigelsesradgivere og virksomhedskonsulenter.

Virksomhedskonsulenterne skal i deres kontakt med virksomhederne vaere opmaerksomme pa at
opdyrke mulige jobfunktioner, ogsa selvom det kun er af fa timers varighed pr. uge samt at formidle
kontakten mellem virksomhed og borger.

Dette gnske er begrundet som fglger:
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For det farste ma det umiddelbart vaeret motiverende for borgerene at fa lov til at beholde en andel
af en Ignindtaegt. Det fglger heraf, at safremt andelen gges, vil der potentielt veere tale om en stgrre
motivationsfaktor. Konkret er der i dag tale om et sa begraenset belgb, som ikke modregnes i
borgerens ydelse, at den gkonomiske gevinst ved at patage sig nogle fa ordinzere arbejdstimer er
minimal. Ikke mindst taget i betragtning, at malgruppen bestar af udsatte borgere, som ikke opnar
beskaeftigelse i mange timer pa denne made. Erfaringerne viser, at muligheden ikke understgtter
borgerne i at opna tilknytning til arbejdsmarkedet, fordi gevinsten er for lille.

For det andet er det vores erfaring, at seerligt borgere, som er i risikogruppen for at blive
marginaliseret fra arbejdsmarkedet pga. andre problemer end ledighed, har sveert ved, at se
gevinsten ved, at patage sig nogle fa Ignnede arbejdstimer. At der skal afleveres Ignsedler, inden der
kan beregnes et supplement til Ipnindtaegten, opleves som en stgrre byrde end udsigten til en
beskeden gkonomisk gevinst, da disse opgaver kan synes vanskelige at handtere. Og af borgeren vil
blive vurderet i forhold til den faktuelle gkonomiske gevinst, som ved den nuvaerende ordning vil
belgbe sig til fa 100 kr. Som anfgrt ovenfor: Hvis man kunne se bort fra et stgrre belgb, vil det veere
umiddelbart vaere mere motiverende for borgeren ogsa blot at patage sig fa timers arbejde om ugen.

Ansggningens disposition
Ansggningen er opbygget pa fglgende vis:

F@rst uddybes baggrunden for ansggningen, jf. ovenfor.

| afsnit 2 Mdl og forventede resultater saettes fokus pa de forventede effekter, kommunen har til
forsgget. Deri foretages en kobling mellem indsats, kortsigtede resultater og langsigtede resultater.

| afsnit 3 om Konkrete behov for forsggshjemler, undtagelse fra geeldende lovgivning mv. szettes fokus
pa malgruppens behov for forsggshjemler og undtagelser fra gaeldende lovgivning.

| afsnit 4 Hvordan realiseres de forventede resultater saettes fokus pa organisering og implementering
af forsgget.

| afsnit 5 om Evaluering opstilles et overordnet evalueringsdesign for forsgget. Her saettes fokus p3,
hvordan kommunen sikrer, at forsgget Igbende dokumenteres og beskrives, herunder ogsa forsggets
effekter.

2. Mal og forventede resultater

Det overordnede mal er, at de udsatte borgere skal komme tzettere pa arbejdsmarkedet. Hvis
borgerne faktisk far en reel indtaegt, nar de arbejder, vil dette i sig selv virke motiverende for at
patage sig ordinzert Ignarbejde, om end det kun er fa timer om ugen, der er mulighed for.

Pa kort sigt forventes fglgende resultater:

e (Pget motivation, ogsa set i lyset af 225 timers reglen og kontanthjzelpsloftet, ogsa ved job pa
fa timer om ugen.

e Det forventes, at radgiverne far mere fokus pa muligheden for borgerens deltagelse pa det
ordinzere arbejdsmarked. Jobkonsulenterne far fokus pa, om der er opgaver, som
arbejdsgiverne ikke far lgst, og ikke kun om der er tale om deciderede jobs. Opgaver, der kan
Igses pa timebasis, kan vaere en vej til flere timer eller mere varig beskeeftigelse.
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e Tilknytning til en arbejdsplads og arbejdsmarkedet giver erfaring og tro p3, at det faktisk er en
reel mulighed at komme ud pa arbejdsmarkedet.

Pa lengere sigt forventes fglgende resultater:

e De kortsigtede resultater @ger sandsynligheden for en mere varig tilknytning til
arbejdsmarkedet.

e Enmere aktiv deltagelse i arbejdslivet vil ogsa medfgre, at borgerens sundhed generelt forgges.
Det medfgrer automatisk mere sundhed at veere en del af arbejdslivet. Denne gruppe tilhgrer
ofte de borgere, der er ramt af “ulighed i sundhed”.

e Man kan fa inspiration af kolleger til at leve et sundere liv.

e Det vil ogsa smitte af pa evt. bgrn, hvis foreldrene ikke er marginaliseret ift. arbejdsmarkedet.
Marginalisering pa arbejdsmarkedet fgrer ofte til marginalisering i andre dele af livet.

e Virksomhederne vil generelt kunne fa lgst opgaver, som i dag ikke Igses — eller skal Igses fx af
ejeren selv efter arbejdstid.

Det er en ngdvendig praemis for forsgget (og tilladelsen), at radgiverne har en Igbende
opmarksomhed pd, om borgerne ved disse timer gar fra at veere uddannelses- eller aktivitetsparate
til at veere jobparate.

Sa geelder den lempeligere modregning ikke lseengere, og borgerne ma tilskyndes til at sgge ordinzere
jobs, hvilket de ogsa har faet kvalifikationer og er blevet mere parate til. Aalborg Kommune vil derfor
indleegge faste statussamtaler i teamet med netop fokus herpa.

Det specifikke mal er, at 200 flere borgere, end de aktuelle 79, har ordinaere timer ved forsggets
afslutning. Det er ikke muligt at opstille et konkret gkonomisk mal.

3. Konkrete behov for forsggshjemler, undtagelser fra geeldende lovgivning mv.

Malgruppen er personer, der modtager uddannelses- eller kontanthjaelp eller integrationsydelse jvf.
lov om en aktiv beskaeftigelsesindsats § 2 stk. 3 og 13

Med udgangspunkt i Lov om en aktiv socialpolitik § 30 stk. 1 og § 31, stk. 1 og 3 ses der med gaeldende
lovgivning bort fra 25,74 kr. pr. udfgrt arbejdstime for denne gruppe borgere.

Der er behov for, kommunen far lov til at se bort fra 85 kr. pr time i lighed med den tilladelse som
flere kommuner har. Den lovgivningsmaessige aendring skal ske iht. LAS § 30 stk. 1 og 31 stk. 1 og 3.

4. Hvordan realiseres de forventede resultater

Realisering af de forventede resultater kraever handtering/indsats i relation til alle implicerede parter.
Borgerne

Borgerne skal fgrst og fremmest informeres om muligheden, jf. ogsa punkterne om radgivere og
virksomhedskonsulenter nedenfor. Herunder vil det indga i mere jobrettede samtaler at tale med
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borgerne om, hvordan man evt. kan udnytte eget netveerk til at vaere opsggende. Borgerne skal
kleedes pa til at opsgge virksomheder for at tilbyde deres arbejdskraft.

Der ses ikke umiddelbart at vaere problemer med borgernes retssikkerhed ifm. dette forsgg.
Borgernes sag vil blive fulgt op jvf. de geldende regler.

Radgiverne

Radgiverne skal tilskyndes til at have fokus pa, at ogsa fa timer pa arbejdsmarkedet er en mulighed,
og vel at maerke med den ansggte mulighed en gkonomisk attraktiv ordning. Dette skal indga som et
element i at fgre mere jobrettede samtaler med borgerne. Det geelder ogsa selvom det er en borger
med mange problemer f.eks. af social eller sundhedsmaessig karakter.

Da det er erfaringsmaessigt kan veere en barriere at handtere aflevering af Ignsedler, vil det kunne
indga i radgivningen, hvordan denne opgave af borgerne kan Igses hurtigt og enkelt.

Virksomhedskonsulenterne

Virksomhedskonsulenterne er meget vigtige i forhold til i deres gvrige dialog med arbejdsgiverne. De
skal have fokus pa, om der er opgaver, som ikke bliver Igst, eller som blot med fordel kunne Igses af
en ledig borger i fa timer i Igbet af arbejdsugen. Det handler i hgj grad om at skabe jobabninger, hvor
der maske ikke er et ordineert eller egentligt job, men blot nogle opgaver, som skal Igses. Den ledige
prover sig af, og virksomheden far samtidig hjaelp.

5. Evaluering

Aalborg Kommune fastlaegger et endeligt evalueringsdesign i forlengelse af godkendelse af
ansggningen. Vi foreslar at ggre dette i dialog med STAR, sa der fastleegges og besvares
undersggelsesspgrgsmal af faelles interesse.

Som eksempler kan fremhaves fglgende:

e Hvor mange borgere har ved forsgget afslutning en arbejdsindteegt fra ordinser beskaeftigelse,
jf. ambitionen om 200 borgere (simpel opteaelling i kombination med opggrelse af samlet
potentiel gruppe af borgere).

e Hvor mange timer er der tale om?

e Hvilken betydning har muligheden for et gget fradrag (skonomisk gevinst) haft for disse
borgeres faktiske erhvervelse af job pa fa timer?

e Hvordan er jobabningen opstaet (eget initiativ vs. virksomhedskonsulent)

e Hvilken betydning oplever borgerne, at deres tilknytning til arbejdsmarkedet har for gvrige
livsforhold (sundhed, social trivsel, fremadrettede forventninger).

e Undersggelse af hvilke opgaver, der er tale om, evt. opdelt pa brancher, herunder en
afdaekning af, hvordan opgaverne adskiller sig fra de opgaver, som Igses pa helt ordinaere
vilkar i deltids- eller fuldtidsstillinger.

e Hvilke evt. barrierer opstar i forhold til at flytte borgere fra nuvaerende malgruppe til gruppen
af jobparate i takt med positiv progression.
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Datakilder og faktiske evalueringsaktiviteter fastlaegges mest hensigtsmaessigt efter fastlaeggelse af de
endelige undersggelsesspgrgsmal.
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1.c Ansggning nr. 3: Mulighed for at fremme ivaerksaetteri hos udvalgte
malgrupper

Frikommunenetvaerk En mere fleksibel og effektiv beskaeftigelsesindsats, herunder ogsa
nytaenkning af integrationsomradet.
Titel pa forseg Mulighed for at fremme ivaerksaetteri hos udvalgte malgrupper
Deltagerkommuner Frederikshavn/Leesg, Thisted, Jammerbugt og Aalborg
Faglig kontaktperson Aleksander Risom Nyrup
Telefon | 21318924 E-mail | arn.jobcenter@thisted.dk
Netvaerkskoordinator Netta Ben-Yedidia
Telefon | 9931 2725 E-mail | Nby-jobcenter@aalborg
Dato for ansggning 1. december 2016

1. Beskrivelse af forsgget

Indledning

Tre kommuner fra det nordjyske frikommunenetvaerk samarbejder om naervaerende ansggning
omhandlende forsgg med at fremme ivaerksaetteri hos udvalgte malgrupper. Der er tale om fglgende
tre kommuner: Frederikshavn, Thisted og Aalborg.

De nordjyske kommuner samarbejder allerede pa forskellig vis med Region Nordjylland om at sikre
fortsat veekst i Nordjylland. Et af fokusomraderne i den sammenhaeng er initiativer, der understgtter
flere iveerksaettere og veekstivaerksaettere.

| den forbindelse gnsker kommunerne med naervaerende ansggning at skabe de rette rammer for, at
ledige dimittender og integrationsborgere har mulighed for at realisere de ideer, de har om at starte
egen virksomhed. Ansggningen tjener fgrst og fremmest formalet om at bringe de to malgrupper
taettere pa selvforsgrgelse. Dette sikres ved, at kommunerne med forsgget understgtter relevante
ideer med radgivning og lgbende stgtte, samt at der fritages for en raekke bestemmelser i
lovgivningen for de to malgrupper. Med disse to virkemidler vurderes det, at ideer kan udvikle sig til
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nye spirende virksomheder i Nordjylland, som pa sigt er med til at understgtte udvikling og etablering
af flere arbejdspladser.

Kommunernes ansggning udmegnter sig mere konkret i fglgende gnsker for fritagelse og muligheder
for de to malgrupper:

Dimittender Integrationsborgere

+ Fritagelse fra radighedsforpligtelse + Fritagelse fra _ _
. Min Plan erstattes med Min radighedsforpligtelse i forhold til

Iveerkseaetterplan 225-timers reglen

] o - Fritagelse fra krav om 15 timers
:;oﬁ_ush' chofl?sarrjctableﬁlflyttes /.\ virksomhedsrettet aktivering
ulighec for at beviige N Fritagelse fra at tjekke jobnet

iveerkseetterforlgb .
samt at fgre joblog

- Fokus i kontaktforlgb flyttes

+ Mulighed for at tildele den
laveste integrationsydelse i op til
2 omgange af et halvt ar efter
etablering af virksomhed

Aalborg Kommune er primaert interesseret i at fokusere pa dimittender, mens Frederikshavn
Kommune og Thisted Kommune gnsker at fokusere pa integrationsborgere. Foruden disse kommuner
er der tilkendegivet interesse fra Hjgrring Kommune og Jammerbugt Kommune i forhold til at tilslutte
sig forspget.

Ansggningens disposition
Ansggningen er opbygget pa fglgende vis:

| dette afsnit om Beskrivelse af forsgget uddybes baggrunden for ansggningen. Her skitseres de
overordnede linjer for, hvad kommunerne sgger fritagelse fra i forhold til de to malgrupper, hvorfor
kommunerne sgger om fritagelse og hvordan kommunerne vil organisere brugen af fritagelserne

| afsnit 2 Mdl og forventede resultater szttes fokus pa de forventede effekter, kommunerne har til
forspget.

| afsnit 3 om Konkrete behov for forsagshjemler, undtagelse fra gaeldende lovgivning mv. szettes fokus
pa hvilke undtagelser fra gaeldende lovgivning, der er behov for, hvis forsgget skal kunne
implementeres som beskrevet.

| afsnit 4 Hvordan realiseres de forventede resultater seettes fokus pa organisering og implementering
af forsgget.
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| afsnit 5 om Evaluering opstilles et overordnet evalueringsdesign for forsgget. Her saettes fokus pa,
hvordan kommunerne sikrer, at forsgget Igbende dokumenteres og beskrives, herunder ogsa
forsggets effekter.

Baggrund for ansggningen

Forsgget bergr to malgrupper, henholdsvis ledige dimittender og ledige integrationsborgere.

Med henblik pa at udsgge relevante ledige i de to malgrupper opstilles mulige tildelingskriterier
herfor. Disse kriterier ligger, sammen med en individuel vurdering, til grund for screeningsprocessen i
fase 1 for begge malgrupper, som beskrives senere i dette afsnit.

Tabel 3: Eksempler pa kriterier for tildeling af indsats

Dimittender Integrationsborgere

Dimittender, som Integrationsborgere, som eksempelvis
5. har relevante og potentielle 1. er motiverede og kan se sig selvind i
forretningsideer rollen som selvstaendig
6. er motiverede og kan se sig selvind i 2. har faglige og forretningsmaessige
rollen som selvstaendig kompetencer for at drive virksomhed

3. haren forretningside, der, i samarbejde
med relevante aktgrer, vurderes at have
potentiale til at blive en levedygtig
virksomhed.

Nedenstaende beskriver herefter fgrst den del af forsgget, der har fokus pa dimittender, hvorefter
forspgets anden del om borgere i integrationsprogrammet uddybes.

Dimittender

Kommunernes gnsker i forhold til dimittender

Der er allerede i dag et udbygget samarbejde mellem Vaeksthus Nordjylland, de lokale
erhvervskontorer og kommunerne, nar det kommer til at understgtte generel ivaerksaetteri. Bl.a.
gennem vejledning, radgivning, rad om finansiering, iveerksaetter-cafeer, workshops, tema-
arrangementer, mv. Senest er der igangsat EU Socialfondsprogrammet Innovativ Vaekst hos Veeksthus
Nordjylland. Dertil kommer, at Vaekstforum Nordjylland i sin handleplan for den regionale vaekst- og
udviklingsstrategi 2015-2018 gkonomisk gnsker at understgtte initiativer vedr. iveerkseaetteri.

Samtidig oplever szerligt Aalborg disse ar, at der uddannes flere og flere hgjtuddannede — og at dette
afspejles i ledighedsstatistikken. En opggrelse fra august 2016 viser, at ca. 45 pct. af alle a-
dagpengemodtagere ved jobcenter Aalborg har en videregdende uddannelse. Forsgget vil szerligt
fokusere pa hgjtuddannede dimittender fra UCN, AAU og lign. uddannelsesinstitutioner, da disse ofte
har den nyeste viden med sig fra deres uddannelse. En stor del af disse ledige hgjtuddannede har
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ydermere staerke ivaerksaetter ideer. Som reglerne er i dag har jobcenteret dog ikke videre mulighed
for at understgtte sddanne ideer. Fokus i de afholdte jobsamtaler er netop almen jobsggning og
status pa ansggte job. Derudover skal den enkelte ledige sta til radighed og via Jobloggen pavise
jobsggningsaktivitet samt ugentligt bekraefte sin jobsggning. Den eneste mulighed, som jobcenteret
har for at understgtte iveerksaetteri er bevilling af vejledning og opkvalificeringsforlgb. Her kan dog
ikke bevilges mere end 6 uger under de fgrste 26 ledighedsuger. Erfaringer fra en tidligere
forspgsordning med ivaerksaetteri! viser, at 6 uger ikke er nok. Her fik deltagerne op til 40 ugers
radgivning, sparring og stgtte, hvilket resulterede i at 54 pct. af deltagerne efter endt forlgb blev
selvsteendige.

Med andre ord. De ideer, der med den rette stgtte, radgivning, og eksterne finansiering, kunne blive
en ny spirende virksomhed i Nordjylland og pa sigt kunne vaere med til at understgtte udviklingen og
etableringen af flere arbejdspladser i Aalborg og Nordjylland, risikerer at ga tabt, fordi den aktive
beskaeftigelsesindsats ikke understgtter ivaerksaetteri.

Derfor gnsker kommunen at lave forsgg hvor indsatsen i jobcentret i hgjere grad end i dag kan
understgtte ivaerksaetteri. For at dette kan realiseres gnsker kommunen fglgende lovhjemler:

Fritagelse fra radighedsforpligtelse

Der gnskes mulighed for, at den enkelte fritages for radighed, herunder at bekraefte jobsggning og
dokumentere jobsggning via Jobloggen, da fokus i stedet vil veere pa forretningsplanen, herunder
progression af denne frem mod etablering af selvsteendig virksomhed.

Min Plan erstattes med Min Iveerksaetterplan

Den ledig dimittend udarbejder i taet samarbejde og sparring med jobcentret, erhvervsfremmeaktgrer
samt andre relevante parter, sdsom uddannelsesinstitutioner, en plan for ivaerksaetterforlgbet kaldet
Min iveerksaetterplan. Planen skal sikre at den enkelte og jobcentret har fokus pa at det er
ivaerkseetteri, der er malet for planen og ikke job, som det er med Min Plan.

Fokus i jobsamtalen flyttes

| jobsamtalen flyttes fokus fra konkret jobsggning til progression og udvikling i
forretnings/businessplan for den spirende virksomhedside. Denne progression vil i hgj grad ske for
den enkelte gennem den sparring og radgivning vedkommende modtager via ivaerksaetterforlgbene.

Dispensationen vil give jobcentrene mulighed for at afholde malrettede, individuelle samtaler med
fokus pa progression i arbejdet med forretningsplanen. Det vil medvirke til at den lediges motivation
fastholdes igennem hele forlgbet og dermed medvirke til, at de forventede mal nas.

Mulighed for at bevilge laengerevarende iveerksaetterforlgb tidligt i ledighedsforlgbet

Endelig gnskes der mulighed for meget tidligt i ledighedsforlgbet at kunne bevilge leengerevarende
iveerksaetterforlgb, hvor den enkelte gennem radgivning, undervisning, sparring og mentorstgtte
arbejder med sin businessplan og finansiering af ideen.

! Etableringsordningen i regi af Vaeksthus Nordjylland og i samarbejde med Aalborg Universitet. Stgttet af Vaekstforum
med Socialfondsmidler. Er medsendt ansggningen.
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Det er kommunernes vurdering, at det bgr vaere muligt at kunne deltage i et iveerkszetterforlgb
allerede tidligt i et ledighedsforlgb. Der vil motivationen ofte vaere hgj og den enkelte besidder stadig
nyeste viden fra den netop afsluttede uddannelse, og derfor bgr der ikke vaere varighedsbegraensning
pa vejledning og opkvalificering, da ivaerksaetterforlgb pa hgjt niveau ofte har en laengere varighed
end de 6 uger, som loven i dag giver mulighed for.

Hvordan organiseres og understgttes forsggets fritagelse?

Forsgget indebaerer samarbejde mellem Jobcentrene, Veeksthus Nordjylland og gvrige
erhvervsaktgrer om at etablere og gennemfgre laengerevarende ivaerksaetterforlgb for ledige tidligt i
ledighedsforlgbet.

Dette vil have forskellige faser hvor de enkelte aktgrer har forskellige roller og ansvar.

FASE 1: Screening

De lediges deltagelse i et iveerksaetterforlgb bgr vurderes af jobcenteret i samarbejde med
erhvervsaktgrer pa baggrund af tildelingskriterierne savel som i samspil med en erhvervsfaglig
sparring med den ledige. Hvad angar sidstnaevnte er det fx vigtigt at afklare, hvorvidt det er realistisk,
at etableringen af en selvstaendig virksomhed vil Igse pagaeldendes forsgrgelsesmaessige situation.

Jobcentret er ansvarlig for at markedsfgre muligheden for Min Ivaerksaetterplan overfor relevante
ledige; dels gennem samtaler, og dels i dialog med a-kasser, uddannelsesinstitutioner, pa sociale
medier mv.

FASE 2: Forlgb i jobcenteret sidelgbende med et vejlednings- og opkvalificeringsforlgb

Efter screening udarbejder den ledige i samarbejde med jobcenteret Min Ivaerksaetterplan. Nar der
udarbejdes en Min lvaerksaetterplan far den ledige mulighed for at blive fritaget for radighed og
indholdet i jobsamtalerne i jobcentret fokuseres pa iveerksaetterplanen og progression i denne.

Frem for aktivering i form af virksomhedspraktik, Igntilskud eller vejledning og opkvalificering,
henvises den ledige tidligt i ledighedsforlgbet til ivaerksaetterforlgb hos Vaeksthus Nordjylland og/eller
det lokale Erhvervskontor. Frem til 2019 henvises der i seerdeleshed til EU Socialfondsprogrammet
Innovativ Vaekst hos Veeksthus Nordjylland. Formalet er at klaede de ledige pa med de rette faglige
kompetencer.

Vaeksthus Nordjylland, lokale erhvervskontorer og/eller andre relevante parter er ansvarlig for
ivaerksaetterforlgbene og sikre Igbende, gennem deres viden, ekspertise, samarbejde med eksperter
pa omradet, kenskab til iveerksaetteri og de konkrete businessplaner, at kun levedygtige ideer
fortseetter. Hvis det undervejs vurderes, at en ide alligevel ikke vurderes realiserbar, afsluttes
forlgbet.

Jobcentret er ansvarlig for udarbejdelse af Min Ivaerkszetterplan og kontakten til de ledige i
kontaktforlgbet samt k@b af iveerkszetterforlgbene. Jobcentret vil Igbende blive orienteret om
progression og udvikling, hvilket vil danne afsaet for de samtaler, der fortsat vil veere i jobcentret med
den enkelte.
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FASE 3: Virksomhedsejer eller alternative muligheder

Den enkelte ledige ophgrer med dagpenge, nar der etableres selvstaendigt cvr-nummer. For de ledige
der ikke lykkedes med at etablere selvstaendig virksomhed med afsaet i deres ivaerksaetterplan,
drgftes alternative muligheder.

Integrationsborgere

Hvad gnskes i forhold til integrationsborgere

Nogle flygtninge og familiesammenfgrte, i integrationsprogrammet, har arbejdsmarkedserfaring og
kompetencer fra deres hjemlande, som de gnsker at anvende i Danmark som selvstaendigt
erhvervsdrivende. En del flygtninge og familiesammenfgrte, har en steerkere iveerksaetterkultur end
det er tilfeeldet for etniske danskere. Imidlertid kan det vaere svaert at pabegynde en selvstaendig
virksomhed samtidig med deltagelse i integrationsprogrammet.

Fritagelse fra radighedsforpligtelse i forhold til 225-timers reglen

Kommunerne gnsker at fritage borgere i integrationsprogrammet for radighedsforpligtigelsen ift. 225-
timers reglen. Dispensation fra ovenstaende skal medvirke til at borgeren, pa fuld tid, kan arbejde pa
at etablere egen virksomhed. Det vurderes, at safremt borgeren forsat er omfattet af
aktiveringsforpligtigelse og 225-arsreglen ved deltagelse i ivaerksaetterforlgbet, vil det have en negativ
effekt i forhold til potentialet for at etablere en levedygtig virksomhed.

Fritagelse fra krav om 15 timers virksomhedsrettet aktivering

Derudover gnsker kommunerne, at fritage borgerne fra kravet om 15 timers virksomhedsrettet
aktivering. Hensigten hermed er i trad med ovenstaende.

| stedet for 15 timers virksomhedsrettet aktivering, skal integrationsborgeren aktivt deltage i
”snusepraktikker” og uddannelsesforlgb, der skal medvirke til at skabe fundamentet for etablering af
egen virksomhed. Indholdet af uddannelsesforlgbet forventes blandt andet at komme til at handle
om skatteforhold, bogfgringspraksis og eksempelvis hygiejneregler, hvis der er relevant for
virksomheden.

Fritagelse fra at tjekke jobnet samt at fgre joblog
Endvidere skal borgeren ligeledes fritages for at skulle tjekke jobnet.dk samt for at fgre joblog.

Integrationsborgeren skal Isbende dokumentere progression og gennemfgrte aktiviteter i
iveerksaetterforlgbet ved henvendelse til sagsbehandler. P4 denne made sikres en taet opfglgning i
ivaerkseaetterforlgbet. Det naeste skridt pa vejen mod at etablere egen virksomhed vurderes Igbende,
som fglge af borgerens udvikling mod at blive selvstaendig, med udgangspunkt i Min iveerksaetterplan.
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Madlretning af Min plan

For deltagere i ivaerksaetterforlgbet skal mdlet for Min plan skal vaere at etablere egen virksomhed.

Det skal ligeledes fremgad af Min plan hvilke progressionsparametre, der indgdr i det enkelte forlgb,
sdledes der skabes klarheden over udviklingen og borger og sagsbehandler arbejder med det samme
udgangspunkt for forlgbet. Det er ligeledes de opstillede mdl og progressionsparametre i Min plan, der
skal danne rammen for de progressionssamtaler, der skal erstatte jobsamtalerne.

Fokus i kontaktforlgb flyttes

Omdrejningspunktet for det nuvaerende kontaktforlgb for integrationsborgere, der er nedfeldet i
Integrationslovens § 20 stk. 3 og 4, taenkes erstattet med et fokus, der retter sig mod progressionen i
forhold til etablering af egen virksomhed. Det er sdledes ikke kontaktintervallerne eller
sanktionsmuligheder, der gnskes &ndret, men blot fokus i kontaktforlgbet. Udgangspunktet for
progressionssamtalerne i forhold til etablering af egen virksomhed skal tages udgangspunkt i Min
ivaerksaetterplan, der er lavet forud for forlgbets igangsaettelse. | denne plan skal mal og milepaele for
etableringsprocessen nedfaeldes.

Mulighed for at tildele den laveste integrationsydelse i op til 2 omgange af et halvt ar efter etablering
af virksomhed

For at sikre den rette opbakning til de integrationsborgere, der gnsker at starte egen virksomhed,
vurderes det hensigtsmaessigt, at det bliver muligt at udbetale den laveste sats pa integrationsydelse
for enlige uden bgrn, svarende til 5945 kr., i op maksimalt et ssmmenhangende ar, a 2 x et halvt ar,
efter etablering af egen virksomhed. Udbetaling af ydelsen sker indtil indtaegten fra virksomheden
overstiger de 5945 kr., som borgeren kan fa i integrationsydelse. Det er desuden vurderingen, at
udbetaling af laveste integrationsydelsessats i op til 2 gange % ar efter oprettelse af CVR-nr. vil
medvirke til at forgge antallet af virksomheder, der er aktive efter det fgrste ar. En forggelse af
antallet af virksomheder, der er aktive efter det fgrste ar, vil dermed ogsa betyde, at flere
integrationsborgere er selvforsgrgende. Muligheden for at kunne udbetale ydelse til
integrationsborgeren efter etablering af egen virksomhed vurderes at vaere en investering, der pa kort
sigt skaber stabilitet ift. den gkonomiske situation for borgeren og derved optimerer betingelserne for
en succesfuld opstart af egen virksomhed. Dette skal danne grundlag for at borgere far skabt en stabil
virksomhed, og derved bliver selvforsgrgende.

Muligheden for udbetaling af den laveste sats pa integrationsydelsen skal derfor betragtes som en
investering i at afkorte disse borgeres vej til at kunne forsgge sig selv. Det skal understreges at den
samlede indtaegt en borger kan opna ikke ma overstige det nuvaerende kontanthjeelpsloft.
Kommunerne vil i den forbindelse fremhaeve, at det antages, at indtaegten fra den opstartede
virksomhed allerede efter det fgrste halve ar, overstiger ydelsens belgb, og udbetaling af ydelse
derfor ophgrer. Safremt at dette ikke sker, er der muligvis grund til at overveje, hvorvidt
virksomheden er rentabel eller forlgbet skal afbrydes.

Muligheden for at kunne udbetale den laveste integrationsydelsessats vurderes, at veere centralt
element ift. at sikre en stabil opstart for en ivaerkseettervirksomheden. Det antages at denne
mulighed vil have positive effekter ift. At flere af de opstartede virksomheder viser sig levedygtige. Fra
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ansggerkommunerne er der dog en bevidsthed om den udmelding, der er kommet fra STAR og BM
omkring forsgg med ydelser. @nsket om mulighed for at udbetale ydelse skal derfor betragtes, som et
forhandlingsobjekt.

Hvordan organiseres og understgttes forsggets fritagelse?

Som for malgruppen af dimittender, organiseres forsgget for integrationsborgere i faser.

FASE 1: Screening

De lediges deltagelse i et ivaerksaetterforlgb bgr vurderes af jobcenteret i samarbejde med
erhvervsaktgrer, sasom et lokalt erhvervskontor, pa baggrund af tildelingskriterierne savel som i
samspil med en erhvervsfaglig sparring med den ledige. Hvad angar sidstnaevnte er det fx vigtigt at
afklare, hvorvidt det er realistisk, at etableringen af en selvstaendig virksomhed vil Igse pagaeldendes
forsgrgelsesmaessige situation.

| bade Thisted og Frederikshavn Kommune har de lokale erhvervskontorer tilkendegivet, at de gerne
vil bidrage med viden og erfaring, der skal bruges i screeningsprocessen.

FASE 2: Kontaktforlgb i jobcenteret sidelgbende med et vejlednings- og opkvalificeringsforlgb

Kontaktforlgbet kommer til at indeholde et fokus, der retter sig mod progressionen i forhold til at
etablere egen virksomhed. Det vil saledes blive et individuelt tilrettelagt forlgb, der tager hgjde for
den enkelte borgers udgangspunkt, styrker og svagheder. | kontakten med borgeren forventes
relevante aktgrer at skulle indga i samarbejdet, sdledes opfglgningen pa progressionen bliver
kvalificeret og der kan szettes ind, safremt der er manglende fremskridt eller der opstar andre behov.

Erhvervskontorerne har ligeledes tilkendegivet, at de gerne vil medvirke til, at der kan etableres
snusepraktikker for borgere i forlgbet.

Hvad angar vejlednings- og opkvalificeringsforlgbet i denne fase, har uddannelsesinstitutioner i bade
Frederikshavn Kommune og Thisted Kommune tilkendegivet, at de gerne vil indga i et samarbejde
omkring et malrettet forlgb, der blandt andet tiltaenkes at omhandle bogfgringspraksis, skatteregler
og evt. hygiejnekurser.

FASE 3: Virksomhedsejer eller alternative muligheder

| det f@grste halve ar efter etableringen er det indtaegten fra virksomheden, der determinerer hvorvidt
ydelsen skal opretholdes. Efter det f@grste halve ar skal etableringen af virksomheden evalueres, og i
den forbindelse skal der tages stilling til hvorvidt integrationsydelsen forsat skal udbetales i et halvt
ar, safremt indtaegten fra virksomheden ikke har oversteget denne. For at kunne udbetale ydelsen i
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yderligere et halvt ar, skal der vaere argumenter for at virksomhedens drift efter det halve ar kan
karakteriseres som stabil eller i det mindste opretholde en indtaegt, der ligger over ydelsen.

2. Mal og forventede resultater

| forspgsperioden forventes fglgende for dimittender:

e At 100 motiverede ledige med en perspektivrig ivaerksaetter-ide far udarbejdet Min
Ivaerkseetterplan i teet samarbejde mellem jobcenter, erhvervsfremmesystemet og andre
relevante parter — eksempelvis uddannelsesinstitutionen.

e Atde 100 ledige deltager i konkrete ivaerksaetterforlgb hos Vaksthus Nordjylland og/eller
lokale erhvervskontorer; eksempelvis EU Socialfondsprogrammet Innovativ Vaekst

e At 55 ledige etablerer virksomhed (registrering af aktivt cvr-nummer)

e At 40 af disse virksomheder stadig eksisterer efter 2 ar

| forspgsperioden forventes fglgende for integrationsborgere:

e At 50 integrationsborgere deltager i iveerkseetterforlgbet i Thisted Kommune.

e At 30 integrationsborgere deltager i iveerksaetterforlgbet i Jammerbugt Kommune.

e At mellem 35 og 40 i Thisted lykkedes med at etablere egen virksomhed (registrering af aktivt
CVR-nr.)

e At 25 borgere i Frederikshavn forventes at etablere egen virksomhed ved forlgbets afslutning

e Atca. 15 borgere i Jammerbugt lykkedes med at etablere egen virksomhed (registrering af
aktivt CVR-nr.)

e At mellem 25 og 30 af virksomhederne i Thisted er aktive efter 2 ar

e At 15 af virksomhederne i Frederikshavn er aktive efter 2 ar.

e At mellem 10 og 12 af virksomhederne i Jammerbugt er aktive efter 2 ar.

For begge malgrupper er der saledes en forventning om at en relativt stor andel af borgere i
iveerksaetterforlpbet ender med at etablere selvstaendig virksomhed. Det antages at disse, gennem
den videns- og kompetenceudvikling de har gennemgaet i forlgbet, er blevet i stand til at drive egen
virksomhed pa rentabel vis. Der er desuden en erkendelse af, at ikke alle borgere i forlgbet ender med
at etablere egen virksomhed. Dette kan dels forklares ud fra en antagelse om at den videns- og
kompenteceudvikling, der sker i forlgbet, hos den enkelte borger gér denne i stand til kritisk at
vurdere hvorvidt forretningsideen er levedygtig eller ej. Der vil desuden veaere borgere i
iverksaetterforlgbet, hvor forlgbet stoppes grundet manglende progression ift. at etablere egen
virksomhed.

3. Konkrete behov for forsggshjemler, undtagelser fra geeldende lovgivning mv.

Fglgende afsnit er inddelt efter malgrupper. F@rst prasenteres forsggshjemler og undtagelser fra
geaeldende lovgivning for malgruppen af dimittender. Derefter for integrationsborgere.
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Dimittender

Ansggning vedrgrende indsats i forhold til ivaerksaetteri for dimittender fordrer dispensation fra
felgende:

Bekendtggrelse om en aktiv beskaeftigelsesindsats Nr. 1003 af 30. august 2015

§ 32. Den individuelle jobsamtale skal som minimum altid indeholde fglgende:

1) For personer, der er omfattet af § 1, nr. 1-3, skal der fglges op pa deres jobsggning, og den videre
jobs@gning skal fastlaegges.

2) Personer, der er omfattet af § 1, nr. 1 og 2, kan palaegges at sgge relevante konkrete job, der f.eks.
er indlagt i Jobnet.

3) For personer, der er omfattet af § 1, nr. 1 og 2, skal det pases, at deres cv pa Jobnet er
fyldestggrende.

4) Muligheden og behovet for tilbud efter kapitel 9 b-12 i lov om en aktiv beskaeftigelsesindsats skal
droftes.

5) For personer omfattet af § 1, nr. 1-4, 11 og 14, aftales det fortsatte kontaktforlgb samt andre
aktiviteter, som personen eller jobcenteret forventes at gennemfgre inden naeste jobsamtale.

Bekendtggrelse om en aktiv beskaeftigelsesindsats Nr. 1003 af 30. august 2015

Radighed m.v.

§ 42. Personer, der er omfattet af § 1, nr. 1-3, samt personer, der er omfattet af § 1, nr. 12, og som
vurderes abenlyst uddannelsesparate, samt kontanthjaelps- eller integrationsydelsesmodtagere, der
er omfattet af integrationsprogrammet efter integrationsloven, og som deltager i tiloud efter lov om
en aktiv beskeaeftigelsesindsats eller efter integrationsloven, skal veere aktivt arbejdssggende samt sta
til radighed for henvist arbejde. Det gaelder dog ikke unge under 25 ar omfattet af § 1, nr. 1, som efter
lovens § 85, stk. 2, har faet tilbud om en uddannelse, hvor tilbuddet ophgrer, nar den unge har haft
26 ugers sammenlagt ledighed.

Stk. 2. Jobcenteret kan efter ansggning i szerlige tilfaelde fravige stk. 1, 1. pkt., hvis jobcenteret
sk@nner, at tilbuddet medvirker til, at personen kan opna fast beskeeftigelse. Dette kan eksempelvis
veere tilfeeldet, nar personen har en klar aftale om et konkret, ordinzert job, hvor gennemfgrelse af en
forudgdende uddannelse, et tilbud om virksomhedspraktik eller en anszettelse med Igntilskud er en
afggrende forudsaetning for ansaettelsen.

Stk. 3. Har jobcenteret truffet afggrelse efter stk. 2, skal dette meddeles skriftligt til personen.

Kommentar
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Der bgr gives mulighed for, at begrebet: fast beskaftigelse her ses i betydningen: Selvstaendig
erhvervsdrivende og der dermed gives ret til fritagelse efter BEB § 42

Lov om en aktiv beskaeftigelsesindsats Nr. 419 af 10. juni 2003

Seerligt om varighed

§ 34. For personer, der er omfattet af § 2, nr. 1, kan der alene gives tilbud om vejledning og
opkvalificering i op til i alt 6 uger inden for de fgrste 6 maneders sammenlagt ledighed, hvis personen
er under 30 ar og har en erhvervskompetencegivende uddannelse, eller hvis personen er fyldt 30 ar.

Integrationsborgere

Ansggningen vedr. indsats ift. ivaerksaetteri for integrationsborgere fordrer dispensation fra fglgende:

Radighed m.v.

Lov om integration af udlsendinge i Danmark nr. 474 af 1. juli 1998

§ 17 a. For en udlaending omfattet af § 16, stk. 2, skal tilbud i medfgr af § 23 tilrettelaegges som en
kontinuerlig virksomhedsrettet indsats. For en jobparat udlaending ma der maksimalt vaere 6 uger
mellem hvert virksomhedsrettet tilbud i form af virksomhedspraktik eller ansattelse med Igntilskud
efter §§ 23 b og 23 ¢, jf. dog stk. 3. For en aktivitetsparat udlaending tilretteleegges den kontinuerlige
virksomhedsrettede indsats efter en konkret vurdering af udlaendingens forudsaetninger og behov.
For en aktivitetsparat udlaending kan de virksomhedsrettede tilbud i de fgrste 6 maneder efter
kommunalbestyrelsens overtagelse af ansvaret for udlaendingen omfatte forberedende forlgb til
virksomhedsrettede tilbud, jf. § 23 a, stk. 1, nr. 5.

Stk. 2. For en jobparat udleending omfattet af § 16, stk. 2, skal tilbud efter §§ 23 b og 23 c have en
varighed pa gennemsnitligt mindst 15 timer om ugen. | det fgrste ar af integrationsprogrammet kan
tilbud om nytteindsats efter § 23 b, stk. 1, 1. pkt., ikke medregnes i timekravet efter 1. pkt. For en
aktivitetsparat udlaending fastsaettes timetallet efter en konkret vurdering af udlaendingens
forudszetninger og behov.

§ 26 a. En jobparat udlaending skal vaere aktivt arbejdssggende. Udleendingen skal overholde de
aftaler, der fremgar af "Min Side" pa Jobnet, og som er indgdet med kommunen om, hvordan og
inden for hvilke fagomrader den pagaeldende skal sgge job. Udlaendingen skal endvidere Igbende
registrere alle jobs@ggningsaktiviteter i en joblog pa Jobnet.

Stk. 2. En jobparat udleending, der har ansggt om eller modtager integrationsydelse, skal ved fgrste
henvendelse til kommunen om hjzalp tilmelde sig som arbejdssggende i jobcenteret, og kommunen
har pligt til at sikre dette. Udlaendingen skal mindst hver syvende dag tjekke sine jobforslag pa Jobnet
og dermed bekraefte, at pagaeldende er arbejdssggende. De regler, som fastsaettes i medfgr af § 11,
stk. 5, i lov om en aktiv beskaftigelsesindsats, finder tilsvarende anvendelse for udlaendingens
tilmelding og afmelding som arbejdssggende.

Stk. 3. Udlaendingen skal hurtigst muligt og senest 3 uger efter tilmelding som arbejdssggende hos
jobcenteret lzegge en beskrivelse (cv) af tidligere beskaeftigelse, uddannelse, kvalifikationer og gvrige
forhold af betydning for jobcenterets bistand til at finde arbejde ind i Jobnet. Udleendingen skal
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endvidere angive mindst ét beskaftigelsesmal. Jobcenteret kan inden for fristen i 1. pkt. fastsaette,
hvornar oplysningerne skal veere indlagt i Jobnet.

Stk. 4. Udlaendingen skal Isbende opdatere pa sine oplysninger som naevnt i stk. 3 i Jobnet. Foreligger
der oplysninger som nzevnte i stk. 3 fra en tidligere tilmelding som jobsggende, skal oplysningerne
straks pa ny ggres tilgaeengelige i Jobnet, hvis udleendingen igen bliver tilmeldt som arbejdssggende.

Stk. 5. Jobcentret skal i forbindelse med afholdelse af samtaler efter §20, stk. 4, sikre, at de
oplysninger, som udlaendingen har indlagt i Jobnet, er fyldestggrende.

Stk. 6. Jobcenteret kan beslutte, at udlzendingen kan undtages fra kravet om registrering af sin
jobsggning i joblog pa >>Min side<< pa Jobnet, jf. stk. 1, fra kravet om hver syvende dag at skulle
tjekke sin jobforslag, jf. stk. 2, eller fra kravet om at laegge et cv pa Jobnet inden for 3 uger og kravet
om i den forbindelse at angive beskaeftigelsesmal pa Jobnet, jf. stk. 3 og 4, hvis udlaendingens
sproglige og it-maessige forudsaetninger ikke er tilstraekkelige til, at udleendingen kan opfylde kravene.
Jobcenteret skal sgrge for, at udleendingen hurtigst muligt bliver i stand til dette.

Stk. 7. Udleendingen skal sgge arbejde pa den made, der er saedvanlig inden for det pagaldende
omrade. Udlaendingen skal endvidere s@ge ledige job, nar jobcenteret forlanger det.

Stk. 8. Jobcenteret skal yde bistand, i forbindelse med at udleendingen indlaegger oplysninger i Jobnet,
hvis den pagaeldende anmoder herom.

Stk. 9. Staten og kommunen har adgang til de oplysninger, som udlaendingen har indlagt i Jobnet.

§ 27. En kommunalbestyrelse, der pa baggrund af en offentlig kontrolaktion modtager oplysninger,
som rejser tvivl om, hvorvidt en udlaending, der modtager kontanthjaelp, opfylder sin
radighedsforpligtelse, skal straks indkalde udlaendingen til en individuel samtale, der skal afholdes
inden 1 uge fra det tidspunkt, hvor oplysningen er modtaget. Skyldes tvivien om opfyldelsen af
radighedsforpligtelsen, at udlaendingen har opholdt sig i udlandet, skal kommunalbestyrelsen herefter
afholde en individuel samtale hver 14. dag med den pagaeldende indtil 3 maneder efter fgrste
samtale.

Stk. 2. Kommunalbestyrelsen skal, hvis udlaendingen er berettiget til kontanthjzelp, inden 2 uger

efter forste samtale efter stk. 32 give udleendingen tilbud som led i integrationsprogrammet eller

paleegge udleendingen at deltage i tidligere tilbudte aktiviteter.

§ 27 a. Nar kommunalbestyrelsen henviser en udleending, der modtager kontanthjaelp, og som ikke
har problemer ud over ledighed, til et job af over 5 dages varighed og udlaendingen ikke far jobbet,
igangsaettes et systematisk henvisningsforlgb efter stk. 2.

Stk. 2. Kommunalbestyrelsen skal hurtigst muligt henvise udlaendingen til endnu et job og skal

Igbende fortsaette hermed indtil 3 maneder efter fgrste henvisning efter stk. 1, hvis udleendingen
ikke kommer i beskaeftigelse. Er der ikke job, hvortil udleendingen kan henvises, skal
kommunalbestyrelsen palaegge udleendingen at sgge et antal naermere angivne job pa
Beskaeftigelsesministeriets database Jobnet. Jobbene udsgges i samarbejde med udlaendingen.

Stk. 3. En udlending, der er omfattet af et systematisk henvisningsforlgb, kan ikke henvises til en
anden aktgr, jf. § 5, stk. 3, som kommunalbestyrelsen har overladt varetagelsen af
integrationsprogrammer. Dette gaelder dog ikke, hvis udleendingen er omfattet af malgruppen for
et statsligt rammeudbud efter § 12 a i lov om ansvaret for og styringen af den aktive
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beskaeftigelsesindsats, eller hvis jobcenteret er blevet palagt at bruge anden aktgr efter § 11 i lov
om ansvaret for og styringen af den aktive beskaeftigelsesindsats.

Kommentar

Desuden skal der kunne ses bort fra reglerne om ’selvsteendig social begivenhed’ og ’afledt social
begivenhed’ i forbindelse med bevilling af ydelser.

Bekendtggrelse af lov om en aktiv socialpolitik nr. 806 af 1. juli 2015

§ 13 a. For en person, der har ansggt om eller modtager hjaelp efter § 11, og som er abenlyst
uddannelsesparat eller er jobparat er det en betingelse, at den pagaeldende udnytter sine
arbejdsmuligheder ved at sgge arbejde pa den made, der er saedvanlig inden for det pageldende
omrade. Personen skal endvidere efter krav fra jobcenteret sgge konkrete job. En person, der
modtager integrationsydelse eller uddannelseshjaelp efter § 11 som abenlyst uddannelsesparat, skal
udnytte sine arbejdsmuligheder, indtil den pagaldende skal pabegynde ordinzer uddannelse.

Stk. 2. En person, som modtager integrationsydelse eller kontanthjalp som jobparat, skal hurtigst
muligt efter tilmelding som arbejdssggende i jobcenteret sgrge for at laegge en beskrivelse af tidligere
beskaeftigelse, uddannelse, kvalifikationer og gvrige forhold af betydning for jobcenterets bistand
med at finde arbejde ind i Jobnet efter de regler, der geelder herom i lov om en aktiv
beskeaeftigelsesindsats og regler fastsat i medfgr heraf eller i integrationslovens § 26 a, stk. 2.
Personen skal herefter vedligeholde sin beskrivelse (cv) efter de regler, der er fastsat herom i lov om
en aktiv beskaeftigelsesindsats og regler fastsat i medfgr heraf eller i integrationslovens § 26 a, stk. 2.

Stk. 3. En person, der modtager integrationsydelse eller uddannelseshjalp som abenlyst
uddannelsesparat, eller en person, der modtager kontanthjaelp som aktivitetsparat, skal hurtigst
muligt og senest 3 uger efter fgrste henvendelse til kommunen om hjalp laegge sit cv ind i Jobnet, jf.
stk. 2, 1. pkt. Stk. 2, 2. pkt., finder tilsvarende anvendelse for en person, som er abenlyst
uddannelsesparat, eller som er aktivitetsparat).

Stk. 4. En person, som er abenlyst uddannelsesparat eller er jobparat, og som modtager hjelp efter §
11, skal veere aktivt jobsggende. Personen skal overholde de aftaler, der fremgar af Jobnet, og som er
indgaet med kommunen om, hvordan og inden for hvilke omrader den pagaldende skal sgge job.
Personen skal endvidere Igbende registrere alle jobsggningsaktiviteter i en joblog pa Jobnet.

§ 13 c. Beskaeftigelsesministeren kan fastsatte regler om, at kravet om at udnytte
arbejdsmulighederne i §§ 13 og 13 a kan fraviges under deltagelse i tilbud efter lov om en aktiv
beskaeftigelsesindsats og tilbud i medfg@r af integrationsprogrammet efter integrationsloven.

§ 13 f. For sa vidt angar aegtepar, hvor en eller begge aegtefaeller er berettiget til uddannelses- eller
kontanthjaelp efter § 11, og hvor hjalpen til zegteparret beregnes efter § 26, stk. 1, pa baggrund af
satserne i §§ 23-25, anses en agtefalle for ikke at udnytte sine arbejdsmuligheder efter reglerne i §
13, stk. 1-6, og § 13 a, nar

1) segteparret har modtaget hjzelp efter § 11 beregnet efter § 26, stk. 1, i sammenlagt 1 ar eller
derover inden for 3 ar og
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2) den pagaldende zegtefelle ikke har dokumenteret at have haft mindst 225 timers ordinaert og
ustgttet arbejde inden for de seneste 12 kalendermaneder.

§ 13 g. Opfylder en ugift person ikke kravet om 225 timers ordinaert og ustgttet arbejde inden for de
seneste 12 kalendermaneder, jf. § 13 f, stk. 6 og 7, nedsaettes hjaelpen til den pagaeldende saledes:

1) Personer, hvis hjaelp beregnes pa baggrund af 14.575 kr. pr. maned (2016-niveau) eller 10.968 kr.
pr. maned (2016-niveau), afhaengigt af om personerne har forsgrgelsespligt over for bgrn eller ikke,
far hjaelpen nedsat med 1.000 kr. pr. maned (2016-niveau).

2) Personer, hvis hjaelp beregnes pa baggrund af mindre end 14.575 kr. pr. maned (2016-niveau) eller
mindre end 10.968 kr. pr. maned (2016-niveau), afhangigt af om personerne har forsgrgelsespligt
over for bgrn eller ikke, far hjeelpen nedsat med 500 kr. pr. maned (2016-niveau), dog saledes, at
personer, der modtager uddannelseshjaelp beregnet pa baggrund af satserne i § 23, stk. 2, nr. 1, 2 og
6-9, ikke far nedsat hjaelpen.

Lov om integration af udleendinge i Danmark nr. 474 af 1. juli 1998

§ 20. Kommunalbestyrelsen har pligt til at felge op pa en udlaendings integrationskontrakt, indtil
udleendingen har opfyldt de mal, som er fastsat eller aftalt i integrationskontrakten, jf. § 19, stk. 4, 1.
pkt. Nar visitationen efter § 17 er gennemfgrt, skal opfglgning finde sted mindst fire gange inden for
12 kalendermaneder. For udlaendinge, der er i ordineer beskaeftigelse eller ordinser uddannelse, og
som ikke modtager integrationsydelse, skal opfglgning dog kun foretages hver 12. maned, medmindre
der er behov for hyppigere opfglgning. For udlaendinge, der benytter sig af en ret til fraveer i medfer
af barselloven, skal opfglgning pa integrationskontrakten fgrst finde sted 6 maneder efter barnets
fedsel og derefter i forbindelse med den lovlige fravaersperiodes udlgb, medmindre der er behov for
hyppigere opfglgning. Har udlaendingen opfyldt malene i integrationskontrakten, skal
kommunalbestyrelsen alene fglge op pa kontrakten, hvis der opstar behov for det. Opfglgningen skal
ske ved en individuel samtale. Hvis det er hensigtsmaessigt, kan samtalen ske telefonisk, digitalt eller
pa anden tilsvarende made. Ved vurderingen af, om det er hensigtsmaessigt, at samtalen sker
telefonisk, digitalt eller pa anden tilsvarende made, finder § 21 f i lov om en aktiv
beskaeftigelsesindsats tilsvarende anvendelse, medmindre omstaendigheder vedrgrende
udleendingens deltagelse i danskuddannelse, jf. § 21, tilsiger, at udlaendingen mgder personligt frem.

Stk. 2. Kommunalbestyrelsen kan for grupper af udleendinge, hvor helt szerlige forhold ggr sig
geeldende, fastsaette retningslinjer for, at der i stedet for afholdelse af en samtale kan vaere en anden
form for kontakt.

Stk. 3. Som led i opf@lgningen skal det drgftes, om der er sket aendringer i udleendingens situation og
behov, samt i hvilket omfang kommunalbestyrelsen og udleendingen har efterlevet kontrakten. Der
skal herunder ske en drgftelse af, om det aftalte forlgb er blevet fulgt, og af udbyttet af det fulgte
forlgb i forhold til de opstillede mal. Der skal endvidere pa baggrund heraf ske en drgftelse af, om der
skal foretages sendringer i programmets indhold, sammensatning og mal.

Stk. 4. Med hensyn til udlaendinge, der modtager integrationsydelse, skal individuelle samtaler, jf. §
20, stk. 1, afholdes som cv-samtaler eller som jobsamtaler med fokus pa konkrete job og jobsggning.
Under samtalen skal det aftales, hvordan udlaendingens jobsggning kan understgttes. For
udlaendinge, der alene har ledighed som problem, skal kommunalbestyrelsen pase, at de oplysninger,
som udlaendingen har indlagt i Jobnet, jf. § 26 a, fortsat er fyldestggrende.

Stk. 5. Kontraktens opfglgning skal kunne danne grundlag for kommunalbestyrelsens beslutning om,
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hvorvidt udleendingen fortsat er berettiget til at modtage hjaelp efter integrationsloven eller lov om
aktiv socialpolitik, herunder om der skal ske nedszettelse i eller ophgr af udleendingens
integrationsydelse, jf. §§ 39, 40, 40 a og 41 i lov om aktiv socialpolitik.

Stk. 6. Tilegner en udleending sig ikke det danske sprog systematisk og malrettet inden for den
fastlagte tidsramme, jf. § 4, stk. 2, i lov om danskuddannelse til voksne udlaendinge m.fl., skal
kommunalbestyrelsen give udlaendingen meddelelse om de mulige konsekvenser af udleendingens
manglende dansktilegnelse.

Stk. 7. Det skal ved kontraktens indgaelse sikres, at udlaendingen er opmaerksom pa
hovedbetingelserne for at opna tidsubegraenset opholdstilladelse, og der skal efter behov fglges op
herpa.

Lov om aktiv socialpolitik nr. 455 af 10. juni 1997

§ 11. Kommunen yder hjzelp i form af integrationsydelse, uddannelseshjelp, kontanthjelp, tilbud
efter lov om en aktiv beskaeftigelsesindsats og tilbud i medfgr af integrationsprogrammet efter
integrationsloven.

Stk. 2. Det er en betingelse for at fa hjelpen,

1) at ansggeren har vaeret ude for aendringer i sine forhold, f.eks. i form af sygdom, arbejdslgshed
eller samlivsophgr,

2) at aendringerne bevirker, at ansggeren ikke har mulighed for at skaffe det ngdvendige til sin egen
eller familiens forsgrgelse, og

3) at behovet ikke kan daekkes gennem andre ydelser.

Kommentar

Dispensation skal ift. denne gives for at muligggre udbetaling af laveste integrationsydelsessats i op til
2 x % ar efter etablering af egen virksomhed (oprettelse af aktiv CVR-nr.)

4. Hvordan realiseres de forventede resultater

Implementering og opfglgning

Efter forsgget er godkendt, er det essentielt at overveje implementering og organisering af forsgget i
forhold til at realisere de forventede resultater. Pa baggrund af anbefalinger fra slutevalueringen af
frikommuneordningen | vil der i denne fase veere fglgende fokusomrader:

At opstille klare mal og succeskriterier for forsgget

At sikre, at alle involverede aktgrer i kommunen er bevist om forsggets mal og succeskriterier

At udarbejde en realistisk tidsplan for forsgget

At der udarbejdes relevante procedurer/arbejdsgangs-beskrivelser med udgangspunkt i de nye
tildelingskriterier

Medarbejdere klaedes pa til opgaven (fx afklaring af screeningsproces i forsggets fgrste fase,
beskrevet under afsnit 1 og isaer undervisning i at skifte fokus i jobsamtaler).

Der folges Igbende op pa fremdrift og udfordringer i forsgget
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Lgbende, i forsggsperioden, vil der blive foretaget sma justeringer ud fra de Igbende erfaringer i
forsgget.

5. Evaluering

Evalueringen af indsatsen i kommunerne fokuseres der pa to elementer, henholdsvis at beskrive
forsgget og dets mekanismer, forud for igangsattelsen og Igbende, som der foretages justeringer, og
de resultater forsgget afstedkommer. | den forbindelse etableres en raekke malpunkter i
evalueringsperioden for begge malgrupper. Data bliver fremskaffet via registreringer i fagsystemer,
CVR-registret og indkomstregistre. Her kan fx males pa fglgende - tidspunktet for malingen er ogsa
noteret:

Tabel 4:
Tidspunkt for maling Malepunkt

Lgbende Antal udarbejdede Min Ivaerksaetterplaner.

Antal pabegyndte iveerksaetterforlgb.

Antal afsluttede iveerksaetterforlgb.

Antal registrerede CVR-numre.

Har udbetaling af ydelse efter etablering af
virksomhed haft en effekt i forhold til
levedygtigheden af virksomheden? (Kun for
integrationsborgere)

Efter 6 maneder, 1 ar, 1 % ar og 2 ar efter Antal virksomheder med fortsat aktivt cvr.nr.

registering af CVR-nr. Karakteristik af hvilke virksomhedstyper, som
etableres

Karakteristik af om nogle virksomhedstyper
sammenlignet med andre har stgrre
sandsynlighed for at besta
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1.d Ansggning nr. 4: Formkrav ved lovpligtige samtaler

Frikommunenetvaerk Frikommunenetvark Nordjylland - En mere fleksibel og effektiv
beskaeftigelsesindsats

Titel pa forsgg Formkrav ved lovpligtige samtaler

Deltagerkommuner Rebild, Thisted, Frederikshavn/Laes@, Aalborg, Hjgrring, Mariagerfjord,
Brgnderslev, Jammerbugt og Vesthimmerland

Faglig kontaktperson Lone Lollesgaard, Job-og Borgerservicechef, Vesthimmerland

Telefon | 21480198 E-mail | lolo@vesthimmerland.dk

Netvaerkskoordinator Netta Ben-Yedidia, Konsulent, Aalborg Kommune

nby-jobcenter@aalborg.dk

Telefon | 99312725 E-mail

Dato for ansggning 01.12.2016

1. Beskrivelse af forsgget

Indledning og baggrund for ansggning

Ni kommuner fra det nordjyske frikommunenetvaerk er gdet sammen om denne ansggning
omhandlende forsgg med formkrav ved lovpligtige samtaler. Der er tale om fglgende ni kommuner:
Rebild, Thisted, Frederikshavn, Aalborg, Hjgrring, Mariagerfjord, Brgnderslev, Jammerbugt og
Vesthimmerland.

De nordjyske kommuner gnsker med ansggningen at opna mulighed for at indfgre et mere fleksibelt
og individuelt tilpasset kontaktforlgb, hvor der i de lovpligtige samtaler, i hgjere grad, tages
udgangspunkt i borgerens situation med et saerligt fokus pa motivation og empowerment. Der
ansgges om forsgget for fglgende malgrupper i LAB-loven: 2.1,2.2,2.3,2.4,2.5,2.7,2.11,2.12,2.13
og 2.14.

Det er ikke alle ni kommuner, der gnsker at gennemfgre forsgget i sit fulde omfang og for alle
malgrupper, men de forskellige kommuner gnsker under den overordnede ramme at sammensatte
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deres egne lokale forsgg med forskellige malgrupper og temaer (se mere om de tre overordnede
temaer nedenfor).

Kommunerne gnsker med ansggningen at udvikle nye, mere fleksible kontaktforlgb med afsaet i en
faglig risikovurdering, en tydelig plan med progressionsfokus og med faglig opfglgning. Kommunerne
vil udvikle et mere individuelt og malrettet kontaktforlgb i forbindelse med de lovpligtige samtaler
med fokus pa borgernes individuelle behov frem for “one size fits all” og dermed bidrage til gget
motivation, empowerment og jobeffekt.

Forskning pa jobeffekter.dk viser tydeligt, at samtaler har en positiv jobeffekt. Rammen for forsgget er
at kommunerne har en formodning om, at samtaler kan virke endnu bedre og mere effektivt, hvis der
skabes en stgrre fleksibilitet omkring den made de lovpligtige samtaler tilrettelaegges. Derfor gnsker
kommunerne at arbejde med et mere rummeligt samtalebegreb med udgangspunkt i borgerens
situation og med fokus pa motivation og empowerment. Kommunerne gnsker derfor i dette forsgg at
eksperimentere med fleksibiliteten i forhold til de lovpligtige samtalers form, indhold og kadence.
Mere specifikt sgges der om mulighed for at eksperimentere med de lovpligtige samtaler, som ud fra
den nuvaerende lovgivning er reguleret ift. form, indhold og/eller kadence (fx jobsamtaler for de
forsikrede ledige). Det betyder ogsa, at kommunerne ikke gnsker at afholde feerre samtaler, men
derimod gnsker at fastholde det gennemsnitlige niveau af samtaler for de forskellige malgrupper,
men blot med st@rre fleksibilitet i tilretteleeggelsen af samtaleforlgbene. En fritagelse vil dog kunne
betyde et fald i antallet af samtaler for borgere pa sygedagpenge.

Argumenterne for ansggningen er;

Mere fleksibilitet giver rum til mere empowerment: Et mere fleksibelt kontaktforlgb spiller bedre
sammen med en mere empowerment-inspireret tilgang til kontaktforlgb og samtaler. Et mere
fleksibelt kontaktforlgb vil give kommunerne mulighed for bedre at kunne arbejde med borgerens
motivation, og lade borgerne tage kontrol over - og ansvar for - deres eget liv og situation i relation til
deres beskaeftigelsessituation.

Mere fleksibilitet giver plads til mere fokuserede samtaler: Fleksibilitet omkring samtalerne skaber
ogsa bedre muligheder for at tilbyde borgerne mere fokuserede samtaler, hvor jobradgivernes
faglighed og viden om det lokale arbejdsmarked kommer mere i spil i samtalen.

Mere fleksibilitet skaber bedre rammer for borgere i jobs med fa timer: Mere fleksible kontaktforlgb
stemmer ogsa godt overens med et gget fokus pa at fa ledige langt fra arbejdsmarkedet i
beskaeftigelse i jobs med fa timer (som det fx ses i Jobfirst-forspget).

Mere fleksibilitet giver mulighed for at optimere ressourcerne: @get fleksibilitet ggr desuden, at
jobcenteret i hgjere grad kan optimere ressourcerne og benytte dem der, hvor de skaber mest effekt.

Med afsaet i de ovenstaende argumenter ansgges der om mulighed for at gennemfgre forsgg med
gget fleksibilitet i forbindelse med de lovpligtige samtaler, sa der i hgjere grad kan afholdes samtaler
pa det relevante tidspunkt, med det rette indhold og i den rette form — for dermed at opna den
bedste effekt gennem en til alle tider meningsfyldt kontakt med borgeren.

| den samlede ans@gning er der opstillet tre overordnede temaer, som gar pa tvaers af malgrupperne.
De tre temaer er illustreret i figuren nedenfor:
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Samtalernes form

Der sgges fritagelse fra de lovpligtige

samtalers form, s& enkelte samtaler kan
n afholdes pa anden méade end ved

personlig fremmgde fx telefonisk eller

digitalt
Samtalernes indhold Samtalernes kadence
Der s@ges fritagelse fra de lovpligtige Kommunerne gnsker mere fleksibilitet i
samtalers indhold. I stedet for gnsker tilrettelzeggelsen af de lovpligtige
a kommunerne at gennemfere mere samtaler. Derfor s@ges der om fritagelse n
fokuserede og malrettede samtaler, som fra den lovfastsatte kadence.
har fokus p& borgerens individuelle Kommunerne gnsker dog ikke at
behov reducere det samlede antal samtaler

Ansggning med mulighed for dialog

| ansggningsprocessen har frikommunenetvaerket vaeret i dialog med SIM, STAR, BM og AMK Midt-
Nord. Grundet den stramme tidsfrist pa fgrste ansggningsrunde har der dog ikke vaeret mulighed for
at indgd i en teet dialog med SIM, BM eller STAR omkring udformningen af denne konkrete ansggning.
Der har derfor ikke veeret mulighed for at traekke pa ministeriernes viden i sa hgj grad, som det har
vaeret gnsket. Frikommunenetvaerket er derfor villige til at indga i en taet dialog med ministerierne pa
baggrund af naervaerende ansggning, hvis der er behov for justeringer i forsggsdesign eller
evalueringsplanen for at forsgget kan godkendes. £ndringer pa baggrund af en videre dialog kan dog i
nogle tilfeelde kraeve en yderligere godkendelse i de respektive politiske udvalg i kommunerne i
frikommunenetvaerket.

Ansggningens disposition
Ansggningen er opbygget pa fglgende vis:

F@rst beskrives forsggets tre overordnede temaer pa tvaers af malgrupperne. Her skitseres de
overordnede linjer for, hvad der sgges fritagelse fra, hvorfor der sgges om fritagelse, og hvad
kommunerne vil sette i stedet for.

| afsnit 2. madl og forventede resultater szettes der fokus pa de forventede effekter under de tre
overordnede temaer. Derudover vil der blive fremhaevet mal pa kort og mellemlangt sigt samt
langsigtede effekter.

| afsnit 3 Konkrete behov for forsggshjemler, undtagelser fra gaeldende lovgivning mv. saettes der
fokus pa de konkrete malgruppers behov for forsggshjemler og undtagelser fra gaeldende lovgivning.

| afsnit 4. Hvordan realiseres de forventede resultater seettes der fokus pa organisering og
implementering af forsgget.

| afsnit 5. Evaluering opstilles et overordnet evalueringsplan for forsgget. Her saettes der fokus pa,
hvordan det sikres, at indsatsen Igbende bliver dokumenteret og beskrevet, og at effekterne af
forspget bliver dokumenteret.
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Dette f@rste afsnit er af overordnet karakter og gar ikke i dybden med, hvordan forsgget konkret
bergrer de enkelte malgrupper i ansggningen. For en mere malgruppespecifik gennemgang henvises
der til afsnit 3 om forsggshjemler og fritagelser fra geeldende lovgivning, hvor de forskellige
malgrupper udfoldes yderligere.

De tre overordnede temaer

1. Samtalernes form

De nordjyske kommuner gnsker at skabe bedre rammer for at planlaegge mere individuelle og
malrettede samtaleforlgb. Helt konkret gnsker kommunerne at kunne afholde samtalerne pa
felgende vis:

Telefonisk, digital eller pa anden made
Gruppesamtaler

Branchemgder

Via andre

Ved at have mulighed for at gennemfgre samtaler i en anden form end ved personlig fremmgde, kan
kommunerne med de samme ressourcer opretholde en mere fleksibel og hyppig kontakt med
borgerne, hvormed der skabes et bedre udgangspunkt for at kunne tilbyde dem det mest relevante
kontaktforlgb, i den givne situation. @nsket om at kunne gennemfgre samtaler i en anden form
bygger pa fglgende hypotese: mere fleksibilitet omkring samtalernes form giver mulighed for at satte
borgeren mere i centrum og skabe ejerskab ift. kontaktforlgbet, hvormed der skabes et bedre
fundament for at indga i en inddragende og jobrettet samtale, hvilket er afggrende for det endelige
outcome af kontaktforlgbet. Denne hypotese skal ligeledes ses i forlaengelse af en nylig gennemfgrt
evaluering af online bostgtte, som Rambgll har gennemfgrt for Aalborg Kommune, som indikerer, at
der kan opnas positive resultater ved at benytte online samtaler frem for personlig fremmgde pa
socialomradet. Derudover har mange borgere med de nuveerende krav til digital kommunikation det
ngdvendige udstyr til at Skype med billede pa.

Felgende eksempler illustrerer, hvilke muligheder der fx kan vaere med samtaler telefonisk, digitalt
eller pa anden made:

Mere fleksibilitet — mere motivation: Personligt fremmgde ikke altid er ngdvendigt for at opna den
gnskede effekt af samtalen. Det handler derimod om, at bruge borgernes energi pa indsatsen og pa
jobsggningen. De skal derfor se Jobcentrene som en professionel samarbejdspartner, der udnytter de
kommunikationsvaerktgjer der fglger med den digitale udvikling.

Nemmere planlaegning af samtaler for borgere i smajobs: Planlaegning af samtaler med personlig
fremmgde kan vaere en udfordring for borgere med smajobs eller deltidsjobs. Her vil opfglgning via
telefon eller digitalt vaere en god mulighed, der giver mulighed for hyppig kontakt med jobcenteret
uden at borgerens deltidsjob pavirkes.

Bedre kontakt med borgere med psykiske problemer: telefoniske og digitale samtaler vurderes som
mere effektfulde for nogle borgere med psykiske problemer. Gennem samtaler pr. telefon eller
digitalt vil det veere muligt at skabe en relation mellem borger og sagsbehandler, som bevirker, at der
kan igangsaettes en relevant tvaerfaglig indsats for borgeren.
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Langt st@rstedelen af de afholdte samtaler vil stadig vaere samtaler med personlig fremmgde. Med
forspget gnsker kommunerne fleksibilitet ift. samtaler, hvor det ud fra en faglig vurdering giver
mening at afholde samtalen i en anden form. De deltagende kommuner vil tilretteleegge
arbejdsgangsbeskrivelser i dialog med revisionen. Arbejdsgangene skal sikre, at der fagligt tages
stilling til samtaleform. Der vil Ipbende blive fgrt ledelsestilsyn med brugen af disse samtaler og
begrundelserne for, at personligt fremmgde ikke er en afggrende progressionsskabende faktor i det
enkelte tilfeelde.

Gruppesamtaler kan skabe gget dynamik mellem de ledige og de giver mulighed for at inddrage
centrale samarbejdspartnere, hvor det er relevant. Kommunerne gnsker her mulighed for at samle fx
8-10 personer, som efter geeldende lovgivning skulle have haft individuelle samtaler, til en mere
fokuseret gruppesamtale. Det kan fx veere til tema-samtaler, hvor de ledige kan sparre med hinanden
om et specifikt tema (fx jobs@gning, uddannelse eller brancheskift), hvilket kan gge dynamikken i
samtalen.

Med at samtalerne kan gennemfgres via andre menes der, at samtaler kan gennemfgres af andre
relevante personer, som i en kortere periode har fast kontakt med borgeren. For at borgeren skal
opleve en mere koordineret og sammenhangende indsats fra kommunen, gnsker kommunerne, at
samtaler kan gennemfgres af andre end jobcenteret, som indrapporterer input fra samtalen til den
ansvarlige jobradgiver. Dermed skabes der en mulighed for, at fx en mentor eller en
virksomhedskonsulent uden myndighed kan gennemfgre opfglgende samtaler og indrapportere til
jobradgiveren, som stadig har myndighedsansvaret for at registrere samtalen. Dermed vil borgeren
opleve ét primaert kontaktpunkt til kommunen, hvilket iseer kan veere en fordel for de borgere, der er
langt fra arbejdsmarkedet. Jobradgiveren vil dog fortsat have hovedansvaret for indsatsen og for
udfeerdigelsen af “Min Plan” pa baggrund af samtalen. Med denne fritagelse gnsker de nordjyske
kommuner en harmonisering af reglerne, sa alle jobcentrene — uanset organisering — vil kunne
uddelegere samtaler til fx mentorer, personlige jobformidlere og virksomhedskonsulenter, som har en
hyppig kontakt med borgerne.

2. Samtalernes indhold

| Hindbog i jobrettede samtaler defineres en jobrettet samtale som fglgende:

"En jobrettet samtale er en samtale, hvor jobkonsulenten med relevant arbejdsmarkedsviden og
inddragende samtaleteknik understgtter borgeren i selv at tage ansvar og veere aktiv jobsggende.”

De nordjyske kommuner gnsker med forsgget at gennemfgre mere jobrettede samtaler. | den
forbindelse kan den galdende lovgivning om samtalernes indhold vaere en barriere. Derfor sgger
kommunerne om fritagelse fra det lovfastsatte indhold i samtalerne.

| stedet for det lovdefinerede indhold gnsker kommunerne at tage afsaet i en faglig risikovurdering for
den enkelte borger og pa baggrund heraf vaelge det ngdvendige indhold i samtalerne ud fra en faglig
begrundelse. Nedenfor ses et eksempel p3, hvad dette kan betyde i praksis:

Nye lokale samtaleskabeloner: Der kan fx udvikles nye lokale skabeloner til samtalerne. Skabelonerne
udarbejdes med udgangspunkt i anerkendte metoder. Til de forsikrede ledige kan der fx udarbejdes
skabeloner med udgangspunkt i principper og vaerktgjer i “"Handbog i jobrettede samtaler”
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(branchemgde, samtale om uddannelse, brancheskift eller jobsggning). Dermed far kommunerne
mulighed for at gennemfgre mere individuelt tilpassede samtaler, som er tilpasset den enkelte
borgers konkrete behov med afsat i en faglig risikovurdering.

Bedre kobling til selvbooking: med en fritagelse fra det lovpligtige indhold i samtalerne kan
kommunerne bedre benytte selvbooking til at koble til det konkrete indhold i samtalen. Borgerne far
gget mulighed for at booke samtaler med et indhold der passer til deres behov.

Ved at kommunerne bliver fritaget fra det lovfastsatte indhold i samtalerne far kommunerne
mulighed for at arbejde med udvikling, malretning/tematisering og forbedring af de professionelle
samtaler, sa de far en mere coachende og individuel karakter, og dermed opnar en bedre langsigtet
effekt. Kommunerne har allerede pa forskellig vis kompetenceudviklet i den jobrettede samtale og har
ambitioner om yderligere opkvalificering pd omradet. En fritagelse fra samtalernes lovfastsatte
indhold giver netop kommunerne mulighed for at veere mere innovative og nyskabende pa dette felt
med afseet i de erfaringer, der fx ligger fra projekt jobrettet samtale, hvor flere af kommunerne
deltog. Det giver ogsa mulighed for at benytte mere inddragende samtaleteknikker med henblik pa at
give indflydelse, saette borgeren i centrum og skabe ejerskab og retning.

Kommunerne vil arbejde med gennembrudsmodellen i udviklingen af nyt indhold til samtalerne.
Gennembrudsmodellen er en metodeudviklingsmodel, hvor der benyttes en Igbende afprgvning,
justering og evaluering af indsatser for gennem flere iterationer at finde frem til det bedste indhold til
effektskabelse i samtalerne. Endelig gnsker kommunerne en solid dokumentation af effekterne i den
afsluttende evaluering.

3. Samtalernes kadence

De nordjyske kommuner gnsker, at samtaler kan gennemfgres med en kadence, der er tilpasset
borgerens situation og behov. Kommunerne gnsker derfor at flytte fokus fra, om rettidighed ved
afholdelse af samtaler overholdes til resultater i form af, om borgeren kommer i job, uddannelse eller
teettere pa arbejdsmarkedet. Her kan krav om rettidighed for afholdelse af samtaler vaere en central
barriere, og der er ofte behov for mere fleksibilitet i kontaktforlgbet.

Konkret vil kommunerne gerne sikre en tidlig indsats med hurtig afklaring af borgeren - hvilket kan
betyde hyppigere samtaler i nogle ledighedsperioder - og samtaler, der afholdes med lidt st@rre
intervaller i perioder, hvor der eksempelvis er igangsat anden udredning, misbrugsbehandling eller
anden indsats for borgeren. Kommunerne vil saledes gerne indfgre et system, hvor der fx ved hver
jobsamtale - i dialog med borgeren - tages stilling til, hvornar det er relevant at afholde naeste
samtale, og hvor der i vurderingen tages hgjde for, at hyppigheden af samtaler tilpasses de konkrete
behov.

Kommunerne gnsker en ophaevelse af de lovgivningsmaessige krav omkring tidsfrister for afholdelse af
kontaktsamtaler. De nordjyske kommuner gnsker dog stadig at have et fastsat minimumskrav for
antallet af kontakter. Minimumskravet skal svare til det antal kontakter, som ggr sig gaeldende efter
eksisterende lovgivning, men skal omregnes til et gennemsnit pr. malgruppe og ikke som et
minimumskrav til den enkelte borger. Dette skyldes, at kommunerne har et gnske om at holde flere
samtaler med borgere, hvor det giver mening, og faerre samtaler med borgere, hvor det ikke giver
mening. En fritagelse vil dog kunne betyde et fald i antallet af samtaler for borgere pa sygedagpenge,
hvor der er et gnske om ikke at holde samtaler med borgere som er terminalt syge samt i sager med
fx hofteoperationer osv. hvor der vil vaere en lang sygemelding — men ofte en ukompliceret sag. Der
vil dog vaere fokus pa udviklingen i antallet af samtaler gennem hele forlgbet.

De lovpligtige samtaler opleves isser som en ringe udnyttelse af borgers og jobcenters ressourcer, der
ikke i alle tilfaelde understgtter malet med samtalen pa sygedagpengeomradet i forhold at planlaegge
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et hensigtsmaessigt samtaleforlgb med borgere, som er i gang med lzegelig udredning og behandling.
Her gnsker kommunerne at kunne planlaegge samtaler og samtaleform, sa det harmonere med den
udrednings- eller behandlingsplan, der foreligger. En fritagelse vil derfor lige netop pa
sygedagpengeomradet kunne betyde et mindre fald i antallet af samtaler. Der vil dog veere fokus pa
udviklingen i antallet af samtaler gennem hele forlgbet.

Flere af de nordjyske kommuner har ogsa en del seesonledige, som efter gaeldende regler skal have 6
samtaler inden for de fgrste 6 maneders ledighed, selvom de har en arbejdsgiver at vende tilbage til. |
det tilfaelde vil det vaere hensigtsmaessigt at kunne tilretteleegge et kontaktforlgb, som er tilpasset den
enkeltes situation og tidspunktet for genoptagelse af arbejdet, da personlige intensive samtaler giver
ringe udnyttelse af borgers og jobcenters ressource, og ikke ngdvendigvis understgtter malet med
samtalen. Jobcentret gnsker i hgjere grad at udnytte erfaringer med screening af risiko for
langtidsledighed, saledes at ressourcerne prioriteres pa dem, der har mest brug for indsats og
kontakt.

Eksempler pa samtaler kommunerne gnsker at udskyde:

e Samtaler med sygemeldte borgere, der venter pa afklaring fra laegen i nsermeste fremtid

e Samtaler med borgere, som fglger et behandlingsforlgb

e Samtaler med saesonledige, som er ledige i en kort periode pga. vejrlig, eller har en startdato
for naeste ansaettelsesforhold (mere end 6 uger som lovgivning i forvejen rummer af
fritagelse).

e Borgereiressourceforlgb, hvor der er anbefalet “tid og ro” fra psykiatrien

Eksempler, hvor kommunerne gnsker at holde hyppigere samtaler:

e Borgere der lige har afsluttet en kompetenceudviklende uddannelse

e Borgere med foraeldet uddannelse, som har risiko for langtidsledighed

e Motiverede borgere, som har brug for hjzelp til jobsggning

e Saesonledige, som kun har en Igs tilknytning til en konkret arbejdsgiver.

e Fagleerte saesonledige som har opkvalficieringsbehov, som kan gge deres tilknytning til
arbejdsmarkedet pa sigt.

e Sasonledige med lange ledighedsperioder, hvor hyppigere kontakt kan aendre
arbejdsmarkedsperspektivet

Mulighed for at rykke faellessamtalen med a-kassen

| forlengelse af dette tema gnsker kommunerne, frihed til at rykke feellessamtalen med a-kassen til
den 2. eller 3. samtale i forlgbet med de forsikrede ledige. Dette skyldes, at koordineringen mellem
borger, a-kasse og jobcenter i dag betyder, at borgerens fgrste samtale i nogle jobcentere i dag
foregar flere uger senere end de gjorde fgr d. 01-07-2016. Ved at flytte den faelles samtale til 2. eller
3. samtale i jobcenteret bevares den positive effekt af at samarbejde teet uden at den positive effekt
af at komme tidligt i gang forsvinder. En anden begrundelse er, at mange borgere selv gnsker en tidlig
kontakt, og derfor hurtigt selv booker den fgrste samtale, fgr jobcentret nar at indkalde til
faellessamtalen. Fallessamtalen vil blive mere kvalificeret ved at borger har gaet ledig i en laengere
periode. De far dermed mulighed for at vise om de opnar resultater med jobsggning pa egen hand.

43




2. Mal og forventede resultater

Det overordnede formal med forsgget er at etablere et individuelt kontaktforlgb, som tager
udgangspunkt i borgerens individuelle behov, barrierer og kompetencer, med fokus pa at skabe
resultater fremfor overholdelse af proceskrav. Forsgget skal desuden medvirke til, at Jobcentrene
betragtes som professionelle aktgrer, der tilbyder den rad og vejledning som der er behov for eller
som efterspgrges af borgerne. Dette ggres med afsaet i brugen af anerkendte metoder sasom
empowerment og koncepter og redskaber fra Hindbog i jobrettede samtaler. Flere elementer i
forspget vurderes ogsa at have potentiale til at skabe en forbedring i jobeffekterne. Derudover
forventes det, at forsgget vil have en positiv pavirkning pa borgernes vej tilbage til raskmelding eller
job, at borgerne far mere ud af indsatserne, borgernes motivation, borgernes tilfredshed, brugen af
ressourcer og medarbejdernes tilfredshed. Forsgget skal veere med til at omdefinere hvad en
jobsamtale er. Der er fx ingen grund til et stift seet af indholdskrav, hvis det i den enkelte situation kun
er et af elementerne der giver mening.

| dette afsnit opstilles mal og forventede resultater for de fire overordnede temaer. Endelig seettes der
fokus pa forventede resultater for det samlede forsgg - pa tveers af de tre temaer.

1. Samtalernes form

Muligheden for at kunne afholde samtaler i en anden form anses som en fordel pa en raekke omrader
og forventes at kunne skabe fglgende resultater pa kort og mellemlangt sigt:

Hyppigere opfglgning: Telefoniske og digitale samtaler giver mulighed for en hyppigere opfglgning
med borgere, som bor langt veek fra jobcenteret, uden at det medfgrer en gkonomisk og tidsmaessig
byrde for borgerne, eller fylder for meget tidsmaessigt ift. de andre indsatser der er i gang.

Mere motiverede borgere: Nogle borgere har meget lang transport til jobcenteret. | de tilfaelde hvor
de kun skal ind til en kort jobrettet samtale, kan det opleves som ungdvendig magtanvendelse. Hvis
disse samtaler kan gennemfgres pr. telefon eller digitalt, vil borgeren i mange tilfeelde veere mere
motiveret og modtagelig for radgivning.

Mere fokuserede samtaler: Ved at kommunerne har muligheden for at sammenlzegge en raekke
individuelle samtaler til en gruppesamtale, hvor der fokuseres pa et bestemt tema (fx jobsggning,
brancheskift eller uddannelse) gives der mulighed for at gennemfgre mere fokuserede samtaler.
Gruppedynamikken kan ogsa bidrage til, at gruppesamtaler kan vaere mere effektive og motiverende
for de ledige. Der vil ogsa kunne afholdes branchemgder med mange deltager, hvor et mgde med
dybde og indhold og oplagsholdere udefra kan vaere motivations- og progressionsskabende pa lige
fod med en individuel samtale.

Bedre kontaktform til socialt udsatte: For socialt udsatte med angst, social fobi ol. kan telefoniske og
digitale samtaler vaere et godt alternativ til samtaler, hvor personlig fremmgde ikke har et formal. Ved
at kunne afholde telefoniske og digitale samtaler med denne type borgere kan kontakten
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opretholdes, hvilket giver et bedre afsaet for en helhedsorienteret sagsbehandling med et jobrettet
fokus.

Optimering af ressourcer i jobcenteret: Samtaler i en anden form giver mulighed for at optimere
brugen af ressourcer i jobcenteret. Dermed kan ressourcerne benyttes, hvor de skaber den bedste
effekt.

En mere sammenhangende kontakt med borgerne: Kommuner der benytter opfglgning via andre far
mulighed for at tilbyde borgerne en mere sammenhangende indsats.

Harmonisering af muligheder for jobcentre — uanset organisering: Kommuner der benytter
mentorer, personlige jobformidlere eller virksomhedskonsulenter, som ikke er tilknyttet jobcenteret,
far samme muligheder som kommuner, der kun benytter interne mentorer, personlige jobformidlere
og virksomhedskonsulenter.

2. Samtalernes indhold

De nordjyske kommuner gnsker i hgjere grad at malrette samtaleforlgbene til den enkelte borgers
behov. Derfor ansgges der om fritagelse fra samtalernes lovpligtige indhold, hvilket giver
kommunerne mulighed for selv at udforme indholdet i samtalerne. | den forbindelse vil kommunerne
udarbejde nye samtaleskabeloner med afsaet i anerkendte metoder fx Handbog i jobrettede samtaler.
Mere individuelt tilpassede samtaler forventes at kunne skabe fglgende resultater pa kort og
mellemlangt sigt:

Individuelt afstemte og malrettede samtaler: Muligheden for at indholdet i samtalerne kan malrettes
borgernes behov skaber bedre samtaler, da det bliver muligt at komme mere i dybden med emner af
relevans for borgerens profil og situation, hvilket forbedrer borgerens chancer for at komme i
beskeaeftigelse.

Ressourceudnyttende borgere — med fokus pa job og raskmelding: Det er kommunernes erfaring, at
borgerne er mindre motiverede, nar samtalen omhandler nogle faste punkter, som skal gennemgas.
Hvis borgerne derimod oplever, at samtalen er relevant og malrettet deres individuelle behov og
situation, sa stiger deres motivation og ejerskab ligeledes.

Beslutningsdygtige og resultatfokuserede medarbejdere: Nar medarbejderne far mulighed for, i
hgjere grad, at benytte deres faglighed og selv sammensaette indholdet i samtalen, sa stiger deres
motivation og de bliver mere beslutningsdygtige og resultatfokuserede — hvilket ogsa var erfaringen
fra slutevalueringen af frikommuneordningen. Medarbejdernes motivation kan veere med til at
skabe bedre samtaler med mere effekt.

3. Samtalernes kadence
Fritagelse fra de lovpligtige samtalers kadence vurderes at kunne skabe fglgende effekter pa kort og
mellemlangt sigt:

Bedre timing af samtaler: Ved en fritagelse fra den lovfastsatte kadence gives der mere fleksibilitet i
planlaagningen. Dermed kan samtalerne times, sa de giver bedst mening fx efter svar fra
laege/sygehus eller efter afsluttet opkvalificering.

Mere motiverede borgere: Borgerne oplever ikke mere at blive indkaldt til samtaler, der ikke giver
mening, hvilket vurderes at pavirke borgernes motivation.
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Mere motiverede medarbejdere: Medarbejderne bliver mere motiveret af at have muligheden for at
udskyde samtaler, nar det ikke giver mening at afholde dem (fx hvor der afventes en
laegeattest/udredning.).

Tidligere f@rste samtale (mulighed for at rykke a-kassesamtalen): Ved at a-kassesamtalen kan rykkes
til anden eller tredje samtale, kan den fgrste samtale nemmere planlaegges pa et tidligere

tidspunkt, fordi behovet for koordinering i forbindelse med fgrste samtale mindskes. Endvidere

kan borgere fa mulighed for at booke fgrste samtale tidligt i stedet for at skulle afvente

koordinering fra jobcenteret.

Mal og forventede resultater - det samlede forsgg
Samlet set vurderes ansggningen at kunne opna fglgende effekter pa mellemlangt og langt sigt:

Mere empowerment: Nar samtalernes form, indhold og kadence i hgjere grad malrettes borgerens
behov, gger det mulighederne for, at der kan etableres et motiverende og konstruktivt
samarbejde mellem borger og jobcenter i kontaktforlgbet.

Mere individuel tilrettelagt indsats: Borgerne vil opleve et mere individuelt tilpasset kontaktforlgb —
bade ift. form, indhold og kadence, hvilket giver mulighed for at tilpasse kontaktforlgbet, sa det
skaber den stgrst mulige effekt.

Mere kvalitet i indsatsen: Nar der fokuseres pa kvalitet frem for kvantitet, stiger kvaliteten i
indsatsen. Malet for samtalen bliver mere klart for bade borger og radgiver.

Min Plan bliver mere "naervaerende”: Med mere fleksibilitet i samtaleforlgbene skabes en bedre
mulighed for at inddrage borgeren i samtaleforlgbet, hvilket giver mulighed en bedre brug af Min
Plan.

Flere i arbejde: Det forventes at en mere malrettet indsats i samtaleforlgbet kan veere med til at flere
kommer i arbejde i de nordjyske kommuner, og at ledighedsperioden forkortes generelt.

Optimering af ressourcer: Det vurderes at flere af de ovenstaende tiltag kan vaere med til at optimere
brugen af ressourcer, saledes at jobcenterenes ressourcer kanaliseres hen, hvor de skaber stgrst
effekt.

Mere arbejdsglaede: Det vurderes, at arbejdsgladen stiger blandt radgiverne, nar der gives plads til
mere faglighed i forbindelse med samtaler.

3. Konkrete behov for forsggshjemler, undtagelser fra geeldende lovgivning mv.

De nordjyske kommuner gnsker mulighed for et mere fleksibelt og individuelt tilpasset kontaktforlgb
for felgende malgrupper i LAB-loven:

21,2.2,23,24,25,2.7,2.11,2.12,2.13 og 2.14.

2.1 Dagpengemodtagere
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For de forsikrede ledige spges der om fglgende forsggshjemler og undtagelser fra geeldende
lovgivning:

Samtalernes form:

Kommunerne ansgger om hjemmel til at personlige jobsamtaler kan afholdes via telefon, digitalt eller
pa anden made, ved gruppesamtaler, branchemgder samt ved korrespondance med andre
leverandgrer, som har den direkte kontakt til borgeren.

Fritagelse fra at alle samtaler skal indiviuelle og alle samtaler skal vaere personlige, nar borgeren ikke
er i et aktivt tilbud: LBK nr. 807 af 1/7 2015 § 16

Samtalens indhold:

Kommunerne gnsker at udvikle indholdet i de lovpligtige jobsamtaler sdledes at der spges fritagelse
fra det lovpligtige indhold i alle jobsamtaler. Kommunerne gnsker selv at udvikle et indhold med fokus
pa den enkelte borgers arbejdsmarkedsperspektiv/uddannelsesperspektiv, med baggrund i borgerens
kvalifikationer, kompetencer og ressourcer i forhold til at kunne varetage et arbejde eller deltage i en
uddannelse. Altsa at fokus i samtalerne er, at samtalen ligesom de gvrige tilbud (jf. LAB § 22, stk 3)
skal guide borgeren hen, hvor der er behov for arbejdskraft, og ud fra den enkelte lediges gnsker og
forudsaetninger hjeelpe denne med hurtigst muligt at opna varig beskzftigelse og hel eller delvis
selvforsgrgelse.

Fritagelse fra: Bek nr. 1003 af 30/8 2015 § 32 stk. 1.

Samtalernes kadence:

Kommunerne sgger om fritagelse for rettidigheden ifm. afholdelse af jobsamtaler i kontaktforlgbet.
Fritagelse fra afholdelse af en jobsamtale hver 4. uge i de fgrste 26 ugers ledighed for saesonledige
Fritagelse fra: LBK nr. 807 af 1/7 2015 § 16 a

Fritagelse fra at fgrste feellessamtale skal afholdes som fgrste jobsamtale, men at feellessamtalen kan
afholdes som anden eller tredje samtale.

Fritagelse fra: LBK nr. 807 af 1/7 2015 § 16 b stk. 1 og § 19.

Fritagelse fra feellessamtaler for borgere, der er omfattet af en mindre intensiv indsats.

Fritagelse fra: LBK nr. 807 af 1/7 2015 § 16 b og § 21 f.

Forspgshjemmel til at udsaette den lovpligtige jobsamtale med a-kassen til anden eller tredje samtale.
Fritagelse fra: Gaeldende lovgivning: LBK nr. 807 af 1/7 2015 § 16 aog § 16 b.

2.2 jobparate kontanthjalps- eller integrationsydelsesmodtagere og 2.3
aktivitetsparate kontanthjalps- eller integrationsydelsesmodtagere

Samtalernes form:

Kommunerne sgger om hjemmel til at formen for jobsamtalerne kan tilpasses den enkelte aktuelle
situation, saledes samtalerne kan afholdes enten ved personligt fremmgde, eller via telefon, digitalt
eller pa anden made, ved gruppesamtaler samt ved korrespondance med andre leverandgrer, som
har den direkte kontakt til borgeren.

Fritagelse fra at alle samtaler skal vaere med personlig kontakt — LAB § 16

Fritagelse fra: LBK nr. 807 af 1/7 2015 § 17 og 18

Fritagelse fra, at samtalen skal veere med personligt fremmgde i de tilfalde, hvor borgerene ikke selv
anmoder om telefonisk, digital eller anden kontakt — LAB § 20 b stk. 3.

Samtalens indhold:
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Kommunerne gnsker at udvikle indholdet i de lovpligtige jobsamtaler saledes at der sgges fritagelse
fra det lovpligtige indhold i alle jobsamtaler. Kommunerne gnsker selv at udvikle et indhold med fokus
pa den enkelte borgers arbejdsmarkedsperspektiv/uddannelsesperspektiv, med baggrund i borgerens
kvalifikationer, kompetencer og ressourcer i forhold til at kunne varetage et arbejde eller deltage i en
uddannelse. Altsa at fokus i samtalerne er, at samtalen ligesom de gvrige tilbud (jf. LAB § 22, stk 3)
skal guide borgeren hen, hvor der er behov for arbejdskraft, og ud fra den enkelte lediges gnsker og
forudsaetninger hjeelpe denne med hurtigst muligt at opna varig beskzaeftigelse og hel eller delvis
selvforsgrgelse.

Fritagelse fra: Bek nr. 1003 af 30/8 2015 § 32 stk. 1.

Samtalernes kadence:

Kommunerne sgger om fritagelse for rettidigheden ifm. afholdelse af jobsamtaler i kontaktforlgbet. |
forhold til kadence ansgges der om, at der frem for rettidighed gives gget mulighed for, at seette fokus
pa, at samtalerne afholdes i det omfang det er relevant i forhold til den iveerksatte beskaeftigelses-
/uddannelsesrettede indsats.

Fritagelse fra: LBK nr. 807 af 1/7 2015 § 17 stk. 1

2.4 Revalidender

Samtalernes form:

Fritagelse fra: LAB § 16 stk. 4 - de individuelle samtale pa revalideringsomradet

LAB § 18 stk. 5 og 6 - omhandler at samtalerne kan forega telefonisk, digitalt eller pa anden made,
hvis borger er i tiloud. Hvis borger ikke er i tilbud skal de individuelle samtaler forega ved personlig
fremmgde. Kommunerne gnsker i den forbindelse at samtaler med borgere i tilbud ogsa kan forega
telefonisk, digitalt eller pa anden made

Samtalens indhold:
Fritagelse fra: Lab § 15 stk. 1 - omhandler tilrettelzeggelsen af kontaktforlgbet og indholdet i
kontaktforlgbet

Samtalernes kadence:

Der sgges om fritagelse for at skulle afholde samtaler eksakt hver 3 mdr. Der udarbejdes pa
revalideringsomradet en plan, som borger skal fglge. Sa det ville vaere formalstjenligt at man kunne
indkalde efter behov i forhold til om borger fglger planen.

Fritagelse fra: LAB § 18 stk. 1. beskriver, at der senest hver 3 mdr. skal afholdes individuelle
jobsamtaler

2.5 Sygedagpengemodtagere

Pa sygedagpengeomradet vil vi gerne have en opblgdning af samtale kadencen. Vi gnsker som
udgangspunkt at fglge den kadence som lovgivningen foreskriver men undtagelsesvis at have
mulighed for at placere samtalerne anderledes hvis det giver mere mening.
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Derudover vil vi gerne have lov til at lade andre afholde en samtale for os, og at det er muligt for os at
have kontakt til borgerne telefonisk eller digitalt eller pa anden made ogsa nar borgerne ikke er i
tilbud

Samtalernes form:

Fritagelse fra: Sygedagpengelovens § 13b iflg. paragraffen skal opfglgningen forega i samarbejde med
den sygemeldte og under hensynstagen til den sygemeldte.

Samtalens indhold:

Fritagelse fra: Sygedagpengelovens § 13 stk. 4 og 5 Samtalerne kan forega personligt, telefonisk,
digitalt eller pa anden made

Fritagelse fra: Sygedagpengelovens § 13C stk. 2, 3 og 4 - Der skal indgas en aftale med de sygemeldte
som indeholder beskaeftigelsesmal og beskaeftigelses indsats.

For ledige sygemeldte skal man i samtalerne arbejde med en aftale om hvilke indsatser borgerne
tilbydes. Her gnskes ogsa fritagelse.

Samtalernes kadence:
Fritagelse fra: Sygedagpengelovens § 13a stk. 1-4, § 13b stk. 1 - 3, omhandler opfglgningssamtalernes
sekvens pa de forskellige kategorier af sygedagpenge.

2.7 fleksjobbere/fleksjobvisiterede

Her vil vi gerne have mulighed for at tilrettelaegge jobsamtalerne individuelt efter borgerens behov
samt at samtalerne kan forega pa andre mader end personligt, nar borgerne ikke er i tilbud og at
andre, som arbejder med borger kan foretage jobsamtalen

Samtalernes form:

Fritagelse fra: LAB § 70d omhandler opfglgningen i fleksjob
Fritagelse fra: LAB § 73a omhandler opfglgningen pa borgere bevilget retten til ledighedsydelse,
samtalerne her er jobsamtaler, hvor der skal fglges op pa om borger er aktiv jobsggende.

Samtalens indhold:

LAB § 73a stk. 4 foreskriver at jobsamtalerne kan forega telefonisk, digitalt eller pa anden made nar
de er i tilbud — denne gnskes udbredt til borgere i malgruppe 2.8, der ikke er i tilbud

LAB § 73a stk 5 omhandler standby ordningen, hvor alvorligt livstruende syge kan fa en aftale om at
opfglgningen pa deres sygedagpenge kan forega uden personlig kontakt — denne paragraf gnskes
udbredt til de andre borgere i 2.7 malgruppen

Samtalernes kadence:
Fritagelse fra: LAB § 73a stk. 2 Jobsamtalerne skal afholdes senest hver gang borger har modtaget
ledighedsydelse i 3 mdr.

2.11 Personer i ressourceforlgb

Samtalernes form:

Kommunerne sgger om at formen for jobsamtalerne tilpasses den enkelte borgeres aktuelle situation,
saledes samtalerne kan afholdes enten ved personligt fremmgde, eller via telefon, digitalt eller pa
anden made, ved gruppesamtaler samt ved korrespondance med andre leverandgrer, som har den
direkte kontakt til borgeren.
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Fritagelse fra: LBK nr. 807 af 1/7 2015 § 18

Samtalens indhold:

Kommunerne gnsker at udvikle indholdet i de lovpligtige jobsamtaler saledes at der sgges fritagelse
fra det lovpligtige indhold. Kommunerne gnsker selv at udvikle et indhold med fokus pa den enkelte
borgers arbejdsmarkedsperspektiv/uddannelsesperspektiv, med baggrund i borgerens kvalifikationer,
kompetencer og ressourcer i forhold til at kunne varetage et arbejde eller deltage i en uddannelse pa
ordinaere vilkar. Altsa at fokus i jobsamtalerne tager udgangspunkt i formal for Lov om Aktiv
Beskaeftigelsesindsats (§ 1 stk. 3) ” bistd borgeren til sd hurtigt og effektivt som muligt at komme i
beskaeftigelse, sdledes at de kan forsgrge sig selv og deres familie”

Fritagelse fra: Bek nr. 1003 af 30/8 2015 § 32

Samtalernes kadence:

Kommunerne sgger om fritagelse for rettidigheden ifm. afholdelse af jobsamtaler i kontaktforlgbet. |
forhold til frekvens anbefales at der frem for rettidighed saettes fokus pa at samtalerne afholdes i det
omfang det er relevant i forhold til den ivaerksatte beskaeftigelses-/uddannelsesrettede indsats.
Fritagelse fra: LBK nr. 807 af 1/7 2015 § 18 stk. 3 0g 4

2.12 og 2.13 Uddannelseshjzlp — uddannelsesparate og aktivitetsparate

Samtalernes form:

Kommunerne sgger om at formen for jobsamtalerne tilpasses den enkelte borgeres aktuelle situation,
saledes samtalerne kan afholdes enten ved personligt fremmgde, eller via telefon, digitalt eller pa
anden made, ved gruppesamtaler samt ved korrespondance med andre leverandgrer, som har den
direkte kontakt til borgeren.

Fritagelse fra: LBK nr. 807 af 1/7 2015 § 17 og 18

Samtalens indhold:

Kommunerne gnsker at udvikle indholdet i de lovpligtige jobsamtaler saledes at der spges fritagelse
fra det lovpligtige indhold i alle jobsamtaler. Kommunerne gnsker selv at udvikle et indhold med fokus
pa den enkelte borgers arbejdsmarkedsperspektiv/uddannelsesperspektiv, med baggrund i borgerens
kvalifikationer, kompetencer og ressourcer i forhold til at kunne varetage et arbejde eller deltage i en
uddannelse pa ordinaere vilkar. Altsa at fokus i jobsamtalerne tager udgangspunkt i formal for Lov om
Aktiv Beskaeftigelsesindsats (§ 1 stk. 3) ” bistd borgeren til sG hurtigt og effektivt som muligt at komme
i beskzeftigelse, sdledes at de kan forsgrge sig selv og deres familie”

Fritagelse fra: Bek nr. 1003 af 30/8 2015 § 33

Samtalernes kadence:

Kommunerne sgger om fritagelse for rettidigheden ifm. afholdelse af jobsamtaler i kontaktforlgbet. |
forhold til kadence ansgges der om, at der frem for rettidighed gives gget mulighed for, at seette fokus
pa at samtalerne afholdes i det omfang det er relevant i forhold til den iveerksatte beskaeftigelses-
J/uddannelsesrettede indsats.

Fritagelse fra: LBK nr. 807 af 1/7 2015 § 18 stk. 3 0g 4

2.14 jobafklaringsforlgb
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Samtalernes form:

LAB § 16 stk. 8 omhandler kontaktforlgbet hvor der skal afholdes individuelle personlige samtaler
med henblik pa at vurdere om borger har mulighed for at komme i arbejde eller fortsat er
uarbejdsdygtig

Samtalens indhold:

LAB § 68g omhandler den Igbende opfglgning pa jobafklaringsforlgbene ud fra den indsatsplan som er
udarbejdet, og som skal justeres Igbende efter borgernes behov og aktuelle situation og bista
borgeren med at fglge rehabiliteringsplanen

Samtalernes kadence:
LAB § 18 stk. 2 De individuelle opfglgningssamtaler skal afholdes Ipbende tilpasset borgerens behov
og afholdes mindst 6 gange indenfor 12 kalender maneder.

4. Hvordan realiseres de forventede resultater

Fokus pa udvikling, afprgvning og tilpasning af nye kontaktforlgb

Der er tale om et omfattende forsgg, som omfatter mange borgere og @ndrer betydeligt pa den made
jobcentrene gennemfgrer samtaleforlgb. Forsgget vil derfor blive gennemfgrt i tre faser og der vil
gennem forsgget blive sat fokus pa udvikling, afprgvning og tilpasning af de nye kontaktforlgb. Dette
skal ses i forleengelse af, at slutevalueringen af frikommuneordningen anbefaler, at der arbejdes med
udvikling af en prototype for indsatsen og test.

Forsgget indrettes saledes, at de enkelte kommuner frit kan vaelge, hvordan de gnsker at udforme
forsgget inden for den overordnede ramme af forsggsansggningen. Nogle kommuner gnsker at
gennemfgre forsgget med alle tre overordnede temaer og for alle malgrupper, andre kommuner
gnsker at fokusere pa enkelte temaer og malgrupper. Derfor vil der blive udviklet en kommunespecifik
plan for forsgget og en overordnet plan pa tveers af kommunerne.

Udrulningen af forsgget vil gennemga tre faser — se nedenstaende figur:
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\. J \. J \. J

For bade at ggre plads til innovation og udvikling og fa afprgvet konkrete indsatser i kommunerne, og
pa tveers af kommunerne, gennemfgres forsgget i tre faser. De tre faser beskrives kort nedenfor:

Klarggring og metodemodning (fase 1): | denne fase far kommunerne mulighed for at
viderebearbejde deres egen indsats inden for rammerne af den samlede ansggning. Desuden
beslutter kommunerne i denne fase, hvilke malgrupper og temaer de gnsker at inkludere i forsgget.
Denne fase vil vaere pa ca. 3-6 maneder, hvor der nedsattes lokale arbejdsgrupper til at udarbejde
konkrete materialer fx skabeloner til samtaler. Dermed gives der plads til at kommunerne kan tilpasse
indsatsen til lokale forhold, udvikle nye materialer og teste pilotforsgg pa forskellige malgrupper,
saledes der sikres et solidt grundlag for implementeringen af de lokale forsgg. Pa tvaers af
kommunerne deles erfaringer i denne fase.

Implementering og opfglgning (fase 2): Efter indsatsen er pa plads og kommunerne har tilpasset
indsatserne til deres lokale kontekst, saettes der fokus pa implementering og opfglgning.
Slutevalueringen af frikommuneordningen anbefaler desuden, at der lzegges vaegt pa implementering
og organisering af forsggene. Implementering og organisering har derfor ogsa en central rolle i
forhold til at realisere de forventede resultater. For at sikre en god implementering vil der veere fokus
folgende:

e At opstille klare mal og succeskriterier for forsgget

En realistisk tidsplan

En klar rolle- og ansvarsfordeling internt i kommunen og pa tveers af kommuner
At der afsaettes den forngdne tid og ressourcer

Der er udarbejdes relevante procedurer/arbejdsgangs-beskrivelser

e Registreringspraksis og godkendelse af revision

e Medarbejderne klaedes pa til opgaven (fx undervisning i jobrettede samtaler)

o Der fglges Ipbende op pa fremdrift og udfordringer i forsgget.
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Derudover nedsaettes der arbejdsgrupper og styregrupper internt i kommunerne og pa tveers af
kommuner, saledes at der sikres den ngdvendige forankring og fokus pa alle ledelsesniveauer og
medarbejderne far ejerskab over forsgget.

Evaluering (fase 3):

Evalueringsfasen kommer i naturlig forleengelse af implementerings- og opfglgningsfasen og
igangsaettes ca. et ar/ halvanden fgr forsgget skal vaere feerdigevalueret. | evalueringsfasen saettes der
fokus pa at beskrive indsatsen grundigt og dokumentere effekterne. Evalueringsfasen vil blive
beskrevet naermere i naeste afsnit.

Gennem forsgget vil der vaere fokus pa at informere og inddrage relevante interessenter i processen
omkring forspget. Dette ggres i eksisterende fora som fx RAR, LAR og diverse a-kasseudvalg i
kommunerne.

5. Evaluering

Ambitigs evalueringsdesign med fokus pa effekter og en detaljeret beskrivelse af indsats

Kommunerne tilstraeber at gennemfgre sa ambitigs en evaluering som muligt under forudsaetning af,
at evalueringen som udgangspunkt kan gennemfgres med de nuvaerende registreringer i fagsystemer,
arbejdsgangsbeskrivelser og Dreamdata. Nar kommunerne har endeligt fastlagt, hvilke malgrupper og
tiltag, der skal arbejdes med i de lokale forsgg fastleegges et endeligt design, der vil udforske og
nyttiggere de muligheder for sammenligningsgrupper, der kan etableres dels indbyrdes mellem
kommuner, der fx anvender samme tiltag til forskellige malgrupper, eller forskellige tiltag for sa mme
malgruppe, dels muligheder for etablering af eksterne kontrolgrupper i kommuneklynger med brug af
kvasieksperimentelle metoder baseret pa DREAM-data.

Med en ambitigs evaluering vil forsggene i netvaerket bidrage med ny viden om, hvorvidt og hvordan
en gget fleksibiliteten i samtalerne med afsaet i borgernes situation kan gge effekten af samtaler
gennem gget empowerment og motivation, samt hvilke former for fleksibilitet (form, indhold eller
kadence), der er mest effektiv i forhold til hvilke malgrupper.

De endelige malepunkter fastlaegges, nar de lokale udformninger af forsggene ligger fast, men vil som
udgangspunkt omfatte effektmal i forhold til jobeffekter, evt. suppleret med mal for
motivation/empowerment, og indsatsrettede malepunkter vedr. samtalernes form, indhold og
kadence.

Kommunerne gnsker at indga en dialog med STAR om, hvorvidt og hvordan de eksisterende
fagsystemer kan suppleres med et mindre antal supplerende indikatorer, og dermed understgtte
dokumentationen pa en made, hvor der kan sikres et tilstraekkeligt dokumentationsgrundlag for en
ambitigs evaluering, uden at kommunerne er ngdt til at anvende parallelle registreringssystemer.

Evalueringen tilrettelaegges ift. felgende proces: Kommunerne gnsker fgrst at have et frirum til at

udvikle nye lokale indsatser og afprgve dem. | denne fase vil der Igbende vaere en faglig vurdering og
dertilhgrende tilpasning af indsatserne. Efter klarggring og metodemodning vil de endelige indsatser
veere pa plads og klar til at blive implementeret. Herefter implementeres indsatserne i kommunerne
og der foretages sma justeringer ud fra de Igbende erfaringer. Endelig igangsaettes evalueringsfasen,
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hvor indsatserne fastlases i kommunerne og der fokuseres pa at beskrive indsatsen detaljeret, saledes
det star helt klart hvilken indsats, der har veeret gennemfgrt i de pagaeldende kommuner.
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1.e Ansggning nr. 5: Fleksibilitet i forhold til forholdstalskravene

Frikommunenetvaerk Frikommunenetvaerk Nordjylland - En mere fleksibel og effektiv
beskaeftigelsesindsats

Titel pa forsgg Fleksibilitet i forhold til forholdstalskravene
Deltagerkommuner Jammerbugt, Vesthimmerland, Thisted
Faglig kontaktperson Jannie Knudsen

Telefon | 72577511/41912511 | E-mail | jku@jammerbugt.dk

Netvaerkskoordinator Nette Ben-Yedidia
Telefon | 99312725 E-mail | Nby-jobcenter@aalborg.dk
Dato for ansggning 1.december 2016

1. Beskrivelse af forsgget

Indledning og baggrund for ansggning

Der er bade ved tiloud om virksomhedspraktik og ved tilbud om anszettelse med Igntilskud pa en
virksomhed et krav om, at der pa virksomheden skal vaere et rimeligt forhold mellem antallet af
ansatte uden Igntilskud og antallet af ansatte med Igntilskud og antallet af personer i
virksomhedspraktik.

Det er et generelt krav, der gzelder for alle virksomheder, bade offentlige og private virksomheder.

Dette forholdstalskrav (rimelighedskrav) fremgar af lov om en aktiv beskaeftigelsesindsats (LAB) § 48,
stk. 1, for sa vidt angar virksomhedspraktik og af LAB § 62 for Igntilskud.

Der er saledes graenser for, hvor mange personer en virksomhed kan have i virksomhedspraktik
og/eller Igntilskud. | virksomheder med O til 50 ansatte ma der maksimalt vaere én person i
virksomhedspraktik eller i Igntilskud for hver 5 ansatte pa ordinaere vilkar. Hvis en virksomhed har 50
ansatte eller flere, kan der herudover maksimalt veere én person i Igntilskud eller i virksomhedspraktik
for hver 10 ordinaert ansatte, jf. bekendtggrelse om en aktiv beskzeftigelsesindsats (BAB) § 53, stk. 1,
0g § 70, stk. 1.

Rimelighedskravet skal sikre, at en person i virksomhedspraktik eller i Igntilskud far det gnskede
faglige, sociale eller sproglige udbytte af opholdet ved at ansaettelsen sker pa en ordinzer arbejdsplads
med ordinzere kolleger, og hvor der kun i begraenset omfang er personer i tilbud om
virksomhedspraktik eller ansatte i Igntilskud. Kravet skal saledes stgtte den ledige i at deltage i
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ordinzer indsats, men skal ogsa beskytte arbejdstagere generelt for at sikre, at virksomhederne ikke
far for stor mulighed for at benytte sig af “gratis arbejdskraft”.

Kravet supplerer merbeskaeftigelseskravet, som indebzerer, at der ved anszettelse af en ledig med
offentligt tilskud skal ske en nettoudvidelse af antallet af ansatte hos den enkelte arbejdsgiver.

Rimelighedskravet er saledes sammen med merbeskaftigelseskravet med til at hindre fortraengning
af ordinzert ansatte.

De nordjyske kommuner gnsker i visse tilfaelde at udfordre disse bestemmelser, fordi
bestemmelserne saetter begraensninger pa de muligheder, som kommunerne ser for udvikling af de
borgere, der er langt fra arbejdsmarkedet.

Mange af de nordjyske kommuner er praeget af en erhvervsstruktur med mange sma og mellemstore
virksomheder, hvilket er geeldende i Jammerbugt, Vesthimmerland og Thisted. Til eksempel kan
navnes, at der i Jammerbugt Kommune er godt 2.000 virksomheder, hvoraf ca. 1.000 er
enkeltmandsvirksomheder eller virksomheder med 1-2 ansatte. Blandt disse sma virksomheder er der
en del virksomheder, der ved ejeren selv eller den enkelte ansatte gerne patager sig et stort socialt
ansvar og har gode kompetencer i forhold til at udvikle borgere pa kanten af arbejdsmarkedet.

Med dette udgangspunkt har kommunerne brug for mere lempelighed i forhold til kravet om
forholdstal.

Det konkrete forsgg

Kommunerne gnsker mere fleksible regler f.s.v.a. borgere langt fra arbejdsmarkedet. Mange af disse
borgere har brug for sma miljger i trygge rammer med fa “fremmede” omkring sig og har derfor ikke
de behov, som forholdstalsreglerne bl.a. er sat i verden for at honorere. Samtidig repraesenterer de
ingen eller kun ringe arbejdsindsats, hvorfor det ikke bgr frygtes, at de overtager ordinezert arbejde fra
andre potentielle ansatte. Tveertimod skal der oftest ydes en indsats fra den deltagende virksomheds
side, da der skal arbejdes med borgerne for, at disse kan fa den ngdvendige progression.

Kommunerne gnsker at kunne friholde disse borgere fra reglerne om forholdstal i de perioder, hvor
radgiverne sammen med borgeren vurderer, at de ikke repraesenterer en reel arbejdskraft —
alternativt at kunne beregne forholdstallet forholdsmaessigt i forhold til de timer, som borgerne er i
den virksomhedsrettede indsats, saledes at f.eks. 3 borgere, der hver “arbejder” ca. 10 timer hver
tilsammen udggr den ene i virksomhedsrettet indsats, som de helt sma virksomheder ma have
tilknyttet samtidig.

Herved opnas mulighed for, at borgere kan opstartes i praktikker i par — ogsa i de sma virksomheder -,
hvilket til tider efterspgrges fra saerligt de unge borgere. Borgere, der er sa langt fra arbejdsmarkedet,
som tilfeldet er for borgere i naervaerende forsgg, har saledes indledningsvist ikke ngdvendigvis
behov for at spejle sig i ordinaert ansatte, men i hgjere grad at kunne opleve sig som trygge blandt
ligestillede borgere, der ogsa har barrierer i forhold til arbejdsmarkedet.

Undtagelsen bgr kun gaelde i forhold til virksomhedspraktikker, idet borgere, der kan praestere i et
Igntilskudsjob ma antages at repraesentere en vis arbejdskraft.

Det bemaerkes, at der i forsgget vedrgrende integrationsindsatsen suppleres med et forslag om, at
flygtninge i sprogpraktikker helt undtages de fgrste 6 maneder af integrationsperioden.
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Malgrupper

Der skal veere tale om borgere, der er langt fra arbejdsmarkedstilknytning, hvilket vil sige borgere
inden for kategorierne:

- Aktivitetsparate kontanhjaelpsmodtagere

- Aktivitetsparate uddannelseshjelpsmodtagere

- Aktivitetsparate flygtninge (ud over de f@grste 6 maneder i integrationsperioden — se andet
forspg)

- Visse borgere pa ledighedsydelse med mere end 1% ars ledighed

- Borgereiressourceforlgb

Det vil ikke vaere alle borgere inden for malgrupperne, der skal opna fritagelse for forholdstalskravet.
Fritagelsen vil skulle basere sig pa en individuel vurdering og skal konkret begrundes. Der skal saledes
veere tale om borgere, der bedst udvikler sig i sma og trygge miljger eller miljger, der har szerligt fokus
pa trygge rammer omkring borgerne sasom i virksomhedscentre og socialgkonomiske virksomheder.
Samtidig skal borgerne ikke repraesenterer en egentlig arbejdskraft i perioden for fritagelsen.

Nar en borger fritages, skal fritagelsen fglges af en forventning om, hvilket delmal (progression), der
skal vaere opnaet, fgr borgeren ikke laengere kan siges at kunne vaere fritaget. Dette kunne vaere, nar
borger har udviklet sig i en sddan grad, at der kunne blive tale om et Igntilskud eller fa ordinzaere
timer.

2. Mal og forventede resultater

Med en sadan fritagelsesmulighed ma det forventes, at det vil vaere muligt at finde de forngdne
virksomhedspraktikpladser til en st@grre gruppe af borgere, der ellers kan veere svaere at placere, nar
det samtidig er en forudsaetning, at borgerne qua placeringen gerne skal gennemga en progression.

Malet ma derfor vaere, at antallet af borgere inden for malgruppen for fritagelse, der opnar en
virksomhedsrettet indsats i perioder, hvor de ellers ikke repraesenterer en arbejdskraft, kan gges med
25%. Af disse ma 60% med de nye forbedrede rammer for den virksomhedsrettede indsats forventes
at kunne udvikle sig i en sadan grad, at de gar fra at vaere i malgruppen for fritagelse til at komme ud
af denne malgruppe, hvilket vil sige til at kunne anszettes i Igntilskudsjob eller i ordinaere timer.

3. Konkrete behov for forsggshjemler, undtagelser fra geldende lovgivning mv.

Konkret er der behov for, at Lov om Aktiv Beskeaeftigelse (LAB) § 48 kan fraviges i tilfeelde, hvor
borgere inden for ovennavnte malgruppe deltager i virksomhedspraktikker i sma og mellemstore
virksomheder, i virksomhedscentre eller i socialgkonomiske virksomheder.

§ 48. Der skal i savel private som offentlige virksomheder vaere et rimeligt forhold mellem antallet
af ansatte uden tilskud og antallet af personer i virksomhedspraktik samt ansatte med Igntilskud efter
kapitel 12.
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Stk. 2. Forud for etablering af virksomhedspraktik i mere end 13 uger skal spgrgsmalet om
etableringen have vaeret drgftet mellem virksomheden og reprasentanter for virksomhedens
ansatte.

Stk. 3. Forud for etablering af virksomhedspraktik i form af nytteindsats skal etableringen have
veeret drgftet mellem virksomheden og tillidsrepraesentanten eller en medarbejderreprasentant.

Fravigelsen skal helst besta i, at disse borgere helt undtages fra forholdstalsreglerne, da dette er langt
den letteste administrative Igsning. Alternativt kan fravigelsen besta i, at relevante borgere kun teeller
med i forholdstalsreglen forholdsmaessigt med de timer, som de deltager i praktikken med.

4. Hvordan realiseres de forventede resultater

De forventede resultater realiseres ved at udnytte det gode samarbejde, som jobcentrene i forvejen
har med sma og mellemstore virksomheder samt de virksomheder, hvor der er oprettet
virksomhedscentre og med socialgkonomiske virksomheder.

Jobcentrenes virksomhedskonsulenter har sa indgdende kendskab til det lokale erhvervsliv, at de vil
vide, hvilke virksomheder der bade kan og vil kunne lgfte opgaven med at udvikle borgere i
ovenstaende malgruppe. Det vil desuden forudsatte, at jobcenterets radgivere er kompetente i
forhold til at beskrive konkrete delmal (progression), sadledes at virksomhedskonsulenterne og
virksomhederne har en forudsaetning for at kunne arbejde med og udvikle borgerne. Herudover skal
der seettes fokus p3, hvorledes jobcenteret i gvrigt kan stgtte op om indsatsen, f.eks. i form af
mentorstgtte.

En sidste vaesentlig forudsaetning for succes er en meget teet opfglgning far jobcenterets side pa
opgaven, saledes at det sikres, at udviklingen gar i rigtig retning, at der er tale om rette match mellem
borger og virksomhed, at borger kommer videre i sin udvikling ved udlgb af tilbud etc.

5. Evaluering

Konkret vil evalueringen besta i at fglge op pa malene fremsat ovenfor.

Hertil foreslas, at der gennemfgres en kvalitativ evaluering hos de virksomheder, som kommer til at
deltage i forsgget samt med en delmaengde af de borgere, der bliver fritaget for at hgre fra savel
virksomheder som borgere, hvad de nye tryggere rammer for den virksomhedsrettede indsats
konkret betyder for de involvere parter.

Det endelige evalueringsdesign fastsaettes i samarbejde med KORA, nar fritagelsen foreligger.
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1.f Ansggning nr. 6: Fleksible rammer for uddannelse

Frikommunenetvaerk Frikommunenetvaerk Nordjylland - En mere fleksibel og effektiv
beskaeftigelsesindsats
Titel pa forsgg Fleksible rammer for uddannelse
Deltagerkommuner Frederikshavn/Laesg og Jammerbugt
Faglig kontaktperson Tore Knakkergard
Telefon | 99319085 E-mail | TKN-jobcenter@aalborg.dk
Netvaerkskoordinator Netta Ben-Yedidia
Telefon | 99312725 E-mail | NBY-jobcenter@aalborg.dk
Dato for ansggning 1. december 2016

1. Beskrivelse af forsgget

Det opleves, at lovgivningsmaessige begransninger hindrer, at jobcentret kan bevilge de former for
uddannelse, der vurderes bedst at kunne bringe den enkelte ledige dagpengemodtager hurtigst
muligt i varig beskaeftigelse.

Det drejer sig om begraensningen pa maks. 6 ugers vejledning og opkvalificering inden for de fgrste 26
ugers sammenlagt ledighed for dagpengemodtagere under 30 ar med en
erhvervskompetencegivende uddannelse samt for dagpengemodtagere over 30 ar. Herudover drejer
det sig om den manglende mulighed for at bevilge studie- og erhvervskompetencegivende
uddannelse til dagpengemodtagere under 30 ar.

Disse regler vurderes at sta i vejen for jobcentrenes muligheder for at understgtte |gft fra ufaglzert til
fagleert tidligt i ledighedsforlgbet. Endvidere star reglerne i vejen for, at borgere med en foraeldet
uddannelse eller en uddannelse som de ikke kan benytte i praksis grundet skanehensyn kan fa
bevilliget tilbud, som vurderes at bringe den hurtigst muligt i varig beskaeftigelse.

Der gnskes derfor mulighed for at kunne dispensere for bestemte regler ifm. naevnte muligheder for
bevilling af uddannelse i lov om en aktiv beskaftigelsesindsats.

Begraensning pa 6 ugers vejledning og opkvalificering i Igbet af de fgrste 6 maneders ledighed samt
begraensning mht. studie- og erhvervskompetencegivende uddannelse

Det opleves, at begransningen pa maksimalt 6 ugers opkvalificering inden for de fgrste 26 ugers
sammenlagt ledighed i visse tilfaelde star i vejen for at kunne afgive det tilbud, der hurtigst muligt vil
bringe den ledige i varig beskaeftigelse.
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Det foreslas, at begraensningen ophaeves for ufagleerte, ledige med foraeldet uddannelse samt ledige
med skanehensyn, der bevirker, at de vanskeligt kan sta til radighed inden for det omrade, de er
uddannede til, saledes kommunerne kan afgive det tilbud, der vurderes hurtigst muligt at kunne
bringe den ledige i varig beskaeftigelse. Dette vil give mulighed for at bevillige grundforlgb og dermed
understgtte |gft fra ufagleert til fagleaert tidligt i ledighedsforlgbet. Da der endvidere er regler om
formalet med det enkelte tilbud, betyder dette, at jobcentret fortsat kun kan afgive tilbud til den
enkelte borger i overensstemmelse med de i lovgivningen konkret fastsatte formal, dvs. med henblik
pa beskaeftigelse. Dette ses at vaere i trad med intentionerne i refusionsreformen, der netop laegger
op til at anvende de mest effektive tilbud sa hurtigt som muligt i ledighedsforlgbet.

| forlengelse af ovenstaende foreslas det endvidere, at begransningen mht. bevilling af studie- og
erhvervskompetencegivende uddannelse til dagpengemodtagere under 30 ar ophaeves for navnte
malgrupper, da denne ellers vil hindre bevilling af uddannelse til en del af disse.

Det opleves, at der er enkelte ledige under 30 ar, som har en foraeldet uddannelse samt ledige med
skanehensyn, der bevirker, at de vanskeligt kan sta til radighed inden for det omrade, de er
uddannede til. Ved at ophaeve begransningen mht. bevilling af studie- og
erhvervskompetencegivende uddannelse til dagpengemodtagere under 30 ar, kan kommunerne
saledes afgive det tilbud, der vurderes hurtigst muligt at kunne bringe den ledige i varig beskaeftigelse.
Det vurderes, at dette er ngdvendigt, da unge under 30 ar pa dagpenge ofte vil have gennemfgrt en
uddannelse pa ordineere vilkar, og det derfor kan vaere vanskeligt at motivere disse borgere til at tage
en uddannelse mere pa ordinare vilkar.

Endvidere er uddannelsespalaegget for dagpengemodtagerne kun gaeldende for borgere under 25 ar,
hvilket ggr, at jobcentret ikke kan palaegge borgere mellem 25 og 30 ar uden uddannelse at
gennemfgre en uddannelse pa ordinzere vilkar.

2. Mal og forventede resultater

Det forventes, at de mere fleksible rammer for bevilling af uddannelse vil medfgre, at der bevilges
flere forlgb, som det ikke tidligere var muligt at bevilge, og at disse forlgb fgrer til, at flere vil komme i
varig beskaeftigelse.

Det forventes endvidere, at mere fleksible rammer for bevilling af uddannelse vil kunne forebygge
langtidsledighed, da ufagleerte har stgrre risiko for at blive langtidsledige end de fleste gvrige grupper
forsikrede ledige.

3. Konkrete behov for forsggshjemler, undtagelser fra geldende lovgivning mv.

Der dispenseres via forsggsbekendtggrelse for lov om en aktiv beskeaeftigelsesindsats §§ 34 og 37 for
nzaevnte malgrupper.

4. Hvordan realiseres de forventede resultater

Der vil vaere fokus pa den bredere mulighed for anvendelsen af de naevnte redskaber i den daglige
indsats i jobcentret. Alle medarbejdere informeres om mulighederne, og der fglges Igbende op pa
anvendelsens omfang mhp. pa at sikre fokus.

5. Evaluering
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Der foretages Igbende opfglgning pa, om der bevilges flere forlgb, som det ikke tidligere var muligt at
bevilge. Der fglges endvidere op pa effekten af disse forlgb. De konkrete effektmalinger udvikles i
samarbejde med KORA, STAR og Beskaeftigelsesministeriet.
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1.g Ansggning nr. 7: Et individuelt og fleksibel integrationsprogram

Frikommunenetvaerk Frikommunenetvaerk Nordjylland - En mere fleksibel og effektiv
beskaeftigelsesindsats
Titel pa forsgg Et individuelt og fleksibel integrationsprogram
Deltagerkommuner Frederikshavn/Laesg, Hjgrring og Jammerbugt
Faglig kontaktperson Anders Andersen, Frederikshavn Kommune
Telefon 9845 7201 E-mail anad@frederikshavn.dk
Netvaerkskoordinator Netta Ben-Yedidia
Telefon 99312725 E-mail Nby-jobcenter@aalborg.dk
Dato for ansggning 1. december 2016

1. Beskrivelse af forsgget

Malgruppe
Job-, aktivitets- og uddannelsesparate udlzendinge under integrationsloven.

Problemstillinger
Alle skal mgdes som jobparate

Ifplge Integrationsloven (L189) skal som udgangspunkt alle nyankomne udlaendinge, som overdrages til
kommunerne fra asylfasen, mgdes som jobparate - eneste undtagelse er dbenlyst aktivitetsparate borgere.

De jobparate nyankomne udlaendinge skal senest 4 uger efter, kommunen har overtaget borgeransvaret, starte i
virksomhedsrettet aktivering. | det f@grste ar af integrationsperioden ma der hgjest veere 6 uger mellem de
virksomhedsrettede tilbud for de jobparate nyankomne udleendinge.

Deltagerkommunerne er enige i, at en hurtig arbejdsmarkedsrettet indsats med fa afbrydelser er den rette vej
til at fa integreret flest mulige nyankomne udlaendinge pa arbejdsmarkedet. Dog deler deltagerkommunerne
ogsa den opfattelse, at der er behov for en mere fleksibel indsats, som i hgjere grad kan tilpasses den enkelte
nyankomne udlaendings behov og forudsaetninger.

Den nuvarende lovgivning kan betyde, at en relativ hgj andel af de virksomhedsrettede forlgb ikke bliver en
succes for hverken virksomhederne eller den nyankomne udlaending, da sidstnaevnte ganske enkelt ikke er klar
til at komme ud i en virksomhed pga. for store kulturelle, sproglige, fysiske eller psykiske barrierer. Erfaringerne
viser, at den type forlgb indebaerer en risiko for, at nogle lokale virksomheder vaelger at traekke sig fra
samarbejdet om integrationsindsatsen.

En anden udfordring ved den nuvaerende lovs krav er, at indsatsen for unge uddannelsesparate nyankomne
udlaendinge under 30 ar i hgjere grad bgr fokusere pa uddannelse frem for virksomhedspraktik, for at de unge
kan fa en varig tilknytning til arbejdsmarkedet.

Formal & Indsatser omfattet af forsgget

Formalet med forsgget er, at indsatsen i hgjere grad ggres individuel og fleksibel pa baggrund af en konkret
vurdering af borgerens job- og uddannelsesparathed, som skal ske inden for de fgrste 4 uger efter borgerens
ankomst til kommunen.
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Der er tale om, at vi gnsker en differentieret tilgang til nyankommne udlaendinge, men primaert med alle de
nuvzarende kendte redskaber.

Vi foreslar, at integrationsindsatsen opdeles i en ungeindsats for personer mellem 18 og 29 ar, og en indsats for
borgere mellem 30 og 65 ar. Pa den made vil integrationsindsatsen blive parallel til beskaeftigelsesindsatsen for
dagpenge- og kontanthjaelpsmodtagere.

Hver delmalgruppe kan tilbydes forskellige indsatser (spor). Begge grupper kan tilbydes et

e fast track, som fglger den nuvaerende lovgivning fuldt ud

e slow track, hvor der tilbydes et mere fleksibelt arbejdsmarkedsrettet forlgb
e  jobrettet spor for aktivitetsparate

e rehab spor for aktivitetsparate med begraenset arbejdsevne.

Derudover kan ungegruppen tilbydes et uddannelsesspor.

Alle spor uddybes neden for.

Spor 1: Uddannelsesspor

Uddannelsesparate unge bgr have mulighed for en fokuseret indsats rettet mod uddannelse. Det indebaerer, at

disse unge tilfgres de ngdvendige danskkundskaber via intensiv sprogundervisning samt far mulighed for at
blive undervist i andre vigtige basisfag end dansk.

Det betyder, at det ud fra en individuel vurdering skal vaere muligt at kunne fritage de uddannelsesparate unge
fra kravet om en virksomhedsrettet indsats og i stedet fokusere pa en hurtig tilegnelse af de kompetencer, der
kraeves for at indga i det ordinaere uddannelsessystem.

Der er ikke tale om hgjskoleophold efter Integrationslovens § 23, stk. 2., men egen sprogundervisning i
kommunen.

Det betyder videre, at kommunerne allerede nu, og fgr aftalen omsaettes til lov, beder sig fritaget fra det loft pa
15 timer, der fremgar af ”Aftale om Mere virksomhedsrettet danskuddannelse til voksne udlaendinge af 17.
november 2016”, for sa vidt angar unge flygtninge omfattet af uddannelsessporet.

De unge, som den enkelte kommune ikke gnsker at tilbyde uddannelsessporet, tilbydes et af de gvrige fire spor.
Spor 2: Fast track (jobparate):

Hurtig opstart i virksomhedsrettet aktivitet for jobparate nyankomne udlaendinge, praecis som det star
beskrevet i den nuvaerende integrationslovgivning.

Spor 3: Slow track (jobparate):

En jobrettet indsats som ligeledes starter senest 4 uger efter nyankomne udlaendinges ankomst til kommunen.
Malgruppen er jobparate nyankomne udlaendinge med meget lave sprogkundskaber, og hvor der er usikkerhed
om mulighederne for indlzering af bade sprog og faglige kundskaber. Borgeren er maske analfabet, eller latinsk
analfabet, og har ingen eller kun ganske ringe arbejdserfaring/-baggrund.

Det primaere tilbud er sprogpraktikker, som i modsaetning til virksomhedspraktikker ikke taeller med i
forholdstallene. Men der skal ogsa vaere mulighed for saerlige vejlednings- og afklaringstilbud mv.

Det indebzerer, at der fraviges fra kravet om virksomhedsrettet aktivering senest 1 maned efter overtagelse af
ansvar, at tilbudsviften skal vaere arbejdsmarkedsrettet men mere stgrre fleksibilitet, samt fravigelse af

forholdstalskrav i sprogpraktikker.

Spor 4: Jobrettet spor (aktivitetsparate)
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Indsatsen tilrettet fleksibelt efter den enkelte borgers forudsaetninger og behov og har fokus pa at borgeren skal
udvikles i retning af arbejdsmarkedet.

Det indebzerer, at der fraviges fra krav om virksomhedsrettet aktivering inden 1 maned efter kommunens
overtagelse af ansvar.

Spor 5: Rehab spor
Indsatsen peger i retning af rehabilitering. Borgeren forventes ikke at kunne fa en tilknytning til
arbejdsmarkedet pa hverken kort eller lang sigt.

Herunder fravigelse af krav om virksomhedsrettet aktivering inden 1 maned efter overtagelse af ansvar.

Grafisk kan ovenstaende model fremstilles saledes:

UNGE 18-29 AR BVRIGE 30+ AR
REHAB SPOR REHAB SPOR

SLOW TRACK JOBRETTET SPOR

80%

FAST TRACK SLOW TRACK

60%

UDDANNELSES-

SPOR FAST TRACK

Det er en vigtig pointe, at mindst 60 pct. af de nyankomne udlandinge over 30 ar skal tilbydes fast track, og at
mindst 80 pct. i ungegruppen skal fglge uddannelsessporet eller fast track i alle kommuner.

Men samtidig er det op til den enkelte kommune at dimensionere de gvrige delmalgrupper ud fra
sammensatningen af den samlede gruppe af nyankomne udlaendinge og en individuel vurdering af borgerne.

Dette er hensigtsmaessigt for at tilgodese, at der er stor forskel pa sammensaetningen af de grupper af
nyankomne udlaendinge, de enkelte kommuner far visiteret.

Vi vaelger i nervaerende frikommuneansggning at anvende procentangivelser i vores vurdering af
malgruppernes stgrrelse, da vi for de kommunale kvoter for 2017 ikke pa nuvaerende tidspunkt ved, hvordan
aldersfordelingen er, ej heller sammensatningen af de familiesammenfgrte. Dog ved vi, at kvoterne for 2017 er
70 for Jammerbugt, 136 for Hjgrring og 125 for Frederikshavn.
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2. Mal og forventede resultater

Malgruppe: Unge uddannelsesparate i alderen 18-29 ar

Spor 1 - Uddannelsesspor

Malet er, at s3 mange af de unge som muligt, fastholdes i-/forberedes til sa hurtigt som muligt, at blive i stand
til at gennemfgre en uddannelse pa ordinaere vilkar.

For at opna dette, vurderes det hensigtsmaessigt, at der gives mulighed for at tilbyde 5 dages sprogundervisning
m.v. om ugen til denne malgruppe. Dette er ikke taeenkt som et hgjskoleophold, som Integrationsloven giver
mulighed for. Effekten af bl.a. intensiv sprogundervisning forventes at vaere, at min. 90 % af de unge-vil veere i
stand til at pabegynde uddannelse pa ordinzere vilkar efter 1 til 2 % ar pa Integrationsydelse i
uddannelsessporet. Og det er endvidere forventningen, at de ogsa gennemfgrer den ordinzre uddannelse.

Det vurderes pa lengere sigt at blive en stor samfundsgkonomisk gevinst, da der er evidens for, at uddannelse
er med til at sikre varig tilknytning til arbejdsmarkedet, med alle de fordele det afstedkommer i form af en mere
kvalificeret arbejdsstyrke, feerre flygtninge pa overfgrselsindkomst, flere skatteindtzegter, etc.

En 5 dages undervisningsuge vurderes samtidigt at veere medvirkende til en hurtigere gennemlgbstid af
integrationsperioden for den enkelte flygtning.

Malgruppe: Jobparate

Spor 2 — Fast track (jobparat med arbejdserfaring/brancheerfaring og pa vej med sprog)

Bemaerkning: Vi fglger geldende lovgivning for denne malgruppe.

Inden tilflytningen anvendes den nyankomne udlandings kompetenceafdaekning til at finde egnet job eller
praktikplads, saledes at vi senest indenfor fgrste 2-4 uger efter modtagelsen har borgeren videre i
virksomhedsvendt aktivitet eller ordinzert job. Der kan eventuelt anholdes samtale med borgeren via video eller
Skype inden modtagelsen for yderligere afklaringer. Det forsgges afklaret, om der er behov for yderligere
kompetenceafklaring eller der skal bygges pa eksisterende kompetencer.

Der ses et stort behov for at kunne etablere en raekke sprogpraktikker, hvor fokus alene er at udvikle det danske
sprog og tilegnelse af dansk (arbejds-)kultur og kulturforstaelse. Nar der etableres sprog-praktikker gnsker vi at
indga aftale med fagbevagelsen om, at disse ikke indgar i forholdstalskravene, saledes at virksomheder bade
kan have “almindelige” praktikker/lgntilskud, hvor forholdstallene tzeller og disse serlige sprogpraktikker uden
for forholdstalskravene.

Danskuddannelsesloven ggr det muligt at kombinere danskuddannelserne med sprogpraktik pa virk-somheder
og uddannelsesinstitutioner. Denne aktivitet er blevet understgttet gennem Udlaendinge, Integrations- og
Boligministeriets pulje "Sprogpraktik”, som har ydet tilskud til sprogpraktikprojekter og til erfaringsopsamling.
Det understreges heri, hvorfor det er vigtigt med et taet samarbejde mellem praktikplads, sprogcenter og
praktikant. Det beskrives endvidere, hvordan sprogpraktikforlgbet kan vaere med til at styrke den enkeltes
motivation, progression og forberedelse frem mod naeste modultest i sprogundervisningen.

Spor 3 — Slow track (jobparat med ringe eller ingen arbejdserfaring — pa vej med sprog eller mulighed for
indlaeringsproblemer, ingen/lav uddannelse, analfabet m.m.)
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Bemaerkning: Vi gnsker mellem 8-10 uger til afklaringen — herudover fglges geeldende lovgivning for
malgruppen.

Udfordringerne afklares sa vidt muligt inden tilflytningen til kommunen via Asylcenter. Der skal dels igangsaettes
et lengerevarende sprogforlgb og dels ske en naermere afklaring af faglige erfaringer med henblik pa at
fastlaegge vejen til ordinzert job bedst muligt. Det er vigtigt, at den nyankomne udlaending oplever en
progression i sin udvikling — bade fagligt og sprogligt — af hensyn til at fastholde dennes motivation og vilje.

Malgruppe: Aktivitetsparate

Spor 4 — Jobrettet spor (usikkerhed om borgerens helbred/psyke m.m.)

Bemaerkning: Geldende lovgivning fglges if.t. tilbud efter Integrationslovens § 23a, stk 1, nr. 5.

Der er en klar forventning om, at den nyankomne udlanding vil kunne anvende sine faglige kompetencer og
erfaringer pa det danske arbejdsmarked. Der er dog visse usikkerheder i forhold til helbred, herunder eventuelle
traumer hos borgeren selv eller naermeste familie, hvilket ofte pavirker muligheden for en hurtig placering i job,
uddannelse eller sprogskole. Der kan eventuelt etableres virksomhedspraktik med fokus pa afklaring af
borgerens kortsigtede muligheder, herunder ligeledes forforlgb.

Spor 5 — Rehabilitering: (kroniske lidelser der forhindrer tilknytning til arbejdsmarkedet)

Bemarkning: Gaeldende lovgivning fglges, idet det er dbenbart at malgruppen ikke kan deltage i
virksomhedsrettede tilbud.

Der fokuseres primaert pa at fa den gode integration — primeert at fa det danske sprog ind hos den nyankomne
udlaending. Desuden at fa afklaret borgerens helbred og fremtidigt forsgrgelsesgrundlag. Der kan eventuelt
arbejdes i retning af tilbud jf. §§103 i Serviceloven.

3. Konkrete behov for forsggshjemler, undtagelser fra geeldende lovgivning mv.

Pakraevede undtagelser fra gaeldende lovgivning:

Malgruppe: Unge uddannelsesparate i alderen 18-29 ar - Spor 1
Behov for fritagelser for nedennaevnte bestemmelser i Integrationsloven:

Integrationsloven § 16

Stk. 6.

Kommunalbestyrelsen skal sa vidt muligt inden for 2 uger og senest ved integrationsprogrammets pabegyndelse
give en udleending, som modtager integrationsydelse, et virksomhedsrettet tilbud i form af virksomhedspraktik
eller Igntilskud, jf. §§ 23 b og 23 ¢, medmindre det er abenbart, at udleendingen ikke er i stand til at deltage i et
virksomhedsrettet tilbud.

Integrationsloven § 17 a.

For en udlaending omfattet af § 16, stk. 2, skal tilbud i medfgr af § 23 tilretteleegges som en kontinuerlig
virksomhedsrettet indsats. For en jobparat udleending ma der maksimalt vaere 6 uger mellem hvert
virksomhedsrettet tiloud i form af virksomhedspraktik eller ansattelse med Igntilskud efter §§ 23 b og 23 ¢, jf.
dog stk. 3. For en aktivitetsparat udlaending tilretteleegges den kontinuerlige virksomhedsrettede indsats efter
en konkret vurdering af udleendingens forudszetninger og behov. For en aktivitetsparat udleending kan de

66



http://jobcenter.lovportaler.dk/ShowDoc.aspx?hashparam=p21f&activesolution=http%3a%2f%2fwww.kommunekoncept.dk&q=integrationsloven&docId=lov19980474-full#p23b
http://jobcenter.lovportaler.dk/ShowDoc.aspx?hashparam=p21f&activesolution=http%3a%2f%2fwww.kommunekoncept.dk&q=integrationsloven&docId=lov19980474-full#p23c
http://jobcenter.lovportaler.dk/ShowDoc.aspx?hashparam=p21f&activesolution=http%3a%2f%2fwww.kommunekoncept.dk&q=integrationsloven&docId=lov19980474-full#p16
http://jobcenter.lovportaler.dk/ShowDoc.aspx?hashparam=p21f&activesolution=http%3a%2f%2fwww.kommunekoncept.dk&q=integrationsloven&docId=lov19980474-full#p23
http://jobcenter.lovportaler.dk/ShowDoc.aspx?hashparam=p21f&activesolution=http%3a%2f%2fwww.kommunekoncept.dk&q=integrationsloven&docId=lov19980474-full#p23b
http://jobcenter.lovportaler.dk/ShowDoc.aspx?hashparam=p21f&activesolution=http%3a%2f%2fwww.kommunekoncept.dk&q=integrationsloven&docId=lov19980474-full#p23c

virksomhedsrettede tilbud i de fgrste 6 maneder efter kommunalbestyrelsens overtagelse af ansvaret for
udlaendingen omfatte forberedende forlgb til virksomhedsrettede tilbud, jf. § 23 a, stk. 1, nr. 5.

Stk. 2.

For en jobparat udlaending omfattet af § 16, stk. 2, skal tilbud efter §§ 23 b og 23 c have en varighed pa
gennemsnitligt mindst 15 timer om ugen. | det fgrste ar af integrationsprogrammet kan tilbud om nytteindsats
efter § 23 b, stk. 1, 1. pkt., ikke medregnes i timekravet efter 1. pkt. For en aktivitetsparat udleending fastsaettes
timetallet efter en konkret vurdering af udleendingens forudsaetninger og behov.

Integrationsloven § 23.
Til udlendinge, der er omfattet af et integrationsprogram og berettiget til integrationsydelse efter lov om aktiv
socialpolitik, skal kommunalbestyrelsen give tilbud om

1) vejledning og opkvalificering, herunder forberedende forlgb til virksomhedsrettede tilbud, jf. § 23
a,

2) virksomhedspraktik, herunder nytteindsats, jf. § 23 b, eller

3) ansaettelse med Igntilskud, jf. § 23 ¢

Malgruppe: Job- og aktivitetsparate udlaendinge under integrationsloven — Spor 2-5

Integrationslovens § 16

Flygtninge og familiesammenfgrte udlaendinge skal, hvis de pa et tidspunkt for kommunalbestyrelsens
overtagelse for integrationsansvar, er fyldt 18 ar, have tilbudt et integrationsprogram, som tilrettelaegges af den
ansvarlige kommunalbestyrelse.

Stk. 2.
For flygtninge og familiesammenfgrte udlendinge, der er berettiget til at modtage integrationsydelse efter lov
om aktiv socialpolitik, omfatter integrationsprogrammet:

1. Danskuddannelse jf. INL 21

2. Beskeeftigelsesrettede tilbud jf. INL §23
Stk. 4.
Udlaendinge som far tilbudt et integrationsprogram, har pligt til at deltage aktivt i programmets enkelte dele,
idet §21 f i lov om aktiv beskaeftigelsesindsats om en mindre intensiv indsats, dog finder tilsvarende anvendelse
for sa vidt angar udlaendingens pligt til at deltage i beskaeftigelsesrettede tilbud. Omfanget og indholdet af
integrationsprogrammets enkelte elementer fastlaegges i en integrationskontrakt som indgas mellem
udlaendingen og kommunalbestyrelsen, jf. INL §19.

Stk. 5.

Integrationsprogrammet skal pabegyndes snarest muligt, og senest 1 maned efter kommunalbestyrelsen har
overtaget ansvaret for en udleending. Integrationsprogrammet skal tilrettelaegges med henblik pa udleendingen
hurtigst muligt opnar ordinzer beskaeftigelse og hel eller delvis selvforsgrgelse. Integrationsprogrammet skal
tilpasses den enkelte udleendings forudsaetninger, saledes at udleendingen kan gennemfgre programmet
hurtigst muligt og tilouddet ma ikke stille sig hindrende i vejen for udlaendingens mulighed for at varetage et
arbejde.

Stk. 6.

Kommunalbestyrelsen skal sa vidt muligt inden for 2 uger og senest ved integrationsprogrammets pabegyndelse
give en udlaending som modtager integrationsydelse, et virksomhedsrettet tilbud i form af virksomhedspraktik
eller Igntilskud, jf. INL §23b og INL 23 ¢ medmindre det er abenbart, at udleendingen ikke er i stand til at deltage
i et virksomhedsrettet tilbud.

Stk. 7.
Integrationsprogrammet har en varighed pa 1 ar og skal tilrettelaegges med henblik pa at udleendingen opnar
ordinaer beskaeftigelse, inden for 1 ar efter kommunalbestyrelsen har overtaget ansvaret for udlaendingen, jf.
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§4. Opnar udlaendingen ikke ordinzer beskaeftigelse eller uddannelse inden for 1 ar, skal
integrationsprogrammet forlaenges. Det samlede integrationsprogram, kan dog hgjst have en varighed pa 5 ar.

Integrationslovens § 26
En udlaendig som modtaget integrationsydelse, har pligt til at udnytte sine arbejdsmuligheder og tage imod
tilbud som led i integrationsprogrammet efter kapitel 4.

Stk. 2.
En jobparat udleending skal udnytte sine arbejdsmuligheder efter reglerne i §26a.

Stk. 3.

Undtages en jobparat udlaending, jf. INL § 263, stk. 6 fra kravet om registrering af sin jobsggning i joblog pa "Min
side pa jobnet”, jf. INL §26a stk. 1 fra kravet om hver syvende dag skulle tjekke sine jobforslag, jf. INL §26a, stk.
3 og 4 skal Jobcenteret og udlendingen aftale hvordan den pagaeldende i stedet skal dokumentere sine
jobsggningsaktiviteter.

§26a. En jobparat udlaending skal vaere aktivt arbejdssggende.

Stk. 1. En jobparat udleending skal vaere aktivt arbejdssggende. Udlendingen skal overholde de aftaler, der
fremgar af "Min Side" pa Jobnet, og som er indgaet med kommunen om, hvordan og inden

for hvilke fagomrader den pagaeldende skal sgge job. Udleendingen skal endvidere Igbende registrerer alle
jobsggningsaktiviteter i en joblog pa Jobnet.

Stk. 2.

En jobparat udleending, der har ansggt om eller modtager integrationsydelse, skal ved fgrste

henvendelse til kommunen om hjzelp tilmelde sig som arbejdssggende i jobcenteret, og kommunen har pligt til
at sikre dette. Udleendingen skal mindst hver syvende dag tjekke sine obforslag pa Jobnet og dermed bekrefte,
at pagaeldende er arbejdssggende. De regler, som fastsaettes i medfgr af § 11, stk. 5, i lov om en aktiv
beskaeftigelsesindsats, finder tilsvarende anvendelse for udleendingens tilmelding og afmelding som
arbejdssggende.

Stk. 3.

Udlaendingen skal hurtigst muligt og senest 3 uger efter tilmelding som arbejdssggende hos
jobcenteret laegge en beskrivelse (cv) af tidligere beskeaeftigelse, uddannelse, kvalifikationer og
gvrige forhold af betydning for jobcenterets bistand til at finde arbejde ind i Jobnet. Udlzendingen
skal endvidere angive mindst ét beskaeftigelsesmal. Jobcenteret kan inden for fristen i 1. pkt.
fastsaette, hvornar oplysningerne skal veere indlagt i Jobnet.

Stk. 4.

Udlaendingen skal Igbende opdatere sine oplysninger som naevnt i stk. 3 i Jobnet. Foreligger der
oplysninger som naevnt i stk. 3 fra en tidligere tilmelding som arbejdssggende, skal oplysningerne
straks pa ny ggres tilgeengelige i Jobnet, hvis udleendingen igen bliver tilmeldt som
arbejdssggende.

Stk. 5.
Jobcenteret skal i forbindelse med afholdelse af samtaler efter § 20, stk. 4, sikre, at de
oplysninger, som udlaendingen har indlagt i Jobnet, er fyldestggrende.

Stk. 6.

Jobcenteret kan beslutte, at udleendingen undtages fra kravet om registrering af sin jobsggning i
joblog pa "Min Side" pa Jobnet, jf. stk. 1, fra kravet om hver syvende dag at skulle tjekke sine
jobforslag, jf. stk. 2, eller fra kravet om at laegge et cv pa Jobnet inden for 3 uger og kravet om i
den forbindelse at angive beskaeftigelsesmal pa Jobnet, jf. stk. 3 og 4, hvis udlaendingens
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sproglige og it-maessige forudsaetninger ikke er tilstraekkelige til, at udlaendingen kan opfylde
kravene. Jobcenteret skal sgrge for, at udleendingen hurtigst muligt bliver i stand til dette.g 16 a.

Stk. 7.
Udlaendingen skal sgge arbejde pa den made, der er seedvanlig inden for det pagaeldende
omrade. Udleendingen skal endvidere sgge ledige job, nar jobcenteret forlanger det.

Stk. 8.
Jobcenteret skal yde bistand, i forbindelse med at en udlanding indlaegger oplysninger i Jobnet,
hvis den pagzeldende anmoder herom.

Stk. 9.
Staten og kommunen har adgang til de oplysninger, som udlaendingen har indlagt i Jobnet.

Love og paragraffer der ogsa kan vedrgrer ansggningen og dermed kraeve undtagelser

Integrationslovens § 16a. Uddannelsespalaeg

Kommunalbestyrelsen skal paleegge en udleending over 18 ar, men under 25 ar, inden for en naermere fastsat
frist at foresla en eller flere relevante uddannelser, jf. stk. 2, som udleendingen kan sgge om optagelse pa, hvis
udlaendingen

1) har ansggt om eller modtager kontanthjzelp,

2) ikke har en erhvervskompetencegivende uddannelse,

3) ikke har forsgrgelsespligt over for hjemmeboende bgrn og

4) efter kommunalbestyrelsens vurdering vil vaere i stand til at gennemfgre en uddannelse, jf. stk. 2, pa
almindelige vilkar.

Stk. 2.

Kommunalbestyrelsen skal ud fra en vurdering af udlaendingens forudsatninger paleegge den pagaldende
inden for en naermere fastsat frist at sege om optagelse pa en eller flere relevante studie- eller
erhvervskompetencegivende uddannelser, hvor udleendingen under hele studieforlgbet kan modtage SU,
elevign el.lign., der sikrer udleendingen et forsgrgelsesgrundlag.

Stk. 3.
Optages udlandingen pa en uddannelse, jf. stk. 2, har udleendingen pligt til at pabegynde og gennemfgre
uddannelsen.

Stk. 4.

Vurderer kommunalbestyrelsen, at der er risiko for, at en udlaending, som pabegynder en uddannelse efter stk.
3, kan fa saerlige vanskeligheder ved at gennemfgre uddannelsen, skal kommunalbestyrelsen underrette
uddannelsesinstitutionen om, at udlaendingen er palagt at pabegynde uddannelsen efter integrationslovens §
16 a. Underretning kan ske uden samtykke.

Integrationslovens § 20

stk. 4.

Jobcenteret skal i forbindelse med afholdelse af samtaler efter sikre, at de oplysninger, som udleendingen har
indlagt i Jobnet, er fyldestggrende.

Integrationslovens § 23e. Partnerskabsaftaler
En virksomhed og kommunalbestyrelsen kan indga en partnerskabsaftale om rekrutteringsforlgb for
udlendinge i form af virksomhedspraktik efter § 23 b.

Stk. 2.
Inden for rammerne af aftalen kan virksomheden ivaerksaette vejlednings- og opkvalificeringsforlgb efter § 23 a
og tilknytte en mentor efter § 23 d.
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Stk. 3.
Virksomheden kan fa tilskud til faktisk afholdte udgifter efter stk. 2 og til faktisk afholdte udgifter til
administration.

Stk. 4.
Beskaeftigelsesministeren kan fastsatte naermere regler om tilskud til virksomheder efter stk. 3.

Lov om en aktiv beskeeftigelsesindsats § 62. Merbeskaeftigelseskrav
Der skal i savel private som offentlige virksomheder vaere et rimeligt forhold mellem antallet af ansatte uden
Igntilskud og antallet af ansatte med Igntilskud efter dette kapitel samt personer i virksomhedspraktik.

Lov om aktiv socialpolitik § 8a. Behandling og vurdering af ansggninger (Fritages for at veere jobparat)
Kommunen skal behandle ansggninger og spgrgsmal om hjalp efter reglerne herom i lov om retssikkerhed og
administration pa det sociale omrade og regler fastsat i medfgr heraf.

Stk. 2.

Nar en person har brug for hjzelp til forsgrgelse i forbindelse med ledighed, kan kommunen normalt ga ud fra, at
behovet kan opfyldes ved integrationsydelse eller uddannelses- eller kontanthjzelp og tilbud efter lovom en
aktiv beskzeftigelsesindsats eller tilbud i medfgr af integrationsprogrammet efter integrationsloven. Kommunen
behandler sagen efter regler, der er fastsat efter § 4 a, stk. 1, i lov om en aktiv beskaeftigelsesindsats eller
integrationslovens § 20 c.

Stk. 3.
Nar en person er aktivitetsparat, behandler kommunen sagen efter reglerne, der er fastsat efter § 4 a, stk. 1 og
3, i lov om en aktiv beskaeftigelsesindsats eller integrationslovens § 20 c.

Danskuddannelseslovens § 3

Stk. 1.

Danskuddannelsen efter § 2, stk. 2, og § 2 ¢, stk. 3, indeholder undervisning i dansk sprog og kultur- og
samfundsforhold i Danmark. | uddannelsen kan indga praktik i privat eller offentlig virksomhed.

Aftale om Mere virksomhedsrettet danskuddannelse til voksne udleendinge af 17. november 2016
Timeloft for kursister under integrationsprogrammet pa gennemsnitligt 15 ugentlige undervisningstimer med
henblik pd at understgtte, at sprogindlaering sker i samspil med virksomhedsrettede tilbud.

4. Hvordan realiseres de forventede resultater

Screeningsmodel
Inden 4 uger afholdes en grundsamtale if.t fastlaeggelse af integrationskontrakten.

Pa baggrund af samtalen, samt information fra asylcentret, afholdes screeningssamtale, hvorefter der
udarbejdes en individuel handlingsplan. Input herfra kan bruges i integrationskontrakten.

Samtalens afklarende fokus er:
e Opnéa dybdegdende kendskab til den nyankommne udlaendings uddannelsesniveau og erhvervserfaring.
e Individuel kompetenceafklaring.
e Evt. individuel kompetencevurdering.
o  Evt. leese-skrive- og regnetest.
e  Evt. vurdering af uddannelse pba. dokumentation.
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Modellen skal sigte mod at finde den bedste og hurtigste vej for alle malgrupperne til enten job, uddannelse
eller rehabilitering, hvilket vil vaere medvirkende til en mere kvalificeret integrationsindsats, hvor det
individuelle er i fokus frem for ” one-size-fits-all”.

Malgruppe: Unge uddannelsesparate i alderen 18-29 ar —Spor 1

Forlgb opstartes efter screening.

Ved kontinuerligt at tilbyde 5 dages fuldtidsundervisning, abnes der mulighed for at undervisningen kan besta af
flere fag end intensiv danskundervisning, som f.eks. engelsk, matematik og idraet. Erfaringer fra Jammerbugt
kommune med netop at tilbyde ovennaevnte fag, og den variation af undervisningen det afstedkommer, har
givet seerdeles gode resultater i forhold til at udsluse de unge til ordinaer uddannelse.

Samtidig vil der kunne indga individuelt tilrettelagte virksomhedspraktikforlgb m.v. til afklaring/ afprgvning af
uddannelsesgnsker for de unge. Afhaengig af, hvor vidt den enkeltes uddannelsesgnske er malrettet en boglig
eller en mere faglig uddannelse vil praktikdelen udggre en stgrre eller mindre del af integrationsforlgbet. Nar
praktikforlgbende kan tilrettelaegges individuelt og uden krav om tidsstyrede gentagelser, vil det samtidig give
stgrre fleksibilitet og mulighed for, f.eks. at tilrettelaegge "turboklasser” for borgere med szerligt gode
uddannelsesmaessige kundskaber etc., og dermed en hurtigere gennemlgbstid.

Malgruppe: Job- og aktivitetsparate udlaendinge under integrationsloven — Spor 2-5

Forlgb opstartes efter screening.

Det vil give rigtig god mening med en tilpasset individuel tilgang til de nyankomne udlaendinge. En tilgang der
tager udgangspunkt i en yderligere opsplitning af borgerne i 4 malgrupper for borgere over 30 ar. Alt med afsaet
i den feelles screeningsmodel, som jo allerede starter med kontakt til asylcentrene ved besked om overdragelse
af en borger.

Modellen skal sigte mod at finde den bedste og hurtigste vej for alle malgrupperne til enten job, uddannelse
eller rehabilitering, hvilket vil vaere medvirkende til en mere kvalificeret integrationsindsats, hvor det
individuelle er i fokus frem for ” one-size-fits-all”.

De fire spor skal udvikles igennem et samarbejde mellem kommunerne og ud fra de beskzeftigelsesmuligheder
der findes i de enkelte kommuner. Her vil det virksomhedsvendte arbejde ligeledes skulle udvikles med
modeller for forskellige praktiktyper, saledes at virksomhederne kan se sig som samarbejdspartnere og dermed
ikke kgres "treette” i samarbejdet.

| modellerne skal ligeledes indtaenkes samarbejde om brug af AMU-branchepakkerne, da vi ofte ikke har
nyankomne udlaendinge nok i hver kommune til at afvikle forlgbene, herunder ogsa i forhold til brugen af IKV.

Hovedsigtet er fortsat, at flest mulige nyankomne udlzendinge skal veere selvforsgrgende senest efter 12 mdr.
fra ankomsten til kommunen.

5. Evaluering

Generelt

71




Kommunerne vil via Dreamdata, leveret af enten Arbejdsmarkedskontor Midt-Nord eller privat aktgr, halvarligt
og fortlgbende fglge op pa udviklingen i:

e Graden af selvforsgrgelse

e  Forsgrgelsestype (fx overgang fra integrationsydelse til SU)

e  Gennemsnitlig varighed pa forsgrgelse

De medvirkende kommuner kan selv opsaette pracise lokale maltal. Fx for hvor mange unge der kan betegnes
som uddannelsesparate, samt hvor mange af disse, der paregnes at kunne opstarte ordinzer uddannelse pa SU
efter indsatsen med intensiv undervisning 5 dage om ugen.

Selve modeludarbejdelsen af indsatsmulighederne i de 5 spor, vil blive gennemfgrt i faellesskab tveerkommunalt
i nedsat arbejdsgruppe.

Malgruppe: Unge uddannelsesparate i alderen 18-29 ar - Spor 1

Der vil blive foretaget opfglgning pa de unges progression halvarligt. Safremt den enkelte unge ikke profiterer at
den tilrettelagte uddannelse, og ikke vurderes i stand til inden for tidsrammen, at kunne gennemfgre en
uddannelse med de stgttemuligheder der findes i Integrationsloven som f.eks. mentorstgtte, vil der blive taget
stilling til, hvor vidt den unge skal overga til en beskaeftigelsesrettet indsats pa lige fod med de over 30 arige, i
stedet fglge spor 2-5, og dermed ikke leengere veere omfattet af forsgget og fritagelsen for den gentagne
virksomhedsrettede aktivering.

Malgruppe: Job- og aktivitetsparate udlaendinge under integrationsloven — Spor 2-5

Der vil Igbende blive fulgt op pa progression if.t. de opsatte mal for det enkelte spor pa baggrund af den
udarbejde indsatsmodel. Hvis ikke de forventede delmal opnas i forlgbet, vil en revisitation finde sted, saledes
indsatsen tilpasse individuelt. P4 samme made vil en borger ogsa kunne visitereres op i et mere intensivt
jobrettet spor, fx fra aktivitetsparat til jobparat, hvis progressionen viser sig at indfinde sig hurtigere end
forventet.
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Bilag 2 — Frikommuneansggninger til Social og
Indenrigsministeriet: 2. ansggningsrunde
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2.a Ansggning nr. 1: Rehabiliteringsteams

Frikommunenetvaerk En mere fleksibel og effektiv beskaeftigelsesindsats, herunder ogsa
nyteenkning af integrationsomradet.

Titel pa forsgg Rehabiliteringsteams

Deltagerkommuner Rebild, Vesthimmerland, Mariagerfjord, Jammerbugt, Morsg,
Frederikshavn/Laes@, Brgnderslev, Aalborg

Faglig kontaktperson Birthe Gade Frahm, Jobcentersekretariatet, Aalborg Kommune

Telefon | 99312708 E-mail | Bgd-jobcenter@aalborg.dk
Netvaerkskoordinator Netta Ben-Yedidia, Konsulent i Jobcentersekretariatet, Aalborg

Kommune

Telefon | 99312725 E-mail | Nby-jobcenter@aalborg
Dato for ansggning 01.05.2017

1. Beskrivelse af forsgget

Indledning og baggrund for ansggning

Det overordnede formal med ansggningen er, at afprgve en stgrre grad af fleksibilitet i forhold til
personkredsen, der skal have deres sag om jobafklaring, fleksjob, tilskud til selvstaendige med nedsat
arbejdsevne eller seniorfgrtidspension, behandlet i et tvaerfagligt rehabiliteringsteam.

Endvidere gnskes der i forsgget mulighed for en stgrre grad af fleksibilitet i forhold til lzegeattester og
sundhedsfaglig bistand i de sagstyper, der i dag skal forelaegges for rehabiliteringsteamet, samt
mulighed for fleksibilitet omkring afholdelse af rehabiliteringsteams.

Malet er at afprgve, om der kan opnas samme eller bedre effekt, men med en mere enkel og mindre
ressourcekraevende sagsbehandling.

Tveerfaglige rehabiliteringsteams blev indfgrt i kommunerne i forbindelse med Fgrtidspensions- og
fleksjobreformen pr. 1. januar 2013. Samtidig blev der stillet krav om anvendelse af en seaerlig
leegeerklaering forud for sagens behandling, ligesom der i beskaeftigelsesorganiseringsloven blev
indfgrt krav om et seerligt samarbejde mellem kommuner og regioner ift denne type sager. Med
sygedagpengereformen medio 2014 blev malgruppen for borgere, der skulle behandles i det
tveerfaglige team udvidet, idet alle jobafklaringssager ogsa skal behandles pa rehabiliteringsmgder
senest 4 uger efter at de er overgaet til jobafklaringsforlgbet, dog undtaget de sager, hvor man
forventer en raskmelding i Igbet af 8 uger. F.eks. betyder det, at der alene i Aalborg Kommune skal
behandles yderligere ca. 200 sager arligt.

Fra juli 2016 er det blevet muligt at undtage visse pensionssager fra rehabiliteringsmgderne, hvilket
har vaeret efterspurgt af kommunerne siden reformens start.

Erfaringerne fra det tvaerfaglige samarbejde i rehabiliteringsteams er mange, men ogsa ret spredte og
primaert med fokus pa effekten af ressourceforlgb. Derimod findes der ikke evidensbaseret grundlag
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for at sige noget om effekterne af det tvaerfaglige rehabiliteringsteam-samarbejde - herunder
betydningen af borgerens korte mgde med et rehabiliteringsteam, anvendelse af helbredserklzering
eller samarbejdet med regionen. Der er ingen undersggelser der viser, at borgerne ift jobafklaring
eller fleksjob kommer hurtigere tilbage eller ud i beskaeftigelse. Ligeledes er der ikke belaeg for at
konkludere, at kommunens afggrelser er blevet mere korrekte.

Erfaringerne kan vaere meget forskellige i kommunerne, men generelt for de nordjyske kommuner er
erfaringerne, at rehabiliteringsarbejdet har udviklet sig siden 2013, og i dag er velfungerende og at de
tvaerfaglige rehabiliteringsteam giver mening i udredningen af en lang raekke sager. Der er ogsa
bevidsthed om, at effektivisere ressourceforbruget til rehabiliteringsmgder, hvorfor sager der skal
behandles pa et rehabiliteringsmgde er screenet grundigt. Screeningen skal sikre, at sagen er fuldt
belyst, sa der alene behandles sager, hvor der er noget ”der taler for” ressourceforlgb, fleksjob eller
fertidspension. Det forholder sig lidt anderledes med jobafklaringsforlgb, hvor det pa forhand er
givet, at borgeren er berettiget jobafklaringsforlgbet, og hvor man alene skal forholde sig til indsatser.

Baggrund for ansggningen — hvad sg@ges fritagelse fra og hvorfor.

Med afsaet i ovenstaende argumenter ansgges der om mulighed for at gennemfgre forsgg, med gget
fleksibilitet. Ansggningen er opstillet i 4 overordnede temaer:

1. Indfgre mulighed for at fritage visse sager om jobafklaring og fleksjob, tilskud til selvstaendige,
samt seniorfgrtidspension, - for behandling i kommunens rehabiliteringsteam. Fritagelsen vil
primaert rette sig mod de borgere, der alene har arbejdsmarkedsrettede udfordringer.

2. Indfgre mulighed for fleksibilitet hvad angar indhentelse af leegeattesten — LE 265

3. Mulighed til at veelge hvilken sundhedsfaglig bistand, kommunerne vil bruge i Isbende sager
om jobafklaring, ressourceforlgb og fleksjob

4. Mulighed for at afholde rehabiliteringsmgde ogsa ved akut fraveer af et teammedlem.

Der skal fortsat behandles sager i rehabiliteringsteamet, dér hvor det giver mervaerdi, og ud fra en
faglig og individuel vurdering af behovet for en tvaerfaglig behandling i den konkrete sag.

Hensigten med forsgget vil veere at tilstrabe:

o Mere fleksibelt og individuelt tilpasset behandling af sager der skal forelaegges
rehabiliteringsteamet mhp at styrke borgerens inddragelse og give mere rum til
empowerment. Borgeren skal kunne se formalet med rehabiliteringsteamets behandling,
herunder meningsfuldhed med at deltage, - og ikke kun deltage for deltagelsens skyld.

e Anvende ressourcerne til tvaerfaglig behandling, der hvor der er behov, siledes at borgere
der alene har arbejdsmarkedsrettede udfordringer ikke oversagsbehandles. Formalet er at
give plads til mere kvalitet for de borgere der har mest brug for en tveerfaglig indsats, og som
reelt har gavn af at fa behandlet deres sag i et tvaerfagligt team.

e Mulighed for at fa ivaerksat en indsatsplan hurtigt, med fokus pa de rigtige og tilstraekkelige
indsatser ift borgerens raskmelding eller beskeaeftigelse.

e Detailkrav om anvendelse af laegeattest til brug for behandling i rehabiliteringsteam
forenkles, med det formal at borgernes sager behandles mest effektivt med faerrest mulige
ressourcer.

¢ Anvendelse af sundhedsfaglig bistand forenkles ift alle malgrupper i beskzeftigelseslovens
mhp smidige sagsgange.

e Belysning af en borgeres sag skal sta mal med omfanget af kompleksitet, og med det formal
at treeffe afggrelser med mindst mulig indgriben.
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Det er ikke alle 8 kommuner, der gnsker at gennemfgre forsgget i sit fulde omfang og for alle
malgrupper, men de enkelte kommuner gnsker under den overordnede ramme at sammensatte
deres egne lokale forsgg med forsgg og forskellige temaer (se mere om de overordnede temaer
nedenfor).

4 overordnede temaer i ansggningen:

Ansggningen vil blive struktureret ud fra nedenstaende 4 temaer, som behandles saerskilt:

Mulighed for at fritage visse sager der skal Mulighed for at veelge om der er behov for at
behandles pa rehabiliteringsmgder ift indhente LA265 erkaering som led i
jobafklaring, fleksjob og seniorfgrtidspension rehabiliteringsplanens forberedende del

Forsgg med
rehabiliteringsteam

Kommunernes frihed til selv at vaelge hvilken
sundhedsfaglig radgivning der anvendes ifm
Igbende sager

Fritagelse til at gennemfgre
rehabiliteringsmgder ved akut fraveer

1. Mulighed for at fritage visse sager om jobafklaring, fleksjob og seniorfgrtidspension, der skal
behandles pa rehabiliteringsmgder.

| dag er der lovkrav om, at alle sager om jobafklaringsforlgb skal behandles pa
rehabiliteringsteammgde senest 4 uger efter overgang til jobafklaringsforlgbet. Der er ligeledes krav
om, at alle sager om fleksjob samt sager om tilkendelse af seniorfgrtidspension skal behandles i
rehabiliteringsteamet.

Antallet af sager, der skal behandles i et rehabiliteringsteam, er steget siden 2013, hvilket til dels
skyldes, at antallet af jobafklaringssager har veeret stigende. Som eksempel kan naevnes, at alene af
jobafklaringsforlgb er der i 2016 registreret 2.898 i RAR Nordjyllands omrade. | samarbejdsaftalen
mellem Region Nordjylland og kommunerne er aftalt, at der som udgangspunkt behandles op til 6
sager pr. mgde nar det handler om ressourceforlgb, fleksjob og fgrtidspension, mod 10 sager pr.
mgde, nar det omhandler jobafklaringsforlgb. Arsagen til at der kan behandles flere sager om
jobafklaring er, at der allerede i disse sager er taget stilling til forsgrgelsesgrundlaget, hvorfor
mgderne kan afvikles hurtigere.

De nordjyske kommuner gnsker at skabe fleksible rammer for sagsbehandlingen, med mulighed for at
foretage et fagligt sk@n af, hvilke borgere der har behov for at fa behandlet deres sag i et
rehabiliteringsteam uden, at borgerens retssikkerhed dermed er truet. Pointen er, at borgerenien
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fleksibel model i endnu hgjere grad kan medinddrages i processen om, hvorvidt en behandling i et
tveerfagligt rehabiliteringsmeade, vil tilf@re sagen nye dimensioner.

Forskningen (Sophie Danneris) i eksempelvis beskaeftigelsesindikatorprojektet viser netop, “at
arbejdsmarkedsparatheden blandt malgruppen af aktivitetsparate ledige bgr betragtes som en
relationelt betinget, flydende betegnelse. Som noget der skabes i samspillet mellem borgeren og
systemrepraesentanten. Til det formdl er det vanskeligt at forestille sig en ‘one size fits all’-model, som
kan imgdekomme dette”.

Selv om denne forskning omhandler indsatser for aktivitetsparate kontanthjeelpsborgere, vurderes
der at vaere paralleller ift forandringsparathed og tro pa beskeaeftigelsesmuligheder. Denne del af
ansggningen gnsker at have fokus pa det som forskningsprojektet netop peger pa, og dermed give
mulighed for en mere differentieret og individuel behandling af borgernes sag, sddan at det ikke i sa
hgj grad handler om ”one size fits all”, samt at der er i en differentieret indsats, i hgjere grad er fokus
pa mening, sammenhaeng og fremdrift.

Fritagelsen vil primaert rette sig mod de borgere, der alene har arbejdsmarkedsrettede udfordringer,
eller hvor der allerede er iveerksat tvaerfaglige indsatser som har effekt. Dette kan eksempelvis veere:

- En borger i jobafklaringsforlgb som ud fra egen og jobcentres vurdering, har en veldefineret
lidelse, gode personlige og arbejdsmaessige kompetencer, og hvor der er lagt en plan frem
mod raskmelding, som evt. inkluderer en beskaftigelsesmaessig indsats i relation til
behandling, men hvor der ikke er behov for en koordineret tvaerfaglig indsats.

- En borger, der sgger om fleksjob eller fastholdelsesfleksjob grundet eksempelvis sclerose, og
hvor foranstaltninger allerede er iveerksat under udredning af arbejdsevnen, samt hvor der i
gvrigt er tale om gode personlige kompetencer og et klart arbejdsmarkedsperspektiv samt
inddragelse af arbejdsgiver.

De tre malgrupper vil nedenfor i punkt 1, blive behandlet saerskilt i forhold til:
A. Jobafklaringsforlgb
B. Fleksjob og tilskud til selvsteendigt erhvervsdrivende med nedsat arbejdsevne
C. Seniorfgrtidspension

1.A: Jobafklaringsforlgb.

«» Mulighed for at behandle en raekke sager om jobafklaringsforlgb, uden forelaeggelse for
rehabiliteringsteamet

+»* Fleksibilitet til at afholde rehabiliteringsteammgdet i gvrige sager, pa det tidspunkt, hvor

borgeren har behov for det

Formalet er at skabe bedre rammer til at planlaegge malrettede jobafklaringsforlgb med fokus pa
hurtig tilbagevenden til beskaeftigelse. Med fritagelsen kan kommunen hurtigere planleegge rammer
for en indsats, der specifikt er malrettet den enkelte sygemeldte.

Eksempler pd sager der i forsggsperioden kan fritages, er:
e Sager der overgar til Jobafklaring (efter 22. ugers sygedagpengeforlgb), og hvor der ikke
vurderes behov for en koordineret tvaerfaglig indsats, eksempelvis:
o Hvor der er tale om fortsat uarbejdsdygtighed, men overgang til jobafklaringsforlgb
alene skyldes sygedagpengelovens regelsaet om forlaengelse
o Hvor der er igangsat en plan med henblik pa raskmelding med primaert sigte pa
behandling og beskaeftigelsesrettet indsats
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o Sager, hvor der allerede er igangsat en plan med tvaerfagligt indhold der fungerer, og
hvor tidspunkt for rehabiliteringsmgde bgr afstemmes ift justeringer af planer eller
safremt den igangsatte plan ikke kan gennemfgres

o lgangvaerende behandlingsforlgb, og hvor stillingtagen til et tvaerfagligt mgde bar
afvente resultatet af behandlingsforlgbet

e Sager der overgar til Jobafklaring umiddelbart ved start af sygdom jf. sygedagpengelovens §
24a, og hvor arsagen til jobafklaringsforlgbet alene skyldes manglende genoptjeningsret til
sygedagpenge

Derimod skal alle borgere, der skal have et yderligere jobafklaringsforlgb, altid have deres sag
behandlet pa rehabiliteringsmgde.

Borgere som overgar til jobafklaringsforlgb, har ikke ngdvendigvis komplekse problemstillinger af en
sadan karakter, at behandling i et tveerfagligt rehabiliteringsmgde pr. automatik er en ngdvendighed
inden for fgrste 4 uger. Den sygemeldte har ved dagpengestop ret til jobafklaringsforlgb ved fortsat
sygdom. Rehabiliteringsteamet skal behandle sagen senest 4 uger efter, at jobafklaringsforlgbet er
tilkendt, og dermed kan behandling af sagen ift fremtidige indsatser i veerste fald forsinke et
raskmeldingstidspunkt. Der kan endvidere vaere risiko for at der indstilles til aktiviteter som bidrager
til at forlaenge sagen, risiko for overkompensation og risiko for at sygeligggre nogle mennesker, som
ikke har et behov for en tveerfaglig indsats.

En stor del af jobafklaringsforlgbene vil fortsat skulle behandles pa rehabiliteringsmgder. Med
forsgget gnskes muligheden for fleksibilitet, samt ivaerkszette indsatsplaner tidligere end tilfzldet er i
dag, fordi ventetid pa rehabiliteringsteamet bliver en stopklods. Og ikke mindst vil meningsfuldhed og
hensigtsmaessige sagsgange vere nggleordene. Samtidig skal de faglige vurderinger og inddragelsen
af borgeren kvalificere arsagen til at en behandling af sagen pa et tveerfagligt rehabiliteringsmgde, vil
tilfgre borgerens sag nye perspektiver.

Endeligt vil en stgrre grad af fleksibilitet ggre de administrative sagsgange enklere, og ikke blive
oplevet som en stopklods af savel borger som radgivere. Sagsgange kan eksemplificeres pa fglgende
vis:

Sagsgang i dag Sagsgang i sager som undtages fra

rehabiliteringsmgdet

a. Arbejdes med sygeopfglgningsplan i a. Arbejdes med sygeopfglgningsplan i
sygedagpengeforlgb sygedagpengeforigb

b. Inden 22. uge foretages faglig vurdering af | b. Inden 22. uge foretages faglig vurdering af
mulighed for forleengelse efter mulighed for forleengelse efter
sygedagpengelovens bestemmelse eller sygedagpengelovens bestemmelse eller
overgang til jobafklaringsforlgb overgang til Jobafklaring. Ifm

c. Bred vurdering af borgerens muligheder jf. retssikkerhedslovens §7a vurdering,
retssikkerhedslovens § 7a foretages screening omkring behov for

d. Partshgring vedr. sygedagpengestop. Frist tveerfaglig indsats.
for kommentarer, evt. ny vurdering c. Samlet partshgring vedr.

e. Afggrelse om dagpengestop + evt. sygedagpengestop, afggrelse om
klagesagsbehandling samt afggrelse om jobafklaring samt indsatser jf. udarbejdet
jobafklaringsforlgb, evt. indsatsplan.
klagesagsbehandling d. Afggrelse om dagpengestop,

f. Udarbejdelse af rehabiliteringsplan, samt jobafklaringsforlgb, indsatsplan, samt
partshgring mhp behandling pa afggrelse om at sagen ikke behandles pa
rehabiliteringsmgde inden 4 uger rehabiliteringsmgde
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g. Dagsorden pa Mediconnect og indsaette
alle relevante akter i dagsordensystemet i
Mediconnect

h. Ventetid pa rehabiliteringsmgde —
lovmaessigt skal det ske inden 4 uger

i. 4-6fagpersoner forbereder sig pa mgde
samt tidsforbrug til selve afholdelse af
mgde. Borgeren venter pa deltagelse i
mgdet.

j.  Teamet udarbejder indstilling som sendes
til borgeren

k. Udarbejdelse af indsatsplan pa baggrund af
teamets indstilling

I.  Konkrete afggrelser af indsatser i relation
til teamets indstilling

1.B Visitation til fleksjob, herunder fastholdelsesfleksjob og tilskud til selvsteendige
< Mulighed for at traeffe afggrelse i visse sager om fleksjob, uden at sagen fgrst skal behandles i et
tveerfagligt rehabiliteringsteam.

Formalet er at forenkle visitationen til fleksjob i fplgende visitationstyper:

e Fastholdelsesfleksjob; hvor borgeren allerede er ansat, og hvor virksomheden gnsker at
fastholde medarbejderen i beskaeftigelse i fleksjob

e Fleksjob hvor der alene er tale om arbejdsmarkedsrettede udfordringer. Eksempelvis, hvor
borgeren i forbindelse med udredning af arbejdsevnen har gennemfgrt praktikforlgb og hvor
virksomheden er interesseret i at ansaette borgeren i fleksjob i forlaengelse af praktikken, eller
hvor arbejdsevnen alene er nedsat grundet helbred eller lignende, og hvor der ikke vurderes
behov for en tvaerfaglig indsats

e Tilskud til selvsteendigt erhvervsdrivende med nedsat arbejdsevne

Det vurderes derimod at alle sager, hvor det ud fra en faglig vurdering peger i retning af fleksjob, men

hvor arbejdsevnen vurderes at vaere aktuelt meget begraenset (under 10 timer), som udgangspunkt

bgr behandles i rehabiliteringsteam, idet der typisk er behov for flere forskellige og tveerfaglige

indsatser mhp pa at opna den forventede progression. En undtagelse kan dog veere:

e Sager med en aktuel meget begraenset arbejdsevne, men hvor der umiddelbart kan beskrives

og ivaerkseaettes beskaeftigelserettede udviklingspunkter som sandsynligger, at arbejdsevnen i
fleksjobbet inden for en klar tidshorisont, vil udggre mere end 10 timers effektiv arbejdstid
ugentligt.

| RAR Nordjyllands omrade er der i november 2016 ansat 4.312 borgere i fleksjob efter ny ordning fra
2013. 2456 personer er ansat i fleksjob ml. 0-10 timer svarende til 57%

Nar personen er ansat i fleksjob i under 10 timer, vil der vaere en forventning om en vis progression i
arbejdsevnen. | disse sager giver det vaerdi, at rehabiliteringsteamet har anlagt tveerfaglige
betragtninger ift hvilke indsatser der vil kunne medvirke til at gge arbejdsevnen. Dette er ikke
ngdvendigvis relevant i sager, hvor borgeren ansaettes i fleksjob i mere end 10 timer ugentligt.
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Der er tale om et regelszet og vurdering af arbejdsevne, der er forbundet med en vis grad af fagligt
ske@n. Praksis pa omradet er bl.a. dannet gennem adskillige praksisundersggler fra Ankestyrelsen.
Dokumentationen i disse sager indhentes via helbredsudredning, sociale indsatser og ikke mindst
aktive beskaeftigelsesrettede indsatser. Udredningen af en sag om fleksjob varierer tidsmaessigt
afhaengig af sagens kompleksitet og sker typisk i jobcentrets eksisterende sager om kontanthjzelp,
sygedagpenge, revalidering, ressourceforlgb. Rehabiliteringsteamets behandling af sagen kommer
derfor sent i processen, og kan opleves som et indskudt ekstra vurderende - og i en del tilfeelde
ungdvendigt - led, og alene som et krav, fgr jobcentret kan traeffe afggrelse. Fra praksisundersggelsen
i 2014 kan konkluderes, at antallet af fejl i kommunernes visitation til fleksjob havde et vaesentligt
omfang, i forhold til dokumentation for varig og veesentlig begraensning af arbejdsevnen. Ogsa
rehabiliteringsteamets faglige begrundelse for at indstille til fleksjob, var i 18% af sagerne kun i ringe
grad eller slet ikke fyldestggrende.

Nedenfor gives et eksempel pa den administrative forenkling en undtagelse vil kunne give:

Sagsgang i dag ift Fleksjob Sagsgang i sager der fritages for behandling pa
rehabiliteringsmgde

a) Udredning og opkvalificering af borgeren i a) Udredning og opkvalificering af borgeren i
eksisterende sagstype (eksempelvis via et eksisterende sagstype (eksempelvis via et
jobafklarings- eller ressourceforlgb) jobafklarings- eller ressourceforlgb)

b) Udarbejdelse af rehabiliteringsplan, b) Udarbejdelse af rehabiliteringsplan,
indhentelse af LE265 vurdering af om der skal indhentelse af LE

c) Screening (typisk af radgiver, leder, 265
konsulent) i Jobcentret, med faglig c) Behandlingsforum iJobcenter med faglig
vurdering af, om sagen er parat til at blive vurdering af malgruppe for fleksjob, samt
behandlet i rehabiliteringsteamet at sagen ikke behandles i

d) Sagsakter fra fagsystem skal saettes pa rehabiliteringsteam
dagsorden i nyt system, Mediconnect d) Jobcentret partshgrer borgeren

e) Forberedelse og afholdelse af e) Jobcentret sender afggrelse til borgeren
rehabiliteringsmgde om fleksjob samt afggrelse om at sagen

f) Teamet udarbejder indstilling og ikke behandles i et rehabiliteringsteam
fremsender til borger

g) Jobcentret partshgrer borgeren

h) Jobcentret traeffer afggrelse

1.C Seniorfgrtidspension
% Mulighed for at tilkende seniorfgrtidspension, uden behandling i rehabiliteringsteams.

Seniorfgrtidspension er begraenset til en lille, men klart defineret malgruppe, der kan ansgge om
seniorfgrtidspension nar de er maksimalt 5 ar fra folkepensionsalderen og har en langvarig tilknytning
til arbejdsmarkedet. Arbejdsevnen skal veere varigt nedsat i relation til de eksisterende
arbejdsmaessige kompetencer. Der er typisk tale om borgere der er nedslidte eller blevet syge og hvor
det ikke er ngdvendigt at afprgve arbejdsevnen bredt set. Malgruppen er begraenset, eksempelvis er
der i 2016 blevet tilkendt seniorfgrtidspension i Aalborg kommune til 14, Brgnderslev 4, Rebild 3 og
Frederikshavn 3 personer.

| forarbejderne til loven er beskrevet, at der skal vaere mulighed for en enklere og mere smidig
sagsbehandling, og at der derfor ikke skal ivaerkszettes udviklende foranstaltninger, men alene en
vurdering af arbejdsevnen ift allerede erhvervede faglige kompetencer.
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Der er en forventning om, at der vil komme gget fokus pa ordningen efterhanden som
pensionsalderen stiger og feerre har en efterlgnsordning. Med regelseettet er der i dag mulighed for at
undtage for behandling af sager pa rehabiliteringsmgde, for de personer hvor det er abenbart at der
skal gives afslag pa seniorfgrtidspension. Da kommunerne med denne mulighed kan behandle
afslagssager "administrativt”, vil der i langt de fleste tilfeelde veere tale om sager, hvor kommunen
allerede har udredt sagen og via en screening vurderet, at der kan vaere grundlag for tilkendelse af
seniorfgrtidspension. Der er derfor en mulighed for at foretage en smidigere sagsbehandling i sager,
hvor det tvaerfaglige teams kompetencer ikke ngdvendigvis er relevant.

2. Mulighed for at kunne vaelge om der er behov for at indhente helbredserklzeringen - LE 265 -,
som led i rehabiliteringsplanens forberedende del og teamets behandling.

% Mulighed for en mere fleksibel anvendelse af leegefaglig dokumentation — LE 265 -, der skal
danne grundlag for teamets indstilling og kommunens afggrelse i sager om ressourceforlgb,
fleksjob og f@rtidspension samt i sager om revalidering.

Formalet er at skabe et bedre flow i borgerens sag, hvor borgeren ikke ungdigt skal til undersggelse
hos egen lege, hvis der i forvejen er tilstraekkelige helbredsmaessige oplysninger til at kunne afdaekke
borgerens sundhedsmaessige tilstand, samt at praktiserende laeger ikke skal bruge ungdvendig tid pa
legeattestarbejde, hvilket er saerligt vigtigt i omrader med generel legemangel.

| dag er det et lovgivningskrav, at der skal indhentes en aktuel LE 265 fra praktiserende laege inden
sagen kan behandles jf. ovenstaende. En undtagelse er i jobafklaringssager, hvis der i forvejen er en
tilstraekkelig aktuelt LLE 285 erklaering og andre helbredsmaessige oplysninger. For udfyldelse af
attesten kraeves, at patienten indkaldes af laegen til konsultation. Formalet er en teettere inddragelse
af den praktiserende laege, hvilket som udgangspunkt er et godt princip.

Erfaringen fra de seneste 4 ar er, at det ikke i alle sager er egen laege, der er primaer sundhedsperson
ift til den sygemeldte borger, sarligt hvis denne behandles i et andet specialiseret regi. | disse
situationer undrer borgerne (og laegerne) sig over, at de skal bestille tid til samtale og afvente denne
seerlige helbredserklaering, inden sagen kan behandles pa rehabiliteringsmgde, nar kommunen i
forvejen har relevante akter fra speciallaeger, behandlende afdelinger pa sygehus eller
genoptraeningsafdelinger. Laegerne kan ikke i alle situationer tilfgje sagen yderligere, heller ikke
selvom der afholdes en konsultation inden erklaeeringen udfyldes.

Derudover kan der vaere situationer, hvor leegen allerede har udarbejdet andre attester til kommunen
om borgeren. | de tilfeelde kan savel borger som praktiserende laege undres over antallet af
helbredserklaeringer som kommunen anmoder om. Derudover opleves der udfordringer med
ventetider pa attester generelt. Ift LZE 265 har laegerne 30 dage til besvarelse, hvilket laegerne
erfaringsmaessigt har sveert ved at overholde. Samtidig skal jobcentret planlaegge indhentelsen af
denne saerlige attest, sa den er helt aktuel. Ellers vil teamets indstilling og kommunens afggrelse som
udgangspunkt vaere ugyldig (jf. Ankestyrelsens praksis).

Det er fortsat relevant og vigtigt at inddrage praktiserende lzege pa et relevant tidspunkt i jobcentrets
udredning. Dog er der i dag tale om en detailstyring, som af bade borger, praktiserende laege og
kommune kan opleves som et forsinkende og ungdvendigt led i sagsbehandlingen.

Sagerne er generelt godt belyst i forvejen, og L 265 bliver i en reekke sager - ud over et forsinkende
led - ogsa en ekstraudgift. Som eksempel kan det naevnes at Jobcenter Aalborg i 2016 har indhentet
1244 attester a minimum 1639 kr. (koster mere hvis der er tolk), hvilket som minimum er en udgift pa
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godt 2 mio. kr. Og i en mindre kommune som Jobcenter Rebild er der indhentet 184 attester, hvilket
er en udgift pa naesten 230.000 kr.

3. Fritagelse til at veelge hvilken sundhedsfaglig radgivning der anvendes ifm Igbende sager

«» Mulighed for i Igbende sager om jobafklaring, ressourceforlgb og fleksjob, at kunne anvende
generel sundhedsfaglige bistand og ikke kun bistand fra sundhedskoordinator og Klinisk Funktion.

Formalet er at sikre et stgrre grad af flow i sagerne og et smidigt sagsforlgb, tilpasset den enkelte
kommunes behov.

| dag er det alene Klinisk funktion i Regionen som kommunerne kan anvende til sundhedsfaglig
radgivning og indhentelse af nye undersggelser, nar det geelder Igbende sager jf. ovenstaende.
Generelt er der et godt samarbejde mellem kommuner og klinisk funktion, men der er administrative
og pkonomiske udfordringer forbundet med et samarbejde, hvor jobcentrene er frataget muligheden
for frit at anvende anden sundhedsfaglig bistand. | nogle situationer oplever kommunerne en laengere
svarfrist fra sundhedskoordinator, end hvad man ellers oplever ift anvendelse af leegekonsulent i
@vrige sagstyper.

| den oprindelige lovbestemmelse skulle klinisk funktion kunne indhente helbredsoplysninger om en
patient direkte fra regionens sygehusafdeling eller psykolog. Grundet manglende lovhjemmel hertil i
sundhedsloven, har der i nuveaerende lovgivning veeret behov for at formulere at “kommunerne og
regionen kan aftale at kommunen pd vegne af klinisk funktion indhenter journaloplysninger og
statusattest fra sygehus, speciallege og psykolog”. Ogsa sadan en aftale er en ekstra administrativ
byrde, nar kommunen pa vegne af regionen indhenter oplysninger.

Fglgende eksempler illustrerer, hvilke administrative udfordringer samarbejdet med Klinisk Funktion
kan medfgrer:

o Kerneopgaven for rehabiliteringsteamet og dermed ogsa sundhedskoordinatoren, er at have
fokus pa udvikling i borgerens liv i retning mod arbejdsmarkedet. Kommunen har som
myndighed endvidere til opgave at sikre, at en sag er tilstraekkelig oplyst til, at myndigheden
kan traeffe en tilstraekkelig og korrekt afggrelse, hvorved borgerens retssikkerhed er sikret.
Kommunerne kan alene indhente specialleegeerklaeringer fra Klinisk funktion og det er Klinisk
Funktion der som udgangspunkt vurderer, hvilke undersggelser der er relevante at fa
foretaget. Anmodning om en specialleegeerklaring fra Klinisk funktion sker pa baggrund af en
anbefaling fra sundhedskoordinator, som led i sundhedskoordinatorens funktion i Igbende
sager. Sundhedskoordinatoren kan ikke forventes at vaere fysisk til radighed i kommunerne
(stor geografisk afstand ml. Klinisk funktion og de enkelte kommuner i regionen), hvorfor
dialogen bliver skriftlige vurderinger, som der er indgaet aftaler om betaling omkring, som led
i kommuner og regioners samarbejde om sundhedsfaglig radgivning. Kommunerne betaler
endvidere Klinisk funktion for udarbejdelse af LE 271(speciallaegeerklzeringer)

e Kommunerne kan enkelte gange opleve at de socialfaglige vurderinger ikke fglges, f.eks. hvis
rehabiliteringsteamet har anbefalet, at der udarbejdes en psykiatrisk
speciallaegeundersggelse og Klinisk funktion finder det tilstraekkeligt med en psykologisk
undersggelse, vil der kunne opsta en tvist herom.

e Kommuner indgar en faelles samarbejdsaftale med regionen om samarbejdet i Ipbende sager,
med en hgj grad at detailstyring, hvilket er ngdvendigt for at regionen kan tilpasse behovet
for sundhedskoordinatorer ift kommunernes samlede efterspgrgsel. Det er
ressourcekraevende for savel region som kommunerne, og fleksibiliteten for den enkelte
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kommune forsvinder, nar man ikke kan inddrage en anden sundhedsfaglig bistand end Klinisk
funktion.

4. Fritagelse til at gennemfgre rehabiliteringsmgder ved akut fravaer af teamdeltagere

«» Mulighed for at kunne afholde planlagte rehabiliteringsmgder i situationer, hvor teamet ikke er
fuldtalligt ved eksempelvis akut sygdom, og hvor anden reprasentation ikke kan fremskaffes.
Formalet er at sikre at borgernes sager bliver behandlet rettidigt og at udskydelse af afggrelser
kan undgas.

Rehabiliteringsteamet er i dag kun lovligt sammensat, safremt alle faggrupper er repraesenteret. Ved
sygdom eller andet fravaer, som ikke kan forudses, vil teamet dermed skulle aflyse behandling af de
sager, der er dagsordensat. Dette er uhensigtsmaessigt ift at fa afholdt de ngdvendige antal
rehabiliteringsmgder, og hurtigt fa ivaerksat de rette indsatser over for borgerne. Ud fra et
borgerperspektiv vil aflysning i vaerste fald veere en yderligere frustration over ikke fa sin sag
behandlet som planlagt og dermed udseettelse af en eventuel afggrelse.

Som udgangspunkt bestraber kommuner og region sig pa at finde en stedfortreeder, saledes at
planlagte mgder kan afholdes. Der er derfor tale om undtagelsessituationer.

Eksempler pa situationer hvor et rehabiliteringsteammgde bgr gennemfgres uanset om teamet er
fuldtalligt:
e Ved sygdom fra sundhedskoordinator, men hvor sagerne er gennemgaet og
sundhedskoordinator har afgivet sin vurdering til mgdeleder
e Ved sygdom fra beskaeftigelsesrepraesentanten, men hvor sagerne er gennemgaet og
beskaeftigelsesrepraesentanten har afgivet sin vurdering til mgdeleder
e Ved sygdom fra kommunens repraesentation fra sundhedsomradet, UU eller socialomradet,
og hvor det ud fra en konkret vurdering skal afggres om teamets gvrige medlemmer kan
varetage opgaven.

2. Mal og forventede resultater

Afsnittet er ligesom afsnit 1 opdelt i 4 overordnede temaer:

1. Mulighed for at fritage sager fra at blive behandlet i et rehabiliteringsteam

Med fritagelsen forventes det, at kommunerne kan skabe samme eller bedre effekt, med en mere
enkel og smidig sagsbehandling. Derudover vil der blive frigivet ressourcer, som kan blive til gavn for
de borgere, der reelt har brug for en koordineret og tvaerfaglig indsats.

| ansggningsprocessen har der vaere begraenset tid til taet dialog med STAR, AMK Midt-Nord m.fl. om
hvilke mal der bgr opsaettes. De enkelte kommuner vil fgrst senere i processen afggre, hvilke dele af
forsgget de vil indga i, og hvor malene derefter gnskes kvalificeret i dialogen med KORA m.fl.

Nedenfor beskrives de forventede resultater delt op ift jobafklaringsforlgb, fleksjob og
seniorfgrtidspension. Eksemplerne illustrerer, hvilke mere kvalitative resultater der kan opnas, hvis
fritagelsen anvendes:
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Jobafklaringsforlgb.

Malet er, at fa igangsat en indsatsplan umiddelbart i forlaengelse af afggrelse om sygedagpengestop,
med de faglige indsatser der er relevante, men ogsa tilstreekkelige. Den indsats, der har vaeret i
sygedagpengesagen, vil i de fleste tilfaelde ogsa skulle fortsaettes i et jobafklaringsforlgb. Herved
opnas eksempelvis:

Hurtig udarbejdelse af indsatsplan. Det vil for borgeren vaere meningsgivende at kunne se, hvad
formalet med jobafklaringsforlgbet er i forbindelse med, at der traeffes afggrelse om
sygedagpengestop, i modsaetning til at, man i dag venter op til 4 uger pa, at en sag behandles i
rehabiliteringsteamet.

Aktiv inddragelse at den sygemeldte; borgere som aktivt inddrages i en faglig vurdering af behovet
for en tveerfaglig indsats, vil i hgjere grad kunne se formalet med at deltage pa rehabiliteringsmgdet,
hvor det i dag pr. definition er en pligt at deltage i mg@det.

Planer skal sta mal med den sygemeldtes udfordringer; Ikke alle borgere der overgar til jobafklaring
har behov for en tvaerfaglig indsats og hvor mgdet med 4-6 fagpersoner kan synes at veere en
overbehandling fra systemets side, og darlig forvaltning af de kommunale udgifter.

Hurtigere tilbagevenden til beskaeftigelse; ved at afkorte sagsbehandlingstiden fra der traeffes
afggrelse af sygedagpengestop til indsatsplanen kan ivaerksaettes, vil der vaere en forventning om at
visse borgere hurtigere kan raskmeldes, revalideres eller evt. komme i fleksjob.

Bedre udnyttelse af ressourcer hos radgiverne til at fortsaette den beskeaeftigelsesrettede indsats,
f.eks. finde praktik, deltage i rundbordssamtale med arbejdsgiver ect.

Visitation til Fleksjob

Malet er at skabe bedre rammer for visitationsproceduren ift fleksjob og tilskud til selvstaendige, med
det formal at fa effektiviseret sagsgangene for de borgere, der forventes hurtigt at vaere pa vej i
fleksjob. Herved opnas eksempelvis:

Hensigtsmaessige og tilstraekkelige sagsgange; som fremmer afggrelse og borgerens mulighed for
ansaettelse i fleksjob, og dermed fastholder borgerens arbejdsidentitet.

Sikre at ansatte der skal visiteres til et fastholdelsesfleksjob undgar opsigelse grundet langvarig
sagsbehandling, eller hurtig etablering af nyt fleksjob i sager med en potentiel interesseret
arbejdsgiver, som fglge af et vellykket praktikforlgb.

Kortere sagsgang fra afsluttet udredning til visitation til fleksjob, vil betyde at flere borgere
fastholder motivation til aktiv jobsggning, hvorved perioder med fritagelse grundet sygdom eller
andet i ledighedsydelsesperioder, kan minimeres.

Behandling af sagen skal std mal med borgerens udfordringer. | en raekke sager om fleksjob er
arbejdsevnen nedsat som fglge af sygdom, og funktionsevne samt faglige og personlige kompetencer
er velbelyst, og er allerede udredt i tidligere forlgb, eksempelvis i et ressourceforlgb.

Selvstendige, med nedsat arbejdsevne skal ikke have vurderet arbejdsevnen bredt.
Rehabiliteringsteamets rolle er udelukkende at forholde sig til, om borgeren er omfattet af
malgruppen og har ikke mulighed for at indstille til andre indsatser der skal udvikle arbejdsevnen.
Teamets behandling kan derved blive et forsinkende led i sagsbehandlingen.
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Seniorfgrtidspension

Malet er at fa en smidigere sagsgang, sa sager om seniorfgrtidspension reelt afklares inden for den
lovgivningsmaessige ramme pa 6 mdr., og med feerrest mulige ressourcer. Dette vil give stgrre
borgertilfredshed og vaere en gevinst for kommunen.

2. Mulighed for at kunne vaelge, om der er behov for at indhente helbredserklzering - LE 265, som
led i rehabiliteringsplanens forberedende del.

Malet er, at antallet af LLE 265 helbredserklzaeringer kan formindskes. Dermed kan
sagsbehandlingstiden afkortes i sager, der skal behandles pa rehabiliteringsmgdet til gavn for
sygemeldte eller borgere, der afventer en afggrelse om ressourceforlgb, fleksjob eller fgrtidspension.
Overordnet set skal det veere fagligt begrundede valg der skal afggre, hvilke helbredsmaessig
dokumentation der kan belyse en borgers sag tilstraekkeligt. Nogle kommuner vil endvidere kunne
opleve en reduktion af udgifter til laegeattester uden at ga pa kompromis med kvaliteten i
beslutningsgrundlaget og de praktiserende laeger vil spare pa ressourcerne til gavn for patienterne.

3. Kommunernes frihed til at vaelge, hvilken sundhedsfaglig radgivning der anvendes i Ipbende
sager

Malet er at skabe en stgrre grad af fleksibilitet og mindre administration for kommunerne.
Kommunerne har en meget forskellige organisering, ligesom den geografiske beliggenhed kan vaere
langt vaek fra de regionale Kliniske funktioner. De ngdvendige samarbejdsaftaler mellem Region og
kommuner har en stor grad af detailplanlaegning, ikke mindst for at styre kommunernes forbrug af
ydelser fra Regionen. Den manglende fleksibilitet kan medvirke til at skabe laengere sagsbehandling.

Det forventede resultat er, at der med mulighed for frit valg af sundhedsfaglig radgivning i Iebende
sager, skabes bedre flow i sagerne med mulighed for hurtigere udredning. Samtidig vil kommunerne
kunne forhandle aftaler om sundhedsfaglig radgivning ud fra den enkelte kommunes behov.

4. Rehabiliteringsmgder med st@rre grad af fleksibilitet

Malet med fritagelsen er at fa afviklet rehabiliteringsmgder som planlagt, uden risiko for at skulle
aflyse mgder ved sygdom.

Det forventede resultat er, at man overholder aftalte mgder med borgeren og sikrer at deres sag
bliver afklaret hurtigst muligt.

3. Konkrete behov for forsggshjemler, undtagelser fra geeldende lovgivning mv.

Afsnittet er ligesom afsnit 1 og afsnit 2, opdelt i 4 overordnede temaer:
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1. For fritagelse til at beslutte, hvilke sager der skal behandles pa rehabiliteringsmeader ift
jobafklaring, fleksjob og seniorfgrtidspension, sgges om fglgende forsggshjemler og
undtagelser fra geeldende lovgivning:

Kommunerne ansgger om hjemmel til at:

e Indsatsplaner i visse sager om jobafklaring kan ivaerksaettes uden at sagen skal behandles i et
tveerfagligt rehabiliteringsmegde.

e Mulighed for visitation til fleksjob i visse sager, uden at sagen foreleegges
rehabiliteringsteamet

e Mulighed for visitation til tilskud til selvstaendige med nedsat arbejdsevne, uden at sagen
forelaegges rehabiliteringsteamet

e Mulighed for tilkendelse af seniorfgrtidspension, uden at sagen foreleegges
rehabiliteringsteamet.

Fritagelse fra:

Lov om organisering og understpttelse af beskaeftigelsesindsatsen m.v. Kap. 2 Rehabiliteringsteamets
opgave; §9,§11

Lov om aktiv beskaeftigelsesindsats - anvendelse af rehabiliteringsplan § 30a

Lov om aktiv beskaeftigelsesindsats - jobafklaringsforlgb og undtagelse for behandling i
rehabiliteringsteams; § 68d

Lov om aktiv beskeeftigelsesindsats — grundlag for afggrelse om fleksjob - § 70a
Lov om aktiv beskaeftigelsesindsats — grundlag for afggrelse om tilskud til selvsteendige - § 70g
Lov om social pension — grundlag for afggrelse om seniorfgrtidspension §§17-18

Bekendtggrelse nr. 996 af 29 juni 2016 om rehabiliteringsplan og teamets indstilling; § 1,§ 2,87

2. Mulighed for at vaelge om der er behov for at indhente LZE265 helbredserklaering —som led i
rehabiliteringsplanens forberedende del.

Kommunerne ansgger om hjemmel til:
e Fritagelse fra at indhente borgerens praktiserende lazeges vurdering af borgerens helbred ift at
kunne arbejde, som led i udarbejdelse af rehabiliteringsplanens forberedende del.

Fritagelse fra:
Lov om aktiv beskeaeftigelsesindsats ift rehabiliteringsplanens anvendelse § 30a, § 31

Bekendtggrelse nr. 996 af 29 juni 2016 om rehabiliteringsplan og teamets indstilling; § 1, § 4

3. Kommunernes frihed til at vaelge hvilken sundhedsfaglig radgivning der anvendes i Igbende
sager

Kommunerne ansgger om hjemmel til:
e Mulighed for at anvende sundhedsfaglig radgivning fra andre end Klinisk funktion, i alle
lpbende sager

Fritagelse fra:

Lov om organisering og understgttelse af beskeaeftigelsesindsatsen m.v. Kap. 2 samarbejde ml.
kommunen og regionen om sundhedsfaglig radgivning og vurdering, §§ 14-15

Bekendtggrelse nr. 1556 af 23 december 2014; § 1
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Bekendtggrelse nr. 1092 af 3. august 2016;§1,§2,§3,§4,§11,§ 16

4. Rehabiliteringsteammgder med st@rre grad af fleksibilitet

Kommunerne ansgger om hjemmel til:
e Afholdelse af rehabiliteringsmgder ved akut frafald af bestemte teammedlemmer

Fritagelse fra:

Lov om organisering og understgttelse af beskeaeftigelsesindsatsen mv, kap. 2 om
rehabiliteringsteamet § 10

4. Hvordan realiseres de forventede resultater

Der er tale om et forsgg med mange forskellige elementer, og alle de ansggende kommuner gnsker
ikke ngdvendigvis at gennemfgre alle de beskrevne forsgg.

Resultatet for de borgere, hvis sag bliver behandlet er, at de vil kunne se formalet med den udredning
og belysning der bliver foretaget i deres sag. Endelig forventes det, at der kan traeffes smidigere og
hurtigere afggrelser i kommunerne, hvilket vil vaere et gode for borgerne. For kommunerne vil det
give mulighed for at anvende ressourcerne mere effektivt.

Forsgget vil blive gennemfgrt i tre faser, og der vil gennem forsgget blive sat fokus pa udvikling,
afprgvning og tilpasning af sager, hvor der kan traeffes afggrelse om indsats uden, at en sag behandles
i et rehabiliteringsteam.

Forsgget indrettes saledes, at de enkelte kommuner frit kan veelge, hvordan de gnsker at udforme
forsgget inden for den overordnede ramme af forsggsansggningen. Nogle kommuner gnsker at
gennemfgre forspget med alle fire overordnede temaer og for borgere der skal have afggrelse bade
ift indsats i jobafklaring, eller afggrelser om fleksjob eller seniorfgrtidspension. Andre kommuner
gnsker at fokusere pa enkelte temaer eller enkelte malgrupper. Derfor vil der blive udviklet en
kommunespecifik plan for forsgget og en overordnet plan pa tveers af kommunerne.

Udrulningen af forsgget vil gennemga tre faser — se nedenstaende figur:

Klarggring
(fase 1)

Implementering og
opfglgning
(fase 2)

Evaluering
(fase 3)

eUdarbejdelse af lokal
forsggsindsats med
baggrund i
ansggning
eUdarbejde
sagsgange og
materialer
setablering af
arbejdsgrupper og
styregrupper
eudarbejde
implementeringspla
n lokalt og pa tveers

eImplementering af
nye sagsgange
eLgbende opfglning
pa fastsatte mal
eLgbende
monitorering af
indsatser og
reslutater
eNetveaerksmgde/erfa
mgde pa tveers af
kommuner

- J

eEvaluering med
fokus pa effekter og
beskrivelse af
indsats
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Fase 1: | denne fase skal kommunerne viderebearbejde forsgget og beslutte, hvilke elementer, de
gnsker at arbejde videre med. Derudover arbejdes der med de dele af forsggene, der skal
implementeres. Denne fase vil vare maksimalt 3-6 maneder med mulighed for at tilpasse indsatsen til
lokale forhold, herunder stillingtagen til, hvordan borgeren og gvrige aktgrer inddrages, udarbejdelse
af informationsmateriale samt standarder til afggrelser, og hvilken organisering, der skal veere i
jobcentret ift de afggrelser der skal traeffes, nar sagen ikke foreleegges et rehabiliteringsteam. Ved
fleksibel anvendelse af laegeerklaeringer samt sundhedsfaglig radgivning, skal der endvidere veere
inddragelse af PLO og Regionerne.

Fase 2: | denne fase sattes fokus pa at implementere, fglge op pa og tilpasse indsatserne.
Implementering og organisering har en central rolle i forhold til at realisere de forventede resultater.
Der vil derfor vaere fokus pa:

e At opstille klare mal og succeskriterier for de lokale forsgg

e Realistisk tidsplan

e At der afsaettes tilstreekkelig tid og ressourcer til forsgget

e Udarbejdelse af relevante procedurer/arbejdsgangsbeskrivelser

e Registreringspraksis og godkendelse af revision

e Kompetenceudvikling hos medarbejdere

o Opfglgning og justering af fremdrift og udfordringer i forsgget

Derudover nedsaettes der arbejdsgrupper og styregrupper internt og pa tvaers af kommunerne,
saledes at der sikres ngdvendig forankring og fokus pa alle ledelsesniveauer og medarbejderne far
ejerskab over forspget.

Fase 3: Evalueringen skal iveerkszettes ca. 9-12 maneder fgr forsgget skal veere feerdigevalueret. |
denne fase er der fokus pa beskrivelse af forsgget og dokumentation af effekterne. Se i gvrigt naeste
afsnit.

5. Evaluering

Kommunerne tilstraeber at gennemfgre sa ambitigs en evaluering som muligt under forudsaetning af,
at evalueringen som udgangspunkt kan gennemfgres med de nuvaerende registreringer i fagsystemer,
arbejdsgangsbeskrivelser og Dreamdata. Nar kommunerne endeligt har fastlagt, hvilke malgrupper og
tiltag, der skal arbejde med i de lokale forsg@g, fastlaegges endeligt design. Der skal vaere fokus pa at
udforske og nyttigggre de muligheder for sammenligningsgrupper, der kan etableres dels indbyrdes
mellem kommunerne, der fx anvender samme tiltag til forskellige malgrupper, eller forskellige tiltag
for samme malgruppe.

| forbindelse med forsgget vil der blive samlet op pa forsggets udformning og omfang og pa forsggets
resultater. | det nedenstaende skemaer er der opstillet en oversigt over, hvilke parametre der vil blive
fulgt op pa i forbindelse med de fire forsggstemaer ift. forsggets udformning og omfang og forsggets
resultater:

Forsggstema Malgruppe Forsggets udformning og omfang Forsggets resultater

Tema 1: Mulighed for at . . Hvor mange o Sagsbehandlingstid
fritage visse sager der skal Jobafklaringsforlgh jobafklaringsforlgb fritages fra |o Brug af

behandles pa rehabiliteringsmgde beskaeftigelsesrettede
rehabiliteringsmgder ift e Hvilke typer forlgb er blevet indsatser

jobafklaring, fleksjob og fritaget o Afgang til beskaeftigelse
seniorfgrtidspension o Borgertilfredshed

o Sagsbehandlernes
vurderinger af muligheden
for fritagelse
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selvstendigt

Fleksjob og tilskud til

Hvor mange fleksjob-sager er
blevet fritaget fra
rehabiliteringsmgdet

Sagsbehandlingstid
Timer i fleksjob
Borgertilfredshed

erhvervsdrivende med

Hvilke typer fleksjob er blevet |o

nedsat arbejdsevne

fritaget

Sagsbehandlernes
vurderinger af muligheden
for fritagelse

Seniorfgrtidspension

. Hvor mange

blevet fritaget

seniorfgrtidspensionssager er

o Sagsbehandlernes
vurderinger af muligheden
for fritagelse

Forsggstema

Forsggets udformning og omfang

Forsggets resultater

Tema 2: Mulighed for at vaelge om der er
behov for at indhente LE265 erklaering
som led i rehabiliteringsplanens
forberedende del

. Antal sager hvor LE265 ikke er
benyttet

. Ressourcebesparelse

. Beskrivelse af hvilke sager det giver
mening ikke at indhente LE£265

. Sagsbehandlingstid

. Sagsbehandlernes vurderinger af
muligheden for fritagelse

. PLO og regionens vurdering af
forsgget

Tema 3: Kommunernes frihed til selv at
vealge hvilken sundhedsfaglig radgivning
der anvendes ifm Igbende sager

. Antal sager hvor der er anvendt
anden sundhedsfaglig radgivning

. Beskrivelse af i hvilke sager det giver
mening at benytte andre former for
sundhedsfaglig radgivning

. Sagsbehandlingstid
. Sagsbehandlernes vurderinger af
muligheden for fritagelse

Tema 4: Fritagelse til at gennemfgre
rehabiliteringsmgder ved akut fravaer

. Antal rehabiliteringsmgder der er
gennemfgrt ved akut fravaer

. Rehabiliteringsteamets vurderinger af
muligheden for fritagelse

De endelige malepunkter fastlaegges, nar de lokale udformninger af forsggene ligger fast, men vil som
udgangspunkt omfatte effektmal ift laengden af jobafklaringsforlgb, jobeffekter samt udgiftsniveauet
pa omradet, samt evt. suppleret med malinger af borgerinddragelse og tilfredshed.

Kommunerne gnsker at indga en dialog med STAR om, hvordan fagsystemer og gkonomisystemer og
andre eksisterende data kan understgtte dokumentationen pa en made, hvor der kan sikres et
tilstraekkeligt dokumentationsgrundlag for en ambitigs evaluering uden anvendelse af parallelle

registreringssystemer.
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2.b Ansggning nr. 2: Psykologbehandling

Frikommunenetvaerk En mere fleksibel og effektiv beskaeftigelsesindsats, herunder ogsa
nyteenkning af integrationsomradet.

Titel pa forseg Psykologbehandling
Deltagerkommuner Jammerbugt, Thisted og Rebild
Faglig kontaktperson Stine Krogh Christensen, psykolog

Telefon | 4191 1557 E-mail | skc@jammerbugt.dk
Netvaerkskoordinator Nette Ben-Yedidia

Telefon | 99312725 E-mail | Nby-jobcenter@aalborg.dk
Dato for ansggning 1. maj 2017

1. Beskrivelse af forsgget

Overordnet omhandler forsgget effekten af at tilbyde psykologbehandling i kommunalt regi.

Ifglge sundhedslovens afsnit V og afsnit IX hgrer psykologbehandling til i praksissektoren under
regionen, hvilket betyder, at kommunerne ikke kan tilbyde psykologbehandling. Psykologbehandling i
praksissektoren foregar ved privatpraktiserende psykologer med ydernummer pa henvisning fra
praktiserende laege. | flere tilfeelde er borgerens adgang til psykologbehandlingen dog besvaerliggjort
af en raekke faktorer, som vil blive uddybet nedenfor. Flere og flere jobcentre ansaetter psykologer for
at kvalificere beskaeftigelsesindsatsen, fx ved at tilbyde borgerne korte individuelle stgttende
samtaleforlgb. @nsket er imidlertid, at jobcentrets psykologer far mulighed for at tilbyde egentlig
psykologbehandling til borgere, der har vanskeligt ved at fa daekket deres behandlingsbehov pa anden
vis. Dette med en forventning om, at vi ved at lette borgernes adgang til relevant psykologbehandling,
hurtigere kan hjelpe dem tilbage pa arbejdsmarkedet. Det samlede psykologforlgb forventes
optimeret, idet borger undgar skiftet fra jobcentrets psykolog til privatpraktiserende psykolog, hvor
relationen skal opbygges pa ny. Samtidig ser vi fordele ved, at psykologbehandlingen varetages af
fagpersoner med et beskaftigelsesrettet fokus. Jobcentrets psykologer har endvidere mulighed for et
atindgd i et taet tvaerfagligt samarbejde med radgivere og jobkonsulenter, og behandlingen kan
derved koordineres med gvrige beskaftigelsesrettede tiltag.

Specificering af malgrupper
Tilbuddet om psykologbehandling vil primaert veere tilteenkt borgere pa sygedagpenge.

Ud fra de erfaringer psykologer ansat i jobcentret hidtil har gjort sig, findes det szerligt relevant at
tilbyde psykologbehandling ved jobcentrets psykologer til fglgende malgrupper:

1) Personer med tilpasningsreaktion / belastningsreaktion (stress), der ikke kan relateres til en
livsbegivenhed, der falder ind under henvisningsarsag 1-9 (Jf. Bekendtggrelse om tilskud til
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psykologbehandling i praksissektoren for saerligt udsatte persongrupper), herunder
arbejdsrelateret stress.

2) Personer over 38 ar med let til moderat angst
3) Personerialdersgruppen 18-38 ar med let til moderat angst

4) Personer med let til moderat depression

Begrundelse for valg af malgrupper

Fzelles for de 4 malgrupper er, at det er borgere, som psykologer ansat i jobcentret ofte kommer i
kontakt med. Stress, angst og depression udggr langt stgrstedelen af de psykiske lidelser, der fgrer til
sygemelding, men det er som udgangspunkt ikke lidelser, der behandles i psykiatrien. Samtidig er der
tale om tilstande, som effektivt kan behandles ved psykolog, mens de uden behandling i mange
tilfeelde forvaerres. Eksempelvis kan en laengerevarende ubehandlet stressreaktion udvikle sig til en
depression, eller der kan tilkomme angstsymptomer, som forvaerrer tilstanden. Forskning viser, at
angst og depressionsramte der modtager psykologbehandling kommer sig hurtigere og har mindre
risiko for tilbagefald end de, der udelukkende far medicinsk eller ingen behandling (Se fx
Sundhedsstyrelsens referenceprogrammer for henholdsvis angst og depression, 2007). Hovedparten
af de borgere, der henvises til stgttende samtaler ved psykolog i jobcenterregi, falder indenfor de 4
malgrupper. Det betyder, at psykologer der arbejder i jobcentret har stor erfaring i arbejdet med
stress, angst og depressionsramte borgere. Mange borgere med stress, angst eller depression formar
ikke selv at etablere kontakt til en privatpraktiserende psykolog. Det kan veere angstprovokerende for
dem, eller de kan have sveert ved at overkomme det. De kommer i mange tilfaelde kun i kontakt med
jobcentrets psykologer, fordi de er "tvunget” til kontakt med jobcentret for at opretholde deres
forsgrgelse. Det er borgere, der ofte er serligt sarbare overfor et behandlerskifte, og det vil derfor
veere relevant, at psykologen i forleengelse af sit mgde med borgeren kan tilbyde behandling.

For malgruppe 1 og 2 geelder endvidere, at de ikke kan fa tilskud til psykologbehandling. Af
bekendtggrelse om tilskud til psykologbehandling i praksissektoren for saerligt udsatte persongrupper
fremgar, at tilskud til psykologbehandling kan tilbydes personer, der af praktiserende laege vurderes
at opfylde kriterierne for en af 11 specifikke malgrupper. Personer, der ikke falder ind under en af de
11 malgrupper, star derimod uden mulighed for at fa tilskud til psykologbehandling, ogsa selvom de af
sundhedsprofessionelle vurderes at have et behandlingsbehov.

Personer med en diagnose indenfor ICD-10 klassifikationens gruppe F43 — Reaktion pa sveer
belastning og tilpasningsreaktioner, kan kun fa tilskud til psykologbehandling i praksissektoren i
tilfeelde, hvor belastningsreaktionen kan relateres til en af fglgende alvorlige livsbegivenheder: 1) Ofre
for rgveri, vold eller voldtaegt; 2) Ofre for trafikulykker eller andre ulykker, 3) Pargrende til alvorligt
psykisk syge personer; 4) Ramt af alvorligt invaliderende sygdom; 5) Pargrende til personer, der er
ramt af alvorligt invaliderende sygdom; 6) Pargrende ved dgdsfald; 7) Har forsggt selvmord; 8) Har
faet foretaget provokeret abort efter 12. graviditetsuge; 9) Har veeret udsat for incest eller andre
seksuelle overgreb inden de fyldte 18 ar.

Ovenstaende betyder, at personer med en tilpasnings- eller belastningsreaktion, der ikke kan
relateres til en af de under tilskudsordningen definerede livsbegivenheder, star uden mulighed for at
fa tilskud til psykologbehandling. (tilpasnings- eller belastningsreaktion er de diagnostiske
betegnelser, der kommer taettest pa det, vi i daglig tale kalder stress.) Borgere, der af egen laege har
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faet stillet diagnosen tilpasnings- eller belastningsreaktion fx pa baggrund af arbejdsrelaterede eller
sociale forhold, kan ikke fa psykologbehandling under tilskudsordningen. Det samme ggr sig
geeldende for personer med let til moderat angst, som kun fa tilskud til psykologbehandling i
praksissektoren, safremt de er i aldersgruppen 18-38 ar.

Modsat malgruppe 1 og 2 kan borgere i malgruppe 3 og 4 fa tilskud til psykologbehandling i
praksissektoren under henvisningsarsag 10 og 11 (Jf. Bekendtggrelse om tilskud til
psykologbehandling i praksissektoren for sarligt udsatte persongrupper). Der er dog tilfeelde, hvor det
kan vaere relevant, at psykologbehandlingen tilbydes i jobcenterregi, idet der ofte er ventetid pa
psykologbehandling under tilskudsordningen til de to grupper. Det skyldes, at der er sat gkonomisk
loft over, hvor mange personer psykologerne under tilskudsordningen ma behandle, og psykologerne
er forpligtede til at fordele kvoterne jeevnt hen over aret. Den gkonomiske ramme for henholdsvis
henvisningsarsag 1-9 og henvisningsarsag 10 og 11 er opdelt i to selvstaendige rammer (Jf.
Overenskomst om psykologhjzelp, 27. februar 2016: http://www.dp.dk/wp-
content/uploads/pok_2016_2019.pdf. ) Det har vist sig, at den afsatte pulje til henvisningsarsag 10 og
11 er langt fra tilstraekkelig i forhold til antallet af personer med behov for psykologbehandling. Det
har medfgrt, at der i perioder er flere maneders ventetid pa psykologbehandling til angst og
depressionsramte, hvilket gger risikoen for en langtidssygemelding (http://www.dp.dk/flere-
maaneders-koe-til-psykologbehandling-for-angst-og-depression/).

Uden tilskud koster psykologbehandling ved privatpraktiserende psykologer i omegnen af 1000 kr. pr
samtale. Med tilskud er der stadig en egenbetaling pa ca. 330 kr. pr samtale. Et behandlingsforlgb vil
som oftest indeholde 12 samtaler og vil dermed koste mellem 4000 kr. og 12.000 kr. alt afhaengig af,
om der ydes tilskud eller ej. Borgeren skal som udgangspunkt selv afholde udgiften til
psykologbehandling, og vi oplever, at mange ma fravalge behandlingen af gkonomiske arsager.
Borgerne kan i nogle tilfaelde sgge om hjelp til deekning af behandlingsudgiften efter “Lov om aktiv
socialpolitik §82”, men det er vores erfaring, at selve ansggningsprocessen for mange angst, stress og
depressionsramte borgere er en uoverkommelig opgave, og de derfor ikke kommer i relevant
behandling.

Som vi ser det, er der altsa tale om en gruppe af borgere, som af ovennaevnte arsager ikke kommer i

relevant psykologbehandling, hvilket gger risikoen for langtidssygemelding. Det betyder samtidig, at

der ikke er tale om, at kommunen bliver konkurrent til privatpraktiserende psykologer, da vi primaert
fokuserer pa den restgruppe, der ellers ikke kommer i psykologbehandling.

2. Mal og forventede resultater

Malet med at tilbyde psykologbehandling i kommunalt regi til de beskrevne malgrupper er at
optimere borgernes adgang til relevant psykologbehandling. Samtidig haber vi, at borgerne oplever et
mere sammenhangende og helhedsorienteret forlgb idet
- Ventetiden pa behandling nedszettes.
- Det praktiske omkring valg af og kontakt til psykolog, samt ansggning om daekning af
egenbetaling undgas, sa borger kan koncentrere sig om at komme sig.
- Behandlerskifte undgas og borgeren skal forholde sig til feerre personer.
- Psykologen har mulighed for et tveerfagligt samarbejde med sagsbehandler og jobkonsulent,
sa behandlingen i hgjere grad kan koordineres med andre beskaftigelsesrettede tiltag.

Skgnsmaessigt forventer vi, at 60% af de borgere, som i forsggsperioden far tilbudt
psykologbehandling ved jobcentrets psykologer ellers ikke ville vaere kommet i behandling. De
resterende 40% forventes at fa tilbudt psykologbehandling grundet sarbarhed overfor
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behandlerskifte, lang ventetid ved privatpraktiserende psykologer, eller fordi jobcentrets psykolog
vurderer, at en helhedsorienteret og tveerfaglig beskzeftigelsesrettet indsats er afggrende for
borgerens tilbagevenden til arbejdsmarkedet.

Ovenstaende forventes samlet set at resultere i, at borgers sygemelding afkortes. Pa laengere sigt
forventes faerre gensygemeldinger grundet tilbagefald.

3. Konkrete behov for forsggshjemler, undtagelser fra gaeldende lovgivning mv.

Det opleves som en hindring, at kommunen ikke ma tilbyde psykologbehandling ved psykologer ansat
i jobcentret, idet psykologbehandling i henhold til sundhedslovens afsnit V og afsnit IX foregar i
praksissektoren under regionen. Der gnskes indskrevet i Sundhedslovens afsnit IX, at de deltagende
frikommuner kan tilbyde psykologbehandling til de specificerede malgrupper som led i en
beskaeftigelsesrettet indsats.

Som alternativ til en eendring af Sundhedsloven, kan der tilfgjes en bestemmelse under §i 32 i Lov om
aktiv beskeeftigelsesindsats. | bestemmelsen kan det angives, at der kan bevilges beskaeftigelsesrettet
psykologbehandling som vejledning og opkvalificering for at understgtte borgerens muligheder for at
opna beskeeftigelse.

4. Hvordan realiseres de forventede resultater

Visitation til psykologbehandling ved jobcentrets psykologer

Forudsaetningen for tilbud om psykologbehandling ved jobcentrets psykologer er som udgangspunkt,
at borgeren pa henvisningstidspunktet modtager sygedagpenge. Derudover at privatpraktiserende
leege, psykiater eller psykolog vurderer, at borgeren opfylder kriterierne for en eller flere af fglgende
diagnoser: Belastnings- eller tilpasningsreaktion (ICD-10 F43), let til moderat angst (ICD-10 F40-F42)
eller let til moderat depression (ICD-10 F32/F33). Som hjzelp til diagnosticering kan relevante
screeningsredskaber benyttes, fx Becks Depression Inventory; Becks Anxiety Inventory; Cohens
Percieved Stress-scale eller SCL-90-R. Benyttes screeningsredskaber vil det endvidere give mulighed
for at evaluere behandlingsforlgbet pa graden af symptomreduktion ved re-testning efter endt
behandling.

Borgere som opfylder diagnosekriterierne for malgrupperne ekskluderes i tilfaelde af sveer komorbid
lidelse som fx personlighedsforstyrrelse, psykiske udviklingsforstyrrelser, skizofreni,
adfaerdsforstyrrelser mm.. Kan borgerne henvises til privatpraktiserende psykolog pa baggrund af
henvisningsarsag 1-9, vil de ligeledes blive ekskluderet.

Psykologerne ved jobcentret kan selv visitere borgere til et behandlingsforlgb. Derudover kan savel
praktiserende laege som sagsbehandler henvise borgere til vurdering af, om et behandlingsforlgb ved
jobcentrets psykologer er relevant. Det er den enkelte psykolog ved jobcentret, der vurderer, om det
er relevant at tilbyde borgeren et behandlingsforlgb. Vurderingen kan enten ske pa baggrund af
medsendte sagsakter eller ved 1-2 samtaler med borger. Psykologen medtager fglgende parametre i
sin vurdering:

- Diagnosekriterierne for malgrupperne

- Konsekvens af behandlerskifte

- Ventetid pa behandling under tilskudsordningen

- Relevansen af at supplere behandlingen med en beskzeftigelsesrettet indsats

- Borgers ressourcer til at etablere kontakt til privatpraktiserende psykolog, herunder til at
fremfinde relevant finansiering
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- Forventes borger at profitere af psykologbehandling indenfor nedenfor beskrevne rammer
- Omder er anden mere relevant behandling (eg. Psykiatrien)

Ramme for behandlingen

Som udgangspunkt vil rammen for psykologbehandling ved jobcentrets psykologer vaere svarende til
rammen for behandlingsforlgb under tilskudsordningen, dvs. op til 12 konsultationer pr.
behandlingsforlgb. Borgere der henvises under henvisningsarsag 10 og 11 har under
tilskudsordningen mulighed for genhenvisning, sa de i alt kan fa tilskud til 24 samtaler. Dette vil ikke
vaere en mulighed for borgere, der tilbydes behandling ved psykologer i jobcentret.

Overvejelser om kvalitetssikring af psykologbehandlingen

Jobcentrets psykologer har szrlig erfaring med angstlidelser, depression og tilpasningsreaktioner, da
denne malgruppe udger hovedparten af de borgere, der henvises til stpttende samtaler ved
jobcentrets psykologer. Behandlingen vil blive varetaget af autoriserede psykologer og psykologerne
har mulighed for relevant efteruddannelse og supervision. Psykologerne i jobcentret er ligesom
privatpraktiserende psykologer forpligtiget til at felge og holde sig opdateret pa nationale faglige og
kliniske retningslinjer, som vedrgrer psykologpraksis (Jf. overenskomst om psykologhjeelp, 27. februar
2016: http://www.dp.dk/wp-content/uploads/pok_2016_2019.pdf). Pa den baggrund vurderes det,
at Jobcentrets psykologer vil kunne tilbyde kvalificeret evidensbaseret behandling til de beskrevne
malgrupper.

Nar et behandlingsforlgb ved privatpraktiserende psykolog under tilskudsordningen afsluttes, sender
psykologen epikrise til klientens praktiserende leege, safremt klienten giver samtykke hertil. Den
praktiserende laege varetager rollen som tovholder for klienten i behandlingssystemet. At relevant
viden om den enkelte klients behandling tilgar den praktiserende laege er med til at sikre
sammenhang i den samlede behandlingsindsats (Jf. overenskomst om psykologhjelp, 27. februar
2016: http://www.dp.dk/wp-content/uploads/pok_2016 2019.pdf.) Safremt jobcentrets psykologer
kommer til at varetage behandlingsforlgb, vil det ligeledes veere relevant, at der indgas et samarbejde
med borgers praktiserende lsege. Det kan praktiseres ved, at jobcentrets psykologer ved afslutning af
et behandlingsforlgb, med borgers samtykke, sender et notat til den praktiserende laege.

Borgers rettigheder

Psykologen har tavshedspligt i henhold til psykologloven. Sagsbehandler kan anmode om skriftlig
status pa behandlingen, som psykologen forinden gennemgar med borgeren. Safremt psykologen
vurderer, at det er relevant at inddrage sagsbehandler eller andre aktgrer i en tveerfaglig indsats, vil
dette kun ske efter samtykke fra borger. Er der opstartet et behandlingsforlgb, kan psykologen ikke
have en samtidig eller senere afklarende funktion i borgers sag. Et behandlingsforlgb afbrydes ikke i
tilfeelde af, at borger undervejs i forlgbet overgar til andet forsgrgelsesgrundlag. Det samme ggr sig
geeldende i forhold til aftalen med klinisk funktion, hvor et behandlingsforlgb ikke afbrydes i tilfeelde
af, at sagen far status som Igbende rehabiliteringssag. Et behandlingsforlgb ved jobcentrets
psykologer er i disse tilfaelde at sidestille med behandling ved privatpraktiserende psykolog, og
sagsbehandler kan indhente helbredsoplysninger i henhold til bestemmelserne i "Vejledning om
sundhedsfaglig radgivning og vurdering i sager pa beskaeftigelsesomradet”
(https://www.retsinformation.dk). Et behandlingsforlgb afbrydes heller ikke, sdfremt borger bliver
raskmeldt. Det er ikke unormalt, at borger bliver arbejdsdygtig, men stadig har restsymptomer og
fortsat vil profitere af behandling bl.a. mhp. pa tilbagefaldsforebyggelse. At forlgbet fortsaettes ved
raskmelding skal ses i sasmmenhang med jobcentrets arbejdsfastholdelsesindsats.
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Borger oplyses om ovenstaende. Endvidere skal borger oplyses om, at det ikke er muligt selv at
tilkgbe yderligere samtaler ved psykologen efter behandlingsforlgbets afslutning, da dette er en
afggrende forskel pa at modtage behandlingen ved jobcentrets psykologer kontra privatpraktiserende
psykologer. En anden forskel er, at borger som udgangspunkt ikke selv kan vaelge, hvilken af
jobcentrets psykologer, de kommer ind til. Er kemien mellem borger eller psykolog darlig eller
vurderes det, at en anden psykolog i jobcentret eller i privat praksis er bedre kvalificeret til at
varetage behandlingsopgaven, radfgres borger om mulighederne for at foretage et psykologskifte.

5. Evaluering

Der kan evalueres pa, hvorvidt det at tilbyde psykologbehandling i beskeaeftigelsesregi til de beskrevne
malgrupper fgrer til:

- Hurtigere raskmelding

- Mere stabil raskmelding

Det kan overvejes at lave en nulpunktsanalyse med kontrolgruppe i sammenlignelig kommune, hvor
der ikke er tilbud om psykologbehandling. Det kan enten vaere anden nordjysk kommune eller
klyngekommune.

Vi overvejer endvidere en form for kvalitativ maling til intern brug, fx omhandlende borgers oplevelse
af at modtage psykologbehandling i beskaeftigelsesregi. Psykologerne har mulighed for at notere af
hvilke arsager borgerne tilbydes behandling, sa der kan evalueres pa, om borgerne fordeler sig efter
de forventede procentsatser. Endvidere kan det overvejes at evaluere pa borgerens udbytte af
behandlingen i form af symptomreduktion, malt ved tidligere naevnte screeningsredskaber.

Evalueringen fastleegges endeligt i forlengelse af en godkendt ansggning.

96




2.c Ansggning nr. 3: Differentiering i valg af laegeattester pa

sygedagpengeomradet

Frikommunenetvaerk

En mere fleksibel og effektiv beskaeftigelsesindsats, herunder ogsa
nyteenkning af integrationsomradet.

Titel pa forsgg

Differentiering i valg af laegeattester pa sygedagpengeomradet

Deltagerkommuner

Faglig kontaktperson

Susanne Nielsen, Centerchef for Arbejdsmarked og Borgerservice,
Rebild

Telefon | 99888854 E-mail | susn@rebild.dk

Netvaerkskoordinator

Netta Ben-Yedidia, Konsulent, Aalborg Kommune

nby-jobcenter@aalborg.dk

Telefon | 99312725 E-mail

Dato for ansggning

01.05.17

1. Beskrivelse af forsgget

Det vi gnsker fritagelse for

Kommunerne skal jf. sygedagpengelovens § 11a indhente attest LAE285 ved egen leege inden fgrste
opfglgning i en sygedagpengesag, i alle kategori 2 og 3 sager. Formalet med attesten er, at
kommunen ved 1. samtale, med den sygemeldte er i besiddelse af egen laeges
vurdering af borgerens muligheder for at arbejde samt eventuelle skanehensyn.
Og med det udgangspunkt, tidligt at kunne malrette indsatsen for den
sygemeldte, i forhold til tilbagevenden til arbejdsmarkedet.

Et af argumenterne for formen pa LE285 var ogsa, at den skulle kunne danne grundlag for en
eventuel senere behandling i Rehabiliteringsteamet. Kommunerne oplever imidlertid i en raekke
sager, at Ankestyrelsen hjemsender sagerne, hvis ikke der er indhentet yderligere oplysninger inden
stillingtagen til forleengelsesmulighederne.

Pa det tidspunkt Ydelseskontoret eller Jobcentret far kendskab til et sygeforlgb, har den sygemeldte
ofte kun haft kontakt til sygehus eller speciallaeger. | disse tilfaelde kender den privatpraktiserende
leege sjeeldent til sygeforlgbet. Besvarelsen af LE285 vil derfor ofte vaere mindre brugbar end det
journalmateriale der samtidig er anmodet om hos sygehus og speciallaege. Ofte er det saledes
sygehusene, som har den primaere viden og egen laege er sekundeer i forlgbet pa dette stadie af
sygemeldingen. Det betyder, at kommunerne forventer at kunne fa mere kvalificeret information via
indhentning af oplysninger fra behandlingsstedet.

Desuden oplever kommunerne, at LZE 285 ofte forsinker 1. samtale, da den ikke modtages fra lsegen
rettidigt og i gvrigt er en haamsko i de sager, hvor en endnu tidligere indsats end loven foreskriver,
kunne give mening. Endelig opleves ventetiden pa attesten, at vaere i kontrast til besvarelsen og den
socialfaglige vurdering, den gerne skulle kunne begrunde.

Og endelig er lzegemanglen et problem, idet det ger det endnu vanskeligere, at fa attesterne hurtigere.
Det indebeerer, at borgerne er kort inde hos en leege, som de maske ikke har madt far (f.eks.
regionsklinikker), hvilket gar indholdet i LA 285 endnu tyndere.

97



mailto:susn@rebild.dk
mailto:nby-jobcenter@aalborg.dk

Intentionerne har saledes ikke kunnet implementeres og kommunerne oplever ggede udgifter til
leegeattester.

Med baggrund i ovenstaende, vurderes det relevant at afprgve stgrre frihed til en socialfaglig
vurdering af, hvilke laegeattester der er relevant i den enkelte sygedagpengesag.

Opsummerende om indhentning af LE285 i alle sygedagpenge kat. 2 og 3 sager kan siges, at
sygedagpengelovens § 11a af de ansggende kommuner opleves som:
- Ungdvendig i mange sager, herunder ikke optimal som beslutningsgrundlag
- Som en forhaling af sygdomsforlgbene og ikke mindst
- Som et samfundsmaessigt spild af penge til helt vaerdilgse attester, som alligevel ikke bruges
til noget og som optager laegernes tid. Tid de med fordel, i en tid med leegemangel, kunne
bruge bedre.

Det vi gnsker sat i stedet for

Kommunerne gnsker frihed til at tage stilling til, hvorvidt det er relevant at indhente LE285, samt at
der kan indhentes journaloplysninger fra behandlende instans samt statusattester i stedet for L£285 i
de tilfeelde, hvor det giver mening.

Jobcentrene screener alle sygemeldte, umiddelbart efter anmeldelsen af fraveeret. Denne screening,
vil kunne danne grundlaget for en socialfaglig vurdering af:
- Omder skal indhentes en L2857
- Om det kunne vaere hensigtsmaessig, at der i stedet indhentes anden form for laegelig
vurdering?
- Hvornar det er relevant, at indhente en laegelig vurdering og hvorfra?

Differentiering i indhentning af L 285 i forhold til felgende malgrupper kunne vaere relevant:
- Ukomplicerede sygeforlgb, med abenlys og snarlig raskmelding
- Sager hvor relevant information vil kunne hentes hos andre end den praktiserende lege
- Stand By sager og alvorligt syge, som ikke umiddelbart star for at vende tilbage til arbejdet.

2. Mal og forventede resultater

Det overordnede formal med forsgget er, at sikre det bedste beslutningsgrundlag, saledes at der kan
ske en tidlig og kvalificeret stillingtagen til en malrettet og aktiv indsats med fokus pa tilbagevenden
til arbejdsmarkedet. Der er evidens for, at efter kun 13 ugers fravaer gges risikoen markant, for at
sygemeldte ikke far fodfaeste pa arbejdsmarkedet igen.

Da tidsrammen for revurderingstidspunktet er vaesentlig reduceret siden 01.01.2015, er der behov for
meget tidligt, at kunne indhente laegelige vurderinger, der kan give den socialfaglige vurdering
tyngde.

Det fglger af Retssikkerhedslovens § 10, at kommunen skal sikre, at sager er tilstraekkelig oplyst
forud for at der treeffes afggrelse, ligesom borgeren skal kunne medvirke i sin sag.

Med det nuvaerende lovkrav om at indhente Lae 285 i alle sygedagpengesager med forventning om
mere end 8 ugers sygefraveer vurderes kommunerne ikke at have den optimale ramme for at sikre det
bedste beslutningsgrundlag. Idet det er forskelligt fra sag til sag, hvilken leege, der har den primaere
kontakt til borgeren og dermed de bedste forudsaetninger for at belyse og laegefagligt vurdere sagen.
Desuden forventer kommunerne, at det kan kvalificere indhentning af attesterne, hvis de har haft en
forudgaende dialog med borgeren, saledes at laegen far et mere oplyst grundlag for at udfaerdige
attesterne.
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Kommunerne forventer derfor, at differentieret indhentning af relevante laegeoplysninger og
leegefaglige vurderinger vil betyde:

- (get kvalitet i beslutningsgrundlaget

- At borgeren i hgjere grad inddrages og medvirker i Jobcentrets arbejde med at malrette

indsatsen

- At sagsvarigheden forventeligt reduceres

- Atlaegerne kan bruge deres tid mere hensigtsmaessigt

- At udgifterne til laegeattester i kommunerne nedbringes

3. Konkrete behov for forsggshjemler, undtagelser fra geldende lovgivning mv.

Det gnsker vi fritagelse fra:

De ansggende kommuner gnsker at blive fritaget for sygedagpengelovens § 11a med ordlyden:

Stk. 1

Kommunen anmoder til brug for den fgrste opfglgning, jf. § 13 b, om en leegeattest fra den
sygemeldtes praktiserende laege, hvis den sygemeldte ikke forventer at blive fuldt ud raskmeldt inden
for 8 uger regnet fra fgrste fravaersdag. Leegeattesten skal indeholde laegens vurdering af den
sygemeldtes muligheder for at arbejde og eventuelle behov for skanehensyn.

Stk. 2

Til brug for vurderingen efter stk. 1 skal lzegen have den sygemeldtes oplysninger om sygdommens
betydning for den sygemeldtes muligheder for at arbejde. Hvis den sygemeldte er i arbejde, skal
laegen ogsa have arbejdsgiverens eventuelle oplysninger om sygdommens betydning for den
sygemeldtes muligheder for at arbejde, jf. § 7 c, stk. 2, og § 40, stk. 4.

Stk. 3

Den praktiserende laeges vurdering afgives pa en attest godkendt af Styrelsen for Arbejdsmarked og
Rekruttering. Leegeattesten betales af kommunen.

Stk. 4

Beskaeftigelsesministeren kan fastsaette regler om, at kommunen digitalt skal anmode om en
legeattest, og om, at kommunen skal modtage den udfyldte leegeattest digitalt.

4. Hvordan realiseres de forventede resultater

Udrulningen af forsgget vil gennemga tre faser — se nedenstaende figur:
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Klarggring og
metodemodning

- Udarbejdelse af lokal
forsggsindsats med
baggrund i ansggningen

- Udarbejdelse af nye
materialer

- Udarbejdelse af

Implementering og
opfalgning

- Lgbende opfalgning pa
Ikl

- Lgbende monitorering
af indsats og resultater

- Erfaringsmgder pa
tveers af kommunerne

Evaluering

- Eventuel revision af
indsatsbeskrivelse

- Evaluering med fokus
pa effekter og resultater
samt beskrivelse af
indsats

implementeringsplan
lokalt og pa tvaers af
deltagende kommuner

- Inddragelse af de
kommunal-leegelige
udvalg

- Inddragelse af

kommunernes

revisionsselskaber

De deltagende kommuner har store forventninger til forsgget — herunder at sikre et bedre
beslutningsgrundlag og en bedre involvering af borgerne i forhold til hvilke lzegeakter, der med fordel
kan indga i behandlingen af deres sygedagpengesag, samt i forhold til kunne minimere udgifterne til
indhentning af helbredsoplysninger og samtidig. Der er tale om et forsgg som hurtigt kan igangsaettes
og derfor ogsa forventes, at have en effekt hurtigt.

Kommunerne har derfor valgt at udrulle via de beskrevne faser og pa en made, hvor der sikres
sparring pa tvaers af de deltagende kommuner og hvor relevante samarbejdspartnere vil blive
involveret. Der er tale om et meget preecist afgraenset forsgg. Det forventes derfor, at der kan ses
klare sammenhange mellem den differentierede indhentning af leegeoplysninger og de resultater,
som kommuner forventer bade i forhold til udgifter til laegeattester og til et kvalificeret
beslutningsgrundlag i sagerne.

5. Evaluering

Evalueringens sigte er at dokumentere, at forsggets formal realiseres. Selve evalueringsdesignet er
endnu ikke fastlagt, idet der skal indledes dialog med KORA, safremt forsgget bliver godkendt.

Efter forsgget er godkendst, vil de deltagende kommuner arbejde med implementering og
organisering af forsgget i forhold til at realisere de forventede resultater.

De vaesentligste formal med forsgget er, at gge kvaliteten i beslutningsgrundlaget og samtidig — og
uden at gd pa kompromis med denne kvalitet nedbringe kommunernes udgifter til laegeattester.

De deltagende kommuner har fglgende forelgbige overvejelser omkring evalueringsdesign, som
gnskes kvalificeret i samarbejde med KORA:
1) @get kvalitet i beslutningsgrundlaget
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2)

Om kvaliteten i beslutningsgrundlaget gges som resultat af naervaerende forsgg, kan afdeekkes
pa baggrund af en sammenligning af en baselineopggrelse og en tilsvarende opggrelse, nar
forsgget er fuldt implementeret i forsggskommunerne. Kvaliteten kan afdaekkes pa baggrund
af felgende indikatorer:

e Sker der en reduktion i omggrelsesprocenterne fra Ankestyrelsen?

Her kan der bade sammenlignes med tidligere resultaterne i de deltagende
kommuner, ligesom udviklingen kan sammenholdes med gennemsnittet for hele
landet (evt. sammenlignelige kommuner)

Reduktion i udgifterne til leegeattester

Opfglgningen pa denne malsaetning tager udgangspunkt i, at udgiften til en LE285 attest er
fast, og derfor uden problemer kan udregnes som alternativ udgift, i de tilfeelde, hvor attesten
ikke indhentes. Det kan saledes Igbende i forsggsperioden beregnes, hvad udgifterne ville
have veeret, hvis der for alle de sygemeldte (kategori 2+3) i forsggsperioden, havde vaeret
indhentet LE285. Dette kan herefter ssmmenholdes med de faktiske udgifter til LZE285. Dertil
skal laegges udgifter til helbredsoplysninger indhentet uden om egen laege.

Dette forudseetter, at der sker en Igbende registrering, nar en sag inden 1.
opfglgningssamtale oplyses pa baggrund af alternativer til LE285.
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2.d Ansggning nr. 4: Delvis fritagelse fra uddannelsespalaeg for en seerlig

delmalgruppe

Frikommunenetvaerk

En mere fleksibel og effektiv beskaeftigelsesindsats, herunder ogsa
nyteenkning af integrationsomradet.

Titel pa forsgg

Delvis fritagelse fra uddannelsespalag for en seerlig delmalgruppe

Deltagerkommuner

Aalborg

Kommune

Faglig kontaktperson

Bente Kloster, socialfaglig konsulent

Telefon | 99312724 E-mail | Bklo-jobcenter@aalborg.dk

Netvaerkskoordinator Netta Ben-Yedidia
Telefon | 99312725 E-mail | Nby-jobcenter@aalborg.dk

1. maj 2017

Dato for ansggning

1. Beskrivelse af forsgget

Med kontanthjaelpsreformen blev uddannelsespalaegget jf. Lov om aktiv beskaeftigelsesindsats (LAB) §
21b indfgrt for alle unge pa uddannelseshjalp. Det geelder alle unge under 30 ar, der ikke har
gennemfgrt en erhvervskompetencegivende uddannelse, og som anmoder om uddannelseshjzlp fra

kommunen.

Uddannelsespalaegget danner udgangspunkt og ramme for kommunernes arbejde med unge pa
uddannelseshjxlp og den indsats, der iveerkszettes.

Uddannelsespalaegget er delt op i tre trin. Under det relevante trin i uddannelsespalaegget beskrives
de aktiviteter og indsatser, som skal understgtte den unge i gennemfgrelsen af de konkrete trin i

uddannelsespalaegget:

e ved trin et skal den unge, indenfor en naarmere fastsat frist, komme med forslag til relevante

uddannelser

e ved trin to skal den unge, indenfor en naermere fastsat frist, sgge om optagelse pa en eller

flere uddannelser

e ved trin tre skal den unge pabegynde og gennemfgre den uddannelse, som den pagaldende

er optaget pa

For alle unge skal uddannelsespalaegget afgives hurtigt muligt efter, at den unge har henvendt sig og
anmodet om hjzelp hos kommunen. Konkret betyder det, at der i forbindelse med visitationen skal
fastsaettes en frist for, hvornar den unge skal have afklaret sit uddannelsesgnske.

For nogle unge kan fristen vaere kort/ungdvendig, fordi den unge kender sit uddannelsesvalg. For
andre unge med betydelige udfordringer kan fristen vaere lang, fordi den unge har behov for stgtte og
hjzelp til f.eks. afklaring, motivation og opkvalificering, inden den unge er parat til naeste trin.
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Baggrund for ansggningen
Hvad sgges fritagelse fra og hvorfor?

Med afsaet i de nuvaerende regler, er det kun unge, som sgger om uddannelseshjlp og som pa
ansggningstidspunktet er i gang med en szerligt tilrettelagt uddannelse (STU), der kan undtages for
uddannelsespalaegget, da de er undtaget for det individuelle kontaktforlgb jf. bekendtggrelse om en
aktiv beskaeftigelsesindsats (BEK nr. 1297 af 2016) § 34, stk. 7. Dette fremgar af svarbrev fra STAR af
den 10. feb. 2017 til Aalborg Kommune.

Det geelder videre, at STAR i spgrgsmal/svar har fastslaet, at der ikke er mulighed for at undtage for
uddannelsespalaegget. Det fremgar heraf at, “Med kontanthjaelpsreformen udvides malgruppen for
uddannelsespalaeg til at vaere alle unge under 30 ar, der ikke har gennemfgrt en
erhvervskompetencegivende uddannelse, og som anmoder om uddannelseshjalp fra kommunen. Der
er ikke fastsat undtagelser fra dette......”

For en gruppe af unge geelder det imidlertid, at de varigt ikke er i stand til at gennemfgre en
uddannelse over STU-niveau. Uddannelsespaleegget er for denne gruppe ikke hensigtsmaessigt, og
specifikt spges der om mulighed for at undtage unge fra uddannelsespalaegget, nar det er den
dokumenterede faglige vurdering, at de unge ikke varigt er i stand til at pabegynde og gennemfgre en
ordinaer uddannelse, heller ikke pa EGU-niveau.

Vurderingen foretages i ferste omgang af den unges radgiver, og vil dernaest blive godkendt af
teamleder. Vurderingsgrundlaget kan besta af mange forskellige oplysninger i sagen, men vil typisk
veere i form af neuropsykologisk undersggelse, psykiatrisk specialleegeundersggelse, undersggelser fra
PPR, opfglgningsnotater fra div. specialskoler, psykologundersggelser mv.

Skulle den unge mod forventning udvikle sig i retning af at kunne deltage i EGU eller anden
uddannelse, vil de blive omfattet af kravet om det almindelige uddannelsespalaeg efter LAB § 21b.

Det forventes at malgruppen for undtagelsen vil udggr ca. 200 unge borgere svarende til ca. 11 % ud
af den samlede gruppe unge, der modtager uddannelseshjalp i Aalborg Kommune.

Malgruppen er kendetegnet ved at have sarlige behov for stgtte og derfor vaere aktivitetsparate
uddannelseshjelpsmodtagere. Det er typisk unge, som ikke har kunnet profitere i tilstraekkeligt
omfang af folkeskolen. Maske har de et ophold pa specialskole eller specialefterskole bag sig. De
behgver mere stgtte og leengere tid for i videst muligt omfang at blive i stand til at tage vare pa eget
liv. For en stor del vil der derfor ogsa veere behov for botraening.

Det gelder for de fleste unge i denne gruppe, at deres vanskeligheder er komplekse i form af flere
forskellige konkurrerende barrierer/lidelser. Fx en intellektuel funktion, der er signifikant under
gennemsnittet, autisme/asperger syndrom, angst, OCD, adfzaerdsforstyrrelser,
opmaerksomhedsforstyrrelser mv.

Det gelder endvidere typisk, at mulighederne via Lov om aktiv beskaeftigelsespolitik endnu ikke er
udtgmte, samt at de unge ikke skgnnes at veere i malgruppen for ressourceforlgb (endnu). En stor del
vil derfor befinde sig i en udredningsfase, hvor der arbejdes hen imod arbejde, idet tidligere indsatser
eller det samlede forlgb har vist, at uddannelse er abenbart udelukket.
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For nogle af dem vil udredningsfasen ende op i, at sagen henvises til rehabiliteringsteammgde, og de
visiteres til ressourceforlgb eller fleksjob i stedet. Populaert sagt vil det vaere unge som i bedste fald vil
kunne komme i fleksjob.

Et eksempel kunne vaere en ung mand med en IQ vaesentligt under gennemsnittet og
aspergersyndrom. Han har veaeret pa specialskole igennem opvaksten. Har gennemfgrt en STU. Under
STU’en har han udvist praktiske evner, hvorfor der arbejdes videre med at udvikle de praktiske
kompetencer via en virksomhedspraktik ved en stgrre bilforhandler. Her gar han til hande med
praktiske opgaver. Han tilkendes efterfglgende fleksjob pa baggrund af forlgbet.

For disse unge og deres pargrende er det meget vanskeligt at forklare og forsta, hvorfor der skal gives
et uddannelsespalaeg, der sigter mod uddannelse, nar den unge, pargrende savel som radgiver ved, at
den unge aldrig vil kunne gennemfgre uddannelse. Uagtet, at der kan gives en lang frist under trin 1,
skaber det en hgj grad af frustration hos den unge og netvaerket, og der bruges ungdig tid pa
administration af et regelsaet, som ikke skaber nogen vaerdi, da den gnskede forandring (uddannelse)
ikke er realistisk.

Lovkravene til min plan jf. Bekendtggrelse om en aktiv beskaeftigelsesindsats § 54 vil fortsat vaere
rammesaettende for arbejdet med de unge i min plan:

1. personens beskaftigelses- eller uddannelsesmal, planer for tilbud, eventuelle test og andre
aktiviteter,

2. eventuelt aftalte tilbud, test og andre aktiviteter,
3. ansvar for tilmelding til tilbud, test og andre aktiviteter, safremt personen selv skal tilmelde sig,
4. tidspunkt for pabegyndelse af aftalte tilbud, test og andre aktiviteter samt

5. ansvar og tidspunkt for opfglgning

De formelle krav om afgivelse af tilbud er derved fortsat opfyldt, og det vil fortsat klart for den unge,
hvad malet med indsatsen er. Ligesom der fortsat vil veere tale om en malrettet indsats og en
systematisk opfglgning. Det er saledes kun kravene til uddannelsespalagget med de tre trin, der sgges
om undtagelse for.

Min plan vil pa den made fremsta som sammenhangende og relevant for den unge og den indsats, der
ivaerkseaettes. Ikke mindst vil den unge og pargrende opleve en hgjere grad af ejerskab for min plan, da
den er meningsgivende.

Hvis der undtages for uddannelsespalaegget vil jobcentret udvikle et dokument svarende til min plan,
som kan danne rammen og udgangspunktet for kommunens arbejde med den unge pa
uddannelseshjalp, og den indsats der ivaerksaettes. (Af IT-tekniske arsager kan min plan — plan uden
type desvaerre ikke anvendes, grundet forpligtigelsen til indberetning til DFDG.)

Ansggningens disposition

Ansggningen er opbygget pa fglgende vis:
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Fgrst uddybes baggrunden for ansggningen jf. ovenfor.

e | afsnit 2 Mdl og forventede resultater sattes fokus pa de forventede effekter, kommunen har til
forsgget. Deri foretages en kobling mellem indsats, de borgerrettede og kommunale kortsigtede
resultater og langsigtede resultater.

e | afsnit 3 om konkrete behov for forsggshjemler, undtagelse fra geeldende lovgivning mv. sttes
fokus pa malgruppens behov for forsggshjemler og undtagelser fra geeldende lovgivning.

e | afsnit 4 Hvordan realiseres de forventede resultater saettes fokus pa organisering og
implementering af forsgget.

e | afsnit 5 om Evaluering opstilles et overordnet evalueringsdesign for forsgget. Her seettes fokus
pa, hvordan kommunen sikrer, at forsgget Isbende dokumenteres og beskrives, herunder ogsa
forsggets effekter.

2. Mal og forventede resultater

Malet er at alle unge far en indsats, som er tilpasset deres individuelle behov og ressourcer, og som
kan understgtte den unge i at blive helt eller delvist selvforsgrgende. Min plan skal tilsvarende veere
rammen om indsatsen.

Det forventede resultat forventes at kunne ses pa tre omrader

e ”min plan” anvendes som styrende redskab for indsatsen og giver mulighed for at tilrettelaegge en
individuel og relevant plan, sa "min plan” fremstar ssmmenhangende og trovaerdig ift. den
konkrete individuelle situation. Derved forventes borgerens ejerskab for “min plan” at gges.

e De unge og deres pargrende undgar at bruge tid pa at forsta og forholde sig til et regelsaet om
uddannelsespalaeg, som ikke er relevant for dem, og derved ikke vaerdiskabende ift.
borgerinddragelse og den videre plan.

e Radgiverne fritages for at bruge tid pa administrativt arbejde pa uddannelsespalaegget i sager,
hvor den unge aldrig vil kunne tage en uddannelse.

3. Konkrete behov for forsggshjemler, undtagelser fra geeldende lovgivning mv.

Ansggningen kraever fglgende sendringer:

Det foresl3s, at LAB §21b udvides til at indeholde en bestemmelse om mulighed for fritagelse for
uddannelsespalaeg i de tilfaelde, hvor det vurderes, at den unge varigt ikke vil veere i stand til at tage
en ordinaer uddannelse. Herunder ogsa EGU.

Det forudsaettes, at safremt der undtages fra uddannelsespalaegget, vil undtagelsen ogsa gaelde
kravene til indberetning til Det faelles datagrundlag ift. uddannelsespalaegget.

4. Hvordan realiseres de forventede resultater

Udrulning af forsgget vil gennemga to faser:
FASE 1: Implementering og opfglgning

Efter forsgget er godkendst, skal der arbejdes med implementering og organisering af forsgget i
forhold til at realisere de forventede resultater. Pa baggrund af anbefalinger fra slutevalueringen af
frikommuneordningen | vil der i denne fase veere fglgende fokusomrader:

e At opstille klare mal og succeskriterier for forsgget
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e Atsikre, at alle involverede aktgrer i kommunen er bevist om forsggets mal og succeskriterier

e At udarbejde en realistisk tidsplan for forsgget

e At nuvaerende procedurer/arbejdsgangs-beskrivelser udvides med de nye tildelingskriterier
ift. bl.a. afgraensning af malgruppe og indstilling til leder om fritagelse.

e At der defineres de ngdvendige dokumentationskrav, som sikrer en Igbende opfglgning pa
udviklingen i forspget, herunder i relation til antal unge og deres progression.

e At der fglges Ipbende op pa fremdrift og udfordringer i forsgget

| denne fase er det muligt at foretage sma justeringer ud fra de Igbende erfaringer i forsgget.
FASE 2: Evaluering

Evalueringsfasen kommer i forlengelse af implementerings- og opfglgningsfasen og igangseettes ca.
et ar for forsgget skal veere faerdigevalueret. Fasen beskrives naermere i naeste afsnit.

5. Evaluering

| evalueringsfasen fastlases indsatsen i kommunen, og der fokuseres pa at beskrive indsatsen og
resultaterne heraf.

| evalueringen af indsatsen i kommunen, fokuseres der pa to elementer. Dels en faktuel undersggelse
af de unge som undtages, og dels et fokusgruppe med radgiverne, som har anvendt regelsaettet.

Faktuel undersggelse: | den faktuelle evaluering forventes, der som forudsaetning herfor en
registrering af, hvem der er undtaget for uddannelsespalaegget. Herved dannes der grundlag for bl.a.
at undersgge
- hvor mange unge der er blevet undtaget
- hvilket forsgrgelsesgrundlag de har ved forsggets afslutning
- hvorvidt der er borgere, som blev undtaget for uddannelsespalagget, som mod forventning
efterfglgende udviklede sig i en sadan grad, at uddannelse blev opnaelig i en eller anden grad.
| givet fald vil en gennemgang heraf vaere relevant mhp. at identificere kendetegn, saledes at
beskrivelsen af malgruppen for undtagelsen kan skzerpes.

Den faktuelle undersggelse vil veere baseret pa treek i registreringer i fagsystemer, Dreamdata samt
en evt. sagsgennemgang.

Fokusgruppeinterview: Pa baggrund af fokusgruppeinterview vil der blive samlet op pa radgivernes
erfaring med at arbejde med min plan med malgruppen. Herunder vil der vaere fokus p3,
- hvorvidt min plan har fremstaet sammenhangende og troveerdig og dermed gget den unges
ejerskab for min plan
- hvorvidt det har skabt veerdi, at den unge og netvaerket ikke har skullet forholde sig til et
uddannelsesfokus set i forhold til evt. tidligere erfaringer i arbejdet med malgruppen.
- hvorvidt malgruppen for forsgget er tilstraekkelig skarpt defineret
- erfaringerne med forsgget generelt
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3.a Ansggning nr. 1: Forenkling af bevillingsgrundlaget for revalidering

Frikommunenetvaerk En mere fleksibel og effektiv beskaeftigelsesindsats, herunder ogsa
nyteenkning af integrationsomradet
Titel pa forsgg Forenkling af bevillingsgrundlaget for revalidering
Deltagerkommuner Vesthimmerland, Thisted, Jammerbugt og Aalborg
Faglig kontaktperson Bente Kloster, Aalborg Kommune
Telefon | 99312724 E-mail | Bklo-jobcenter@aalborg.dk
Netvaerkskoordinator Netta Ben-Yedidia, Aalborg Kommune
Telefon | 99312725 E-mail | Nby-jobcenter@aalborg.dk
Dato for ansggning 1. november 2017

1. Beskrivelse af forsgget

Revalideringsomradet har i flere ar veeret praeget af en nedgang i brugen af lovomradet pa landsplan.
Der er flere forklaringer pa dette. Herunder har bl.a. en principafggrelse i 2009 (227-09) dannet
praecedens for en mere restriktiv brug af omradet end hidtil, dels er der gennem arene blevet skabt
bedre tilbudsmuligheder inden for gvrige lovomrader, og sidst men ikke mindst er den administrative
sagsgang forud for stillingtagen til revalidering blevet meget omfattende og administrativt tung.

Den administrative sagsgang danner baggrund for ansggningen, idet der spges om fritagelse fra
kravet om indhentelse af egen laeges vurdering (l2e265), som er et krav forud for stillingtagen til
revalideringsberettigelsen. Ansggningen sker med baggrund i, at sagerne skgnnes tilstraekkeligt belyst
via de foreliggende laegeakter i sagen.

Baggrund for ansggningen?

Hvad sggers der fritagelse fra og hvorfor?

Kommunens skal anvende rehabiliteringsplanens forberedende del i forbindelse med en afggrelse om
ret til revalidering, og saledes ogsa i forbindelse med en afggrelse om andring, forlaengelse, eller
ophgr af revalideringsplanen.

Rehabiliteringsplanens forberedende del er en garantiforskrift, og hvis ikke den udarbejdes forud for
en afggrelse om retten til revalidering ved bevilling, @ndring eller forlaengelser, er afggrelsen ugyldig.

Formalet med at udarbejde rehabiliteringsplanens forberedende del er, at den skal danne grundlag
for kommunens vurdering af, om personens arbejdsevne er sa begraenset, at den pageeldende skal
tilbydes revalidering. Den skal ogsa danne grundlag for kommunens vurdering af, om der er ret til
yderligere/fortsat revalidering.

Rehabiliteringsplanens forberedende del skal afdaekke alle relevante forhold i borgerens samlede
situation — herunder beskzeftigelsesmaessige, sociale og helbredsmaessige ressourcer, netvaerk mv.
Kommunen skal som en del af rehabiliteringsplanen forberedende del indhente borgerens
praktiserende laeges vurdering af borgerens helbred i forhold til at kunne arbejde. Hvis kommunen
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ikke har indhentet den praktiserende laeges vurdering, vil det som udgangspunkt fgre til, at afggrelsen
er ugyldig, da der er tale om en garantiforskrift. Kravet er lovbestemt, og etableret for at sikre, at
kommunen har et tilstraekkeligt grundlag til at traeffe en indholdsmaessig korrekt afggrelse. Der er
ikke hjemmel til at erstatte den praktiserende laeges vurdering med en anden laeges vurdering.
Laegens vurdering indhentes pa laegeattest LA265.

| henhold til aftale mellem Leegeforeningens attestudvalg og KL skal 122265 leveres senest 14 dage (2
uger) efter konsultationen og senest 30 dage (1 maned) efter leegen har modtaget anmodningen fra
borgeren. Anmodningen fra borgeren sker pa baggrund af fremsendt erkleering til denne.

Indfgrelsen af kravet om LE265 i sager om revalidering sdvel som ressourceforlgb, fleksjob og
fortidspension kom med Fleksjob- og fgrtidspensionsreformen i 2013. Formalet var, at den
praktiserende laeges aktuelle vurdering af borgerens helbredsmaessige situation i forhold til at kunne
arbejde eller deltage i uddannelse skulle indga som en del af rehabiliteringsplanens forberedende del.

| praksis sker sagsbehandlingen saledes, at en udredning af en evt. revalideringsberettigelse sker pa
baggrund af en borgers anmodning, eller fordi borgeren ikke skgnnes at kunne bringes tilbage til
arbejdsmarkedet med en almindelig indsats efter Lov om aktiv beskaeftigelsespolitik.

| begge tilfzelde vil borgerens beskaftigelsesmaessige, sociale og helbredsmaessige forhold blive belyst
med henblik pa at udrede, hvilken indsats borgeren vil have brug for, for at kunne vende tilbage til
arbejdsmarkedet. Det sker ud fra en helhedsvurdering.

Hvis det vurderes, at borgeren med stor sandsynlighed er i malgruppen for revalidering indhentes
LLE265 mhp. at fa egen laeges vurdering af arbejdsevnen. | sagerne vil der sdledes vaere en raekke
akter, som belyser de lsegefaglige aspekter fra speciallaeger, sygehuse samt den praktiserende laege
forud for indhentelsen af LE265. Egen laege har i langt de fleste sager veeret inddraget undervejs i
forlgbet. LE265 bliver derved i de fleste tilfaelde en bekraeftelse af de oplysninger og vurderinger, der
ligger i forvejen.

Generelt geelder det derfor, at Jobcentret udreder sagen, indtil der er noget der taler for, at
revalidering er overvejende sandsynlig. Herefter indhentes lae265 inden der traeffes afggrelse. Da der i
praksis opleves en noget lengere ventetid pa LL£265 end den ene maned, der er indgaet aftale om,
betyder det, at sagsbehandlingen forlaenges i gennemsnit med 2 maneder — Og ivaerkseaettelse af
planen ligeledes udsaettes tilsvarende.

Seerligt om aendringer og/eller forlengelser

Det er et stort administrativt arbejde at lave rehabiliteringsplanens forberedende del og
sagsbehandlingen bliver ofte lang, nar der ogsa skal ventes pa LE265, hvilket kan vaere problematisk i
et eksisterende revalideringsforlgb. | en lang raekke sager er det ikke de helbredsmaessige forhold, der
er arsagen til behovet for forlaengelse eller &ndring, men i stedet forhold pa arbejdspladsen eller
uddannelsesforlgbet. Endvidere vil en del af disse aendringer ikke have betydning for at na malet. | de
sager giver det ikke nogen reel veerdi at indhente praktiserende laeges vurdering.

Konsekvensen af, at LE265 skal indhentes er i de fleste sager, at beslutning om andring eller
forlaengelse udsaettes svarende til ventetiden pa LAE265. Saledes skabes der et tomrum, hvor der ikke
kan treeffes afggrelse om det videre forlgb. Den usikkerhed det medf@rer for bade borger og evt.
arbejdsgiver medfgrer en del ekstra kommunikation med borger, som kunne have vaeret sparet, og
fokus kunne i stedet have veeret rettet mod at feerdigggre revalideringsplanen. Saledes skabes der
ungdigt ekstraarbejde for myndighedsradgiver. Herunder redeggrelser i journalen for, hvorfor der
udbetales revalideringsydelse uden et formelt grundlag er til stede til leder som dokumentation i
sagen.
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Eksempel:

En borger er under uddannelse til paedagog under revalidering og bliver gravid undervejs.
Planen skal forlaenges med barselsperioden. Alt gar som det skal bade helbredsmaessig og
planen fglges. Der skal indhentes 12265 ved praktiserende laege. LE265 bliver dokumentation
for dokumentationens skyld, da der ikke er noget til hinder for at gennemfg@re planen, nar
barslen er overstaet.

En borger er i virksomhedspraktik under revalidering og har som delmal i praktikken at
gennemfgre et AMU-kursus pa lageromradet. Afholdelsen af AMU-kurset udskydes pa AMU
med 1 maned. Planen skal derved forlaenges med én maned. £ndringen skyldes ikke forhold
hos borgeren og la265, som skal indhentes, skaber dermed ikke mervaerdi, men bliver
dokumentation for dokumentationens skyld.

En borger er i god udvikling i en virksomhedspraktik, men har mod forventning ikke naet
malet i revalideringsplanen fuldt ud ift. oplaering af arbejdsfunktioner grundet forhold, der
tilskrives virksomheden. Det vurderes, at malet i revalideringsplanen vil kunne nas, safremt
revalideringsperioden forlaenges med 2 maneder. Da der er ventetid pa LE265, er det ikke
muligt at treeffe afggrelse om forlaengelse rettidigt.

Jobcentret kan nu vaelge at forlaenge forlgbet velvidende, at LE265 endnu ikke er indgaet, for

at planen ikke skal afbrydes. Jobcentret kan ikke standse sagen heller, da |22265 ogsa skal
veere tilstede for at traeffe afggrelse om afbrydelse. LE265 bliver ikke bare dokumentation for
dokumentationens skyld, men ogsa en hindring for et smidigt sagsforlgb, som skaber
usikkerhed for bade borger og arbejdsgiver. Ligeledes medfgrer det merarbejde for den
radgiver og jobkonsulent som er koblet pa sagen, da der dels er et gget behov for
kommunikation om det videre forlgb samt et administrativt krav om at journalfgre, hvorfor
der udbetales revalideringsydelse uden der reelt er et formelt grundlag herfor.

Seerligt om ophgr

| sager hvor borgeren frasiger sig hjeelpen undervejs i revalideringsforlgbet, eller ikke fglger “min
plan” af andre arsager end helbredsmaessige arsager, kan kravet om udfzerdigelsen af den
forberedende del af rehabiliteringsplanen og indhentelse af |22265 i forbindelse med stillingtagen til
retten til revalideringsydelsen betyde, at der udbetales en ydelse i en periode, hvor borger reelt ikke
burde have haft hjlpen.

Ogsa her betyder det, at det skaber ekstraarbejde for radgiver, idet der skal redeggres for, at der
udbetales revalideringsydelse, uden der reelt er formelt grundlag til det.

Eksempel:

Borger er bevilget uddannelse til byggetekniker, og er godt i gang med uddannelse. Er til
opfelgningssamtale i feb., hvor alt tilsyneladende gar godt. Ved opfg@lgning i maj pa skolen
viser det sig, at borger har meldt sig ud af uddannelsen i marts, men ikke har orienteret
Jobcentret herom.

Der foreligger ikke helbredsmaessige eller psykiske forhold der forklarer stoppet. Borger
gnsker ikke laengere at fglge planen, og vil bare gerne have et arbejde.

Jobcentret skal herefter udfaerdige den forberedende del og indhente 12265, for at kunne
tage stilling til retten til revalidering — og dermed stoppe sagen.

Indhentelse af LLE265 er dermed kun med til at forlaenge sagsbehandlingen, idet der ikke er
hverken psykiske eller fysiske forhold, der har pavirket beslutningen om at stoppe.
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Sammenfattende kan det siges, at det i langt de fleste sager ikke vurderes, at L£265 bidrager med
nye oplysninger i sagen, at det traekker sagsbehandlingen ungdigt i langdrag og skaber merarbejde for
radgiverne grundet ventetid pa LE265, og pafgrer kommunen en ungdig udgift.

Der spges derfor om fritagelse fra kravet om at indhente LAE265 i alle sager forud for afggrelsen om
ret til revalidering, men ogsa i forbindelse med en afggrelse om a&ndring, forleengelse, eller ophgr af
revalideringsplanen.

Ansggningen sker ud fra den forudsaetning, at sagerne er tilstraekkeligt laegeligt belyst, og at L£265
fortsat skal indhentes i tvivlssager, hvor egen laeges aktuelle vurdering har betydning for afggrelsen.

Tvivilssager defineres i denne sammenhang bl.a. som sager, hvor der
- Mangler laegelig oplysninger
- Ertvivl om, hvorvidt skanehensyn i den gnskede "min plan” er tilgodeset,
- Ertvivl om, hvilke skdnehensyn borgeren har
- Er mistanke om andre forhold, som kan have betydning for planens gennemfgrelse, som ikke
er belyst

Det forudsaettes, at vurderingen af, om sagerne er tilstraekkeligt leegeligt belyst, eller der er tale om
en tvivlssag, beskrives i hver enkelt kommune, saledes der sikres en klar kompetencefordeling og
faglighed til at vurdere herpa.

2. Mal og forventede resultater

Med forsgget forventes det at opna fglgende fem ting:

e at borgeren oplever en mere smidig og hurtigere sagsbehandling uden der lempes pa
fagligheden ift. sagerne skgnnes tilstreekkeligt belyst

e hurtigere igangsaettelse af revalideringstilouddet/ forleengelse af i gangvaerende tilbud og
dermed hurtigere indtraeden pa arbejdsmarkedet

e hurtigere stop af sager, hvor borgeren ikke fglger planen, og der ikke er tale om forhold af
helbredsmaessig karakter, som arsag til at planen ikke fglges

e en mere effektiv udnyttelse af leegerne arbejde, saledes der kun anmodes om LAE265 i de
tilfaelde, hvor der er tvivl om borgerens arbejdsevne ift. at komme i arbejde/uddannelse

e nedbringelse af den administrative opgave for radgiverne uden borger oplever en
forringelse af deres retssikkerhed

For alle malene geelder det, at forsgget forventes at opleves meningsfyldt for borger savel som for
egen laege og radgiveren i sagen. Ligeledes vil virksomhederne som indgar i revalideringsplanerne
opleve en hurtigere sagsbehandling.

For borgeren geelder det, at der i forvejen er tale om en meget omfattende sagsbehandling, idet
sagerne skal belyses indgaende. Herunder kan der vaere tale om indhentelse af allerede foreliggende
laegelige oplysninger savel som nye laegeerklzaeringer. For nogle geelder det endog, at de i forlpbet med
sundhedssystemet slet ikke har vaeret i kontakt med egen laege, og derfor har vanskeligt ved at se,
hvad egen laege skal bidrage med, som speciallaegen ikke allerede har kigget pa og er specialiseret i.
Det kan saledes set med borgerens gjne vaere vanskeligt at forsta, hvad endnu en laegeerklzering skal
bidrage med. — Og vanskeligt for radgiver at forklare, hvis der reelt er tale om, at erklaeringen
indhentes for at leve op til lovens krav, hvis sagen er tilstraekkeligt helbredsmaessigt belyst.

Ved at opna en hurtigere igangsaettelse af revalideringstilbuddet eller forlaengelse af igangvaerende
tilbud opnas dels en kortere periode pa offentlig forsgrgelse og en hurtigere tilbagevenden til
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arbejdsmarkedet. Da ventetiden ofte vil veere af passiv karakter, opnas der ogsa en undgaelse af en
demotiverende periode.

| en reekke sager er tidsperspektivet for afggrelsen om revalidering afggrende. Det kan vaere i
forbindelse med behov for forlaengelse, studiestart eller blot gnske om at komme i gang. Det kan i de
tilfeelde forlaenge og i vaerste tilfeelde udskyde igangsaettelsen med et helt semester, hvilket er
demotiverende for borger, ligesom det kan forleenge den periode, hvor de modtager offentlig
forsgrgelse ungdigt.

For laegerne geaelder det, at de laver en lang raekke af leegeerklaeringer, og da tid til laegerklzeringer
ogsa er en faktor, gaelder det, at det skgnnes hensigtsmaessigt at koncentrere indhentelsen af
erklaeringer til de situationer, hvor de ggr en afggrende forskel. Hertil kommer, at der er i nogle
omrader er leegemangel. | de omrader har kommunerne et gnske om, at anvende laegernes kapacitet
mere hensigtsmaessigt.

Endelig geelder det, at kommunerne undgar en ungdig udgift til LE£265 i de sager, hvor de ikke bringer
mervaerdi.

3. Konkrete behov for forsggshjemler, undtagelser fra gaeldende lovgivning mv.

For fritagelse for kravet om at indhente LE265 i revalideringssagerne, sgges om fglgende
forsggshjemler og undtagelser:
e Lov om en aktiv beskaeftigelsespolitik § 46 jf. Lov om aktiv en beskaeftigelsespolitik §30 a stk.
3nr. 3.
e Bekendtggrelse nr. 996 af 29. Juni 2016 om rehabiliteringsplan og rehabiliteringsteamets
indstilling om ressourceforlgb, fleksjob, fgrtidspension m.v. § 4.

4. Hvordan realiseres de forventede resultater

Udrulningen af forsgget vil gennemga tre faser:
Fase 1: Implementering og opfglgning

Efter forsgget er godkendst, skal der arbejdes med implementering og organisering af forsgget i
forhold til at realisere de forventede resultater. Pa baggrund af anbefalinger fra slutevalueringen af
frikommuneordningen vil der i denne fase vaere fglgende fokusomrader:
e At opstille klare mal og succeskriterier for forsgget
e Atsikre, at alle involverede aktgrer i kommunen er bevist om forsggets mal og succeskriterier
At udarbejde en realistisk tidsplan for forsgget
At nuvaerende procedure/arbejdsgangsbeskrivelser udvides med de nye tildelingskriterier
e At medarbejdere orienteres om udvidelsen og klaedes pa fagligt, safremt det sk@nnes
ngdvendigt.
o At der fglges Igbende op pa fremdrift og udfordringer i forsgget
e At der udarbejdes et endeligt evalueringsdesign

| denne fase er det muligt at foretage sma justeringer ud fra de Igbende erfaringer i forsgget
Fase 2: Survey

Et % ar inde i forsgget gennemfg@res en survey blandt involverede radgivere mhp at fa belyst status pa3,
hvorvidt malet for forspget nas, og hvorvidt forsgget giver anledning til eendret praksis.
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Fase 3: Evaluering

Evalueringen sker Igbende i forbindelse med det Igbende ledelsestilsyn, og der samles op herop
Igbende.

Ligeledes sker der en samlet opfglgning pa ledelsestilsynene for hele perioden i forbindelse med en
slutevaluering forud for forsgget afslutning.

5. Evaluering

| evalueringsfasen fastlases indsatsen i kommunen, og der fokuseres pa at beskrive indsatsen og
resultaterne heraf.

Evalueringen sker pa to omrader
1. Temaledelsestilsyn
| det almindelige ledelsestilsyn pa revalideringsomradet vil der blive tilfgjet et afsnit om
tilkendelsesgrundlaget. Herunder fokus pa
a. hvorvidt sagen er tilstraekkeligt belyst, saledes afggrelsesgrundlaget skgnnes
tilstraekkeligt.
b. Hvorvidt der skgnnes tvivl om afggrelsesgrundlaget, og om LAE265 da burde have
vaeret indhentet
c. Hvorvidt indhentelse af 22265 ville have forleenget sagsbehandlingen i sagen, safremt
den ikke kunne indhentes parallelt med sagsbehandlingen i gvrigt?
d. Hvorvidt egen leege har veeret inddraget i udredningen?

Der vil i forlengelse af de almindelige ledelsestilsyn blive samlet op pa praksis og erfaringer
mhp. tilbagemeldinger til hhv. den enkelte radgiver og radgivergruppen, saledes at eventuelle
justeringer ogsa kan ske pa baggrund af faktuelle oplysninger i tilsynet.

2. Survey
Et % ar efter opstart af forspgget gennemfgres der en survey malrettet de radgivere, som

sidder med udredningen af retten til revalidering. | denne survey rettes fokus mod

a. hvorvidt radgiver oplever at sagsbehandlingen er mere smidig ift. tidligere?

b. Om og hvordan egen laege inddrages i udredningen af sagerne, nar det ikke sker
igennem |&265?

c. hvorvidt forspget har givet anledning til en anden adfzerd i belysningen af sagerne?

d. Erder serlige sagstyper, hvor de indhenter LE265 alligevel uagtet muligheden for
undtagelsen, fordi der er tvivl om arbejdsevnen?

Denne survey gennemfgres under den forudsaetning, at der er tale om radgivere, som har
administreret revalideringssagerne forud for forsgget, sa de har et sammenligningsgrundlag.
Endvidere sker den efter et % ar, da radgiverne da har erfaringerne fra hidtidigt
administrationsgrundlag i frisk erindring fortsat.

Pa baggrund af survey’en samles der op pa, hvorvidt der er grundlag for justeringer i praksis.

3. Slutevaluering
Forud for afslutningen af forsggsperioden samles der op pa de gennemfgrte
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temaledelsestilsyn samt survey. | slutevalueringen vil der ogsa blive set pa, hvor mange
revalideringssager, der er bevilget i perioden set ift. tilsvarende periode forud for forsggets
start. Dette sammenholdes med, hvor mange LE265 der har vaeret indhentet i
forsggsperioden og temaledelsestilsynets resultater.

Resultatet heraf praesenteres for de kommunale aktgrer, der har vaeret involveret i forsgget.
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3.b Ansggning nr. 2: Ledighedsydelse - fritagelse for revurdering i 12.
maned indenfor 18 maneder

En mere fleksibel og effektiv beskaeftigelsesindsats, herunder ogsa
Frikommunenetvark nytaenkning af integrationsomradet
Titel pa forsgg Ledighedsydelse - fritagelse for revurdering i 12. maned indenfor 18
maneder
Deltagerkommuner Thisted, Rebild, Aalborg, Vesthimmerland, Jammerbugt
Faglig kontaktperson Katrine Povisen Hansen, Jammerbugt Kommune
Telefon | 7257 7562 E-mail | kph@jammerbugt.dk
Netvaerkskoordinator Netta Ben-Yedidia, Aalborg Kommune
Telefon | 99312725 E-mail | nby-jobcenter@aalborg.dk
Dato for ansggning 1. november 2017

1. Beskrivelse af forsgget

Baggrund:

Som lovgivningen i forhold til revurdering og opfglgning med borgere pa ledighedsydelse er i dag, er
der et overlap af bestemmelser, hvor borgeren skal igennem de samme vurderinger gentagne
gange. Regelsaettet skaber ugennemsigtighed i opfglgningen for borgeren, og revurderingsperioden
skaber desuden et ungdigt pres pa borgerne i forhold til tvivl om fortsat berettigelse til
fleksjobordningen. Regelsattet betyder endvidere at kommunerne anvender ressourcerne pa at
gennemfgre en rettidig revurdering mellem 12-18 maneders ledighed, ressourcer der i hgjere grad
kan anvendes til et fokus pa jobskabelse.

Kommunerne gnsker derfor med frikommuneforsgget at skabe en forenkling i regelsaettet, sa
borgerne oplever sammenhang mellem behov og tiltag.

Vi gnsker fritagelse for at lave revurdering efter 12 maneder pa ledighedsydelse indenfor 18
maneder, da der qua opfglgnings- og radighedsbestemmelserne er en Igbende revurdering af
borgerens radighed, behov for stgtte til at komme i job samt behov for afklarende tiltag.

Det fglger af Lov om Aktiv Socialpolitik (LAS) § 74c, at kommunen skal foretage revurdering af
ledighedsydelsesmodtagere, nar borgeren har modtaget ledighedsydelse i 12 maneder indenfor 18
maneder. Det er i bestemmelsen angivet, at kommunen skal foretage en vurdering af om
betingelserne for fortsat at modtage et fleksjob er til stede, og i led med dette at iveerksaette
beskeaeftigelsesrettede tilbud.

Det fglger samtidig af LAS § 10, at kommunen er forpligtet til at afholde opfglgning efter 6 maneder
pa ledighedsydelse, og ved opfglgningen at tage stilling til:

- Om betingelserne for udbetaling af hjzelp fortsat er tilstede

- Om borgeren udnytter sine arbejdsmuligheder

- Om borgeren har behov for andre former for hjzlp.
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Der er desuden pligt til at afholde Igbende opf@lgning mindst hver 3. maned under hele
ledighedsperioden i kontaktforlgbet efter LAB § 73a, hvor der hver gang er fokus pa at tilrettelaegge
indsatsen, saledes at borgeren hurtigst muligt kommer i fleksjob.

| reglerne om radighed og sanktion som angivet i bestemmelserne i LAS § 75-77, er det beskrevet, at
ledighedsydelsesmodtageren aktivt skal udnytte sine arbejdsmuligheder for at opna fleksjob, og
herunder deltage aktivt i rimelige tilbud efter LAB eller andre tiltag, der kan forbedre mulighederne
for at fa arbejde.

| skemaet er skitseret et overblik over de forskellige bestemmelser og tidspunktet for hvornar de
anvendes:

Ledighedsydelse: opfalgning - kontaktforlgb - vurdering
Handling | Lov og §$ | Hvorndr
Opfalgning LAS, § 10 stk. 3 Efter 6 maneder
Vurdering LAS, § 74 c stk. 1, 1. |Efter 12 maneders ledighedsydelse inden for 18
pkt. maneder
Revurdering LAS, § 74 c stk. 1, 2.|Pa ny - efter 12 maneders ledighedsydelse inden for
pkt. 18 maneder
Kontaktforlgb LAB§73a Senest hver 3. maned - fra visitationen til fleksjob
CV-samtale LAB§73 e Senest 3 uger efter, at de har opnaet ret til
ledighedsydelse
Mgde i LAS § 75, LOUB* § |Nar der afholdes m@de om pagaldendes sag
rehabiliteringsteam 11
Radighedssamtaler LAS § 75 Nar der er rejst vaeret tvivl om pagaeldenes radighed
Sygeopfalgning LAB, § 73 astk3  |Senest hver 3. maned mens pageldende er
sygemeldt

(* LOUB anvendes som forkortelsen af Lov om organisering og understgttelse af
beskaeftigelsesindsatsen m.v.)

Nar de enkelte bestemmelser ses i sammenhaeng med hinanden star det frem, at der er gentagne
overlap af kravene til kommunerne om at vurdere, om betingelserne for at vaere i fleksjobordningen
er opfyldt bade Igbende og i forbindelse med revurderingen. Herudover skal kommunerne ogsa
bade Igbende og i forbindelse med revurderingen, vurdere borgerens radighed og eventuelle behov
for hjzelp til at indtreede pa arbejdsmarkedet igen.

Endeligt skal ovenstaende overlap ogsa ses i lyset af retssikkerhedslovens §§ 5 og 7a, efter hvilke
kommunerne skal sikre, at borgerne vejledes efter deres behov, nar de er i kontakt med
kommunerne.

De nuvaerende regler skaber ugennemsigtighed for borgerne, og det er ugennemskueligt for
borgerne, hvornar de forskellige samtaler anvendes og med hvilket sigte. Herudover skaber selve
revurderingsperioden en usikkerhed ved borgerne omkring forsgrgelsesgrundlag og fokus pa job kan
mistes i denne proces pa grund af borgernes tvivl om fremtiden.

Det konkrete forsgg:
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Kommunerne gnsker med dette forsgg at fritages for at lave revurdering efter 12 maneder pa
ledighedsydelse indenfor 18 maneder, da vi mener, at der sker en kvalificeret revurdering i
kontaktforlgbet ved opfelgningssamtaler og vurdering af radighed. Det er vores vurdering, at det
bgr vaere borgerens individuelle situation, der er bestemmende for indsatserne og iveerksezettelse af
tilbud, og ikke revurderingsreglerne, der er bestemmende for at kommunen skal anvende
beskaeftigelserettede tilbud, pa et givent tidspunkt i ledighedsperioden.

Det vurderes at kontaktforlgbet samtidigt kan indeholde en helhedsvurdering ift. den indsats
borgeren har behov for fremtidigt, herunder ogsa om ledighedsydelsesmodtageren fortsat star til
radighed, eller om der evt. kan vaere behov for andre indsatser og forsgrgelsesydelser.

Endeligt vurderes det, at det vil frigive ressourcer i jobcentret til at have fokus pa opfglgning og
jobsa@gning, til gavn for borgerens beskaeftigelsesmuligheder.

Uagtet at revurdering bortfalder, vil det ikke have en betydning for borgerens ret til anden aktgr, da
vurderingen af at borgeren fortsat er berettiget til ledighedsydelse, allerede er lavet i forbindelse
med kontaktforlgbet.

Malgruppen:

Der er Igbende ca. 1000 borgere pa ledighedsydelse i de 5 ansggende kommuner (Kilde:
Jobindsats.dk). Det er saledes en betragtelig andel af borgere, der oplever ugennemsigtighed i
regelsaettet, og som kan drage nytte af en forenkling med en overskuelighed i kontakten med
kommunerne.

2. Mal og forventede resultater

Det er forventningen, at sagerne omkring ledighedsydelse foregar, sa borgerne far de tilbud, de har
behov for, nar deres situation tilsigter det, og mest af alt, at en forenkling vil skabe bedre
gennemsigtighed for borgerne i deres forlgb.

Kommunerne vil opleve en ressourcemaessig besparelse i form af mindre administration og
borgeren vil opleve at fa tilbud pa det tidspunkt, det er relevant i den enkelte borgers
ledighedsydelsesperiode, og ikke fordi de skal qua perioden pa ledighedsydelse.

Da bestemmelserne om revurdering blev indfgrt skulle det ogsa ses i sammenhang med en
anderledes refusionsmodel, end der er gaeldende i dag. Der var pa davaerende tidspunkt et
gkonomisk incitament til at revurdere sagen ved de 12 maneder inden for 18 maneder, hvor
stremningerne i lovgivningen pa nuvarende tidspunkt mere tilsigter, at kommunen Igbende skal
vurdere behovet for hjaelp samt give rette tilbud pa rette tidspunkt.

Med frikommunetiltaget vil jobcentrene kunne anvende ressourcerne pa jobfokus, hvorved det
forventes at perioden pa ledighedsydelse kan begraenses eller som minimum veere uforandret,
hvorved de samme resultater kan opnas gennem en enklere og mere gennemskuelig indsats.

3. Konkrete behov for forsggshjemler, undtagelser fra gaeldende lovgivning mv.

Kommunerne gnsker fritagelse for hele bestemmelsen i Lov om Aktiv Socialpolitik § 74c:

”"Kommunen skal vurdere, om betingelserne for at fa et fleksjob fortsat er opfyldt, ndr en person har
fdet ledighedsydelse i 12 maneder inden for 18 maneder. Herefter skal kommunen revurdere sagen,
hver gang personen pa ny har modtaget ledighedsydelse i 12 mdneder inden for 18 médneder.
Vurderingen skal veere afsluttet, senest ndr pageeldende har modtaget ledighedsydelse i 18
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mdneder. Nar en person, der modtager ledighedsydelse eller har opsagt et fleksjob, flytter til en
anden kommune, skal denne kommune afslutte vurderingen inden for fristen pG 18 maneder.
Kommunen skal dog senest inden for 6 maneder efter flytningen afslutte vurderingen, hvis fristen pa
18 mdneder ikke kan overholdes pd grund af flytningen. Perioder med ledighedsydelse under barsel
medregnes ikke.

Stk. 2. Ved vurderingen skal kommunen anvende tilbud efter kapitel 10 og 11 i lov om en aktiv
beskaeftigelsesindsats.

Stk. 3. Grundlaget for vurderingen skal bestd afl1) en redeggrelse for, at der er anvendt tilbud efter
kapitel 10 og 11 i lov om en aktiv beskaftigelsesindsats,

2) en redeggrelse for den pdgeeldendes ressourcer samt mulighederne for at anvende og udvikle
dem, som udarbejdes i samarbejde med den pdgaeldende og indeholder dennes egen opfattelse af
forholdene,

3) en redeggrelse for, hvorfor den pdgeeldendes arbejdsevne fortsat anses for varigt nedsat, og

4) en redeggrelse for, at det er vurderet, om der kan vaere grundlag for at pdbegynde en sag om
fartidspension.”

Fritagelse for revurdering vil fa betydning for den digitale indberetning til DFDG via de kommunale
fagsystemer. Der gnskes derfor fritagelse for indberetning af revurdering. | fald det af hensyn til IT-
strukturen ikke er muligt med en fuld fritagelse, gnskes der mulighed for at indberette revurdering,
selvom den ikke foretages.

4. Hvordan realiseres de forventede resultater

De forventede resultater opnas som en naturlig del af det daglige arbejde for radgiverne med
borgerne pa ledighedsydelse. Radgiver vil via det dialogbaserede kontaktforlgb inddrage borger i
vurderingen af, hvornar der er behov for tilbud, og vil Isbende vurdere, om der er behov for
yderligere afklaring af borgerens situation og radighed, og vil iveerksaette de tiltag, situationen
tilsigter.

5. Evaluering

| frikommuneperioden vil der Igbende blive foretaget ledelsestilsyn i kommunerne. Fokus i
ledelsestilsynet vil veere pa den faglige kvalitet af indsatsen for at sikre, at borgerne star til radighed
samt far relevante tilbud, nar borgerens situation tilsigter det.

| frikommuneperioden vil der desuden blive foretaget en survey ved radgiverne, som arbejder med
ledelsesydelsesmodtagere. Der vil blive lavet survey i efteraret 2018 samt ved frikommuneforsggets
afslutning i sommeren 2020.

| frikommuneperioden vil der endeligt blive foretaget en maling via jobindsats.dk. pa den
gennemsnitlige laenge af ledighedsydelsesperioden, - dels ved start af forsgget og ved afslutning af
forsgget.
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3.c Ansggning nr. 3: Fleksible rammer for Igntilskud/jobrotation

Frikommunenetvaerk En mere fleksibel og effektiv beskaeftigelsesindsats, herunder ogsa
nyteenkning af integrationsomradet
Titel pa forsgg Fleksible rammer for Igntilskud/jobrotation
Deltagerkommuner Jammerbrugt og Frederikshavn
Faglig kontaktperson Heidi Juel Frederiksen, Frederikshavns kommune
Telefon | 98455695 E-mail | hejk@frederikshavn.dk
Netvaerkskoordinator Netta Ben-Yedidia, Aalborg Kommune
Telefon | 99312725 E-mail | NBY-jobcenter@aalborg.dk
Dato for ansggning 1. november 2017

1. Beskrivelse af forsgget

Det opleves, at en reekke lovgivningsmaessige begransninger hindrer, at jobcentret kan bevilge de
former for virksomhedsrettet aktivering, der vurderes bedst at kunne bringe den enkelte ledige
hurtigst muligt i varig beskaeftigelse. Det drejer sig om regler vedr. bevilling af offentlig job med
Igntilskud og jobrotation i bade private og offentlige virksomheder inden for de fgrste 26 ugers
sammenlagt/sammenhangende ledighed.

Der gnskes derfor mulighed for at kunne dispensere for bestemte regler ifm. bevilling Igntilskud og
jobrotation i lov om en aktiv beskaeftigelsesindsats.

Med beskaeftigelsesreformen pr. 1. januar 2015 blev der implementeret en ensrettet bevillingsramme
for job med lgntilskud. Dette betyder at borgere skal have 26 ugers sammenlagt/sammenhangende
ledighed inden de kan pabegynde et job med Igntilskud medmindre borger

1. ikke har en almen eller erhvervsrettet eller uddannelse pa gymnasialt eller hgjere niveau,

2. erover50 areller

3. erenlig forsgger

Det opleves, at kravet om forudgaende ledighed i visse tilfaelde star i vejen for at kunne afgive det
tilbud, der hurtigst muligt vil bringe den ledige i varig beskaeftigelse.

Det foreslas, at kravet om forudgaende ledighed ifbm. bevilling af offentlige job med Igntilskud
ophaeves for;
o |edige dimittender
e |edige med forzldet uddannelse, som gerne vil tilbage til sig faglige omrade eller afprgve et
nyt omrade
e |edige med skanehensyn, der bevirker, at de vanskeligt kan sta til radighed inden for det
omrade, de er uddannede til
e ledige dagpengemodtagere, som har en forudgaende periode pa sygedagpenge eller
jobafklaringsforlgb
e |edige som er i risikogruppen for langtidsledig, vurderet pa baggrund af svarene i
forberedelsesskemaet pa jobnet
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Det foreslas, at kravet om forudgaende ledighed ifom. bevilling af jobrotationsanseaettelse ophaeves
for fglgende LAB malgrupper;

- Malgruppe 2.1

- Malgruppe 2.2

Kommunerne kan saledes afgive det tilbud, der vurderes hurtigst muligt at kunne bringe den ledige i
varig beskaeftigelse. Hensigten er, at understgtte den enkelte borger i at fa den bedst mulige
tilknytning til potentielle arbejdsgivere igennem brugen af offentlige Igntilskud og jobrotation tidligt i
ledigheds forlgbet.

Da der endvidere er regler om formalet med det enkelte tilbud, betyder dette, at jobcentret fortsat
kun kan afgive tilbud til den enkelte borger i overensstemmelse med de i lovgivningen konkret
fastsatte formal. Dette ses at vaere i trad med intentionerne i refusionsreformen, der netop lsegger op
til at anvende de mest effektive tilbud sa hurtigt som muligt i ledighedsforlgbet.

2. Mal og forventede resultater

Det forventes, at de mere fleksible rammer for bevilling af offentlige lgntilskud og jobrotation, vil
betyde at der bevilges flere forlgb og at disse forlgb fgrer til, at flere vil komme i varig beskaeftigelse.

Det forventes endvidere, at mere fleksible rammer for bevilling af virksomhedsrettet tilbud vil kunne
forebygge langtidsledighed.

Der udarbejdes et naermere beskrevet evalueringsdesign for at fglge indsatsen.

3. Konkrete behov for forsggshjemler, undtagelser fra geldende lovgivning mv.

Lgntilskud
Der dispenseres via forsggsbekendtggrelse for lov om en aktiv beskaeftigelsesindsats § 51 i forhold til
bevilling af offentlige job med Igntilskud.

Jobrotation
Der dispenseres via forsggsbekendtggrelse for lov om en aktiv beskaeftigelsesindsats § 98b stk. 1.

4. Hvordan realiseres de forventede resultater

Der vil veere fokus pa den bredere mulighed for anvendelsen af de naevnte redskaber i den daglige
indsats i jobcentret. Alle medarbejdere informeres om mulighederne, og der fglges Igbende op pa
anvendelsens omfang mhp. pa at sikre fokus.

5. Evaluering

Der foretages Igbende opfglgning pa, om der bevilges flere forlgb, som det ikke tidligere var muligt at
bevilge. Der fglges endvidere op pa effekten af disse forlgb. De konkrete effektmalinger udvikles i
samarbejde med VIVE, STAR og Beskaftigelsesministeriet.

For at kunne fglge de personer, som indgar i forsgget gnskes der oprettet en regional
persongruppemarkring ”Fleksible rammer for Igntilskud/rotation” som kan anvendes i den periode
frikommuneforsgget geelder.
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3.d Ansggning nr. 4: Sanktionering (Forenkling af sanktioneringsreglerne og
mindre dokumentation)

Frikommunenetvaerk En mere fleksibel og effektiv beskaeftigelsesindsats, herunder ogsa
nytaenkning af integrationsomradet

Titel pa forsgg Sanktionering (Forenkling af sanktioneringsreglerne og mindre
dokumentation)

Deltagerkommuner Jammerbugt, Frederikshavn og Thisted
Faglig kontaktperson Jannie Knudsen, Jammerbugt kommune

Telefon | 72577511 E-mail | jku@jammerbugt.dk
Netvaerkskoordinator Netta Ben-Yedidia, Aalborg Kommune

Telefon | 99312725 E-mail | Nby-jobcenter@aalborg.dk
Dato for ansggning 1. november 2017

1. Beskrivelse af forsgget

Baggrund for forsgget:

Et frikommuneforsgg pa sanktioneringsomradet har til formal at sikre en stgrre gennemsigtighed og
bedre retssikkerhed for borgerne igennem en forenkling af reglerne omkring sanktioner. Dvs.
borgerne kender deres rettidigheder og pligter og forstar hvorfor en given partshgrig kan fgrer til
sanktionering. Dette giver mulighed for i hgjere grad at anvende sanktion som “padagogisk veerktgj”,
da konsekvenserne for bestemte handlinger er tydelige.

Som lovgivningen er i dag i henhold til Lov om en aktiv socialpolitik (LAS) ift. at sanktionere borgere,
der ikke lever op til deres radighedsforpligtelse, sa er det administrativt tungt for medarbejderne at
udfgre opgaven. Der er et stort dokumentationskrav med hyppige gentagelser og mange risici for
fejltagelser grundet lovgivningens kompleksitet. Kommunerne gnsker overordnet set med dette
frikommuneforsgg at forenkle arbejdsgangene i situationer, hvor borgere udebliver fra samtaler eller
tilbud uden kontakt til jobcentret.

Der er for eksempel behov for at forenkle reglerne i situationer, hvor borgeren misligholder
radighedsforpligtelsen i forhold til enten at laegge CV pa Jobnet, tjekke jobforslag, sgge job og/eller
registrere disse i jobloggen.

Et andet eksempel er i forbindelse med sanktionering af aktivitetsparate, hvor der er brug for en
praecisering af begrebet at fremme radigheden sadan, som den fremgar af Vejledning om rddighed og
sanktion for personer der ansgger om eller modtager integrationsydelse, uddannelseshjeelp eller
kontanthjaelp. Radgiver skal som det er nu i hvert enkelt tilfaelde Igfte bevisbyrden i forhold til at
sanktionering vil fremme borgerens radighed, hvilket efter en konkret og individuel vurdering ligger
implicit i sanktionen.

Derfor vil en raekke nordjyske kommuner sgge om fritagelse for visse dele af lovgivningen pa omradet
samt pracision af vejledningen med det mal for gje at lette sagsbehandlerbyrden og forenkle
forstaelsen for sanktionering for de borgere, det matte bergre.
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Det konkrete forsgg:
Dette frikommuneforsgg bestar af en raekke delelementer, som er beskrevet neden for.

LAS § 35:

| forbindelse med § 35.5. ansgger kommunerne om, at det i frasen personlig kontakt preeciseres, at
dette beror pa en konkret og individuel vurdering omkring, hvad personlig kontakt er, og at dette kan
veere andet end ansigt til ansigt kommunikation. Eksempelvis skal personlig kontakt ogsa kunne vaere:
mailkorrespondance med borger, telefonsamtale med borger eller oplysninger om borgers aktuelle
situation via 3. part fx mentor, stgttekontaktperson eller virksomhedskonsulent. Det betyder med
andre ord, at kommunen forsgger at kontakte borger pa ”vanlig vis”, hvilket naturligvis skal
dokumenteres, hvorved borgerens retssikkerhed ikke bringes i fare.

Malgruppen er LAB 2.3 og 2.13 samt aktivitetsparate borgere i integrationsprogram

Vejledningen om radighed og sanktion for personer der ansgger om eller modtager
integrationsydelse, uddannelseshjzlp eller kontanthj=lp

Det fremgar af vejledningen pa omradet, at radgiver i hvert enkelt tilfaelde skal I@fte bevisbyrden i
forhold til at sanktionering vil fremme borgerens radighed. Det er tidskraevende arbejde, og
kommunerne vil i denne del af dette frikommuneforsgg ansgge om fritagelse for denne del af
vejledningen, og at radgiver hermed systematisk skal tage stilling til dette forhold i forbindelse med
radighedsvurderingen. Begrundelsen er at radgiver ud fra en konkret og individuel vurdering vurderer
sanktionen som vaerende radighedsfremmende. Altsa at det ligger implicit i sanktionen, at det
fremmer borgerens radighed.

Malgruppen er LAB 2.3 og 2.13 og aktivitetsparate borgere i integrationsprogram

LAS § 37:

| denne bestemmelse, der handler om fradrag i ydelser ved udeblivelse fra samtaler af forskellig
karakter, vil det forenkle kompleksiteten for radgiver, hvis der indfgres en felles benavnelse for de
samtaler, den ledige har pligt til at deltage i, og at alle samtaler kan sanktioneres. Dette vil ogsa sikre
en enkel og forstaelig kommunikation om samtaler for borgeren. Kommunerne ansgger derfor omi
denne del af dette frikommuneforsgg, at LAS § 37 aendres til kun at omhandle udeblivelse fra
jobsamtaler som det nye feellesbetegnende ord. Alle samtaler kan dermed sanktioneres.

| LAS § 37 indgar endvidere frasen indtil kontakten er genoprettet med jobcentret, og dette kan give
fortolkningsvanskeligheder for radgiver og borger. Kommunerne gnsker derfor at ansgge om, at det
skal preaeciseres, at borger fremmgder fysisk pa jobcentret.

Endvidere ansgges der om, at der i forbindelse med sygeopfaglgning jvf. LAB § 16.2, preeciseres, at
radgiver har mulighed for at foretage en vurdering af, at borgeren skal mgde til samtalen, medmindre
at sygdommen er en direkte hindring for deltagelse i samtalen, og at sygdommen derfor ikke er en
rimelig grund til at melde afbud. Med andre ord skal radgiver — upaagtet at borger har en
leegeerklaering, der understgtter sygdom — kunne stille krav til borger om fremmgde til samtale, hvis
sygdommen ikke er til hinder herfor — pa samme made som det er tilfeldet for borgere pa
sygedagpenge. (Denne vurdering kan ankes).

Malgruppen er LAB 2.2, 2.12 og 2.3, 2.13 samt jobparate og aktivitetsparate borgere i
integrationsprogram.

123




LAS §38:

Lov om en aktiv socialpolitik § 38 handler om fradrag i ydelser ved undladelser i forbindelse med at
laegge cv pa Jobnet samt tjekke jobforslag pa Jobnet med henblik pa at bekraefte status som
jobsggende. LAS § 38 er delt i to stykker, stk. 1 omhandler cv og stk. 2 omhandler at tjekke jobforslag
pa Jobnet.

Kommunerne ansgger om i dette frikommuneforsgg, at LAS & 38 ikke opdeles i to stykker men blot er
en bestemmelse.

Malgruppe er LAB 2,2 og 2.12 (abenlyst uddannelsesparate) og jobparate
integrationsydelsesmodtagere, som ikke er fritaget for registrering i joblog.

LAS § 39

LAS § 39.1.7. handler om fradrag i ydelser ved at undlade at registrere jobsggningsaktiviteter pa
jobloggen pa Jobnet.

LAS § 39.1.8 handler om fradrag i ydelser, hvis borgeren ikke overholder aftaler om jobsggning

Hvis der ikke kan afleeses det aftalte antal job i jobloggen, skal der umiddelbart partshgres
vedrgrende bade stk. 39.1. 7 og 39.1. 8, da den manglende registrering enten kan veere forarsaget af,
at borgeren ikke har sggt de aftalte job eller blot har undladt at registrere eventuelt sggte job i
jobloggen.

Kommunerne ansgger om i dette frikommuneforsgg, at LAS § 39.1.7 og 39.1.8 ikke er to numre, men
blot et nummer, som handler om manglende overholdelse af aftaler om jobsggning

Malgruppe er LAB 2,2 og 2.12 (3benlyst uddannelsesparate) og jobparate
integrationsydelsesmodtagere, som ikke er fritaget for registrering i joblog.

LAS § 40a og 41:

| disse bestemmelser, der handler om nedsaettelse eller ophgr af ydelser ved afvisning af tilbud uden
rimelig grund, er sagsbyrden kompleks for radgiverne og uigennemskuelig for borgerne. Det vil
forenkle sagsgangen, reducere kompleksiteten for radgiver og gge gennemskueligheden for borgeren,
hvis sanktionering pa omradet med enkelte tilfgjelser udelukkende sagsbehandles pa grundlag af §
41. Endvidere vil det forenkle sagsbehandlingen med enkelte praeciseringer i vejledningen pa
omradet.

Endvidere vil det medfgre, at borgerne oplever, at regelsaettet omkring radighed og sanktionering
bliver mere gennemskuelige, ligesom det bliver nemmere at kommunikere til borgerne og undga
misforstaelser. Med de forslaede aendringer vil sagsbehandleren fortsat foretage en individuel
vurdering, men kravet til kontakt til borgeren vil veere mere rammesat. Derved sikres der en mere
ensartet sagsbehandling pa tveers af kommunerne. Ved nuvaerende regler bliver incitamentet for
progression i forhold til tilbagevenden til arbejdsmarkedet for den enkelte borger ikke understgttet,
da der er lempeligere pligter ved at veere aktivitetsparat kontra jobparat. Radighedspligterne skal
seettes i forhold til den enkelte borgerens formaen og kunnen og ikke i forhold til, hvorvidt de er
kontaktbare eller ej.
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Kommunerne ansgger i denne del af frikommuneforsgget derfor om fritagelse for § 40a. Endvidere
ansgges der om, at der kan sanktioneres i henhold til § 41, nar borger udebliver fra jobsamtale, eller
nar borger misligholder et uddannelsespalaeg - begge uden rimelig grund

Endvidere ansgger kommunerne om, at hvis en borger afviser deltagelse i jobsamtale eller tilbud, sa
kan radgiver henlaegge sagen efter 4 uger. For genoptagelse af sagen, ma borger ansgge pa ny.

Malgruppe er LAB 2.2, 2.12, 2.3, 2.13 samt jobprate og aktivitetsparate borgere i integrationsprogram

2. Mal og forventede resultater

Malet med frikommuneforsgget er at forenkle sagsbehandlingen i sager, hvor radgiver vurderer, at
sanktionering vil vaere radighedsfremmende. Et forventet resultat er at borgeren vil opleve
dokumentationen og interaktionen mere gennemskuelig. Dermed ggres samarbejdet med jobcentret
mere handgribeligt, hvilket gger muligheden for et godt relationelt samarbejde borger og radgiver
imellem og bedre radighedsudnyttelse.

Et andet forventet resultat vil veere, at radgiver far reduceret kompleksiteten i forstdelsen af
lovstoffet og frigivet sagsbehandlingstid til eksempelvis dialog med borgeren. Det vil gge
meningsfuldheden i arbejdet og derfor ogsa arbejdsglaaden samt reducere fejimulighederne.

3. Konkrete behov for forsggshjemler, undtagelser fra geldende lovgivning mv.

Konkret er der behov for, at det i § 35, stk. 5 i Lov om en aktiv socialpolitik i frasen personlig kontakt
praeciseres, at formen af den personlige kontakt beror pa en konkret og individuel vurdering:

§ 35, stk. 5:

Forud for fradrag i eller nedszettelse eller ophgr af hjzlpen efter §§ 36-41 til en aktivitetsparat
modtager af integrationsydelse, uddannelseshjaelp eller kontanthjzelp skal kommunen have udtgmt
alle rimelige muligheder for at komme i personlig kontakt med personen med henblik pa en vurdering
af, om der forela en rimelig grund til udeblivelsen m.v.

Der gnskes endvidere fritagelse for jf. “Vejledning om radighed og sanktioner for personer der
ansgger om eller modtager integrationsydelse, uddannelseshj=lp eller kontanthjlp”, at der i
forbindelse med radighedsvurdering af en aktivitetsparat borger skal foretages en konkret og
individuel vurdering af, hvorvidt sanktionen fremmer radigheden:

2. Radighed for personer, der modtager integrationsydelse, uddannelses- eller kontanthjzelp, og som
af kommunen er visiteret som aktivitetsparate

Der, hvor en sanktion ikke fremmer radigheden for en aktivitetsparat integrationsydelses-,
uddannelseshjzelps- eller kontanthjeelpsmodtager, skal der ikke gives en sanktion.

Der gnskes tillige i forbindelse med § 37 i Lov om en aktiv socialpolitik, at der indfgres en fzelles
benaevnelse for de samtaler, den ledige har pligt til at deltage i, og at alle samtaler kan sanktioneres:

Hvis en person uden rimelig grund udebliver fra en jobsamtale eller en individuel samtale, herunder
en samtale som led i en sygeopfglgning, et m@de i rehabiliteringsteamet eller en radighedsvurdering i
jobcenteret, foretager kommunen fradrag i hjaelpen for de dage, der gar, fra personen skulle vaere
mgdt til jobsamtalen, radighedsvurderingen m.v., og indtil kontakten til jobcenteret er genoprettet.
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Der foretages fradrag i hjeelpen for den dag, hvor samtalen, radighedsvurderingen m.v. skulle have
fundet sted, uanset om personen kontakter jobcenteret samme dag.

Der gnskes endvidere i forbindelse med & 38 i Lov om en aktiv socialpolitik, at bestemmelsen ikke
opdeles i to stykker men blot er en bestemmelse:

§ 38. Hvis en person, der ansgger om eller modtager hjzlp, har undladt at tilmelde sig som
arbejdssggende i jobcenteret, jf. § 8 a, stk. 1 eller 2, eller har undladt at lsegge sit cv ind i Jobnet, jf. §
13 g, stk. 2, 1. pkt., eller stk. 3, 1. pkt., foretager kommunen fradrag i hjaelpen til den pagaldende for
de dage, hvor den pageeldende ikke har vaeret tilmeldt, eller hvor cv’et ikke har veeret lagt ind,
medmindre den manglende tilmelding og indlaeggelse af cv ikke skyldes personens forhold.

Stk. 2. Hvis en person har undladt at tjekke sine jobforslag pa Jobnet og dermed bekraefte, at
pagaldende er arbejdssggende, jf. § 8 a, stk. 3, og den pageeldende som fglge heraf er blevet afmeldt
som arbejdssggende i henhold til regler fastsat efter § 11, stk. 5, i lov om en aktiv
beskaeftigelsesindsats eller integrationslovens § 26 a, stk. 2, foretager kommunen fradrag i hjelpen til
den pageeldende for de dage, hvor personen har veeret afmeldt, medmindre den manglende
bekreeftelse ikke skyldes personens forhold.

Kommunerne ansgger endvidere om, at LAS § 39.1.7 og 39.1.8 ikke er to numre, men blot et
nummer, som handler om manglende overholdelse af aftaler om jobsggning:

§ 39. Hjxelpen nedszettes efter § 40, hvis en person

7) uden rimelig grund har undladt at overholde aftaler om jobsggning, jf. § 13 a, stk. 4, 2. pkt., eller

8) uden rimelig grund har undladt at registrere sine jobsggningsaktiviteter i jobloggen pa Jobnet inden
for den frist, som kommunen har

fastsat, jf. § 13 a, stk. 4, 3. pkt., eller uden rimelig grund har undladt at dokumentere sine
jobsggningsaktiviteter som aftalt med jobcenteret, jf. integrationslovens § 26, stk. 3.

Der spges fritagelse for § 40 a i Lov om en aktiv socialpolitik:

§ 40 a. En person, der er uddannelses- eller jobparat, mister retten til hjeelp efter §§ 22,23 og 25i en
periode pa op til 3 maneder, hvis

personen gentagne gange uden rimelig grund har undladt at opfylde sin pligt til at sta til radighed
efter reglerne i §§ 13 og 13 a og

kommunen konkret vurderer, at personen med sin adfzerd udviser en manglende vilje til at sta til
radighed for arbejde, uddannelse, tilbud

m.v.

Stk. 2. Kommunen skal samtidig med afggrelsen efter stk. 1 give personen et tilbud efter lov om en
aktiv beskeaeftigelsesindsats, tilbud i medfgr af integrationsprogrammet efter integrationsloven eller
anden beskaftigelsesfremmende foranstaltning, daglige samtaler eller pligt til at mgde dagligt i
jobcenteret. Aktiviteter efter 1. pkt. skal kunne pabegyndes samme dag, som afggrelsen efter stk. 1
har virkning fra.

Personen modtager hjaelp efter §§ 22, 23 og 25 for de dage, hvor den pagaldende deltager i tilbud,
mgder til samtaler eller mgder i jobcenteret.

Stk. 3. Hvis en person er syg eller har bgrnepasningsproblemer, skal personen meddele dette pa den
made, som jobcenteret har angivet forud for det tidspunkt, som den pageeldende skal mgde i
tilbuddet, mgde til samtalen eller mgde pa jobcenteret, jf. stk. 2.
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Stk. 4. Hvis en person udebliver fra et tilbud m.v,, jf. stk. 2, kan kommunen i helt szrlige situationer
udbetale hjzelp for de dage, hvor den pageldende er udeblevet. Dette geelder ogsa, hvis personen
ikke har givet meddelelse om fravaeret forud for mgdetidspunktet, jf. stk. 3. Personen skal, sa snart
det er muligt, tage kontakt til jobcenteret og oplyse om arsagen til udeblivelsen.

Stk. 5. Opggrelsen af de dage, der kan udbetales hjzelp for, jf. stk. 2-4, sker som en samlet opggrelse
for 1 maned. Hjaelpen beregnes

som en forholdsmaessig andel af manedens hjzelp svarende til antallet af kalenderdage, hvor
personen har opfyldt betingelserne for at modtage hjeelp, sat i forhold til manedens kalenderdage.
Hjeelpen udbetales efter § 89, stk. 1.

Endvidere ansgges der om, at der kan sanktioneres i henhold til § 41, nar borger udebliver fra
jobsamtale, eller nar borger misligholder et uddannelsespalaeg. Endvidere ansgger kommunerne om,
at hvis en borger afviser deltagelse i jobsamtale eller tilbud, sa kan radgiver henleegge sagen efter 4
uger. For genoptagelse af sagen, ma borger ansgge pa ny.

§ 41. Hjelpen ophgrer, hvis en person eller dennes aegtefaelle

1) uden rimelig grund afviser tilbud efter lov om en aktiv beskaeftigelsesindsats, en eller flere dele af
integrationsprogrammet efter

integrationsloven eller anden beskzftigelsesfremmende foranstaltning, herunder foranstaltninger
som led i sygeopfglgning, eller

2) uden rimelig grund har gentagne udeblivelser fra et tiloud efter lov om en aktiv
beskeeftigelsesindsats, en eller flere dele af

integrationsprogrammet efter integrationsloven eller anden beskaeftigelsesfremmende
foranstaltning, herunder foranstaltninger som led i sygeopf@lgning, og udeblivelserne har et sa
betydeligt omfang, at det kan sidestilles med en afvisning af tilouddet eller integrationsprogrammet.
Stk. 2. Hjeelpen til personen ophgrer, sa leenge personen afviser tilbud m.v. som beskrevet i stk. 1.
Hjeelpen ophgrer tilsvarende hos aegtefellen.

Stk. 3. Det er en betingelse for, at hjalpen kan ophgre, at kommunen samtidig sikrer, at der er et
abent tilbud, som personen kan tage imod og dermed opfylde sin pligt til at udnytte sine
arbejdsmuligheder.

4. Hvordan realiseres de forventede resultater

De forventede resultater opnas som en naturlig del af radgivers arbejde. Det er i forvejen en del af
grundessensen, at radgiver foretager konkrete og individuelle vurderinger med henblik pa at fremme
borgerens radighed. Med de gnskede fritagelser og praeciseringer bliver dette arbejde blot enklere og
mere gennemskueligt rent lovgivningsmaessigt. Med andre ord et skift i fokus fra tolkning af lovstof til
i hgjere grad at holde fokus pa borgerens radighed og progression. Borgeren vil nemmere kunne
forsta ret og pligt — og herunder de konsekvenser der er af ikke at overholde forpligtelserne. Det
kunne maske medfgre et fald i sanktionering — fordi borgeren i hgjere grad vaelger at overholde sine
pligter fra start (kender konsekvenserne).

5. Evaluering

Konkret vil evalueringen besta i at fglge op pa mal og forventede resultater fremsat ovenfor.
Hertil foreslas, at der gennemfgres en survey af effekten af frikommuneforsgget hos de involverede
medarbejdere.
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Endvidere skal det overvejes, hvordan det borgerrettede perspektiv bedst og mest sikkert kan males
blandt de involverede borgere.

Det endelige evalueringsdesign fastsaettes i samarbejde med VIVE, nar fritagelsen foreligger.
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3.e Ansggning nr. 5: Lempede mentorregler (Mulighed for at fritage
aktivitetsparate kontant- og uddannelseshjeelpsmodtagere for ret og
pligt mentor)

Frikommunenetvaerk En mere fleksibel og effektiv beskeaeftigelsesindsats, herunder ogsa
nyteenkning af integrationsomradet

Titel pa forseg Lempede mentorregler (Mulighed for at fritage aktivitetsparate
kontant- og uddannelseshjeelpsmodtagere for ret og pligt mentor)

Deltagerkommuner Jammerbugt og Aalborg
Faglig kontaktperson Per Sigsgaard, Jammerbugt kommune

Telefon | 72577551 E-mail | sig@jammerbugt.dk
Netvarkskoordinator Netta Ben-Yedidia, Aalborg kommune

Telefon | 99312725 E-mail | nby-jobcenter@aalborg.dk
Dato for ansggning 1. november 2017

1. Beskrivelse af forsgget

Baggrund:

Kommunerne skal tilbyde aktivitetsparate kontanthjaelps- og uddannelseshjelpsmodtagere et ret- og
pligttilbud efter Lov om aktiv beskaeftigelsesindsats (LAB) kap. 10-12. Tilbuddet skal gives senest efter
en sammenhangende periode pa 3 maneder for aktivitetsparate kontanthjaelpsmodtagere og 1
maned for aktivitetsparate uddannelseshjalpsmodtagere efter henvendelse til kommunen. Hvis
borgeren pa grund af personlige forhold ikke kan deltage i dette tilbud, skal vedkommende have
tilbud om mentorstgtte (ret- og pligtmentor)

Tilbud om ret- og pligtmentor gives for en periode af 6 maneder, og der skal som minimum vaere
kontakt hver 2. uge. Kan borgeren efter de 6 maneder fortsat ikke deltage i tilbud, skal der gives et
nyt tilbud om mentorstgtte.

Kommunernes ret og pligt pa dette omrade fremgar af Lov om aktiv beskzeftigelsesindsats (LAB) § 92,
93 og 96.

Det konkrete forsgg:

Ved finansloven for 2016 skete der en loveendring i forhold til ret- og pligtmentor med henblik pa en
malretning af indsatsen. Helt konkret blev minimumskravet for kontakt sendret fra hver uge til hver 2.
uge. Af bemaerkningerne til lovforslaget fremgar det, at hensigten er at ggre tilbud om mentorstgtte
mere fleksibelt. Kommunerne fik dermed stgrre frihed til at tilrettelaegge kontakten med
udgangspunkt i den enkeltes behov for mentorstgtte.

Dette frikommuneforsgg fortszetter linjen med at malrette indsatsen, og bestar af to elementer. Det
f@érste element handler om fritagelse for ret- og pligtmentor i visse situationer, sasom svaer sygdom.
Det andet element handler om stgrre fleksibilitet i mentorbevillingerne, saledes at der ikke er krav om
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fast kontakt hver 2. uge og mentorindsatsen kun bevilges indtil borgerne er klar til et aktivt tilbud, og
ikke frem til tilbuddet kan iveerksaettes.

Fritagelse for ret og pligt mentor:

Der er visse situationer, hvor borgeren er sa alvorligt syg eller har andre personlige forhold der ggr, at
en ret og pligt-mentorindsats ikke aktuelt giver mening, idet borgeren ikke er i stand til at profitere af
indsatsen. Disse borgere far massiv stgtte af andre professionelle, der hvor de er.

| disse perioder sker der ofte dublering i tilbuddene fra de flere forskellige offentlige instanser, hvor
flere professionelle har til opgave at stabilisere livssituationen — for eksempel via bostgtte og mentor.
For mentors vedkommende med henblik pa at understgtte borgers mulighed for igen at
kunne/komme til at indga i tilbud. At der arbejdes relationelt pa flere fronter kan for disse borgere
virke forvirrende og usammenhaengende. Saledes er der intet fornuftigt udkomme af kommunernes
mentorindsats, og den opleves ungdvendig af bade borgere og professionelle.

Kommunerne gnsker derfor med dette forsgg at give mulighed for fritagelse for ret- og pligtmentor til
borgere, som er alvorligt syge evt. indlagt pa sygehus eller bosat pa et botilbud. Deres situation er af
en sadan karakter, at indsatsen ikke aktuelt skaber den forngdne beskeftigelsesrettede progression.
Der skal ved fritagelse for ret- og pligtmentor Igbende fglges op pa, hvornar borgeren opnar en
tilstand, hvor der er behov for en indsats eller en ret- og pligtmentor. Den koordinerende radgiver,
der har til opgave at have overblik og koordinere indsatserne, vil fortsat have 4 opfglgende samtaler
pa 12 maneder for de aktivitetsparate kontanthjalpsmodtageres vedkommende, og for
uddannelseshjazlpsmodtagerne vil der i udgangspunktet vaere samtaler hver 8 uge.

Malgruppe:
Malgruppen for fritagelse af ret og pligt mentor er aktivitetsparate kontant- og
uddannelseshjelpsmodtagere, som for eksempel:

e eralvorligt syge i hjemmet eller

e erindlagt pa sygehuset evt. pa psykiatrisk afdeling eller

e er bosat pa et botilbud og

e imeget ringe omfang kan arbejde med et jobrettet sigte aktuelt og far massiv og relevant

stgtte, hvor de er

Stgrre fleksibilitet i mentorbevillingerne:
Nar borger er tildelt en ret- og pligtmentor, laegges der som en del af Min Plan en plan for det videre
forlgb. Erfaringer pa omradet viser, at det ikke altid er hensigtsmaessigt med faste kadencer i den
lovpligtige kontakt. Af eksempler kan navnes:
e Borgere, som har brug for hjzlp til helt specifikke ting, som ikke ngdvendigvis er hver 2. uge.
Fx mgdedeltagelse
e Borgere som har brug for stgtte til relationelle problemstillinger, som dukker op ad hoc,
svarende til at der ikke er behov for st@tte i 3 uger, men efterfglgende 3 gange pa én uge.
e Borgere som har brug for stgtten i meget forskelligt omfang, og hvor timerne med fordel vil
kunne anvendes mere samlet i de uger, hvor der er behov for stgtte.
e Borgere som i starten har et meget intensivt behov for stgtte, og som ifm. tilegnelse af
forskellige redskaber i tiltagende grad har brug for mindre og mindre mentor med stgrre og
stgrre intervaller imellem.
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Ligeledes opleves det, at det ikke er relevant i alle tilfaelde at fortsaette kontakten efter borgeren er
klar til et tilbud; men ikke pabegyndt dette. Her taenkes eksempelvis pa situationer, hvor borger skal i
virksomhedspraktik og kontakten fglgelig er overtaget af virksomhedskonsulenten.

Kommunerne gnsker derfor i denne del af frikommuneforsgget, at der gives mulighed for, at
indsatsen bliver mere fleksibel og kan tilpasses den enkelte borgers behov. Specifikt gnskes det, at der
efter en konkret og individuel vurdering bliver givet mulighed for:

a) atder bliver mulighed for at yde stgtte fleksibelt uden krav om fast kontakt min. hver 2. uge
b) at mentorindsatsen kun bevilges indtil de er klar til et aktivt tilbud, og ikke frem til tilbuddet
kan ivaeerksaettes, eksempelvis nar der er andre professionelle pa sagen

Malgruppen:
Malgruppen er alle aktivitetsparate kontanthjalps- og uddannelsesmodtagere, hvor afvigelse i den
lovpligtige kontakt giver mening.

2. Mal og forventede resultater

Malet med dette frikommuneforsgg er at give borgerne i malgruppen en individuel tilpasset,
velkoordineret og sammenhangende indsats, her konkret i form af mentorstgtte uden dublering og
overkompensering fra andre professionelle omkring borgeren.

Kommunerne sigter i disse ar pa at ggre borgernes vej igennem det kommunale system mere
overskuelig og gennemsigtig med kun éen indgang, og hvor medarbejderne samarbejder pa tvaers af
afdelinger, forvaltninger og sektorer om netop dette at skabe kvalitet og sammenhaeng i borgernes
oplevelse af kontakt med de offentlige instanser.

Et forventet resultat ma veere, at dette forsgg gger oplevelsen af meningsfuldhed, overskuelighed og
gennemsigtighed i kontakten til det kommunale system. Ligeledes ma det forventes, at forsgget
bidrager til stabilisering af borgernes livssituation og derigennem maske ogsa forkorter vejen frem
mod den forngdne progression, som er det overordnede mal for borgerne i malgruppen. Altsa at
borgerne kommer til/igen kan indga i tiloud efter LAB kap. 10-12.

Et forventet resultat ma i tilgift veere, at medarbejderne i hgjere grad far en oplevelse af gget
meningsfuldhed i opgavelgsningen, og at ressourcerne bliver brugt rigtigt, der hvor der er behov for
dem.

3. Konkrete behov for forsggshjemler, undtagelser fra gaeldende lovgivning mv.

Konkret er der | henhold til LAB §§ 93 og 96¢ behov for fritagelse for ret- og pligt mentor for
aktivitetsparate kontant- og uddannelseshjalpsmodtagere, som for eksempel:
e er alvorligt syge i hjemmet eller
e erindlagt pa sygehuset evt. pa psykiatrisk afdeling eller
e er bosat pa et botilbud og
e imeget ringe omfang kan arbejde med et jobrettet sigte aktuelt og far massiv stgtte, hvor de
er

Ligeledes er der i henhold til samme paragraffer behov for fritagelse for krav om minimumskontakt
hver 2. uge og at mentorstgtten kun kan afbrydes ved pabegyndelse af tilbud. Malgruppen er
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aktivitetsparat kontanthjaelps- og uddannelseshjelpsmodtagere. Her gnskes i stedet mulighed for et
mere fleksibelt tilbud om mentorstptte med udgangspunkt i den enkelte borgers behov.

§ 93. En person, der er omfattet af, nr. 3, og som i perioder pa grund af personlige forhold ikke aktuelt
kan deltage i tilbud efter §§ 92 eller 94, har ret og pligt til tilbud om mentorstgtte efter kapitel 9 b,
indtil personen kan deltage i tilbud efter §§ 92 eller 94. Tilbud om mentorstgtte skal gives for en
periode pa 6 maneder, og der skal som minimum vaere kontakt en gang hver anden uge mellem
mentor og personen. Tilbud om mentorstgtte kan kun afbrydes, hvis personen i stedet kan
pabegynde et tilbud efter §§ 92 eller 94. Kan personen efter de 6 maneder fortsat ikke deltage i tilbud
efter §§ 92 eller 94, skal der gives et nyt tilbud om mentorstgtte.

§ 96 c. En person, der er omfattet af § 2, nr. 13, og som i perioder pa grund af personlige forhold ikke
kan deltage i tilbud efter § 96 b, har ret og pligt til tilbud om mentorstgtte efter kapitel 9 b, indtil
personen kan deltage i tilbud efter § 96 b. Tilbud om mentorstgtte skal gives for en periode pa 6
maneder, og der skal som minimum vare kontakt en gang hver anden uge mellem mentor og
personen. Tilbuddet kan kun afbrydes, hvis personen i stedet kan pabegynde et tiloud efter § 96 b.
Kan personen efter de 6 maneder fortsat ikke deltage i tilbud efter § 96 b, skal der gives et nyt tilbud
om mentorstgtte.

4. Hvordan realiseres de forventede resultater

De forventede resultater opnas som en naturlig del af det daglige arbejde for den koordinerende
sagsbehandler. | henhold til LAB § 18a fremgar det, at det er den koordinerende sagsbehandler, der
skal sikre, at borgeren far en helhedsorienteret indsats, som er tvaerfaglig og koordineret pa tveers af
de kommunale forvaltninger og andre myndigheder.

Der er altsa i forvejen lagt op til, at koordinerende radgiver har overblikket, der skal sikre grundlaget
for ud fra en konkret og individuel vurdering at afggre, om fritagelse for ret- og pligtmentor er den
bedste Igsning for borgeren aktuelt. Ved fritagelse vil der veere ekstraordinaert fokus pa taet
tveerfagligt samarbejde med de @vrige professionelle omkring den enkelte borger, samt vanligt fokus
pa afholdelse af kontaktsamtaler med henblik pa at vurdere, hvornar borger igen kan profitere af en
ret- og pligtmentor.

Ligeledes er det i den fleksible tilrettelaeggelse af et mentorforlgb kutyme, at koordinerende radgiver
og mentorer samarbejder med borger om at tilrettelaegge og gennemfgre et individuelt og fleksibelt
kontaktforlgb under hensyn til personens gnsker og forudsaetninger med henblik pa at bringer borger
narmere uddannelse eller beskaftigelse.

Sa samlet set opnas resultatet ved at a2endre rammen for, hvordan radgiver, mentor og borger i
faellesskab samarbejder om at skabe meningsfulde Igsninger med henblik pa at skabe progression i
borgers forlgb.

5. Evaluering

Konkret vil evalueringen besta i at fglge op pa mal og resultater beskrevet oven for.

Hertil foreslas en kvalitativ evaluering bestaende af en borger- og medarbejdersurvey blandt de
borgere og medarbejdere, der bliver bergrt af forsgget. Formalet er at afdaekke hvordan borger har
oplevet kontaktforlgbet med kommunen, samt at fa medarbejdernes vurdering af effekten af den
udvidede ramme pa omradet. Det endelige evalueringsdesign fastsaettes i samarbejde med VIVE, nar
fritagelsen foreligger.

132



http://socialforvaltning.lovportaler.dk/ShowDoc.aspx?docId=lov20030419-full#p92
http://socialforvaltning.lovportaler.dk/ShowDoc.aspx?docId=lov20030419-full#p94
http://socialforvaltning.lovportaler.dk/ShowDoc.aspx?docId=lov20030419-full#k9b
http://socialforvaltning.lovportaler.dk/ShowDoc.aspx?docId=lov20030419-full#p92
http://socialforvaltning.lovportaler.dk/ShowDoc.aspx?docId=lov20030419-full#p94
http://socialforvaltning.lovportaler.dk/ShowDoc.aspx?docId=lov20030419-full#p92
http://socialforvaltning.lovportaler.dk/ShowDoc.aspx?docId=lov20030419-full#p94
http://socialforvaltning.lovportaler.dk/ShowDoc.aspx?docId=lov20030419-full#p92
http://socialforvaltning.lovportaler.dk/ShowDoc.aspx?docId=lov20030419-full#p94
http://socialforvaltning.lovportaler.dk/ShowDoc.aspx?docId=lov20030419-full#p2
http://socialforvaltning.lovportaler.dk/ShowDoc.aspx?docId=lov20030419-full#p96b
http://socialforvaltning.lovportaler.dk/ShowDoc.aspx?docId=lov20030419-full#k9b
http://socialforvaltning.lovportaler.dk/ShowDoc.aspx?docId=lov20030419-full#p96b
http://socialforvaltning.lovportaler.dk/ShowDoc.aspx?docId=lov20030419-full#p96b
http://socialforvaltning.lovportaler.dk/ShowDoc.aspx?docId=lov20030419-full#p96b

3.f Ansggning nr. 6: Lempede regler for IGU (Opblgdning af muligheder ifm.

IGU)
Frikommunenetvaerk En mere fleksibel og effektiv beskaeftigelsesindsats, herunder ogsa
nytaenkning af integrationsomradet
Titel pa forsgg Lempede regler for IGU (Opblgdning af muligheder ifm. IGU, herunder
mulighed for at bruge SVU som en del af IGU-forlgbet)
Deltagerkommuner Jammerbugt, Vesthimmerland og Rebild
Faglig kontaktperson Per Sigsgaard, Jammerbugt kommune
Telefon | 72577551 E-mail | sig@jammerbugt.dk
Netvaerkskoordinator Netta Ben-Yedidia, Aalborg Kommune
Telefon | 99312725 E-mail | nby-jobcenter@aalborg.dk
Dato for ansggning 1. november 2017

1. Beskrivelse af forsgget

Baggrund:

Formalet med integrationsgrunduddannelsen (IGU) er at give nytilkomne flygtninge og
familiesammenfgrte, hvis kvalifikationer og produktivitet endnu ikke lever op til kravene til
ansaettelse pa almindelige vilkar, bedre muligheder for at fa fodfaeste pa arbejdsmarkedet. Ordningen
er er aftalt af arbejdsmarkedets parter og er midlertidig. Saledes kan der ikke startes IGU-forlgb efter
30. juni 2019.

Selve IGU-forlgbet er 2 arigt og omfatter anseaettelse i en Ignnet praktikstilling, samt skoleundervisning
med uddannelsesgodtggrelse. For at vaere omfattet af ordningen skal man veere flygtning eller
familiesammenfgrt til en flygtning, veere mindst 18 ar og hgjst 40 ar, samt have haft
folkeregisteradresse i mindre end 5 ar.

Der er grupper af integrationsborgere, der har sveert ved at komme ind pa det danske arbejdsmarked.
Eksempelvis har en del kvinder reelt ikke arbejdsmarkedskompetencer, idet de har gaet hjemme og
passet bgrn, gjort rent og lavet mad. Her er et IGU-forlgb szerdeles velanbragt, idet der med
lengerevarende opkvalificering er jobs inden for beslaegtede omrader.

Kommunerne oplever i disse ar dels, at der bliver faerre ufaglaerte jobs, dels at efterspgrgslen pa
fagleerte eller faglige kompetencer uden egentlig uddannelse stiger. For integrationsborgere uden
opkvalificering, sprogligt og fagligt, er det blevet endog meget vanskeligt at komme i betragtning til
det ufagleerte arbejde. Virksomhederne efterspgrger saledes, at integrationsborgere opkvalificeres
fagligt via AMU-kurser og sprogligt til at mestre, hvad man kan kalde arbejdsmarkedsdansk i de 20
ugers uddannelse, som IGU indeholder. Dette for at matche, de aktuelle jobabninger, der er.

Integrationsborgere over 40 ar har ofte kun kortvarigt gaet i skole og har mindre eller ingen
uddannelsesgrad, og deres sprogprogression er ofte langsommere end hos yngre integrationsborgere.
Her har udelukkende virksomhedspraktik og Igntilskud vist sig ikke at veere nok til at fa fodfeeste pa
det danske arbejdsmarked. Her ville det veere gnskeligt med IGU-forlgb for borgere over 40 ar, hvor
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den langsomme sprogprogression kompenseres gennem langere tid pa arbejdspladsen, for at kunne
justere sig til det faglige sprog og kommunikation med kollegaer og ledere.

En anden problematik er integrationsborgere, som er faglaerte, har en mellemtekniker- eller
akademisk uddannelse, som de ikke kan fa merit for i Danmark. Disse borgere har uddannelse som
ingenigrer, byggeteknikere, handvarkere o.a., og med relevant opkvalificering vil de veere attraktive
for virksomhederne. Disse borgere vil med kompetenceudvikling, som ikke er omfattet af
elementerne i skoleundervisningen i IGU-forlgbene kunne opna et hgjere kompetenceniveau, hvilket
er efterspurgt af de danske virksomheder. Skoleundervisningen i sin eksisterende form kan besta af
undervisning inden for:

e Arbejdsmarkedsuddannelse (AMU)

e Forberedende voksenundervisning (FVU)
e Almen voksenuddannelse (AVU)

e HF-enkeltfagsundervisning

e Danskuddannelse for voksne udlaendinge

Det konkrete forsgg:

Kommunerne gnsker med dette forsgg at udvide malgruppen til ogsa at indeholde
integrationsborgere over 40 ar. Kommunerne oplever som beskrevet oven for, at de ldre
integrationsborgere har sveert ved at fa fodfeeste pa det danske arbejdsmarked. Kommunerne gnsker
med IGU-forlgb til integrationsborgere over 40 ar og teet opfelgning ude pa virksomhederne at aendre
pa dette billede.

Endvidere gnsker kommunerne at have mulighed for at tilbyde kompetenceudvikling som en del af
skoleundervisningen i IGU-forlgbet, hvor denne ligger ud over de aftalte elementer i den eksisterende
skoleundervisning. Kompetenceudvikling kan veere moduler af eksisterende videregaende
uddannelser og erhvervsuddannelser.

Malgrupper:

Malgruppen for dette frikommuneforsgg er dels integrationsborgere over 40 ar, dels
integrationsborgere med nogen uddannelse, der kan profitere af skoleundervisning, der ligger ud over
de aftalte elementer i skoleundervisningen for nuvaerende.

2. Mal og forventede resultater

Malet er at fa flere integrationsborgere opkvalificeret og derigennem komme ind pa det danske
arbejdsmarked. Dels er det forventet at antallet af integrationsborgere over 40 ar i beskaeftigelse
stiger lokalt. Dels er det forventet, at det samlede antal af integrationsborgere i beskaeftigelse stiger
lokalt.

Endvidere forventes det, at integrationsborgere med nogen uddannelse sasom fagleerte,
mellemteknikere eller akademikere med opkvalificering af anden art end den aftalte mellem
arbejdsmarkedets parter vil skabe nye abninger og muligheder for beskaeftigelse i samarbejde med
virksomhederne.

3. Konkrete behov for forsggshjemler, undtagelser fra gaeldende lovgivning mv.
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Konkret er der behov for at Lov om integrationsgrunduddannelse IGU § 3 kan fraviges i forhold til
aldersbegraensningen pa 40 ar:

§ 3. Integrationsgrunduddannelsen kan pabegyndes af flygtninge og familiesammenfgrte til
flygtninge, der har folkeregisteradresse i Danmark, ved starttidspunktet er fyldt 18 ar og er under 40
ar og har haft folkeregisteradresse i Danmark i mindre end 5 ar.

Der er endvidere behov for fritagelse for aftalegrundlaget vedrgrende, hvad skoleuddannelsen kan
indeholde, som er:

e Arbejdsmarkedsuddannelse (AMU)

e Forberedende voksenundervisning (FVU)
e Almen voksenuddannelse (AVU)

e HF-enkeltfagsundervisning

e Danskuddannelse for voksne udlaendinge

| stedet gpnskes mulighed for at supplere med dele af videregdende uddannelser og
erhvervsuddannelser.

4. Hvordan realiseres de forventede resultater

Forsgget er baseret pa muligheden for at oprette ekstra IGU-forlgb, hvis malgruppen udvides til at
indeholde integrationsborgere over 40 ar. De forventede resultater realiseres ved at udnytte det gode
samarbejde, som jobcentrene i forvejen har med sma og mellemstore virksomheder samt de
virksomheder, hvor der er oprettet virksomhedscentre. Jobcentrenes virksomhedskonsulenter har sa
indgaende kendskab til det lokale erhvervsliv, at de vil vide, hvilke virksomheder og brancher der bade
kan og vil bidrage til at skabe de forngdne IGU-forlgb.

Endvidere realiseres malene gennem det gode match mellem integrationsborger og virksomhederne;
en opgave som i forvejen Igses godt i samspil mellem integrationsradgiver og virksomhedskonsulent.
Det er her de nye muligheder og abninger skal dyrkes, nar integrationsborgere med nogen
uddannelse far flere forskellige muligheder for opkvalificering.

5. Evaluering

Det skal her naevnes, at IGU-forlgb med start juli 2018 fgrst er tilendebragt juli 2020, hvor
frikommuneforsgget stopper. Der er altsa inden for forsggsperioden en begraenset mangde at
evaluere pa.

Den midlertidige ordning med IGU Igber til 30.6. 2019; et halvt ar inden vurderer arbejdsmarkedets
parter, om ordningen fortsaetter. Der er i denne forbindelse opstillet indikatorer for dette arbejde,
som lgbende monitoreres, herunder hvorvidt IGU fgrer til fortsat ordinaer beskaeftigelse eller ordinaer
uddannelse.

Evaluering af dette forsgg skal fglgelig ses i dette perspektiv. Det endelige evalueringsdesign
fastsaettes i samarbejde med VIVE, nar fritagelsen foreligger. Men det vil veere naerliggende at
undersgge, om forsgget kan koble sig pa den naevnte monitorering og maske vaere med til at
kvalificere evalueringen af forspgsordningen. Eller overtage og videreudvikle den monitorering, der
allerede pagar.
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3.g Ansggning nr. 7: Fleksibelt kontaktforlgb for integrationsborgere

Frikommunenetvaerk En mere fleksibel og effektiv beskaeftigelsesindsats, herunder ogsa
nyteenkning af integrationsomradet
Titel pa forsgg Fleksibel kontaktforlgb for integrationsborgere
Deltagerkommuner Vesthimmerland
Faglig kontaktperson Laila Jensen, Vesthimmerlands Kommune
Telefon | 99667534 E-mail | laj@vesthimmerland.dk
Netvaerkskoordinator Netta Ben-Yedidia
Telefon | 99312725 E-mail | nby-jobcenter@aalborg.dk
Dato for ansggning 1. november 2017

1. Beskrivelse af forsgget

Med forsgget gnskes at indfgre et mere fleksibelt og individuelt tilpasset kontaktforlgb med
udgangspunkt i borgerens situation med saerlig fokus pa ansvar for eget liv ved at brug ressourcerne
pa de samtaler, der giver mest mening ud fra en faglig vurdering.
Der gnskes:

e Farre klagesager.

e Ansvarieget liv.

e Mere bzeredygtige og langtidsholdbare Igsninger.
Malgruppe: Borgere omfattet af integrationsloven og modtager integrationsydelse.

2. Mal og forventede resultater

Der forventes:

e Det overordnede formal er, at opna stgrre fleksibilitet i sagsbehandlingens tilrettelaeggelse.
Dermed kan afprgves, om der kan opnas bedre eller samme effekt, men med en mere
fleksibel tilretteleeggelse, nar det er faglige vurderinger der udger grundlaget for
tilrettelaeggelse af sagsbehandlingen.

o Nedbringe varighed pa offentlig forsgrgelse.

e Nedbringe tilbagefald.

e Vere en bedre samarbejdspartner for virksomhederne.
e Skabe mening for borgerne.

e 1.samtale med ovenstaende borgere i malgrupperne indeholder de lovpligtige indhold i
forhold til lovgivningen.

e Mentor, virksomhedskonsulent eller tilbudssted sidestilles med en lovpligtig opfglgning.

e Gruppesamtaler sidestilles med opfglgning.

e Der kan foretages tlf. og digital opfglgning for alle i malgrupperne efter en faglig vurdering og
begrundelse i journalen.
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En mere fleksibel og individuel tilpasset sagsbehandling, hvor samtaler i kontaktforlgbet anvendes,
nar det fagligt vurderes relevant i forhold til den enkelte borgers situation. Den enkelte sagsbehandler
foretager et fagligt sken af, om der er behov for samtalen hver 3. maned eller samtalen eksempelvis
skal afvente leegelig behandling, lzegelige oplysninger eller en igangveerende virksomhedspraktik hvor
en virksomhedskonsulent foretager opfglgning i sagen.

Der skal i alle tilfelde laves notat i sagen, sa det fremgar, at sagsbehandler har forholdt sig til
ovenstaende og foretaget en vurdering i sagen. Ovenstaende fritager ikke for kontakt til borgeren.

Indhold:

e Der aftales form, dato og indhold for naeste samtale.

Samtalerne malrettes med fokus pa borgernes behov i forhold til arbejdsmarkedet frem for at
fokusere pa at overholde formalia.

Kadence:

e Faerre samtaler for sygemeldte borgere, hvor der er aftalt fast raskmeldingsdato.

e Fazerre samtaler med borgere i behandling via Psykiatrien/Sygehus. Det kan eksempelvis veere
borgere med alvorligere diagnoser som Bipolar affektiv sindslidelse, Skizofreni, operation for
discusprolaps m.m.

e Forresten af malgruppen afholdes mindst 4 samtaler inden for et kalenderar pa 12 maneder.

@nskede effekter pa kort, mellemlangt og langt sigt:
Kort:

e At reducere ressourcerne, der bruges pa samtaler i kontaktforlgbet, hvor der ikke aktuelt kan
ivaerkseettes indsats og hvor kontakten til Jobcentret ikke fremmer beskaeftigelsen.

e At samtaler i kontaktforlgbet afholdes, nar det er fagligt relevant og giver faglig mening i det
samlede sagsforlgb.

e At borgeren far den indsats der er behov for og bliver inddraget i sit forlgb pa en meningsfuld
made.

Mellemlangt:

e Enindsats som giver mening motiverer borgere og medarbejdere og dermed bedre

samarbejde de to parter imellem, om at bringe borgerne tilbage pa arbejdsmarkedet.
Langt:

e At ressourcerne bruges pa de borgere der aktuelt kan deltage i beskaeftigelsesrettet indsats.
Det vil give mulighed for prioritering af ressourcerne og dermed mulighed for at ressourcerne
bruges mest hensigtsmaessigt.

Samlet er den gnskede effekt at der bliver bedre udnyttelse af ressourcerne og at gge effektiviteten i
opgavelgsningen og lave baeredygtige lgsninger for borger.
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At ressourcerne bruges pa de borgere, der har udfordringer med at sta til radighed for
arbejdsmarkedet. Det vil betyde, at der bliver flere ressourcer pa at stgtte og afklare denne gruppe.

Succeskriterier:
e Nedbringe varighed pa offentlig forsgrgelse.
e Nedbringe tilbagefald.

e Vere en bedre samarbejdspartner for virksomhederne.
e Skabe mening for borgerne.

3. Konkrete behov for forsggshjemler, undtagelser fra gaeldende lovgivning mv.

En afvigelse fra Lov om integration § 20 — heri angivet at der skal afholdes minimum 4 individuelle
jobsamtaler inden for 12 kalendermaneder.

4. Hvordan realiseres de forventede resultater

| forbindelse med forsggets implementering, indarbejdes sendringerne i praksis.

5. Evaluering

e Male direkte pa den gennemsnitlige varighed bade pa tveers og pa de enkelte malgrupper.
e Male pa tilbagevenden til offentlig forsgrgelse generelt og pa malgrupper.

e Evt. spgrgeskemaundersggelse hos sagsbehandler/borger.
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3.h Ansggning nr. 8: Forlaengelse af ressourceforlgbssager

Frikommunenetvaerk En mere fleksibel og effektiv beskaeftigelsesindsats, herunder ogsa
nyteenkning af integrationsomradet
Titel pa forsgg Forlaengelse af ressourceforlgbssager
Deltagerkommuner Frederikshavn og Jammerbugt
Faglig kontaktperson Jette Rasch, Frederikshavns kommune
Telefon | 98455624 E-mail | jera@frederikshavn.dk
Netvaerkskoordinator Netta Ben-Yedidia, Aalborg Kommune
Telefon | 99312725 E-mail | nby-jobcenter@aalborg.dk
Dato for ansggning 1. november 2017

1. Beskrivelse af forsgget

Der sgges om fritagelse for forelaeggelse af sager om forlaengelse af ressourceforlgb for
rehabiliteringsteamet, nar tidligere indstilling fra rehabiliteringsteamet ikke er gennemfgrt.

Baggrund for ansggningen

Hvad sggers der fritagelse fra og hvorfor:

Kommunerne skal foreligge Ipbende sager om ressourceforlgb for rehabiliteringsteamet, inden
bevillingsperioden for ressourceforlgbet udigber. Dette med henblik pd at rehabiliteringsteamet kan
tage stilling til indsatserne i ressourceforlgbet. | praksis sker der ofte mange forandringer for borgerne
undervejs i ressourceforlgbet i forhold til deres sociale og helbredsmaessige situation, og den
indstilling, der oprindeligt er indstillet til fra rehabiliteringsteamets side, kan blive forskubbet af
forskellige arsager.

Eksempel:
En psykisk syg borger bevilges ressourceforlgb i 3 ar med en indstilling fra rehabiliteringsteamet om
indsatser i form af
e Behandling i psykiatrien
o Kostvejledning ift. veegttab
e  Fysisk traening
e Virksomhedspraktik med mentor, hvor eksisterende faglige kompetencer skal opgves og
sociale kompetencer skal traenes i forhold til at kunne indga pa en arbejdsplads og opna
ordinaere timer og fodfaeste pa arbejdsmarkedet.

Borger bliver et halvt ar inde i ressourceforlgbet indlagt pa psykiatrisk sygehus igennem flere
maneder. | forbindelse med udskrivningen orienterer psykiatrien om at beskaeftigelsesrettede tiltag
igennem en laengere periode vil vaere kontraindicerende i forhold til den helbredsmaessige situation,
men forventes realistisk, nar laengerevarende ambulant behandling er tilvejebragt.

| en sadan en sag opstar der et ngdvendigt vakuum i en periode, hvor den helbredsmaessige situation
tilsiger, at den nuvaerende indstilling til indsatser ikke kan indfries, og er ngdsaget til at blive sat i
bero, men forventes at kunne iveerksaettes senere.
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Der vil veere en forskydning af de indsatser, der er indstillet til fra rehabiliteringsteamets side, da
prioriteringen i en periode er ngdt til at vaere en anden, og tiden i ressourceforlgbet Igber. Nar
perioden for det bevilgede ressourceforlgb udlgber, har borgeren saledes ikke haft den forngdne tid
til at kunne udvikle sit potentiale i forhold til arbejdsmarkedet, og skal nu forholde sig til at skulle pa
rehabiliteringsteammgde igen.

| denne type sager er det overordnede beskaftigelsesmal oftest ikke andret, og der er fortsat behov
for de samme indsatser. Inden udlgb af bevilling af ressourceforlgbet, er kommunen forpligtet til at
foreleegges sagen rehabiliteringsteamet, hvor de indstiller til de samme tiltag, som de allerede har
gjort tidligere, da sagen alene er fremlagt pa grund af tidsperspektivet, og ikke borgerens udvikling og
behovet for tvaerfaglig belysning af sagen.

Der kunne ogsa veere tale om borgere:

e med somatiske sygdomme, som skal opereres/behandles og deraf ventetid i
sundhedssystemet

e behov for motivationsarbejde sammen med borger i forhold til angst for indtraeden pa
arbejdsmarkedet/i praktik, som affgder, at arbejdsmarkedsrettede tiltag tager tid af hensyn til
borgerinddragelsen

e forvaerring — eller nyopstaede sociale udfordringer i borgers familie med eks. syge bgrn,
anbringelse af bgrn, skilsmisse eller vold, som affgder ophold pa krisecentre

e Opblussen i problematisk forhold til alkohol eller stoffer, hvor det er ngdvendigt at afruse og
behandle fgrend arbejdsmarkedsrettede- eller sundhedsmaessige tiltag er mulige

Intentionen bag nuvaerende lovgivning var, at borger skulle opleve belysning af sagen ud fra en
helhedsorienteret og tveerfaglig betragtning via rehabiliteringsteamets vurdering og indstilling. |
ovennavnte tilfaelde har rehabiliteringsteamet allerede taget stilling til relevante indsatser, og
indsatserne er ikke tilvejebragt pa grund af forskellige, udefrakommende, arsager. Forinden sagen kan
genforelaegges for rehabiliteringsteamet skal der pa ny rekvireres LE 265, det forberedende skema
skal opdateres, og sagen skal saettes pa dagsordenen til rehabiliteringsteammgdet. De administrative
opgaver, der er forbundet med at forberede en sag til rehabiliteringsteamet er omfattende, og i de
naevnte sager er der allerede afgivet en tvaerfaglig indstilling, som tager hgjde for de udfordringer,
som borgeren matte have. Herudover er der ofte ventetid pa L& 265, og dette i kombination med at
der ogsa kan veere ventetid pa rehabiliteringsteammgdet affgder, at sagen treekker ud, uden faglig
gevinst for borger eller radgiver i det videre sagsarbejde.

Det konkrete forsgg

Kommunerne gnsker at fritage sager om forlaengelse af ressourceforlgb for forelaeggelse for
rehabiliteringsteamet. Der er tale om sager, hvor indsatserne i den allerede afgivne indstilling ikke er
gennemfgrte pa grund af forskellige afbrud i sagens forlgh, og hvor der ikke er grundlag i sagen til at
kunne traeffe indstilling om varige forsgrgelsesydelser som fleksjob eller fgrtidspension. Kommunerne
gnsker at kunne forlaenge sagerne administrativt i op til 12 maneder. Safremt borger ser et behov for
at sagen pa ny skal forelaegges rehabiliteringsteamet, selvom indsatserne ikke er tilvejebragt, ggres
dette, og malgruppen er saledes alene borgere, som selv ser et potentiale i at arbejde videre med de
allerede indstillede indsatser der er sk@nnet, og de indsatser, der er skgnnet at kunne bringe den
pageeldende taettere pa arbejdsmarkedet eller i uddannelse.

Malgruppen:
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Malgruppen vil vaere borgere i ressourceforlgb, som opfylder ovenstaende kriterier.

2. Mal og forventede resultater

Malet med frikommuneforsgget er at give borgerne en oplevelse af kontinuitet og fleksibilitet i
samarbejdet med kommunen.

Det forventes, at borgeren vil opleve at indsatsplanen justeres i forhold til deres konkrete situation,
og samtidigt, at de ikke ungdigt skal opleve det pres rehabiliteringsteammgdet er, nar der allerede er
lagt de tveerfaglige traedesten, som borger har behov for i vejen tilbage til arbejdsmarkedet. Der er
samtidig en forventning om at der vil vaere en administrativ lettelse qua at der ikke skal rekvireres
leegelige oplysninger, opdateres forberedende skema samt anvendes tid for mgdedeltagerne i
rehabiliteringsteamet pa en sag, som er tilfredsstillende planlagt, men tiden mangler til at
tilvejebringe indsatserne.

3. Konkrete behov for forsggshjemler, undtagelser fra geldende lovgivning mv.

e Lov om organisering og understgttelse af beskzeftigelsesindsatsen m.v. §§ 9-12
Hvori den lovgivningsmaessige ramme omkring rehabiliteringsteamet er defineret.

e Principafggrelse 82-16.

Hvor det er beskrevet, at der skal vaere en slutdato for ressourceforlgbets varighed samt at sagen skal
forelaegges rehabiliteringsteamet ved bevilling af et nyt ressourceforlgb. | hervaerende forsgg er det
ikke hensigten at kunne tildele et nyt ressourceforlgb, men alene at kunne forleenge det eksisterende
i op til 12 maneder, indtil rehabiliteringsteamets indstilling er tilvejebragt.

4. Hvordan realiseres de forventede resultater

De forventede resultater opnas gennem det dialogbaserede samarbejde med borgerne.
Frikommuneforsgget vil medvirke til en hgjere grad af borgerinvolvering og give borgerne mulighed
for at vaere medbestemmende i forhold til, hvad de oplever giver mening i forhold til deres egen
situation.

5. Evaluering

Kommunerne vil internt opggre, hvilke sager der undtages fra at blive forelagt rehabiliteringsteamet,
og lave ledelsestilsyn pa disse sager en gang om aret i frikommune perioden. | ledelsestilsynet vil der
vaere fokus pa om fritagelsen har affgdt et mere kontinuerligt forlgb for borger, og om lovgivningens
hensigt med at iveerkseaette tiltag, som kan understgtte borgerens tilbagevenden til arbejdsmarkedet
er omsat pa hensigtsmaessig vis.
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3. i Ansggning nr. 9. Fritagelse fra krav til opdatering af indsatsplanens
tilbud hver 6. maned i forbindelse med ressourceforlgb

Frikommunenetvaerk En mere fleksibel og effektiv beskaeftigelsesindsats, herunder ogsa
nytaenkning af integrationsomradet

Titel pa forsgg Fritagelse fra krav til opdatering af indsatsplanens tilbud hver 6. maned
i forbindelse med ressourceforlgb
Deltagerkommuner Vesthimmerland
Faglig kontaktperson Laila Jensen, Vesthimmerlands Kommune
Telefon | 99667534 E-mail | laj@vesthimmerland.dk
Netvaerkskoordinator Netta Ben-Yedidia, Aalborg Kommune
Telefon | 99312725 E-mail | nby-jobcenter@aalborg.dk
Dato for ansggning 1. november 2017

1. Beskrivelse af forsgget

Med forsgget gnskes fritagelse fra krav om fastleeggelse af Indsatsplanens tilbud for mindst 6 mdr. ad
gangen.

Der gnskes med forsgget at,

e Indsatsplanens tilbud ikke skal fastseettes praecist for 6 mdr., hvis der afventes
status/evaluering fra nuvaerende/igangvaerende tilbud og/eller det set ud fra borgers behov
ikke vurderes at vaere ngdvendigt med andringer.

e Det skal i stedet for vaere en faglig vurdering, der afggr, om indsatsplanens tilbud kan
fastsaettes for de kommende 6 mdr. eller om det ikke er meningsfuldt for forlgbet og dermed
for borgeren. Der skal Igbende ved samtalerne i kontaktforlgbet tages stilling til, hvilke
konkrete tilbud, der bgr vaere i planen, og der skal ikke fastseettes tilbud laengere
fremadrettet end hvad der pa tidspunktet vurderes relevant. Det skal udelukkende vaere
borgers behov og aktuelle situation, der bestemmer, hvornar indsatsplanen skal justeres pa

ny.

e At undlade at udarbejde og indkalde borger til samtale for at fastsaette de kommende 6 mdr.s
tilbud i indsatsplanen ”blot” fordi lovgivningen fastszetter, at det skal ske for mindst 6 mdr. ad
gangen. Det vil for borgeren betyde, at ressourceforlgbet bliver mere meningsfyldt og at der
ikke opstar forventninger om tilbud, som maske ikke kan szettes i gang. Samtidig vil det
undgas at der skabes usikkerhed hos borgerne.
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Det fremgar af journalen, at der Igbende ved samtalerne i kontaktforlgbet er taget stilling til
fastleeggelse af de konkrete tilbud og begrundes, hvorfor de ikke kan fastlaegges for de
kommende 6 mdr.

Der Igbende tages stilling til (ved samtaler i kontaktforlgb), hvilke konkrete tilbud, der skal
ivaerksaettes.

Malgruppe:

Lov om en aktiv beskaeftigelsesindsats & 2 stk. 1 nr. 11- borgere visiteret til ressourceforlgb

2. Mal og forventede resultater

At undga at udarbejde og formidle en indsatsplan til borgere, i de tilfaelde, hvor der ikke kan
fastsaettes en reel indsatsplan med tilbud for de kommende 6 mdr.. Dette kan vaere fordi der
set ud fra borgers behov ikke er grundlag for at @ndre tilbuddene i den eksisterende plan
eller fordi der konkret afventes status/evaluering fra igangveerende tilbud herunder
behandling.

At skabe mening og sammenhaeng for borgerne i ressourceforlgbet samt undga usikkerhed
hos borgeren.

At gge borgertilfredsheden med sagsbehandling i ressourceforlgbet

3. Konkrete behov for forsggshjemler, undtagelser fra gaeldende lovgivning mv.

En fritagelse fra Bekendtggrelse nr. 996 af 29. juni 2016 § 5 stk. 2, hvor det fremgar, at tilbud og
aktiviteter skal fastlaegges i indsatsplanen for en periode af mindst 6 maneder ad gangen og planen
skal opdateres Ipbende.

4. Hvordan realiseres de forventede resultater

Indarbejdes i praksis i forbindelse med forsggets implementering.

5. Evaluering

Registrering af antallet af sager hvor fritagelsen anvendes samt varigheden af disse sager.

Sp@rgeskema (borrgertilfredshed) til alle borgere ved afslutning af ressourceforlgb.
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3.j Ansggning Nr. 10: Faerre opfelgninger i relation til fertidspensionister i
job med Igntilskud

Frikommunenetvaerk En mere fleksibel og effektiv beskaeftigelsesindsats, herunder ogsa
nytaenkning af integrationsomradet
Titel pa forsgg Faerre opfglgninger i relation til fgrtidspensionister i job med Igntilskud
Deltagerkommuner Vesthimmerland
Faglig kontaktperson Laila Jensen, Vesthimmerlands Kommune
Telefon | 99667534 E-mail | laj@vesthimmerland.dk
Netvaerkskoordinator Netta Ben-Yedidia, Aalborg Kommune
Telefon | 99312725 E-mail | nby-jobcenter@aalborg.dk
Dato for ansggning 1. november 2017

1. Beskrivelse af forsgget

Med forsgget gnskes fritagelse fra krav om opfglgning f@rste gang efter 6 mdr. ogigen efter 12 mdr. i
job med Igntilskud for fgrtidspensionister(regelforenkling).

Forsgget betyder, at

o At opfglgningen ikke skal ske hver 12. mdr. men i stedet for hver gang der er gdet 2% ar.

| dag tages telefonisk kontakt, hvor der tilbydes en personlig samtale, men ofte er det opfglgning pr.
telefon.

o At der fglges op pa om Igntilskuddet passer til den Ign og arbejdstid som borgeren har.

o Opfglgning hver gang der er gaet 2 % ar — samme frist som opfglgning i borgere visiteret til
fleksjob

Malgruppe:
Lov om Aktiv Beskaeftigelsesindsats § 2 stk 1 nr. 6 — fgrtidspensionister

2. Mal og forventede resultater

e At ensarte opfglgningen, sa den matcher opfglgning pa fleksjob — hver 2% ar.
e At spare personalemaessige ressourcer ved regelforenkling

3. Konkrete behov for forsggshjemler, undtagelser fra geeldende lovgivning mv.

En lempelse af kravene til opfglgning i job for fgrtidspensionister jf. Lov om en aktiv socialpolitik § 10
stk. 3, hvor det fremgar, at der skal fglges op pa Igntilskudsjob til fgrtidspensionister senest 6 mdr.
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efter at der er udbetalt Igntilskud fgrste gang og herefter senest 12 mdr. efter at sagen sidst har
vaeret vurderet.

Lontilskud bevilges efter Lov om en aktiv beskaeftigelsesindsats §51 og i samme lov er disse
bestemmelser ogsa relevante i forhold til bevilling af Igntilskuddet; §53 stk. 4, §57, §60, §62, §63, §64
stk. 6.

4. Hvordan realiseres de forventede resultater

Ved implementering af forsgget, da den a&ndrede opfglgningskadence indarbejdes i praksis.

5. Evaluering

Registrering i antallet af afbrudte Igntilskudsjob mhp. pa udviklingen af disse i forbindelse med
gennemfgrelse af forsgget.
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3.k Ansggning nr. 11: Lempelse af forholdstalskrav ift. praktikker for
ledighedsydelsesmodtagere

Frikommunenetvaerk

En mere fleksibel og effektiv beskaeftigelsesindsats, herunder ogsa
nytaenkning af integrationsomradet

Titel pa forsgg

Lempelse af forholdstalskrav ift. praktikker for
ledighedsydelsesmodtagere

Deltagerkommuner

Vesthimmerland

Faglig kontaktperson

Laila Jensen, Vesthimmerlands kommune

Telefon | 99667534 E-mail | laj@vesthimmerland.dk

Netvaerkskoordinator

Netta Ben-Yedidia, Aalborg Kommune

Telefon | 99312725 E-mail | nby-jobcenter@aalborg.dk

Dato for ansggning

1. november 2017

1. Beskrivelse af forsgget

Med forsgget gnskes en lempelse af forholdskravene ved oprettelse af korte praktikker forud for
ansaettelse i fleksjob - ogsa for borgere, der har modtaget ledighedsydelse i under 18 mdr.

Indhold:

e Der gnskes mulighed for at kunne dispensere for forholdskravene ogsa for borgere, der har
modtaget ledighedsydelse under 18 mdr., da forholdstalskravene kan betyde, at der ikke kan
oprettes en kort praktik forud for en konkret anseaettelse.

o Det skal geelde for kortvarige praktikker pa mellem 2- 4 uger forud for en ansattelse i

fleksjob.

e Praktikkens formal er, at vurdere den effektive arbejdstid for at kunne vurdere arbejdsevnen,
at vurdere om jobbet matcher borgerens faglige ressourcer og om de konkrete skanehensyn

kan tilgodeses.

Det er vigtigt for malgruppen, at der findes et job der matcher deres konkrete skanehensyn og at
kunne vurdere den effektive arbejdstid for at vurdere arbejdsevnen, da det danner grundlag for
udbetaling af flekslgntilskuddet.

Malgruppe:

Lov om en aktiv beskzeftigelsesindsats § 2 stk. 7- personer visiteret til fleksjob

2. Mal og forventede resultater

Malet med forsgget er,
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e At fremme muligheder for at finde det rette match mellem en konkret jobfunktion og
borgerens faglige ressourcer og skanehensyn samt kunne vurdere den konkrete effektive
arbejdstid i jobbet, sa arbejdsevnen kan fastsaettes forud for anszettelse.

e At fa ledige borgere hurtigere i job, da der er mulighed for at afklare, om jobbet matcher
borgeren samt vurdere den konkrete arbejdsevne forud for ansaettelse.

e At undga at mulig ansaettelse/fleksjob gar tabt.

3. Konkrete behov for forsggshjemler, undtagelser fra geldende lovgivning mv.

Lov om Aktiv Beskaeftigelsesindsats, § 48, angiver, at der skal veere et rimeligt forhold mellem antal
ansatte uden tilskud, antallet i virksomhedspraktik samt ansatte med Igntilskud.

Jf. samme lov § 50 kan der fastsaettes nsermere bestemmelser for virksomhedspraktik hos private
arbejdsgivere.

4. Hvordan realiseres de forventede resultater

| forbindelse med forsggets implementering, indarbejdes sendringerne i praksis.

5. Evaluering

Der evalueres pa varighed af ledighed samt antallet af praktikker, der til fgrer til fleksjob.
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3. Ansggning nr.12: Rehabiliteringsteams, teamets sammensatning og
afholdelse af mgder

Frikommunenetvaerk En mere fleksibel og effektiv beskaeftigelsesindsats, herunder ogsa

nytaenkning af integrationsomradet
Titel pa forsgg Rehabiliteringsteams, teamets sammensaetning og afholdelse af mgder
Deltagerkommuner Rebild, Vesthimmerland, Mariagerfjord, Jammerbugt, Morsg, Aalborg
Faglig kontaktperson Birthe Gade Frahm, Aalborg kommune

Telefon | 99312708 E-mail | Bgd-jobcenter@aalborg.dk
Netvaerkskoordinator Netta Ben-Yedidia, Aalborg kommune

Telefon | 99312725 E-mail | Nby-jobcenter@aalborg.dk
Dato for ansggning 1. november 2017

1. Beskrivelse af forsgget

Der gnskes med dette frikommuneforsgg mulighed for stgrre grad af fleksibilitet omkring afholdelse
af rehabiliteringsteams, med det formal at opna en mindre ressourcekraevende sagsbehandling — til
gavn for borgeren.

Baggrund for ansggningen

De tveaerfaglige rehabiliteringsteams blev indfgrt i kommunerne i forbindelse med Fgrtidspensions- og
fleksjobreformen pr. 1. januar 2013. Rehabiliteringsteamet er et dialog- og koordineringsforum, som
afgiver indstilling i alle sager inden der traeffes beslutning om og tilkendelse af ressourceforlgb,
fleksjob, tilskud til selvsteendigt erhvervsdrivende og fgrtidspension, samt ift indsatser i sager om
Jobafklaringsforlgb.

Kommunen traeffer afggrelse i sagen, - pa baggrund af rehabiliteringsteamets indstilling.

Jf. beskaeftigelsesorganiseringsloven, skal rehabiliteringsteamet have en tveerfaglig sammensaetning
med repraesentanter fra henholdsvis beskaeftigelsesomradet, sundhedsomradet, socialomradet,
uddannelsesomradet (unge under 30 ar uden kompetencegivende uddannelse) og fra Regionen ved
en sundhedskoordinator.

Rehabiliteringsteamet er i dag kun lovligt sammensat, safremt alle faggrupper er repraesenteret pa
Rehabiliteringsmgdet. Ved sygdom eller andet fraveaer, som ikke kan forudses, har kommunerne
dermed en uforholdsmaessig stor opgave med at fa afholdt mgder eller udssette mgder til senere
behandling for at opfylde lovens krav. Dette er uhensigtsmaessigt ift hurtigt fa iveerksat de rette
indsatser for borgeren, eller hurtigst muligt fa afklaret borgerens fremtidige forsgrgelsesmuligheder.

Ud fra et borgerperspektiv vil aflysning af et planlagt mgde i veerste fald betyde en yderligere
frustration over, ikke fa sin sag behandlet som planlagt - og dermed udszettelse af en eventuel
afggrelse som borgeren har ventet pa.

Som udgangspunkt bestreeber kommuner og region sig pa at finde en stedfortraeder, saledes at
planlagte mgder kan afholdes. Der er derfor tale om undtagelsessituationer.
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For de deltagende kommuner er der tale om mere end 1400 sager om ressourceforlgb, fleksjob og
fortidspension der behandles arligt, hvilket ca. svare til minimum 240 heldagsmgder. Ift indsatser i
Jobafklaringssager er der tale om lidt feerre sager, og med det kommende frikommuneforsgg herom,
vil antallet af Jobafklaringsmgder reduceres i et eller andet omfang. Der er saledes tale om en stor
volumen i kommunerne og mange borgere der er afhangige af at deres sag bliver behandlet i dette
forum.

Hvad sg@ges fritagelse fra og hvorfor

Der gnskes forsgg med en stgrre grad af fleksibilitet ift afholdelse af rehabiliteringsmgder, saledes at
mgderne i serlige situationer kan afholdes — selv om rehabiliteringsteamets kommunale medlemmer
ikke er fuldtallige.

Til gengeeld vurderes det fortsat relevant, at sundhedskoordinator fra Regionen deltager i alle
Rehabiliteringsmgde.

Konkret gnskes mulighed for at afholde et planlagt rehabiliteringsmgde, i situationer hvor der helt
undtagelsesvist er afbud fra et af kommunens teammedlemmer. Muligheden skal kunne anvendes,
hvis borgeren er indforstaet hermed, og safremt det af kommunen vurderes at det fortsat er muligt at
afgive en helhedsorienteret indstilling i det omfang det er relevant i den enkelte borgers situation.

Hensigten med forsgget er:

e At borgeren ikke oplever at et mgde aflyses og deres sag udsaettes. For mange borgere er der
i forvejen et stort forventningspres ift at forberede sig til mgdet, og aflysninger i sidste gjeblik
kan vaere vanskelige at acceptere for borgerne

e At borgeren oplever at der er et flow i behandlingen af deres sag, og at deres sag ikke
forsinkes grundet regler omkring rehabiliteringsteamets sammensaetning

e At kommunen har et flow i de sager der lovgivningsmaessigt skal behandles pa
rehabiliteringsmgder, og ikke skal anvende administrative og gkonomiske ressourcer til at
booke medarbejdere og region til ekstra mgder.

2. Mal og forventede resultater

Fritagelse til at gennemfgre rehabiliteringsmgder ved akut fraveer af teamdeltagere
Malet er at afholde planlagte rehabiliteringsmgder i situationer, hvor teamet ikke er fuldtalligt.

Det forventede resultat er, at sikre at borgernes sociale sager bliver behandlet rettidigt, og at
udskydelse af afggrelser om ressourceforlgb, fleksjob eller fgrtidspension, samt indsatser ift
Jobafklaringsforlgb, kan undgas.

Det forventede resultat er, at man overholder aftalte rehabiliteringsmgder med borgeren og sikrer at
borgerens sag bliver afklaret hurtigst muligt.

Eksempler pa situationer, hvor et rehabiliteringsteammgde kan gennemfgres uanset om teamet er
fuldtalligt:
o Ved uopseetteligt fraveer fra en af kommunens forvaltningsomrader, men hvor sagerne er
gennemgaet og der er afgivet en vurdering til mgdeleder
e Ved akut sygdom fra kommunens repraesentation fra sundhedsomradet, UU eller
socialomradet, og hvor det ud fra en konkret vurdering skal afggres om teamets gvrige
medlemmer kan varetage opgaven.
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3. Konkrete behov for forsggshjemler, undtagelser fra gaeldende lovgivning mv.

Kommunerne ansgger om hjemmel til afholdelse af rehabiliteringsmgder ved akut frafald af
kommunale teammedlemmer

Der ansgges om fritagelse fra:

Lov om organisering og understgttelse af beskaeftigelsesindsatsen mv, kap. 2 om
rehabiliteringsteamet § 10

4. Hvordan realiseres de forventede resultater

Resultaterne realiseres ved at inddrage borgerne i beslutningsprocessen for dermed at sikre sig, at
borgerens retssikkerhed er sikret.

For borgerne vil resultatet realiseres ved, at de informeres tilstraekkeligt til at kunne overskue
formalet med at afholde Rehabiliteringsmgdet - til trods for fravaer af et kommunalt fagomrade,
herunder muligheden for at fa afsluttet en sagsbehandling hurtigere. Alternativt at borgeren har vaere
medbestemmende omkring udsaettelse af en sag og kan se formalet hermed.

For kommunen realiseres resultatet ved, at der kan ske en smidigere sagsbehandling i szerlige
situationer, samtidig med at der sker via dialog og inddragelse af borgeren.

5. Evaluering

| frikommuneperioden vil der ske Igbende registrering af antal sager, hvor bestemmelsen anvendes.

Endvidere vil der blive foretaget en survey af Rehabiliteringsteamets medlemmer i efteraret 2018
samt ved frikommuneforsggets afslutning i sommeren 2020
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Bilag 4 — Tilsagnsskrivelse fra Social og Indenrigsministeriet: 1.
ansggningsrunde

okonomi og
indenrigsministeriet

Til frikommunenetvzerket En mere fleksibel og effektiv be-
skaeftigelsesindsats herunder nytankning af integrations- Siotsholmsgade 10

omradet

Sagsnr.
2016 - 8673

Doknr.
444068

Dato
01-02-2017

1276 Kabenhavn K
Telefon 72 28 24 DO
oim@oim.dk

Kare frikommunenetvark

Tak for jeres ansegning om konkrete forseg, som vi modtog d. 1. december 2018. Der
er tydeligvis blevet leveret et stort arbejde med forsegsudvikling pa relativt kort tid.
Regeringen har nu behandlet ansegningerne og er naet frem til falgende beslutning.

Regeringen vil helt eller delvist imedekomme fire af jeres syv ansagninger. Det drejer
sig om mikrolan, formkrav ved lovpligtige samtaler, fleksibilitet i forhold til forholdstals-
kravene og fleksible rammer for uddannelse, jf. tabel 1. Eventuelle forbehold og forud-

satninger fremgar af tabellen. Der lasgges generelt vasgt pa, at der, frem mod igang-
sastielsen af forsegene, tilretiela=gges forsegsdesign, der tilvejebringer viden om be-
tydningen af forsagene.

Tabel 1

Forsegsansegninger, der gives helt eller delvist tilsagn om

Forseg Indhold Hjemmel Forbehold Bemerkninger

Mikrolan Mulighed for at Seges hjemietiLov  Malgruppen for forseget Regeringen k=gger
tilbyde ledige med en om Frikommune- forudsaettes begreenset il 80 vaegt pa, at der foreta-
realistisk forretning-  netvaerk borgere, som det fremoaraf  ges en grundig scree-
side og evner for ansegningen. ning af de ledige, 54 der
ivarksastien et : udvasiges deltagere
miikrotén 1l opstart af Maigruppen for forseget med potentiale for
vitksomhed. omfatier alene jobparate udvikling af en besredyg-

kontanthjastpsmodtagere, tig selvstaendig virksom-
jobparate seiviorsargende 00 hed. Dette skal ske af
uddannelsesparate uddannel- hengyn til, at forseget

seshjelpsmodtagers. fkke medferer uhen-
sigismasssig geldssast-
ning og fastholdeise i
ledighed.
Formkrav ved Fritagelse fra krav il Hjemies i Regeringen forudsastier, at Malgruppen for forseget
lovpligtige samtaler frekvens, form og eksisterende for- opfelgning og indsats il il blive afklaret nasrme-
indhold vedrerende  segsbestermelser  borgeme under forseget e, herunder om alle
de lovpligtige samia- samilet sat vil svare il det komnwuner udferer
ler med henblik pa at nuvarends niveau. forseq i forhold &l
kunne filretiel=gae samifige malgrupper,
en mere flieksibel og eller om der iveerksat-
individuelt filpasset tes mere afgreensede
indsats. forseq.
Fleksibilitet i Fritagelse fra for- Hiemies i - -
forhold til forholds-  holdstalskravene ved eksisterende for-
kravens virksomhedspraktik | segsbestemmetser
pericder, hver en
ledig udger en
begreenset arbejds-
kraft for virksomhe-
den.

Flekgible mmmer  Fritagelse for regler Hjemies i - -
for uddannelse om maksimalt 6 eksisterende for-

ugers vejledning og  segsbestemmelser

opkvalificering inden
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for de farste 26 ugers
ledighed for dagpen-

gemodtagere under
30 ar med en kompe-

tencegivende uddan-
nelse og dagpenge-
modtagere over 30
ar.

Regeringen ensker en naarmere afklaring af to af de tre ansagninger, som ikke ima-
dekommes, frem mod nasste ansegningsrunde.

Det gaelder for det farste ansegningen om arbejdsmarkedserfaring for udsatte ledige
ved gunstigere fradraqg for lenindtaegt. Denne ansegning svarer til et igangvaerende
forsag, der evalueres i 1. kvartal 2017 . Regeringen afventer resultaterne af dette for-
sog, hvarefter vi i fasllesskab kan vurdere behovet for yderligere forseg.

For det andet galder det ansegningen om mulighed for at fremme ivaerksastteri hos
udvalgte malgrupper. Regeringen har besluttet at give afslag pa muligheden for at
fremme ivasrksastteri hos modtagere af integrationsydelse, da forseget strider mod
helt centrale elementer i regeringens politik pa integrationsomradet. Det skal derfor
afklares, om | finder det relevant at lave forseg med ivaerksastteri alene for malgrup-
pen af dimittender.

Den femte ansegning om et individuelt og fleksibel integrationsprogram afvises, da
forseget ligeledes strider mod helt centrale elementer i regeringens politik pa integra-
tionsomradet.

Videre proces

Regeringen vil sege Folketingets opbakning til forseg, der krazver ny hjemmel. Lov-
forslaget sendes i fire ugers ekstern haring fra d. 24_ februar og forventes fremsat i
april med henblik pa ikrafttrasdelse d. 1. juli 2017. For de forseg, der hjemles i eksiste-
rende forsegsbestemmelser, vil Beskasftigelsesministeren udstede bekendtgerelser
med ikrafttraeedelse senestd. 1_juli 2017

Vi vil kontakte jer faor at aftale et mede med deltagelse af netvasrkskommuner, de rele-
vante fagministerier og @konomi- og Indenrigsministeriet, hvor vi kan uddybe afgarel-
sen samt drefte, hvordan der kan arbejdes videre med ansagninger, der ikke er blevet
imaedekommet i ferste runde, frem mod nazste ansegningsrunde.

Frist for naeste ansegningsrunde om konkrete forsegshjemler er d. 1. maj 2017. An-
segningsskema og vejledning kan findes pa @konomi- og Indenrigsministeriets hjem-

meside (www.oim.dk/arbejdsomraader/frikommuneforsoeq-ii).

Med venlig hilsen

Torben Buse
Afdelingschef, Afdelingen for Kommunal- og Regionalekonomi
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Bilag 5 — Tilsagnsskrivelse fra Social og Indenrigsministeriet:
ansggningsrunde

Til frikommunenetvarket En mere fleksibel og effektiv be-
skaftigelsesindsats, herunder ogsa nytankning af integrati- Slotsholmsgade 10

onsomradet

Sagsnr.
2017 - 2328

Doknr.
471309

Dato
26-06-2017

1216 Kebenhavn K
Telefon 72 28 24 00

oimi@oim.dk

Kzaere frikommunenetvark

Tak for jeres ansegninger om konkrete forseg, som vi modtog den 1. maj 2017. De
vidner om et stort engagement i netvasrket i forhold til at udvikle nye tilgange pa be-
skaeftigelsesomradet. Regeringen har nu behandlet ansagningemne og er naet frem til
felgende beslutning.

Regeringen vil helt eller delvist imedekomme fem af jeres syv ansegninger, hvis man
betragter ansegningen om rehabiliteringsteams som fire separate ansagninger. Det
drejer sig om differentiering i valg af lazgeattester pa sygedagpengeomradet, psyko-
logbehandling i jobcenteret, delvis fritagelse for uddannelsespalag for en sarlig mal-
gruppe samt to dele af ansegningen om rehabiliteringsteams, jf. fabel 1. Eventuelle
forudsastninger fremgar af tabellen.

For de to resterende delansagninger om rehabiliteringsteams gaslder, at regeringen
har besluttet ikke at imedekomme ansegningerne, idet borgerens retssikkerhed kan
blive pavirket, hvis borgeren ikke far tildelt det rette forsergelsesgrundlag. Baggrunden
herfor er at hhv. Klinisk Funktion og alle faggruppers tilstedeveerelse til rehabilite-
ringsmeder er af afgerende betydning for at sikre, at borgerens sag er tilstraskkeligt
oplyst.

Videre proces

Regeringen vil sege Folketingets opbakning til forseg, der krasver ny hjemmel. Lov-
forslaget sendes efter planen i ekstern haring inden sommerferien og forventes frem-
sat i oktober med henblik pa ikrafitraaedelse d. 1. januar 2018.

Afslutningsvis har vi noteret, at ca. halvdelen af alle ansegninger i denne runde af
forskellige arsager kun har én kommune som afsender. Som optakt til tredje og sidste
ansagningsrunde vil ministeriet derfor opfordre alle netvasrk til at veere opmasrksom-
me pa, at organiseringen i netvaerk ogsa har til hensigt at give mulighed for at fa et
solidt grundlag for evalueringerne | og med, at der med samme forseq i flere kommu-
ner kan skabes et mere robust erfaringsgrundlag.

Frist for neeste ansegningsrunde er den 1. november 2017. Ansegningsskema og
vejledning kan findes pa @konomi- og Indenrigsministeriets hjemmeside
(www_oim.dk/arbejdsomraader/frikommuneforsoeg-ii).

Vi vil kontakte jer om den videre proces.

Med venlig hilsen

Torben Buse
Afdelingschef, Afdelingen for Kommunal- og Regionalekonomi
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Tabel 1

Forsegsansegninger, der gives helt eller delvist tilsagn om

Forsag

Differentiering i valg af
Igeattester pa sygedag-
penge-omradet

Psykologbehandling i
jobeenteret

Delvis fritagelse fra
uddannetsespalag for en
s@rig delmalgruppe

Rehabiliteringsteams
{delansegning 1 af 4):

Rehabiliteringsteams
{delansegning 2 af 4):

Indhold

Fritagelze fra krav i syge-
dagpengesager med for-
ventning om mers end 8
ugers sygefravasr om at
indhente leegeattesten -
LAE285 -, hwis der allerede
forefigger tilstraskkelige
lz=gelige oplysninger eller
der indhentes anden fil-
siraskkelig lz=gelig doku-
mentaticn.

Mulighed for at give psyko-
log-kehandling i jobcenter-
reqi til sygedagpengs-
modtagere med visse
diagnoser.

Mulighed for at fritage visse

unge for uddannelsespaleg.

Malgruppen er de unge,
som vargt ikke er i stand til
at gennemfers en uddan-
nelse over STU-niveau.

Fritagel=e fra krav om at
indhente leegeattest —
L2265 — i de tilfaeide, hvor
der i forvejen foreligger
filstreekkelige helbredsmass-
sige oplysninger

Fritagelse fra forelaeggelze
af vizse sager ift. jobafkla-
ringsforiab, fleksjob og
seniofertidspension for
rehabiliteringateamet.

Hjemmel

Hjemles i eksiste-
rende forsegsbe-
stemmelse

Seges hjemlet i lov
om andring af Lov
om Fri-kommune-
netvaerk

Hjemles i eksiste-
rende forsegsbe-
stemmelss

Hijemiles i eksiste-
rende forsegsbe-
stemmelse

Hijemiles i eksiste-
rende forsegsbe-
stemmelse

Bemarkninger

Det er en forudsastning, at
kommuneme fortsat sikrer,
at sagen er filstraskkeligt
oplyst forud for, at der
raeffes afgerelse.

Det er en forudsastning, at
behandlingen skal foreta-
ges af autoriserede psyko-
loger, og at kommunen
afholder eventuelle ekstra
udgifter.

Der gives ikke fritagelse for
indberetning til det faslles
datagrundlag for beskasfi-
gelsesindsatsen, da dette
ville umuliggere den
automatiske refusionsbe-
regning og medfere pro-
blemer mht. data, koordina-
fion og evaluerng

Det er en forudsastning, at
kommuneme fortsat sikrer,
at sagen er filstraskkeligt
oplyst forud for, at der
fraeffes afgerelze.

Ansagningen imadekom-
mes defvist.

Der gives filsagn il at
fritage visse sager om
farste jobafklaringsforieb
fra foreleeggelse for rehali-
literingsteamet, hvor
teamet alene skal give
indstilling om indsatsen.

Modsat gives der ikke
fil=agn om at fritage sager
om fleksjob og seniorfar-
fidspension fra forelasggel-
se | rehabiliteringsteamet,
eftersom borgemes fremiti-
dige ydelse, og demed
borgerens retssikkerhed, i
disse sager er afhasngig af
rehabiliteringateamets
behandling og indstilling i
SAgEN.
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Bilag 6 — Tilsagnsskrivelse fra Social og Indenrigsministeriet: 3.
ansggningsrunde

e

Til frikommunenetvarket En mere fleksibel og effektiv be-

skaftigelsesindsats, herunder nyta=nkning af integrations- Slotsholmsgade 10

omradet 1216 Kebenhavn K
Telefon 72 28 24 00
oim@oim. dk

Kare frikommunenetvark

Sagsnr.

00 Tak for jeres ansggninger om nye forseg, som vi modtog d. 1. november 2017 Jeg vil

Doknr. endnu en gang gemne kwttere for jeres store engagement og vedholdenhed for at for-

507440 enkle og forbedre opgavelesningen med fokus pa borgeren.

Dato Regeringen har behandlet jeres ansegninger fra denne runde og er naet frem il fal-

21-12-2017 gende beslutning.

Regeringen vil sege at imedekomme ti forseqg. De enkelte forseg, der seges imede-
kommet og betingelserne herfor fremgar af tabel 1.

Tabel 1
Forsegsansegninger, der gives helt eller delvist tilsagn om

Indhold Hjemmel Bem=rkninger

Forenkling af bevillingsgrundlaget for Hiemies pa Diet er en forudsaetning, at sageme er tilstraakkaligt

revalidering bekendigerslses-  lasgeligt belyst og at LE 285 fonsat skal indheniss i
niveau tvivlssager.

Ledighedsydelse — fritagelse for revurde- Seges hjgmletilov | regenngens udspil om en forenklet beskafiigelses-
ring i 12. maned inden for 18 maneder. om frikemmuns- indsats l@gges der op tif, at der fkke er proceskrav fil

metvaErk kontaktforlebet efter det farste halve ar. Safremt dette
vedtages. skal det varderes, hvorvidt forsaget skal
fortsantte.
Lampede mentomeglar Hiemles pa Diet er en forudsastning, at der i stedet for en mentor
bekendigerelses-  gives indsats efter anden lovgivning.
niveau

Cet bemanrkes, at der i udspillet om en forenklet
beskarftigelsesind=ats @gges op til, at mentorord-
ningen afskaffes som ret- og pligttibud, Safremt dette
vedtages. skal det varderes, hvorvidt forseget er

overfladiggjort.

For@ngelse af ressourceforabssager Hjemles pa Det er, som ogsa nawnt | ansegningen, en forudsaat-
bekendigerslses-  ning, at borgeren ensker at forlaenge foriebet.
niveau

Fritagelse fra krav om opdatering af Hjemles pa Imeadekommes

indsatsplanens tilbud hver 8. maned ifm.  bekendtgorelses-

ressourceforiab niveau

Faarre opfelgninger i relation til fertids- Hjemies pa Imeadekommes

pensionister i job med tentilskud bekendigeraises-
niveau

Lempelse af forholdstalskrav ift. praktikker Hijemles pa Cet er en forudsastning, at der er tale om kortvarig

for ledighedsydelsesmediagens bekendtgerelses-  virksomhedspraktik pa 2-4 uger forud for en ansast-
niveau telse i fleksjob.

Fritagelse fra at indhente L85 i sager  Hjemles pa Det er en forudsaetning, at sageme er tilstrekkealigt

om jobafklaringsforieb bekendigerelses- laegeligt belyst
niveau

Fleksibelt kontaktforab for i e Soges hjemlet i lov  Det er en foruds@#tning, at kommunalbestyrelsen ikke
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om frikommune-  delegerer sin pligt fil at veilede om radighedspligten

netraerk samt vurdera overholdelsen, herunder evt. beslutning
om sanktionering. Desuden skal opfelgningen fortsat
falge lovens krav til indhaold.

borgere

Hjemles pa Imadekommelsen gaelder for lentilskud hos offentlige
bekendtgerelses- arbejdsgivers og ansasttelse som jobrationsvikar hos
niveau bade offentlige og private arbeidsgivers.

Fleksible rammer for lantilskudjobrotation

Regeringen ma give afslag pa ansegningen om lempede regler for IGU, da IGU eren
tredrig forsegsordning, som er en eksplicit del af trepartsaftalen om arbejdsmarkedsin-
tegration. Eventuelle azndringer vil derfor forudsastte opbakning fra arbejdsmarkedets
parter. Desuden ma Regeringen give afslag pa ansegningen om rehabiliteringsfea-
mets sammensaetning, da alle faggruppers tilstedevasrelse vurderes at vaere nadven-
dig for at sikre, at borgeren far tildelt det rette forsergelsesgrundlag.

Regeringen vurderer, at ansagningen om forenkiing af sanktionernngsreglerne og min-
dre dokumentation i vid udstraskning imedekommes gennem et kommende oplasg til
regelforenkling af sanktionslovgivningen. | sin vurderingen har Regeringen lagt vasgt
pa, at frikommunenetvaerket | ansegningen har anfert, at de helst ser en generel re-
gelandnng frem for et forseg.

Det bemasrkes desuden, at regeringen den 15. november 2017 har prassenteret et
politisk udspil til en forenklet beskasftigelsesindsats, hvor flere af netvasrkets forseg fra
denne og tidligere runder indgar. Safremt der indgas en politisk aftale skal der konkret
tages stilling til, om det er relevant at forsastte forsegene. Udspillet ssndrer ogsa helt
overordnet rammen for beskasftigelsesindsatsen i kommuneme, sa den fremadrettet
bliver mere enkel og ubureaukratisk, hvilket netvasrket skal vasre opmasrksom pa, da
det indirekte vil pavirke de evrige forseg.

Videre proces

Regeringen vil sege Folketingets opbakning til forseq, der krasver ny lovhjemmel.
Forslag til asndring af lov om frikommunenetvaerk forventes sendt i ekstern haring den
15. januar med heringsfrist den 13. februar. ZEndringsforslaget forventes fremsat i
april med foreslaet ikrafttraedelse den 1. juli 2018. De forseg, der udmentes pa be-
kendtgerelsesniveau forventes ogsa at trasde i kraft 1. juli 2018.

Bemaerk at forseg skal ivaerksasties senest den 1. oktober 2018, sa forsegene har
mulighed for at lebe mindst to ar, fer de skal evalueres.

Opdaterede frikommunevedtasgter offentliggeres som hidtil pa kommunens hjemme-
side og indsendes til @konomi- og Indenrgsministeriet (fikommuner@oim dk ) sam-
men med jeres evalueringsdesigns senest ved forsegets opstart.

Med venlig hilsen

Torben Buse

Afdelingschef, Kommunal- og Regionalekonomisk afdeling
@konomi- og Indenrigsministeriet
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Bilag 7 — Evalueringsdesign for forsgg fra 1. ansggningsrunde

EVALUERINGSDESIGN

FOR FORS®G FRA 1. ANS®GNINGSRUNDE

DET NORDJYSKE FRIKOMMUNEFORS@G 2016-2020
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Indledning

Det nordjyske frikommunenetveerk fremsendte i alt 7 ansggninger til @konomi og Indenrigsministeriet d. 1.
december 2016. Hver af ansggningerne indeholdt en forelgbig beskrivelse af evalueringsdesigns.

Den 1. februar 2017 imgdekom regeringen 4 af ansggningerne;

e  Mikrolan

e Formkrav ved lovpligtige samtaler

o Fleksibilitet i forhold til forholdstalskravet

e  Fleksible rammer for uddannelse
Sidenhen er ogsa forsgget vedrgrende ivaerksaetteri hos udvalgte malgrupper ogsa blevet delvist
imgdekommet for sa vidt angar dimittender.

I marts 2017 afholdte KORA evalueringsworkshop for de nordjyske kommuner, og sidenhen har
kommunerne arbejdet med at videreudvikle evalueringsdesigns for de enkelte forsgg. Der har i den
forbindelse vaeret Ipbende dialog med KORA om indholdet i evalueringsdesigns. Kommunerne har selv
udarbejdet de beskrevne evalueringsdesign. Dog har kommunerne valgt at Rambgll forestar evalueringen
af forsgg med samtale til forsikrede ledige. Derfor har Rambgll udarbejdet dette evalueringsdesign —i taet
dialog og involvering af de medvirkende kommuner.

Naervaerende notat beskriver kommunernes forslag til evalueringsdesigns for de i alt 5 forsgg.

7.a Mikrolan

Det overordnede formal med mikrolansforsgget er, at tilbyde en mere individuelt tilpasset indsats til en
raekke ledige borgere, for hvem stgtte til at etablere en selvsteendig virksomhed er et bedre alternativ end
de indsatser, de pa nuvaerende tidspunkt er berettiget til efter LAB-lovens kap. 10-12. | sidste ende er malet
netop, at rykke disse ledige borgere taettere pa selvforsgrgelse.

Resultater

Forsgget forventes at kunne skabe fglgende resultater pa kort sigt:

e Der ivaerkseaettes 4 forlgb “fra ledig til virksomhedsejer” om aret, svarende til i alt 12 forlgb af 3
maneders varighed.

o Deltagelse udggres af hgjest 80 ledige borgere i forlgbet "fra ledig til virksomhedsejer”, som
forudsaetning for bevilling af mikrolan.

o De ledige far mulighed for at undersgge, om deres forretningsidé er realiserbar.

e De lediges deltagelse i forlgb giver nye faerdigheder, som de kan ggre brug af Igbende til at
kvalificere forretningsplanen, inden bevilling af mikrolan vurderes.

e De lediges deltagelse i forlgbet forventes at bringe dem taettere pa arbejdsmarkedet, uanset om
det munder ud i etablering af en selvstaendig virksomhed.

Folgende resultater forventes pa mellemlang sigt:

e Der bevilliges mikrolan til 60 borgere med en kvalificeret forretningsplan
Slutteligt forventes f@glgende resultater at opnas pa lang sigt (3-5 ar):
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e 45 |ledige kommer i selvforsgrgelse efter endt stgtteperiode

e Etablering af egen virksomhed kan tilfgre de ledige nye netveerk og sociale kontakter

e Kommunen opnar gkonomiske gevinster ved de 45 lediges selvforsgrgelse
For at evaluere pa forsgget og malsaetningerne etableres der en raekke malepunkter i forsggsperioden. |
evalueringsfasen fastlases indsatsen i kommunen, og der fokuseres pa at beskrive indsatsen og resultaterne
herfra. Evalueringsdesignet beskrives i det nedenstaende.

Registrering af malgruppen for forsgget

Der tilsigtes en mindst mulig registreringsprocedure for den enkelte radgiver, saledes risiko for
fejlregistrering mindskes mest muligt.

| forbindelse med fors@gets opstart 1/7 2017 oprettes der en projekttilknytning i JC Aalborgs fagsystem
Workbase, hvorved der ved bevilling af vejlednings- og opkvalificeringsforlgb kan registreres en
persongruppemarkering. Markeringen fastholdes under vejlednings- og opkvalificeringsforlgbet og den
efterfglgende mikrolansperiode, saledes gruppen let udsgges i forbindelse med statistik, malinger og
evaluering.

Malepunkter

Tidspunkt for maling Malepunkt

Ved afslutning af hvert Servey fremsendes til den ledige mhp. evaluering af vejlednings- og
vejlednings- og opkvalificeringsforlgbet

opkvalificeringsforlgb "fra e Den lediges vurdering af de enkelte moduler

ledig til virksomhedsejer” e Vurderer den ledige selv at have haft mulighed for at

undersgge om forretningsidéen er realiserbar

e Har forlgbet givet den ledige nye faerdigheder, som de kan ggre
brug af Igbende til at kvalificere forretningsplan og
efterfglgende i forretningsudviklingen

e Vurderer den ledige selv, at forlgbet har bragt dem narmere

arbejdsmarkedet?
Lgbende status hver 3. mdr. e Deltagerantal i forlgb (startet og gennemfgrt)
til brug i bl.a. fglgegruppen e Antallet af bevilgede mikrol&n

e Virksomhedstyper / branche

e Hvilke malgrupper bevilges mikrolan

e Hvor mange er gaet i arbejde?

e Belgbsniveau for mikrolansbevillinger

e Antal ledige, som bliver selvforsgrgende i forlaengelse af
mikrolansperioden* ud af dem, der er bevilget mikrolan

e Antal ledige, som ma afvikle virksomheden i forlaengelse af
mikrolansperioden grundet

o Manglende rentabilitet

o Andet?
Ved afslutning af borgerens e Servey fremsendes til borgeren med henblik pa at fa belyst
mikrolansperiode* borgerens tilfredshed med forsgget og deres vurdering af

resultatet. Herunder ogsa:
o Har forlgbet givet borgeren nye feerdigheder, som de
kan ggre brug af Igbende til at kvalificere
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forretningsplan og efterfglgende i
forretningsudviklingen

o Vurderer den ledige selv, at forlgbet har bragt dem
narmere arbejdsmarkedet?

o Har etableringen af virksomheden tilfgrt den ledige nyt
netveerk og sociale kontakter?

o Har den ledige faet andre former for stgtte i forhold til
realiseringen af forretningsideen?

Ved forsggets afslutning | evalueringen fglges der op pa forsggets resultater malt ift. forventede
resultater pa mellemlang og lang sigt med afszet i registreringerne og
en opggrelse af de kommunale gevinster ved indsatsen.

Endvidere beskrives resultaterne af de udsendte servey til deltagerne i
forspget.

Endeslig kigges der bl.a. pa

e Deltagerantal i forlgb (startet og gennemfgrt)

e Antallet af bevilgede mikrolan?

e Virksomhedstyper / branche

e Hvilke malgrupper bevilges mikrolan

e Hvor mange er gaet i arbejde

e Belgbsniveau for mikrolansbevillinger

e Antal ledige, som bliver selvforsgrgende i forlengelse af
mikrolansperioden* ud af dem, der er bevilget mikrolan

e Antal ledige, som ma afvikle virksomheden i forlaengelse af
mikrolansperioden grundet

o Manglende rentabilitet

o Andet?
e Antal ledige, som pa grund af afvikling af virksomhed har faet
geeld

e Antal ledige, som eftergives geeld
e Antal ledige som fastholdes i varig selvforsgrgelse efter 1, 2 og
2% ar.

*Mikrolansperioden deekker over den periode pa 6 maneder, hvor den ledige modtager mikrolanet og
hjzelp til forsgrgelse.

Lgbende evaluering

Eksisterende fglgegruppe til projekt mikrolan udvides til at deekke mikrolansforsgget ogsa i hele
forsggsperioden. Fglgegruppen mgdes hver 3. maned, hvor der ggres status over de forelgbige resultater
og indsatsen justeres efter behov.

| referatet fra fglgegruppemegdet vil status og evaluering fremga.

Felgegruppen bestar af projektmedarbejder i “fra ledig til virksomhedsejer” samt deltagere fra de
jobcentre, som har potentielle borgere til projektet. Felgegruppens opgave er bla. at orientere om
erfaringer, justeringer mv. i forsgget ud i jobcentrene.
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7.b Mulighed for at fremme iveerksaetteri for dimittender

Med forsgget om ivaekseetteri for ledige dimittender, gnsker jobcentrene (Aalborg og Frederikshavn), at
kunne understgtte ledige, der har en realistisk, ambitigs og forventeligt levedygtig forretningside i forhold
til at starte selvstaendig virksomhed. Malet er, som med al indsats i jobcentret, at sikre selvforsgrgelse for
de ledige. Med forsgget bliver det dog muligt at skabe andre rammer end ellers for ledige der gnsker at
blive iveerksaettere.

Zndringer i lovgivningen

De @&ndrede rammer i eksisterende lovgivninger omhandler:

e Min Iveerksaetterplan i stedet for MinPlan

e Fritagelse for at skulle sta til radighed og sg@ge job, mens der arbejdes med ivaeksaetterideen.

e Mulighed for at samtalerne i kontaktforlgbet har fokus pa ivaekseetterplanen og udviklingen i den.
e Mulighed for mere end 6 ugers vejledning og opkvalificering i de f@grste 26 ugers ledighed

Forventede resultater

| forsggsperioden forventes fglgende:

e At 100 motiverede ledige med en perspektivrig ivaerksaetter-ide far udarbejdet Min
Ivaerkseetterplan i teet samarbejde mellem jobcenter, erhvervsfremmesystemet og andre relevante
parter — eksempelvis uddannelsesinstitutionen.

e Atde 100 ledige deltager i konkrete ivaerksaetterforlgb hos Vaeksthus Nordjylland og/eller lokale
erhvervskontorer; eksempelvis EU Socialfondsprogrammet Innovativ Vaekst

e At 55 ledige etablerer virksomhed (registrering af aktivt cvr-nummer)

e At 40 af disse virksomheder stadig eksisterer efter 2 ar

For at evaluere pa forsgget og malseetningerne etableres der en raekke malepunkter i forsggsperioden. |
evalueringsfasen fastlases indsatsen i kommunen, og der fokuseres pa, at beskrive indsatsen og
resultaterne herfra. Evalueringsdesignet beskrives i det nedenstaende.

Registrering af malgruppen for forsgget

For at sikre mindst mulig registreringsprocedure for den enkelte radgiver, vil evalueringen hovedsageligt
basere sig pa registeranalyse via Dream-data og kommunernes eget sagsbehandlersystem.

Det betyder, at der for de borgere, der indgar i Iveerksaetterforsgget og kommer pa et Ivaerksaetterforlgb,
seettes en persongruppemarkering pa. Det bevirker, at gruppen let udsgges i forbindelse med statistik,
malinger og evaluering.

Persongruppemarkeringerne oprettes centralt af STAR efter opleeg fra Aalborg og Frederikshavn Kommune.
De vil markere, at borger er omfattet af frikommuneforsgget samt hvilket ivaerkszetterforlgb de er pa.

Kvantitativ evaluering
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Ved forsggets afslutning vil der blive evaluereret pa forsggets resultater set i forhold til forsggets
forventede resultater.

Det vil sige, at der males pa

e Antal udarbejdede Min IvaerksaetterPlan

e Antal pabegyndte iveerkszetterforlgb

o Antal gennemfgrte iveerksaetterforlgb

e Antal ledige der etablerer virksomhed (registrering af aktivt cvr-nummer)

e Antal levedygtige virksomheder efter 6 maneder, 1 ar, 1% ar og 2 ar efter registrering af cvr-
nummer.

e Antal virksomheder, der stopper igen.

For at belyse resultaterne vil der ved forsggets afslutning ligeledes via Dream-data og pa hver
malgruppemarkering blive trukket data pa fglgende:

Karakteristika hos borger:

o Alder

e Kgn

e Uddannelsesmassig baggrund

e Ledighedslaengde

e Antal, der er gdet i ordinaer beskaftigelse (som lgnmodtager)
Karakteristika hos etableret virksomhed

e Branche

e Antal ansatte

e Geografisk placering
Ved at afdaekke karakteristika hos savel borgerne som virksomhederne, skal det afdaekkes om der er nogle
karakteristika, der ggr det mere sandsynligt at etablere og fastholde den selvstaendige virksomhed.

Derudover skal det belyses om ivaerkszetterforlgb har en tilsvarende eller bedre effekt end gvrige indsatser
i jobcentret.

Kvalitativ evaluering

Evaluering af medarbejderen: For jobcentrets medarbejdere indebeerer forsgget en anden made at kunne
arbejde med de ledige p3, da der kan fraviges fra eksisterende lovgivning. For at fa medarbejdernes
vurdering, herunder muligheder og barrierer samt gvrige relevante forhold, vil der bade fgr og efter
forspget blive undersggt pa fglgende:

e Vurderer medarbejdere at de har kompetencer og viden til at understgtte den ledige i
drgftelserne om ivaerksaetteri og fglge progressionen i jobsamtalerne i kontaktforlgbet?
e Erderinterne/eksterne barrierer for at arbejde med ivaerksaetteri — og hvilke? (Lovgivning,
ledelsesmaessigt fokus, viden, andet?)
Evaluering af de ledige: De lediges vurdering af ivaerksaetterforlgbet vil blive undersggt via spgrgeskema.
Hvis de enkelte iveerksaetterforlgb selv evaluere deltagernes vurdering af forlgbe vil resultaterne af disse
indga som data i denne evaluering.
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7.c Formkrav ved lovpligtige samtaler
Forsikrede ledige

Indledning

Dette notat beskriver evalueringsdesign for evaluering af forsgg med formkrav ved lovpligtige samtaler
med forsikrede ledige i Rebild, Thisted, Frederikshavn/Laes@, Aalborg, Hjgrring, Mariagerfjord, Brgnderslev,
Jammerbugt og Vesthimmerland.

Den godkendte anspgning om forsgg med formkrav ved lovpligtige samtaler giver de ni kommuner
mulighed for at gennemfgre forsgg med tre overordnede temaer; indhold, form og kadence for fglgende
10 malgrupper i LAB-loven: 2.1,2.2,2.3,2.4,2.5,2.7,2.11, 2.12, 2.13 og 2.14. Dette evalueringsdesign
omhandler de forsikrede ledige (2.1). Derudover giver fritagelsen mulighed for at rykke faellessamtalen med
a-kassen til den 2. eller 3. samtale i forlgbet med de forsikrede ledige.

Det stod allerede klart i processen omkring ansggningen, at kommunerne gnskede at gére brug af
fritagelsen pa forskellige mader. Evalueringsdesignet er derfor udformet, sa det indfanger resultater og
effekter i kommunerne med forskelligt udformede forsgg. Fx gnsker Thisted Kommune kun at gennemfgre
forsgg med samtalernes form for forsikrede ledige, som kategoriseres som sasonledige. Vesthimmerland
derimod gnsker at arbejde videre med deres gode erfaringer fra frikommune | og gnsker derfor at inddrage
alle forsikrede ledige og gennemfgre forsgg med bade indhold, form og kadence.

Nogle kommuner gnsker ogsa at gennemfgre forsgg med faellessamtalen. Der har vaeret afholdt et mgde
mellem netvaerket og de nordjyske a-kasser, hvor forsgget er blevet drgftet — a-kasserne var pa dette mgde
positivt indstillet over for forsgget. Evalueringsdesignet vil derfor ogsa have fokus pa at evaluere pa denne
del af forsgget.

Rambgll er blevet bestilt som evaluator og der har allerede vaeret gennemfgrt fglgende aktiviteter i
forbindelse med evalueringen. For det fgrste er der afholdt et opstartsmgde, hvor rammerne for processen
blev fastlagt. Derudover har der vaeret afholdt en dokumentationsworkshop (31.05.2017), hvor
surveyspgrgsmal blev kvalificeret og valideret. Derudover blev det drgftet hvilke delmalgrupper
kommunerne gnsker at fglge szerligt med personmaerkemarkeringer.

Evalueringsdesign

For at kunne beskrive forspgets udformning, omfang og resultater i de ni kommuner bade kvantitativt og
kvalitativt, har vi opstillet et mixed-method-design, som bygger pa en kombination af en solid
registeranalyse, dybdegaende casebesgg i alle kommunerne, workshop med a-kasserne og surveys med
borgere og medarbejdere. Dermed skabes et solidt grundlag for en ambitigs evaluering af forsgget.

Evalueringen udggres af to overordnede spor. For det fgrste gennemfgres en effektevaluering og for det
andet gennemfgres der en virknings- og procesevaluering.

Nedenfor beskrives de to spor og de dertilhgrende aktiviteter.
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Effektevaluering

Effektevalueringen gennemfgres i form af en registeranalyse. Fgrst og fremmest vil vi med evalueringen
analysere det samlede forsgg med forsikrede ledige pa tveers af kommuner. Derudover vil vi ga skridtet
videre og analysere de enkelte kommuners resultater. Det skyldes, at kommunernes udformning og omfang
af forsgget varierer. Dermed synligggres eventuelle resultater for det overordnede forsgg, mens der
samtidig kan vises effekter pa de specifikke kommuneforsgg.

| registeranalysen sammenlignes en ledig i en af frikommunerne med ledige fra en sammenlignelig
klyngekommune. Der benyttes et fgr-efter-design med en difference-in-difference-kontrolgruppe. Dermed
vurderes det om andringerne i fx beskaeftigelsesgrad for malgruppen fra fgr frikommune til efter
frikommune har vaeret bedre end en sammenlignelig malgruppe i en sammenlignelig klyngekommune.

Da der i alle kommunerne er en lang reekke sidelgbende aktiviteter, som ogsa pavirker malgruppen i
perioden, kan det vaere svaert at pavise, om en given forskel skyldes forsgget, eller om det skyldes andre
andringer i kommunen. Derfor kan de statistiske resultater ikke alene svare pa om de identificerede
resultater skyldes de konkrete forsgg. Af denne grund holdes resultaterne op imod forsggenes udformning.
Resultaterne suppleres derudover med kvalitative data fra casebesgg, workshop med a-kasser og resultater
fra medarbejdersurvey og borgersurvey.

Registeranalysen vil bade indeholde beskrivende statistik og en oversigt over resultater fra forsggene.

| den beskrivende del fremgar fgrst og fremmest en beskrivelse af de delmalgrupper, hvor der har vaeret
personmarkeringer pa fx saesonledige og akademikere. Derudover fremgar udviklingen over tid pa en raekke
indikatorer fra DREAM - der males mere konkret pa fglgende:

Nye forlgb, afsluttede forlgb til job, uafsluttede forlgb, antal samtaler pr. kvartal, vejledning og
opkvalificeringsgrad, virksomhedsaktiveringsgrad, SU-grad og beskaeftigelsesgrad.

| resultatdelen holdes aendringerne over tid op imod sammenlignelige malgrupper i klyngekommunerne.
Dette ggres bade for indikatorer med personmarkering og nedenstaende: antal samtaler pr. kvartal, uger til
1. samtale, aktiveringsgrad, virksomhedsrettet aktiveringsgrad, derudover males der pa beskeftigelsesgrad
og uddannelsesgrad.

Virknings- og procesevaluering
Ud over effektevalueringen gennemfgres der en virkningsevaluering og en procesevaluering:

Virkningsevalueringen har vaegt pa at identificere de resultater, der ikke relaterer sig til direkte effekterne,
men fx til medarbejderes og borgeres vurdering af forsgget. | forleengelse heraf indfanges eventuelle
mekanismer, som kan veaere forklarende for de effekter, der eventuelt identificeres i effektanalysen.

Procesevalueringen har fokus pa at beskrive forsggene og kommunernes vurdering af processen omkring
forspgene. Derudover seettes der fokus pa succesfulde tiltag, som er blevet sat i stedet for de procesregler
kommunerne er blevet fritaget fra.

De nedenstaende aktiviteter er alle centrale i bade virkningsevalueringen og procesevalueringen.
Borgersurvey:

Borgersurveyen gennemfgres som en tvaersnitsundersggelse, som gentages fire gange. Alle fire
borgersurveys indeholder de samme spgrgsmal. Der spgrges ind til borgerens vurdering af det generelle
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mg@de med jobcenteret, fleksibilitet i og relevans af samtaleforlgbet samt hvorvidt forlgbet bidrager til en
gget motivation og tro pa et arbejde. De konkrete spgrgsmal fremgar af bilag 1.

Den fgrste maling udsendes i slutningen af august 2017 og fungerer som nulpunktsmaling inden forsggene
igangsaettes. De tre efterfglgende malinger gennemfgres i februar 2018, februar 2019 og februar 2020 og
afspejler borgernes vurdering efter frikommuneforsgget er igangsat.

Nulpunktsmalingen udsendes til alle forsikrede ledige i kommunerne. De efterfglgende surveys sendes til
de borgere som kommunen vurderer, er relevante at spgrge om forsgget (det kan fx vaere dem der er
omfattet af forsgget, eller alle borgere). Surveys udsendes via E-boks ud fra cpr-numre, hvor borgerne
modtager en introducerede mail med et surveylink.

Medarbejdersurvey:

Evalueringen af frikommune | viste, at frikommuneforsggene pa beskaeftigelsesomradet havde en positiv
indvirkning pa medarbejdernes tilfredshed og motivation. Derudover er medarbejderne en vigtig kilde til at
forsta, hvad forsgget reelt har betydet i den enkelte kommune. Derfor gennemfgres der en survey til
medarbejderne, som saetter fokus pa deres syn pa forsgget og deres vurdering af aendringer og resultater.
Denne survey sendes ogsa fire gange pa samme tidspunkt som borgersurveys (august 2017, februar 2018,
februar 2019 og februar 2020). Surveyen sendes til medarbejderen som et direkte link via mail.

| alle malingerne fremgar de samme sp@rgsmal (se bilag 2). Ved sidste maling i 2020 vil der vaere
supplerende spgrgsmal, som beder medarbejderne vurderer betydningen af at have deltaget i
frikommuneforsgget.

Casebesgg:

Casebesggene spiller en central rolle i bade virkningsevalueringen og procesevalueringen. |
virkningsevalueringen suppleres de kvantitative resultater med kvalitative input fra interview med ledere
og fokusgruppeinterview med medarbejdere og borgere i de ni kommuner. Derudover kan input fra
interview med medarbejdere og borgere vaere med til at afdaekke virksomme mekanismer, som kan
forklare resultaterne. | procesevalueringen giver casebesggene en kvalitativ beskrivelse af forsggenes
udformning pa tvaers af kommunerne og de specifikke udformninger i de enkelte kommuner.

Casebesggene vil blive booket saledes, at der om formiddagen bliver gennemfgrt interview med ledere og
fokusgruppeinterview med medarbejdere, om eftermiddagen gennemfgres der fokusgruppeinterview med
5-8 borgere.

Survey til a-kasser og workshop:

Forsgget indebeerer muligheden for at kommunerne kan udsaette faellessamtalen i de forsikrede lediges
forlgb til 2. eller 3. samtale. Hvis det kan aftales med a-kasserne udsendes der en survey til a-
kassemedarbejdere — Aalborg Kommune tager dialogen med a-kasserne. Surveyen udsendes kun én gang i
slutningen af 2018 cirka en maned inden, at centrale medarbejdere og ledere fra de involverede a-kasser
inviteres til en workshop.

Sp@rgsmalene omhandler a-kassemedarbejdernes syn pa at have deltaget i forsgget og deres vurdering af
forspgets resultater.

| forlaengelse af surveyen (fgrste halvar 2019) afholdes en workshop med repraesentanter fra de nordjyske
a-kasser. Resultaterne fra surveyen, der er udsendt cirka en maned inden, inddrages pa workshoppen, hvor
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de forelgbige resultater bliver drgftet og a-kasserne far mulighed for at give deres vurdering af
perspektiverne med forsgget.

Processtgtte

Projektet indebaerer ogsa processtgtte i form af en statusworkshop. | forleengelse af denne har
kommunerne mulighed for at justere i indsatsen ud fra de forelgbige erfaringer og resultater.

Statusworkshop

| andet halvar 2018 gennemfgres en statusworkshop, hvor forsggenes udformning genbesgges og der
saettes fokus pa de forelgbige resultater. Statusworkshoppen giver desuden et overblik over forsggenes
udformning, inden kommunerne gar ind i den endelige evalueringsfase.

Inden workshoppen gennemfgres den anden survey med medarbejdere og borgere. Inden
statusworkshoppen udarbejdes der et kort statusnotat, som indeholder resultaterne fra
medarbejdersurveyen og borgersurveyen — efter workshoppen opdateres notatet med de forelgbige
resultater, der er blevet fremhavet pa workshoppen. Derudover indeholder statusnotatet et kort
ledelsesresume.

Den endelige evalueringsrapport

Den samlede evaluering opsamler resultaterne fra de to spor; effektevalueringen og virknings- og
procesevalueringen. Evalueringen samles i en rapport, som vil veere opbygget med fglgende disposition:

1. Indledning

2. Ledelsesresumé

3. Hovedkonklusioner

4. Beskrivelse af forsgg med samtaler for malgruppe 2.1
4.1 Form

4.2 Indhold

4.3 Kadence

5. Registeranalyse

6. Resultater af forsgg med samtaler

7. Beskrivelse af forsgg med faellessamtalen og resultater
Bilag 1: surveyresultater fra borgersurveys

Bilag 2: surveyresultater fra medarbejdersurvey

Rapporten vil bade omhandle forsggene pa et overordnet niveau, men vil ogsa beskrive de specifikke
forsgg og resultater i de enkelte kommuner.

Bilag: se side 25.

Sygedagpengemodtagere

Frikommunenetveerket i Nordjylland har under overskriften “En mere fleksibel og effektiv
beskaeftigelsesindsats” faet godkendt forsgg om formkrav ved lovpligtige samtaler.
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Det overordnede formal med forsgget er at etablere et individuelt kontaktforlgb, som tager udgangspunkt i
borgerens individuelle behov, barrierer og kompetencer, med fokus pa at skabe resultater frem for
overholdelse af proceskrav.

Forsgget har fokus pa 3 overordnede temaer:

1. Samtalernes form

2. Samtalernes indhold

3. Samtalernes kadence
Formalet med dette evalueringsdesign er at beskrive, hvordan de deltagende kommuner Igbende vil fgige
op pa forsgget og evaluere forsgget.

Madlgruppe

e LAB 2.5 - Sygedagpengemodtagere
Kommuner

Fglgende kommuner deltager i forsgget:

o Rebild (deltager ikke i den del af forsgget, som vedrgrer samtalens indhold)
e Jammerbugt
e Vesthimmerland

Forandringsteori

Udgangspunktet for forandringsteorien er ansggningen for frikommuneforsgget. | ansggningen bliver der
sat fokus pa fglgende 3 overordnede temaer:

1. Samtalens form
2. Samtalens indhold
3. Samtalens kadence
De 3 temaer fremgar i kolonne 1 i den fglgende tabel.

Til hver af temaerne er der i ansggningen opstillede en raekke forventede mekanismer og resultater, som er
opstillet i kolonne 2 i den fglgende tabel. | kolonne 3 fremgar de forventede effekter.

Formalet med Forandringsteorien er, at give et bud pa, hvordan en indsats kan give et bestemt resultat.
Den forbinder indsatsen med de forventede effekter og udpeger de mekanismer, som saettes i spil i
forbindelse med forsgget.

Aktivitet: samtaler Mekanisme/kortsigtet resultat Forventet effekt
1. /Andring af samtalens e Hyppigere opfglgning
form e Mere motiverede borgere

e Mere fokuserede samtaler

e Bedre kontakt til socialt
udsatte

e Optimering af ressourcer i
jobcentret

e Mere empowerment
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1. Zndring af samtalens
indhold

Individuelt afstemte og
malrettede samtaler
Ressourceudnyttende borgere
— Med fokus pa job og
raskmelding
Beslutningsdygtige og
resultatfokuserede
medarbejdere

2. /ZAndring af samtalens
kadence

Bedre timing af samtaler
Mere motiverede borgere og
medarbejdere

Individuelt tilrettelagt indsats
Mere kvalitet i indsatsen
”"Min plan” bliver mere
naervaerende

Flere i arbejde

Optimering af ressourcer
Mere arbejdsgleede

| det fglgende bliver det beskrevet, hvordan de forventede mekaniser og kortsigtede resultater haenger

sammen med de forventede effekter.

Samtalernes form

De deltagende kommuner gnsker at skabe bedre rammer for at planlaegge mere individuelle og malrettede
samtaleforlgb. Kommunerne vil anvende andre samtaleformer end den individuelle jobsamtale, f.eks.

telefonsamtaler og gruppesamtaler.

Forventende mekanismer og kortsigtede resultater

Forventede effekter

Hyppigere opfglgning

Ved at a&ndre pa samtalens form, bliver det mulighed for at veelge en
form som passer til den enkelte borger og til den aktuelle situation. Og
den fleksibilitet kan betyde en hyppigere opfglgning.

Individuelt tilrettelagt indsats
Mere kvalitet i indsatsen
Optimering af ressourcer

Mere motiverede borgere
Det forventes at borgerne bliver mere motiverede, hvis en samtale
f.eks. kan klares over telefon fremfor at blive afviklet pa jobcentret.

Mere empowerment

Mere fokuserede samtaler

Hvor det giver mening at afholde gruppesamtaler, kan det giver mere
fokuserede samtaler. Gruppedynamikken kan ogsa bidrage til, at
gruppesamtaler kan blive mere effektive og motiverende.

Individuelt tilrettelagt indsats
Mere kvalitet i indsatsen

Bedre kontakt til socialt udsatte
Det forventes, at f.eks. telefoniske samtaler i nogle tilfeelde vil veere et
godt alternativ for borgere med angst, social fobi og lignede.

Mere empowerment
Individuelt tilrettelagt indsats
Mere kvalitet i indsatsen

Optimering af ressourcer i jobcentret
Det forventes, at ressourcerne kan anvendes mere hensigtsmaessigt
og der hvor det giver mening.

Mere kvalitet i indsatsen
Optimering af ressourcer
Mere arbejdsgleede

Samtalernes indhold
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De deltagende kommuner gnsker at a&endre samtalernes indhold, sa indholdet i samtalerne i hgjere grad er
malrettet borgernes behov.

Forventende mekanismer og kortsigtede resultater Forventede effekter

Individuelt afstemte og malrettede samtaler o Individuelt tilrettelagt indsats
Det forventes, at indholdet i samtalerne i hgjere grad kan afstemmes e Mere kvalitet i indsatsen
med borgernes behov.

Ressourceudnyttende borgere — Med fokus pa job og raskmelding e Mere empowerment
Erfaringer viser, at borgerne er mindre motiverede nar samtalen e Individuelt tilrettelagt indsats
omhandler nogle faste punkter, som skal gennemgas. e Mere kvalitet i indsatsen

Det forventes, at hvis borgerne derimod oplever, at samtalen er
relevant og malrettet deres individuelle behov og situation, sa stiger
deres motivation og ejerskab ligeledes.

Beslutningsdygtige og resultatfokuserede medarbejdere o Individuelt tilrettelagt indsats
Det forventes, at medarbejderne bliver mere beslutningsdygtige og e Mere kvalitet i indsatsen
resultatfokuserede nar de i hgjere grad kan saette deres faglighed i e Optimering af ressourcer
spil. e Mere arbejdsglaede

Samtalernes kadence

De deltagende kommuner gnsker, at samtaler kan gennemfgres med en kadence, der er tilpasset
borgernes situation og behov.

Forventende mekanismer og kortsigtede resultater Forventede effekter

Bedre timing af samtaler e Mere empowerment
Det forventes, at samtalerne kan blive planlagt mere hensigtsmaessigt, | e Individuelt tilrettelagt indsats
sa samtalerne kan afholdes nar det giver bedst mening f.eks. efter et e Mere kvalitet i indsatsen

svar fra laege/sygehus eller afsluttet opkvalificering. e Optimering af ressourcer
Mere motiverede borgere og medarbejdere e Mere empowerment

Det forventes, at bade medarbejdere og borgere bliver mere e Individuelt tilrettelagt indsats
motiverede nar samtalerne kan planleegges mere hensigtsmaessigt. e Mere kvalitet i indsatsen

e Optimering af ressourcer
e Mere arbejdsglaede

Opfelgning og dataindsamling

Tidspunkt Data og datakilder
Lgbende opfglgning og Jobindsats.dk
nar forsgget afsluttes Der vil Ipbende og ved forsggets afslutning blive hentet fra Jobindsats.dk og

der vil blandt andet blive fulgt op pa fglgende pa malgruppeniveau:
e Gennemsnitlig varighed
e Andelen af afsluttede sager i forhold til antallet af sager
e Andelen af tilbagevenden til arbejde
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e Andelen der kommer i beskaeftigelse og uddannelse

DREAM
De involverede kommuner er i dialog med Arbejdsmarkedskontor
Midt/Nord om at hente data fra DREAM.

Ved forsggets start Nulpunktsundersggelse:

| 2017 gennemggres der i uge 40 og 41 fglgende surveys:
e Medarbejdersurvey
e Borgersurvey (sygedagsager med en varighed pa mere end 8 uger)
e Ledersurvey

Lebende opfglgning Surveys

Der gennemfgres Igbende surveys for fglgende:
e Medarbejdersurvey
e Borgersurvey (sygedagsager med en varighed pa mere end 8 uger)
e Ledersurvey

Surveys skal bruges til, at fglge op pa udviklingen i forhold til
nulpunktsanalysen og de gennemfgres i fglgende perioder:

2018:
o Uge 14-15
o Uge40-41
2019
e Uge 14-15
o Uge40-41
2020:
e Uge 14-15

@vrige malgrupper

Frikommunenetvarket i Nordjylland har under overskriften ”"En mere fleksibel og effektiv
beskaeftigelsesindsats” faet godkendt forsgg om formkrav ved lovpligtige samtaler.

Det overordnede formal med forsgget er at etablere et individuelt kontaktforlgb, som tager udgangspunkt i
borgerens individuelle behov, barrierer og kompetencer, med fokus pa at skabe resultater frem for
overholdelse af proceskrav.

Forspget har fokus pa 3 overordnede temaer:

4. Samtalernes form

5. Samtalernes indhold

6. Samtalernes kadence
Formalet med dette evalueringsdesign er at beskrive, hvordan de deltagende kommuner Igbende vil fglge
op pa forsgget og evaluere forsgget.

Madlgrupper
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e LAB 2.2 — Jobparate kontanthjeelpsmodtagere
e LAB 2.3 — Aktivitetsparate kontanthjaelpsmodtagere
e LAB 2.4 —Revalidender
e LAB 2.7 — Ledighedsydelsesmodtagere
e LAB2.11 - Borgere visiteret til ressourceforlgb
e LAB 2.12 — Uddannelsesparate uddannelseshjalpsmodtagere
e LAB 2.13 — Aktivitetsparate uddannelseshjalpsmodtagere
e LAB 2.14 - Jobafklaringsforlgb
Kommuner

Fglgende kommuner deltager i forsgget:

e Jammerbugt
e Frederikshavn
e Vesthimmerland
Herunder fglger en oversigt over de malgrupper, som de enkelte kommuner har fokus pa i forsgget.

Malgruppe Kommune(r)

LAB 2.2 — Jobparate kontanthjaelpsmodtagere Vesthimmerland og Frederikshavn

LAB 2.3 — Aktivitetsparate kontanthjeelpsmodtagere Vesthimmerland og Frederikshavn

LAB 2.7 — Ledighedsydelsesmodtagere Vesthimmerland

LAB 2.4 — Revalidender Vesthimmerland

LAB 2.11 — Borgere visiteret til ressourceforlgb Vesthimmerland og Frederikshavn
LAB 2.12 — Uddannelsesparate Vesthimmerland og Jammerbugt

uddannelseshjelpsmodtagere

LAB 2.13 — Aktivitetsparate Vesthimmerland og Jammerbugt
uddannelseshjelpsmodtagere

LAB 2.14 — Jobafklaringsforlgb Vesthimmerland

Forandringsteori

Udgangspunktet for forandringsteorien er ansggningen for frikommuneforsgget. | ansggningen bliver der
sat fokus pa fglgende 3 overordnede temaer:

4. Samtalens form
5. Samtalens indhold
6. Samtalens kadence
De 3 temaer fremgar i kolonne 1 i den fglgende tabel.

Til hver af temaerne er der i ansggningen opstillede en raekke forventede mekanismer og resultater, som er
opstillet i kolonne 2 i den fglgende tabel. | kolonne 3 fremgar de forventede effekter.
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Formalet med Forandringsteorien er, at give et bud pa, hvordan en indsats kan give et bestemt resultat.
Den forbinder indsatsen med de forventede effekter og udpeger de mekanismer, som sattes i spil i

forbindelse med forsgget.

Aktivitet: samtaler

Mekanisme/kortsigtet resultat

Forventet effekt

2. /Zndring af samtalens
form

Hyppigere opfalgning
Mere motiverede borgere
Mere fokuserede samtaler
Bedre kontakt til socialt
udsatte

Optimering af ressourcer i
jobcentret

3. /Andring af samtalens
indhold

Individuelt afstemte og
malrettede samtaler
Ressourceudnyttende borgere
— Med fokus pa job og
raskmelding
Beslutningsdygtige og
resultatfokuserede
medarbejdere

4. /ndring af samtalens
kadence

Bedre timing af samtaler
Mere motiverede borgere og
medarbejdere

Mere empowerment
Individuelt tilrettelagt indsats
Mere kvalitet i indsatsen
”Min plan” bliver mere
naervaerende

Flere i arbejde

Optimering af ressourcer
Mere arbejdsglaede

| det fglgende bliver det beskrevet, hvordan de forventede mekaniser og kortsigtede resultater haenger

sammen med de forventede effekter.

Samtalernes form

De deltagende kommuner gnsker at skabe bedre rammer for at planleegge mere individuelle og malrettede
samtaleforlgb. Kommunerne vil anvende andre samtaleformer end den individuelle jobsamtale, f.eks.

telefonsamtaler og gruppesamtaler.

Forventende mekanismer og kortsigtede resultater

Forventede effekter

Hyppigere opfglgning

Ved at endre pa samtalens form, bliver det mulighed for at vaelge en
form som passer til den enkelte borger og til den aktuelle situation. Og
den fleksibilitet kan betyde en hyppigere opfglgning.

Individuelt tilrettelagt indsats
Mere kvalitet i indsatsen

Mere motiverede borgere

Det forventes at borgerne bliver mere motiverede, hvis en samtale
f.eks. kan klares over telefon fremfor at blive afviklet pa jobcentret

Mere empowerment
”Min plan” bliver mere
naerverende

Mere fokuserede samtaler

Individuelt tilrettelagt indsats
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Hvor det giver mening at afholde gruppesamtaler, kan det giver mere
fokuserede samtaler. Gruppedynamikken kan ogsa bidrage til, at
gruppesamtaler kan blive mere effektive og motiverende.

Mere kvalitet i indsatsen

Bedre kontakt til socialt udsatte
Det forventes, at f.eks. telefoniske samtaler vil veere et godt alternativ
for borgere med angst, social fobi og lignede.

Mere empowerment
Individuelt tilrettelagt indsats
Mere kvalitet i indsatsen

Optimering af ressourcer i jobcentret
Det forventes, at ressourcerne kan anvendes mere hensigtsmaessigt
og der hvor det giver mening.

Mere kvalitet i indsatsen
Optimering af ressourcer
Mere arbejdsgleede

Samtalernes indhold

De deltagende kommuner gnsker at &ndre samtalernes indhold, sa indholdet i samtalerne i hgjere grad er

malrettet borgernes behov.

Forventende mekanismer og kortsigtede resultater

Forventede effekter

Individuelt afstemte og malrettede samtaler
Det forventes, at indholdet i samtalerne i hgjere grad kan afstemmes
med borgernes behov.

Individuelt tilrettelagt indsats
Mere kvalitet i indsatsen

Ressourceudnyttende borgere — Med fokus pa job og raskmelding
Erfaringer viser, at borgerne er mindre motiverede nar samtalen
omhandler nogle faste punkter, som skal gennemgas.

Det forventes, at hvis borgerne derimod oplever, at samtalen er
relevant og malrettet deres individuelle behov og situation, sa stiger
deres motivation og ejerskab ligeledes.

Mere empowerment
Individuelt tilrettelagt indsats
Mere kvalitet i indsatsen

Beslutningsdygtige og resultatfokuserede medarbejdere
Det forventes, at medarbejderne bliver mere beslutningsdygtige og
resultatfokuserede nar de i hgjere grad kan saette deres faglighed i

spil.

Individuelt tilrettelagt indsats
Mere kvalitet i indsatsen
Optimering af ressourcer
Mere arbejdsglaede

Samtalernes kadence

De deltagende kommuner gnsker, at samtaler kan gennemfgres med en kadence, der er tilpasset

borgernes situation og behov.

Forventende mekanismer og kortsigtede resultater

Forventede effekter

Bedre timing af samtaler

Det forventes, at samtalerne kan blive planlagt mere hensigtsmaessigt,
sa samtalerne kan afholdes nar det giver bedst mening f.eks. efter et
svar fra laege/sygehus eller afsluttet opkvalificering,

Mere empowerment
Individuelt tilrettelagt indsats
Mere kvalitet i indsatsen
Optimering af ressourcer

Mere motiverede borgere og medarbejdere

Mere empowerment

174




Det forventes, at bade medarbejdere og borgere bliver mere e Individuelt tilrettelagt indsats
motiverede nar samtalerne kan planlagges mere hensigtsmaessigt. e Mere kvalitet i indsatsen

e Optimering af ressourcer
e Mere arbejdsglaede

Opfelgning og dataindsamling

Tidspunkt

Data og datakilder

Lebende opfglgning og
nar forsgget afsluttes

Jobindsats.dk
Der vil Ipbende og ved forsggets afslutning blive hentet fra Jobindsats.dk og
der vil blandt andet blive fulgt op pa fglgende pa malgruppeniveau:

e Gennemsnitlig varighed

e Andelen af afsluttede sager i forhold til antallet af sager

e Andelen der kommer i beskaftigelse og uddannelse

DREAM
De involverede kommuner er i dialog med Arbejdsmarkedskontor
Midt/Nord om at hente data fra DREAM.

Ved forsggets start

Nulpunktsundersggelse:

| 2017 gennemggres der i uge 40 og 41 fglgende surveys:
e Medarbejdersurvey
e Borgersurvey
e Ledersurvey

Lgbende opfglgning

Surveys
Der gennemfgres Igbende surveys for fglgende:

e Medarbejdersurvey
e Borgersurvey
e Ledersurvey

Surveys skal bruges til, at fglge op pa udviklingen i forhold til
nulpunktsanalysen og de gennemfgres i fglgende perioder:

2018:
e Uge 14-15
o Uge40-41
2019
e Uge 14-15
o Uge40-41
2020:
e Uge 14-15

Fleksibilitet i forhold til forholdstalskravene
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Forsggstilladelsen indebaerer en fravigelse fra § 48, stk. 1, i lov om en aktiv beskaeftigelsesindsats og § 73 i
bekendtggrelse om en aktiv beskaeftigelsesindsats om, at der i savel private som offentlige virksomheder
skal veere et rimeligt forhold mellem antallet af ansatte uden tilskud og antallet af personer i
virksomhedspraktik samt ansatte med Igntilskud.

Forsggstilladelsen ggres geeldende for fglgende malgrupper:

Aktivitetsparate kontanthjaelpsmodtagere (§ 2, nr. 3)

Ledighedsydelsesmodtagere (§ 2, nr. 7), som har en ledighedsperiode pa mere end 18 maneder
Ressourceforlgbsydelsesmodtagere (§ 2, nr. 11)

Aktivitetsparate uddannelseshjelpsmodtagere (§ 2, nr. 13)

Aktivitetsparate udleendinge (jf. integrationslovens § 17)

vk wnNeE

Det er en betingelse for forsgget, at der er tale om virksomhedspraktik i sma miljger med et sarligt fokus
pa trygge rammer omkring personen, og at jobcenteret vurderer, at personen bedst udvikler sig i sadanne
miljger. Safremt der under en virksomhedspraktik sker aendringer i en persons evner og forudsaetninger for
at deltage i praktikken, foretages der en ny vurdering af, om personen fortsat opfylder betingelsen for
fritagelsen fra forholdstalskravet.

Opgaveforstdelse og undersggelsessp@grgsmal

| forsgget laegges der op til at ovenstaende malgrupper ikke taenkes med i opteaellingen af forholdstalskravet
pa virksomheder. Formalet med forsgget er, at flere udsatte borgere, af ovennaevnte malgrupper,
modtager en virksomhedsrettet indsats og oplever progression i indsatsen, sa de kommer teaettere pa
arbejdsmarkedet.

Forsggets resultater

| forsgget forventes fglgende resultater:

1. Antallet af udsatte borgere, der far en virksomhedsrettet indsats gges med 25 %
2. 60 % af de borgere, som deltager i forsgget, opnar en progression og kommer tettere pa
arbejdsmarkedet

Analysedesign

For at evaluere pa ovenstaende resultater i forsgget vil evalueringen indeholde et kvantitativt
evalueringsdesign:

Kvantitativ evaluering

1. Kvantitativ evaluering med maling af andel borgere i malgruppen, der modtager en virksomhedsrettet
indsats
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Med henblik pa at lave en maling pa andelen af borgere, der modtager en virksomhedsrettet indsats i
malgruppen laves en nulpunktsanalyse inden forsggets start i alle deltagende kommuner pr. 30.06.17. Disse
tal treekkes via jobindsats.dk?.

En gang om aret traekkes samme tal fra de deltagende kommuner med henblik pa at fglge udviklingen i
forspget. Fgrste traek foretages dog allerede i fgrste kvartal 2018, men henblik pa tidligt at fglge forsgget.

2. Kvantitativ evaluering af de deltagende borgere progression i den virksomhedsrettede indsats.

Men henblik pa at fglgende de deltagende borgeres progression i den virksomhedsrettede indsats
foretages en persongruppemarkering pa alle borgere i forsgget. | forsgget laves herefter en evaluering p3,
hvorledes borgerne opnar progression og kommer taettere pa arbejdsmarkedet. Der evalueres pa fglgende

kriterier:

Er borgeren skiftet kategori — f.eks. fra aktivitetsparat til jobparat, og kan derved
vurderes taettere pa arbejdsmarkedet end ved projektets start
Har borgeren opnaet ordinaere timer efter deltagelse i den virksomhedsrettede indsats,

gaet i uddannelse eller job med Igntilskud

Kvalitativ evaluering

Desuden foretages i forsgget en kvalitativ evaluering med henblik pa at evaluere pa de involverede
interessenters oplevelse af de indsatser, som muligggres ved fravigelse fra forholdstalskravet for
pagaldende malgrupper. | forsgget evalueres pa:

A. Virksomhedernes oplevelse af de nye muligheder i den virksomhedsrettede indsats for borgeren i

forspget

B. Borgerens oplevelse af de nye muligheder i den virksomhedsrettede indsats
C. Medarbejderne i de deltagende kommuners jobcentre og deres oplevelse af de nye muligheder for
virksomhedsrettede indsatser i forsgget.

Til ovenstaende evaluering udarbejdes et spgrgeskema i SurveyXact til hver af ovenstaende malgruppe:

Malgruppe:

Spgrgsmal

Ansvar

Virksomhed

1. Hvor mange ansatte pa ordinaere timer har du?
a) Ingen, der er kun mig ansat i virksomheden
b) 1-2 medarbejdere
c) 2-5medarbejdere
d) Flere end 5 medarbejdere

2. Hvordan har det vaeret at have mulighed for at
have flere praktikanter samtidig?

Skala: Rigtig godt, godt, mindre godt, ikke godt

Virksomhedskonsulenten/radgiveren,
der afslutter forlgbet pa
virksomheden.

Spergeskemaet udfyldes i forbindelse
med slutopfelgningen pa
virksomheden

2 Hvad angar malgruppe 2, ledighedsydelsesmodtagere som har en ledighedsperiode pa mere end 18 maneder, kan
disse ikke treekkes med udgangspunkt i 18 maneders ledighed. Vi vil derfor, hvad angar denne malgruppe, traekke tal
for hele populationen, og i evalueringen tage hgjde for den eksisterende fejimargin, der opstar herved.
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Mulighed for uddybning

3. Har du lavet saerlige initiativer/indsatser for de
borgere du har haft i praktik?

Hvis ja,
hvilke?

Borger

1. Hvordan har det veaeret at veere i praktik i en
virksomhed, hvor der ogsa har vaeret andre
praktikanter samtidig med dig?

Skala: Rigtig godt, godt, mindre godt, ikke godt

Mulighed for uddybning

2. Fgler du, at der har vaeret det rette match
mellem dig og virksomheden?

a) Ja

b) Nej

c) Ved ikke

3. Har denne praktik vaeret anderledes end
den/dem, du tidligere har vaeret i?

a) Huvisja,
hvordan?

b) Nej
c) Jeg har ikke tidligere veeret i praktik

Virksomhedskonsulenten/radgiveren,
der afslutter forlgbet med borgeren.

Spgrgeskemaet udfyldes i forbindelse
med slutopfglgningen med borgeren.

Medarbejder

1. | hvilken grad vurderer du, at fritagelsen for
forholdstalskravet er afggrende for, at borgeren
kom i en virksomhedsrettet indsats?

Skala: | hgj grad, i nogen grad, i mindre grad, slet
ikke

3. Hvilke af fglgende elementer har veeret
fordelagtige for en vellykket virksomhedsrettet
indsats for borgeren?:

a) Vikunne afvige fra forholdstalskravet for at

finde det rette match mellem borger og
virksomheds (der var allerede borgere i
virksomhedspraktik i virksomheden)

b) Borgeren havde mulighed for at komme i
praktik i et “makkerskab” med en anden
borger

Virksomhedskonsulenten/radgiveren,
der bade opstarter og afslutter
forlgbet med borgeren (hvis dette
ikke er den samme).

Sp@rgeskemaet udfyldes nar
slutevalueringen med bade borgeren
og virksomheden er gennemfgrt.
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c) Virksomheden har kgrt et seerligt forlgb for
udsatte borgere som kunne muligggres
grundet afvigelsen fra forholdstalskravene

d) Andet:

Der fglges Igbende op pa svarprocenten pa spgrgeskemaundersggelserne. Fgrste opfglgning foretages tre
maneder efter projektets start pr. 1.10.17. Hvis svarprocenten ikke er tilfredsstillende tager arbejdsgruppen
for forsgget stilling til hvordan der rettes op herpa.

| fgrste kvartal 2018 laves et nedslag i besvarelserne pa spgrgeskemaet med henblik pa at fglge
tilfredsheden hos forsggets deltagere. Arbejdsgruppen tager herefter stilling til, om der skal &ndres noget i
forspget, inden for forsggsbekendtggrelsen, i forbindelse hermed.

Overblik over evaluering

Aktivitet 1. halvar | 2. halvar | 1. halvar | 2. halvar | 1. halvar | 2. halvar | 1. halvar 2020
2017 2017 2018 2018 2019 2019 (slutevaluering)

Nulpunktanalyse X

Traek pa andel borgere i X X X X

virksomhedsrettet indsats

Traek pa andel borgere, der X X X X

har opnaet progression

Spargeskemaundersggelse X X X X X X X

(foretages lpbende efter

endt forlgb)

7.d Fleksible rammer for uddannelse

Forspget refererer til § 34 og 37 i Lov om aktiv beskaeftigelsesindsats (LAB).

§ 34 bevirker, at der maksimalt kan gives 6 ugers vejledning- og opkvalificering inden for de fgrste 26 ugers
sammenlagt ledighed for fglgende grupper:

1. Dagpengemodtagere under 30 &r med en kompetencegivende uddannelse
2. Dagpengemodtagere over 30 ar.

§ 37 bevirker, at der ikke kan bevilges studie- og erhvervskompetencegivende uddannelse til
dagpengemodtagere under 30 ar.

Disse bestemmelser har til formal at begranse brugen af opkvalificering for visse grupper til fordel for
andre indsatser sasom virksomhedsrettet aktivering. Reglerne heemmer dog ogsa jobcentrenes muligheder
for at matche de ledige til virksomhedernes kompetencebehov via opkvalificering tidligt i ledighedsforlgbet.

Forsgget indebaerer saledes, at kommunerne kan afvige for § 34 og 37 i Lov om en aktiv
beskaeftigelsesindsats. Konkret laegges der saledes op til, at:
> Dagpengemodtagere under 30 ar med en kompetencegivende uddannelse og dagpengemodtagere
over 30 ar far mulighed for at modtage vejledning og opkvalificering i mere end 6 uger inden for de
f@érste 26 ugers ledighed. Det er hensigten, at tilbuddet kun gives til forsikrede ledige uden
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uddannelse, forsikrede ledige med en uddannelse, hvis denne uddannelse er forzeldet, eller hvis
den pageaeldende ledige af skanehensyn ikke kan fortszette inden for uddannelsesomradet.

» Dagpengemodtagere under 30 ar far mulighed for at fa tiloud om studie- og
erhvervskompetencegivende uddannelse. Det er hensigten, at disse tilbud pa linje med ovenfor kun
gives, safremt de ledige ikke har en uddannelse, har en foraeldet uddannelse eller af skanehensyn
ikke kan arbejde inden for et uddannelsesomrade.

Opgaveforstaelse og undersggelsesspgrgsmal

Forsgget har til formal at efterprgve, hvorvidt en dispensation fra § 34 og 37 i Lov om en aktiv
beskaeftigelsesindsats vil resultere i en stigning i antallet af ledige ufagleerte eller fagleerte med foraeldede
kompetencer, som pabegynder en studie- eller erhvervskompetencegivende uddannelse og derved bidrage
til at bringe de ledige i varig beskaeftigelse eller uddannelse.

Pa den baggrund er der formuleret fglgende undersggelsesspgrgsmal for evalueringen af hele forsgget:

1. Har dispensationen fra LAB § 34 og § 37 medfgrt, at der er sket en stigning i antallet af bevilgede
uddannelsesforlgb (studie- eller erhvervskompetencegivende uddannelse) til malgruppen, set i
forhold til niveauet fra fgr forsgget.

2. Har dispensationen fra LAB § 34 og § 37 medfgrt, at antallet af etablerede voksenlzerlingeforlgb til
malgruppen er hgjere end fgr forsgget.

3. Hvornariledighedsperioden bliver forlgb sat i gang, som fglge af dispensationen fra LAB § 34 og §
37?

Evalueringsdesign

For at undersgge effekterne af en dispensation fra bestemmelserne i fra LAB § 34 og § 37 opstilles der et
evalueringsdesign, der primaert af fokus pa at male antallet af bevilgede studie- og
erhvervskompetencegivende uddannelsesforlgb, samt hvornar i ledighedsperioden de er bevilget.

Evalueringsdesignet baseres pa kvantitativ data. Det kvantitative data udggres af datatraek i fagsystemer,
der skal danne grundlad for af kunne besvare underspgrgsmalene 1-3.

Alle som far bevilliget uddannelse under de fleksible rammer for uddannelse bade ved dispensation af §34
og §37 skal markeres med en persongruppemarkering, saledes gruppen kan identificeres.

Forsggets resultater

Afslutningsvis skal det males, hvor mange personer som har faet bevilliget uddannelse der:
- Eriordinzer beskaftigelse indenfor omradet
- Erivoksenlaere
- Deltager i ordinzert uddannelse

Der skal foretages en analyse af, hvornar i ledighedsforlgbene der er blevet bevilget opkvalificering
eksempelvis en studie- og erhvervskompetencegivende uddannelse, som kraever en dispensation for §34
og/eller §37. Formalet med denne analyse er, at finde frem til hvorvidt de bevilgede uddannelsesforlgb er
igangsat tidligere.

180



Ved slutevalueringen skal der kgres DREAM kgrsel pa de borgere, som har bevilliget uddannelse under de
fleksible rammer for uddannelse for at kunne undersgge, i hvilket omfang malgruppen er kommet i varig
beskaftigelse efter endt uddannelse. Det vil eksempelvis kunne males pa, ved at se pa om gruppen er i
beskaeftigelse herunder ogsa leerlingeforlgb 3, 6 eller 9 maneder efter endt uddannelse. Analysen baseret
pa DREAM-data skal vurderes med det forbehold, at en del af de igangsatte studie- og
erhvervskompetencegivende uddannelser ikke er gennemfgrt, grundet uddannelsens laengde.

Bilag
Bilag 1:

Hvad er dit kgn?
D Mand

D Kvinde

Hvor gammel er du?

L 18-25 ar

Q 26-35 &r
Q 36-45 &r
Q 46-55 &r
Q 56-60 &r
a Over 60 ar

Hvor mange samtaler/mgder har du vaeret til med jobcenteret i din nuveerende ledighedsperiode?
U 0 samtaler

D 1-3 samtaler

D 4-6 samtaler
D 7-10 samtaler
D 11 eller derover
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Hvordan oplever du generelt mgdet med jobcenteret? Jeg bliver mgdt med...

I meget hgjl hgjgrad Inogen Imindre Sletikke .
gethorhore 8 Ved ikke
grad grad grad

... et fleksibelt system, der er tilpasset mine D D D D D D

individuelle behov

... engagerede sagsbehandlere | | | | | |

... et meningsfuldt forlgb i forhold til samtaler og
indsatser d d d d d d
... et forlgb med fokus pa at forbedre mine job- og 0 0 0 0 0 D

uddannelsesmuligheder

... entro p3, at jeg kan komme i job | | | | | |

| hvor hgj grad vurderer du, at dine samtaler i jobcenteret:

I meget hgjl hgjgrad Inogen Imindre Sletikke

grad grad grad Ved ikke

... har en kontaktform, der er individuelt og fleksibelt
tilrettelagt efter dine behov? d d d d d d

... tilpasses, sa du far indflydelse pa samtalens
indhold? d d d d d d

... har fokus pa relevante og konkrete uddannelse- og
jobmuligheder for dig? a a a Q a |

... afholdes med en passende hyppighed? D D D D D D

... giver dig en gget tro pa, at du kan komme i job? D D D D D D

Har du andre kommentarer angaende dit samtaleforlgb med jobcenteret?

182



Mange tak for din besvarelse!

Bilag 2

| hvor mange ar har du arbejdet inden for omradet?

[Angiv svar]:

| hvor hgj grad vurderer du, at de samtaler, du gennemfgrer...

I meget hgjl hgj grad Inogen Imindre Sletikke .
gethorhole 8 Ved ikke
grad grad grad

... har en kontaktform, der er individuelt og fleksibelt
tilrettelagt efter borgerens behov? d d d d d d

... tilpasses, sa borgeren far indflydelse pa samtalens
indhold? d d d J J d

... har fokus pa relevante og konkrete uddannelses- og
jobmuligheder for borgeren? Q Q a Q a |

... planlagges fleksibelt efter borgerens konkrete
- Planigs : O O O o o 0o

... afholdes med en passende hyppighed? D D D D D D

Hvor enig er du i udsagnet om, at borgerne...

Helt Enig Hverke Uenig Helt

. _ Vedikke
enig n eller uenig

... er aktivt bidragende i deres samtaleforlgb? d | | (| | |
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Helt Enig Hverke Uenig Helt

) . Ved ikke
enig n eller uenig

... er positivt stemt over for indholdet i deres Q Q Q [l | [l | d

samtaler?

... er tilfredse med planlaegningen af deres Q Q | [l | | Q

samtaleforlgb?

... mener, at deres samtaleforlgb bidrager til deres
motivation for uddannelse og job? d d d d d d

(KUN SLUTMALING)

| hvilken grad vurderer du, at frikommuneforsgget har bidraget til...

I meget hgjl hgj grad 1nogen Imindre Sletikke .
gethorhore 8 Ved ikke
grad grad grad

... et arbejde, der er mere meningsfuldt og gger min 0
motivation

g d

... mindre administration og faerre administrationskrav

... at der er gget tillid til mit faglige skgn i mit arbejde

... et forgget fokus pa Igbende forenkling af
ungdvendige regler

... at styrke kvaliteten i indsatsen overfor de ledige

oo O 0O O
oo O 0o 0 O
oo O DO O
oo O 0O O
oo O O o0 O
o 0o o o o0 O

... en forbedret ressourceudnyttelse og effektivitet

Har du yderligere kommentarer til, hvordan det har vaeret at vaere en del af frikommuneordningen?

Mange tak for din besvarelse!
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Bilag 8 — Evalueringsdesign for forsgg fra 2. ansggningsrunde

EVALUERINGSDESIGN

FOR FORS®G FRA 2. ANS@GNINGRUNDE

DET NORDJYSKE FRIKOMMUNEFORS@G 2016-2020
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Indledning

Det nordjyske frikommunenetveerk fremsendte i alt 4 ansggninger til @konomi og Indenrigsministeriet d. 1.
maj 2017. Hver af ansggningerne indeholdt en forelgbig beskrivelse af evalueringsdesigns.

Den d. 26. juni 2017 imgdekom regeringen helt eller delvist de 4 ansggningerne;

e Differentiering i valg af laegeattester pa sygedagpengeomradet
e Psykologbehandling i jobcentret
e Delvis fritagelse fra uddannelsespalaeg for en saerlig malgruppe
e Rehabiliteringsteams
o Fritagelse for at indhente leegeattest LE265
o Fritagelse for at forelaegge visse sager om fgrste jobafklaringsforlgb
De involverede kommuner har udarbejdet evalueringsdesign til disse forsgg. Rambgll forestar evalueringen
af forspg med Rehabiliteringsteams. Derfor har Rambgll udarbejdet dette evalueringsdesign —i teet dialog
og involvering af de medvirkende kommuner.

| forhold til forsgget med uddannelsespalaeg har Aalborg Kommunes beskaeftigelsesudvalg truffet
beslutning om, at Aalborg ikke skal pabegynde dette forsgg, idet det vurderes ikke at aendre tilstraekkelig pa
det gnskede. Derfor er der ikke udarbejdet evalueringsdesign til dette forsgg.

Narvaerende notat beskriver derfor kommunernes forslag til evalueringsdesigns for i alt 3 forsgg.

8.a Rehabiliteringsteams

Forspg med fritagelse fra foreleeggelse af visse sager ift. jobafklaringsforlgb for rehabiliteringsteamet og
forspg med fritagelse fra indhentning af LE265 gennemfgres som udgangspunkt i fglgende otte kommuner:
Rebild, Vesthimmerland, Mariagerfjord, Jammerbugt, Morsg, Frederikshavn, Brgnderslev, Aalborg.

Forspget giver mulighed for at behandle en reekke sager om jobafklaringsforlgb, uden forelaeggelse for
rehabiliteringsteamet og fleksibilitet til at afholde rehabiliteringsteammegdet i gvrige sager, pa det
tidspunkt, hvor borgeren har behov for det.

Formalet er at skabe bedre rammer til at planlaegge malrettede jobafklaringsforlgb med fokus pa hurtig
tilbagevenden til beskaeftigelse. Med fritagelsen kan kommunen hurtigere planleegge ram-mer for en
indsats, der specifikt er malrettet den enkelte sygemeldte.

Derudover giver forsgget mulighed for en mere fleksibel anvendelse af laegefaglig dokumentation — LE 265
- der skal danne grundlag for teamets indstilling og kommunens afggrelse i sager om ressourcefor-lgb,
fleksjob og fgrtidspension samt i sager om revalidering.

Formalet er at skabe et bedre flow i borgerens sag, hvor borgeren ikke ungdigt skal til undersggelse hos
egen laege, hvis der i forvejen er tilstraekkelige helbredsmaessige oplysninger til at kunne afdakke
borgerens sundhedsmaessige tilstand, samt at praktiserende laeger ikke skal bruge ungdvendig tid pa
legeattestarbejde, hvilket er seerligt vigtigt i omrader med generel laegemangel.

Rambgll har pa denne baggrund opstillet en evalueringsproces, der kan belyse omfanget af forsggene,
hvordan de benyttes og om de lever op til det i ansggningen beskrevne formal. Derudover vil evalueringen
vise om forsggene har resulteret i bedre eller tilsvarende resultater end kommuner uden
frikommuneforsgg.
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Evalueringsprocessen og de underliggende aktiviteter er opstillet i figuren neden for og beskrives mere i
dybden i de kommende afsnit.

Figur 1: Oversigt over faser og aktiviteter i evalueringsprocessen

Opstart Midtvejsstatus Evalueringsfase

‘ Dokumentationsworkshop Statusworkshop Registeranalyse (diff-in-diff)
Survey med medarbejdere Survey med medarbejdere
Statusnotat Telefoninterview med |laager

Casebessg i 3 kommuner

Tvaergaende
fokusgruppeinterview

Afrapportering

Evalueringsprocessen

| evalueringen er det centralt, at forsgget bliver grundigt beskrevet, og at resultaterne bliver dokumenteret.
Dette evalueringsdesign har derfor fokus pa fglgende:

e at beskrive forsggenes udformning og omfang bade kvalitativt og kvantitativt for det samlede
forsgg og pa tveers af de enkelte kommuner. Dermed tydeligggres det, hvad der er blevet
gennemfgrt forsgg med, hvor mange borgere der er blevet bergrt af forsggene og hvad det har
betydet for praksis i kommunerne

e atresultaterne for forsggene holdes op mod en sammenligningsgruppe, som ikke har vaeret
underlagt de pagaeldende forsgg — i denne forbindelse benytter vi klyngekommuner og et
difference-in-difference-design, som sammenligner borgere med samme karakteristika.

| evalueringsprocessen arbejdes der med en overordnet evaluering af forsggene, som yderligere bliver
opdelt pa de enkelte kommuner i analyserne. Dermed synligg@res eventuelle resultater for de overordnede
spor, men der kan samtidig peges pa specifikke kommuneforsgg, som har skabt gode resultater. Derudover
vil de forskellige kommunale modeller blive beskrevet.

Fokus pa dokumentation tidligt i processen

Tidligt i forlgbet fastseettes en raekke indikatorer ift. at kunne beskrive forsggets omfang og forsggets
primaere resultater kvantitativt og kvalitativt. Dette ggres pa en dokumentationsworkshop. Dermed sikres
det at den ngdvendige viden er tilgeengelig ifm. den endelige evaluering.

Pa dokumentationsworkshoppen inddrages kommunerne i udvaelgelsen af indikatorer, som er relevante at
male pa ift. at beskrive forsggenes udformning og resultater. | forhold til udformning kan der fx males pa
andel borgere i jobafklaringsforlgb, der ikke kommer for rehabiliteringsteamet, begrundelser for fritagelse
og antal sager, hvor der ikke indhentes LE265.

Der vil pa workshoppen veaere fokus pa at udveelge indikatorer, som kan registreres som person-
maerkemarkeringer i de kommunale fagsystemer, da det er Rambglls erfaring, at registreringer i fx Excel
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ikke opnar den ngdvendige datakvalitet, hvormed registreringsarbejdet er spildt. Derudover holdes de
administrative krav til registreringen til et minimum.

Statusnotat og midtvejsworkshops

Halvvejs i forspget gennemfgres en statusworkshop, hvor forsggenes udformning genbesgges, og der
saettes fokus pa de forelgbige resultater. Statusworkshoppen giver dermed et overblik over forsggenes
brug, inden kommunerne gar ind i den endelige evalueringsfase.

Inden midtvejsworkshoppen gennemfgres en survey med alle medarbejdere, som har vaeret pavirket af
forsgget. | denne spgrges der ind til medarbejdernes faglige vurdering af forsgget, hvad de ggr anderledes i
deres hverdag og deres tilfredshed med forsgget. Der spgrges ogsa ind til gode ideer ift. implementering og
justering af forsgget. Resultaterne fra medarbejdersurveyen gennemgas pa statusworkshoppen.

Inden statusworkshoppen udarbejdes et kort statusnotat. Statusnotatet vil indeholde resultater fra
medarbejdersurveyen og status for implementeringen af nye arbejdsgange drgftes. Efter workshoppen
opdateres notatet med de input, der er blevet fremhavet pa workshoppen. Derudover indeholder
statusnotatet et kort ledelsesresume, som kan sendes til Beskaeftigelsesministeriet, STAR, @IM,
lokalpolitikere, PLO og andre interessenter, der er interesserede i en status pa forsgget.

Evalueringen — fokus pa forsggets udformning og resultater

For at kunne beskrive forsggets udformning, omfang og resultater i de otte kommuner bade kvantitativt og
kvalitativt, har vi opstillet et mixed-methods-design, som bygger pa en kombination af en solid
registeranalyse, survey med medarbejdere dybdegdende casebesgg og tvaergdende fokusgruppeinterviews.
Dermed skabes et solidt grundlag for en ambitigs evaluering af forsgget.

Registeranalyse

Som en central del af resultatdokumentationen gennemfgres en registeranalyse. | denne benyttes et f@r-
efter-design med kontrolgruppe (ogsa kaldet et difference-in-difference design). Det betyder at borgere i
jobafklaringsforlgb i en af frikommunerne sammenlignes med borgere med samme karakteristika fra
sammenligneligelige klyngekommuner. Dermed kan det vurderes om andringerne i fx forlgbstid for
malgruppen skyldes frikommuneforsggene.

Da der i alle kommunerne er en lang raekke sidelgbende aktiviteter, som ogsa pavirker malgruppen i
perioden, kan det vaere sveert at pavise, om en given forskel skyldes forsgget, eller om det skyldes andre
andringer i kommunen. Derfor kan de statistiske resultater ikke alene svare pa, om de identificerede
resultater skyldes de konkrete forsgg. Af denne grund holdes resultaterne op imod forsggenes udformning.
Resultaterne suppleres derudover med kvalitative data fra casebesgg og resultater fra
medarbejdersurveyen.

Registeranalysen vil bade indeholde beskrivende statistik og en oversigt over resultater fra forsggene.

I den beskrivende analyse fremgar fgrst og fremmest en beskrivelse af de indikatorer, hvor der har veeret
personmarkeringer pa fx borgere i jobafklaringsforlgb der har vaeret fritaget fra rehabiliteringsteamet eller
sager hvor der ikke er indhentet LE265. Derudover fremgar udviklingen over tid pa en raekke indikatorer
fra DREAM - der males mere konkret pa fglgende variabler: antal jobafklaringsforlgb i alt,
jobafklaringsforlgb fritaget fra rehabiliteringsteam, afsluttede forlgb, uafsluttede forlgb, vejledning og
opkvalificeringsgrad, virksomhedsaktiveringsgrad, raskmelding, SU-grad, ordinaere timer og
beskaeftigelsesgrad.
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| resultatdelen holdes @&ndringerne over tid op imod sammenlignelige malgrupper i klyngekommunerne.
Dette gg@res bade for indikatorer med personmarkering og nedenstaende: Leengde af jobafklaringsforlgb,
raskmelding, aktiveringsgrad, virksomhedsrettet aktiveringsgrad, derudover males der pa ordinsere timer,
beskaeftigelsesgrad og uddannelsesgrad.

Casebesgdg i udvalgte kommuner og tvaergdende fokusgruppeinterview

For at supplere de kvantitative resultater med kvalitative input gennemfgres der interview med ledere og
fokusgruppeinterview med medarbejdere i tre udvalgte kommuner. Disse casebesgg kan supplere de
kvantitative resultater med en kvalitativ beskrivelse af forsggene og forskellige arbejdsgange i
kommunerne. Derudover kan input fra interview med medarbejderne veere med til at afdaekke virksomme
mekanismer, som kan have indflydelse pa resultaterne.

Derudover gennemfgres der tvaergaende fokusgruppeinterview med ledere og medarbejdere fra de otte
kommuner, disse vil sikre, at forskelle og ligheder i kommunernes praksis bliver afdaekket og at der samles
op pa den fzlles lzering.

Survey til medarbejdere

Evalueringen af frikommune | viste, at frikommuneforsggene pa beskaeftigelsesomradet havde en positiv
indvirkning pa medarbejdernes tilfredshed og motivation. Derudover er medarbejderne en vigtig kilde til at
forstd, hvad forsgget reelt har betydet i den enkelte kommune. Derfor gennemfgres der en survey til
medarbejderne inden midtvejsworkshoppen og til den endelige evaluering. Medarbejdersurveyen satter
fokus pa medarbejdernes syn pa forsgget og deres vurdering af aendringer og resultater.

Telefoninterview med udvalgte lzeger i de otte kommuner

Forsgget med fritagelse fra L£265 kommer til at pavirke samarbejdet med leegerne i Region Nord-jylland.
Rambgll foreslar derfor, at der gennemfgres telefoninterview med udvalgte leeger i de otte kommuner. |
interviewet vil de forelgbige resultater blive drgftet, og leegerne far mulighed for at tilkendegive deres
vurdering af forsggets fordele og ulemper, hvilket vil indgar i afrapporteringen som en del af
datagrundlaget. Det ma i den forbindelse forventes, at hvis laegerne har positive erfaringer med forsgget, sa
kan denne del relativt set komme hurtigere pa den politiske dagsorden ift. at @ndre i lovgivningen.

Afrapportering

Evalueringen afrapporteres i to dele: en statusrapport der samler op pa processen og besvarelser fra
midtvejssurveyen.

Den endelige afrapportering samles i en rapport, som vil omhandle forsggene pa et overordnet niveau,
men vil ogsa beskrive de specifikke forsgg og resultater i de enkelte kommuner. Rapporten vil have et
opfang pa mellem 20 og 25 sider og kan eventuelt afrapporteres i slides.

8.b Psykologbehandling
| dette frikommuneforsgg er der givet forsggstilladelse til at tilbyde psykologbehandling ved psykologer

ansat i jobcentret som et led i den beskaeftigelsesrettede indsats. Malgruppen er sygedagpengemodtagere
LAB § 2.5, der:

e Har tilpasningsreaktion / belastningsreaktion (stress), der ikke kan relateres til en livsbegivenhed,
der falder ind under henvisningsarsag 1-9 (Jf. Bekendtggrelse om tilskud til psykologbehandling i
praksissektoren for saerligt udsatte persongrupper)
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e Erover 38 ar med let til moderat angst
e Erialdersgruppen 18-38 ar med let til moderat angst
e Har let til moderat depression

Effekten af frikommuneforsgg taenkes overordnet set evalueret pa hurtigere og mere stabil raskmelding. O-
punktsanalyse er ikke en mulighed, da kommunerne ikke kan ga registrere specifikt pa diagnoseniveau. |
stedet vil kommunerne i frikommuneforsgget monitorere pa selve forsgget ved at oprette
"Psykologbehandling” som et tilbud i Fasit.

Psykologerne i forsgget kan herefter foretage registreringspraksis ved at tilknytte forlgb til tilouddet for de
borgere, der far psykologbehandling. Saledes bliver det muligt at monitorere pa populationen, hvor der
males pa laengde af sygemelding, hel eller delvis raskmelding og stabil raskmelding. Der males pa
tilbagefald ved 3, 6 og 9 maneder. Psykologbehandling kan fortsaette efter hel eller delvis raskmelding.
Forlgbet omplaceres i sa fald under kategorien "Diverse” i Fasit for at fortseette registreringen.

Derudover suppleres med effektevaluering af frikommuneforsgget ved at fortage en kvantitativ evaluering
af de involverede borgeres og radgiveres oplevelse af behandlingen og dens effekt pa sygemeldingsperioden.
Som indsamlingsmetode vil der blive brugt et kvantitativt spgrgeskema. Borgerne og radgiverne besvarer
sporgeskemaet i SurveyXact efter hvert endt forlgb.

Borger-survey

1. | hvor hgj grad har du veeret tilfreds med psykologforlgbet?
- Svarmulighed: Slet ikke, i mindre grad, hverken eller, i nogen grad, i hgj grad

2. Huvilke af fglgende udsagn beskriver din oplevelse af psykologforlgbet — saet gerne mere end et kryds:
- Jeg har faet gget indsigt i mine vanskeligheder
- Jeg er mindre maerket af de symptomer, jeg s@gte hjzelp for
- Jeg har faet relevante redskaber til at handtere mine aktuelle udfordringer
- Jeger bedre rustet til at vende tilbage til arbejdsmarkedet
- Jegfeler mig darligere rustet til at vende tilbage til arbejdsmarkedet, end fgr psykologforlgbet.

3. I hvor hgj grad vurderer du, at psykologforlgbet har forkortet din sygemeldingsperiode?
- Svarmulighed: Slet ikke, i mindre grad, hverken eller, i nogen grad, i hgj grad

4. Hvis ikke du havde faet tilbudt, et psykologforlgb i jobcentret, ville du sa have pabegyndt et forlgb
hos en privatpraktiserende psykolog?
- Svarmulighed: Ja, nej, ved ikke

Radgiver-survey

1. | hvor hgj grad har frikommuneforsgget om Psykologbehandling i kommunalt regi forbedret
muligheden for det tveerfaglige samarbejde i dette forlgb, sammenlignet med et forlgb, hvor
borgeren modtager behandling hos privatpraktiserende psykolog?

- Svarmulighed: Slet ikke, i mindre grad, hverken eller, i nogen grad, i hgj grad

2. | hvor hgj grad vurderer du, at borgeren har opnaet en progression som fglge af psykologforlgbet?
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- Svarmuligheder: Slet ikke, i mindre grad, hverken eller, i nogen grad, i hgj grad

3. | hvor hgj grad vurderer du, at psykologforbehandlingen forkorter borgerens sygemeldingsperiode?
- Svarmulighed: Slet ikke, i mindre grad, hverken eller, i nogen grad, i hgj grad

4. Vurderer du, at borgeren ville have sggt psykologbehandling andetsteds, hvis ikke det var blevet dem
tilbudt i jobcentret?
- Svarmulighed: Ja, nej, ved ikke

5. Hvis nej, hvad vurderer du grunden er?
- Svarmulighed: Mangel pa gkonomiske ressourcer, borgeren kan ikke se behovet, kan ikke
overskue det, andet + skrivefelt.

8.c Differentiering i valg af laegeattester

Rammerne for evalueringen af forsgget er udstukket i ansggningen. Den udggres af 2 elementer, som sigter
mod at fglge op pa om forsgget medfgrer de gnskede effekter ift. at gge kvaliteten i beslutningsgrundlaget
og samtidig reducere i udgifterne til legeattester. | det fglgende beskrives kort, hvordan det sikres, at der
Ipbende kan fglges op pa realisering af disse formal.

Pget kvalitet i beslutningsgrundlaget

De deltagende kommuner har vurderet, at en arlig spgrgeundersggelse blandt medarbejderne pa
sygedagpenge i de deltagende kommuner, vil give det bedste grundlag for at vurdere om forsgget
tilvejebringer en gget kvalitet i beslutningsgrundlaget. Spgrgsmalene i spgrgeskemaet vil tage udgangspunkt
i Deloittes evaluering fra maj 2017 vedrgrende LZE 285 med henblik pa at kunne foretage en benchmark med
kommuner, som ikke deltager i forsgget.

Der var i ansggningen lagt op til at tage udgangspunkt i omggrelsesprocenter fra Ankestyrelsen. Men det er
kommunernes vurdering, at mange andre faktorer spiller ind pa omggrelsesprocenterne i kommunerne og
at en evaluering af disse, derfor ikke vil kunne vise en klar sammenhang med dette frikommuneforsgg.

Reduktion i udgifter til lsegeattester

For at kunne opggre, om forsgget har medfgrt en reduktion i udgifter til leegeattester, tages der
udgangspunkt i, at der uden forsgget skulle indhentes en LAE285 i alle sager inden fgrste samtale. Saledes
kan der laves en beregning for, hvad det havde kostet i udgifter til LE285, hvis frikommuneforsgget ikke var
iveerksat, ved at gange antal nye sygedagpengesager i kategori 2+3 med prisen for en LA£285.

Registrering

Nar forspgsbestemmelserne bringes i anvendelse, skal der ske en saerskilt registrering, hvor det angives, at
LA285 er fravalgt, og hvor det samtidig skal angives, hvilken dokumentation, der i stedet indhentes/anvendes
i sagen. Denne registrering skal ske ved en personmarkering eller en excel-registrering af den sygemeldte for
hver gang, der traeffes beslutning om ikke at indhente LE285. Samtidig skal det angives, hvilken alternativ
dokumentation der er indhentet, sa det bliver muligt at fglge op pa den reelle besparelse.

Morsg Kommune har valgt registrering i excel. De gvrige kommuner har oprettet persongruppemarkeringer
i fagsystemet.
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Bilag 9 — Evalueringsdesign for forsgg fra 3. ansggningsrunde
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Indledning

Det nordjyske frikommunenetveerk fremsendte i alt 13 ansggninger til @konomi og Indenrigsministeriet d.
1. november 2017. Hver af ansggningerne indeholdt en forelgbig beskrivelse af evalueringsdesigns.

Den 21. december 2017 imgdekom regeringen 10 ud af de 13 ansggninger;

e Forenkling af bevillingsgrundlaget for revalidering

o Ledighedsydelse — fritagelse for revurdering i 12. maned indenfor 18 maneder

e Fleksible rammer for Igntilskud/jobrotation

e Lempede mentorregler (mulighed for at fritage aktivitetsparate kontant- og
uddannelseshjalpsmodtagere for ret og pligt mentor)

e Fleksibelt kontaktforlgb for integrationsborgere

e Forlaengelse af ressourceforlgbssager

e Fritagelse for krav om opdatering af indsatsplanens tilbud hver 6. maned i forbindelse med
ressourceforlgb

o Feerre opfglgninger i relation til fgrtidspensionister i Igntilskud

e Lempelse af forholdstalskrav ift. Praktikker for ledighedsydelsesmodtagere

e Fritagelse for indhentelse af LE265 i sager om Jobafklaringsforlgb

De involverede kommuner har udarbejdet evalueringsdesign til disse forsgg, og naervaerende notat
beskriver kommunernes forslag til evalueringsdesigns for de i alt 10 forsgg.
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9.a Forenkling af bevillingsgrundlaget for revalidering

Med forsgget om en forenkling af bevillingsgrundlaget for revalidering, gnsker Jobcentrene
(Vesthimmerland, Thisted, Jammerbugt og Aalborg), at gennemfgre en mere smidig bevillingsprocedure pa
revalideringsomradet samtidig med at det sikres, at sagerne fortsat er tilstraekkeligt laegeligt belyst pa
afggrelsestidspunktet.

Zndringer i lovgivningen

De @&ndrede rammer i eksisterende lovgivninger omhandler:

- Fritagelse for indhentelse af LE265 i revalideringssagerne ved stillingtagen til
revalideringsberettigelsen under forudsaetning af, at sagen er tilstraekkeligt leegeligt belyst.
Forventede resultater

Af den godkendte ansggning fremgar fglgende fem resultater af forsgget:

v" borgeren oplever en mere smidig og hurtigere sagsbehandling uden der lempes pa fagligheden ift.
sagerne skgnnes tilstraekkeligt laegeligt belyst

v en hurtigere igangsaettelse af revalideringstilbuddet/ forleengelse af i gangvaerende tilbud vil
medfgre hurtigere indtraeden pa arbejdsmarkedet

v et hurtigere stop af sager, hvor borgeren ikke fglger planen

v'en mere effektiv udnyttelse af leegernes arbejde, sadledes der kun anmodes om LAE265 i de tilfeelde,
hvor der er tvivl om borgerens arbejdsevne ift. at komme i arbejde/uddannelse

v" nedbringelse af den administrative opgave for rddgiverne, uden borger oplever en forringelse af
deres retssikkerhed.

| tilleeg til ovenstaende mal, er der ogsa gnske om at male pa

v/ omfanget af hvor mange sager undtagelsen i forsgget skgnnes relevant

v" hvorvidt egen leege har veaeret inddraget uanset LE265 ikke har vaeret indhentet, sdledes at
intentionerne med anvendelsen af LE265 fortsat er opfyldt

v' omfanget af sager, hvor der er tvivl om afggrelsesgrundlaget og lee265 derfor bgr indhentes

v' omfanget af sager, hvor der ikke er indhentet |a2265 men , hvor sagen ikke skgnnes tilstraekkeligt
belyst, saledes at undtagelsen ikke burde have veeret bragt i anvendelse

Malgruppen for forsgget

Alle sager, hvor der skal tages stilling til revalideringsberettigelsen ved hhv. nytilkendelser eller
forlaengelser/revision med opstart efter 1/7 2018 er omfattet af forsgget. Der er derfor ikke behov for en
seerlig registrering af malgruppen, da malgruppen kan udsgges i fagsystemerne pa opstartsdato.

Kvalitativ evaluering

Som udgangspunkt for evalueringen ville det have vaeret hensigtsmaessigt at foretage en nulpunktsmaling
ved forsggets start. Det er desvaerre ikke muligt grundet forsggets karakter og manglende mulighed for at
udsgge data, sa der kan tilvejebringes en kvantitativ evaluering. Evalueringen er derfor baseret pa hhv.
kommunernes ledelsestilsyn og en surveyundersggelse.

Evalueringen sker pa to omrader
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Temaledelsestilsyn

| det almindelige ledelsestilsyn pa revalideringsomradet i de deltagende kommuner, vil der blive tilfgjet et
enslydende afsnit om tilkendelsesgrundlaget. Derved er evalueringen uafhaengig af forskelle i
kommunernes praksis for ledelsestilsynet, og det sikres, at der males pa det samme.

Felgende spgrgsmal vil blive tilfgjet:

v
v
v

Er sagen afgjort uden indhentelse af LE£265?

Spgrgsmalet vil belyse, i hvilket omfang forsgget er bragt i anvendelse.

Har egen laege har veeret inddraget i udredningen af sagen, i sager hvor der ikke er indhentet L£2657?
Spgrgsmalet vil belyse, hvorvidt egen laege har veeret inddraget, pa trods af at der ikke er indhentet LE
265. Det vil indikere hvorvidt intensionerne med indfgrelsen af LE265 er opfyldt, uanset erklaeringen
ikke er indhentet.

Skgnnes der tvivl om, hvorvidt det laegelige dokumentationsgrundlag er tilstraekkeligt, saledes at LE265
burde have vzaret indhentet?

Spgrgsmalet vil belyse omfanget af sager, hvor hjemlen til undtagelsen ikke burde have veeret bragt i
anvendelse.

Hvis LE265 havde veeret indhentet, skgnnes det da, at indhentelsen af 122265 ville have forlenget
sagsbehandlingen i sagen, safremt den ikke kunne indhentes parallelt med sagsbehandlingen?
Spgrgsmalet forventes at kunne give en indikation for, hvorvidt indhentelse af LE265 ville have
forleenget sagsbehandlingen. Da der ikke kan traekkes valide data til opggrelsen heraf, laves der et skgn
pa dette via besvarelsen af spgrgsmalet.

Er der indhentet LE265, grundet tvivl om den leegelige dokumentation?

Spgrgsmalet forventes at belyse omfanget af sager, hvor LE265 fortsat er relevant at indhente.
Herunder vil det ogsa belyse, hvorvidt malsaetningen om, at udnytte lsegernes arbejde mere effektivt,
saledes der kun indhentes lae265, nar det skgnnes relevant er opfyldt.

Der vil i forlengelse af de almindelige ledelsestilsyn i hver enkelt kommune blive samlet op pa praksis og
erfaringer mhp. tilbagemeldinger til hhv. den enkelte radgiver og radgivergruppen, saledes at eventuelle
justeringer ogsa kan ske pa baggrund af faktuelle oplysninger i tilsynet.

For at samle resultaterne fra forsggskommunerne udfaerdiges der skema til opsamling af resultaterne pa
ovenstaende spgrgsmal, som skal anvendes i alle forsggskommunerne.

Survey

For jobcentrets medarbejdere indebzerer forsgget en anden made at kunne arbejde med udredningen af en

revalideringssag pa, da der kan fraviges fra eksisterende lovgivning. For at fa medarbejdernes vurdering,
herunder muligheder og barrierer samt gvrige relevante forhold belyst, udsendes der % ar efter opstart af
forspget en survey. Undersggelsen malrettes de radgivere, som sidder med udredningen af retten til
revalidering.

Survey’en anvendes, da det ikke er muligt at traekke data til belysning af forsgget.

Undersggelsen gennemfgres under den forudsaetning, at der er tale om radgivere, som har behandlet
revalideringssager forud for forsggets opstart 1/7 2018, sa de har et sammenligningsgrundlag. Endvidere
sker den efter et % ar, da radgivernes erfaringer fra hidtidigt administrationsgrundlag da fortsat er i frisk
erindring.
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| undersggelsen vil der vaere fokus pa,

a. hvorvidt radgiver oplever, at sagsbehandlingen er mere smidig ift. tidligere?

b. om og hvordan egen laege inddrages i udredningen af sagerne, nar det ikke sker igennem l22265?

c. hvorvidt forsgget har givet anledning til en anden adfaerd i belysningen af sagerne?

d. er der szerlige sagstyper, hvor LE265 indhentes uagtet muligheden for undtagelsen, fordi der er tvivl om
arbejdsevnen?

Pa baggrund af resultatet af surveyen og de fgrste ledelsestilsyn samles der i arbejdsgruppen op pa,
hvorvidt det giver anledning til justeringer i forspget.

Slutevaluering

Den samlede evaluering opsamler resultaterne fra de to spor; ledelsestilsyn og medarbejdersurvey.
Evalueringen samles i en rapport, som vil veere opbygget med fglgende disposition:

1. Indledning

2. Resumé

3. Hovedkonklusioner

4. Beskrivelse af forsgg med forenkling af bevillingsgrundlaget for revalidering

5. Resultat af ledelsestilsyn

6. Resultater af medarbejdersurvey

Bilag 1: resultat fra ledelsestilsyn
Bilag 2: surveyresultater fra medarbejdersurvey
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9.b Evaluering af frikommuneforsgget LY — fritagelse for revurdering ved 12

maneder indenfor 18 maneder
Formalet med frikommuneforsgget fritagelse for revurdering ved 12 maneder indenfor 18 maneder er at
skabe en forenkling i regelszettet, sa borgerne oplever ssmmenhang mellem behov og tiltag, da der qua
opfelgnings- og radighedsbestemmelserne er en Igbende revurdering af borgerens radighed, behov for
stgtte til at komme i job samt behov for afklarende tiltag. For at undersgge effekterne af
frikommuneforsgget om fritagelse for revurdering er der udarbejdet evalueringsdesign, som indeholder:

- Datatreek fra jobindsats.dk

- Ledelsestilsyn

- Survey ved radgivere
Skaeringsdato for deltagelse i forspget er 30.6.2018. De revurderinger der er pabegyndt inden den 30.06.18,
men ikke afsluttet, er omfattet af forsgget. De revurderinger, der skal vaere afsluttet senest den 1.7.2019 er
dermed ikke omfattet af frikommuneforsgget, og skal forvaltes efter geeldende lov. Der tages
udgangspunkt i lovforslaget, og arbejdsgruppen er opmaerksom p3, at det endnu ikke er vedtaget.

Evalueringsdesign

Datatraek

Via jobindsats.dk og fagsystemer laves der en maling pa den gennemsnitlige laengde af
ledighedsydelsesperioden, samt en oversigt over ansat borgere pa ledighedsydelse over 18 maneder ved
forsggets start og slut. (juli 18 og juli 20).

Ledelsestilsyn

| perioden for frikommuneforsgget vil der Igbende blive foretaget ledelsestilsyn for at sikre, at der Igbende
er foretaget revurdering i forbindelse med kontaktforlgbet. For at sikre overensstemmelse mellem
kommunernes evaluering vil der blive indarbejdet nedenstaende spgrgsmal til udvidelse af det almindelige
ledelsestilsyn i de enkelte kommuner. Spgrgsmalene skal belyse, om de indsatser der almindeligvis er
indeholdt i revurderingen, sker som del af det Igbende kontaktforlgb. Ledelsestilsynene vil derfor blive
udbygget med fglgende spgrgsmal:

- Er betingelserne for at veere i fleksjobordningen opfyldt?

- Erder taget stilling til borgers radighed?

- Er borger tilbudt relevant hjaelp til at understgtte mulighederne for at komme i beskaeftigelse?
Survey
Radgiverne der arbejder med ledighedsydelsesmodtagere er en vigtig kilde til at fa klarlagt hvad forsgget
har af betydning i forhold til regelforenkling og omsaetning af forsgget i praksis. | den radgivervendte survey
skal der males pa, om radgiver oplever en afbureaukratisering i forbindelse med forsgget, og om radgiver
oplever, at den Igbende revurdering i forbindelse med kontaktforlgbet giver samme eller hgjere kvalitet i
sagsforlgbet, som revurderingen har gjort.

Der udsendes survey til radgiverne i januar 2019 og sommer 2020 med de samme spgrgsmal begge gange,
sa disse kan sammenlignes ved slutningen af forsgget.

Spgrgsmal i survey:

6. | hvor hgj grad har fritagelse for revurdering efter 12 maneder pa Ledighedsydelse indenfor 18
maneder forenklet sagsbehandlingen pa omradet?
- Svarmulighed: Slet ikke, i mindre grad, hverken eller, i nogen grad, i hgj grad
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7. Hvordan vurderer du kvaliteten af den Igbende revurdering i kontaktforlgbet sammenlignet med
den oprindelige revurdering efter 12 maneder pa Ledighedsydelse inden for 18 maneder?
Den Igbende revurdering er:
- Svarmuligheder:
o af darligere kvalitet
o af samme kvalitet
o inogen grad af hgjere kvalitet
o af meget hgjere kvalitet
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9.c Fleksible rammer for ansaettelse med Igntilskud i offentlige

virksomheder samt ansattelse som jobrotationsvikar
Forsgget refererer til § 51, stk. 2 og 3 0og 98b, stk. 1, nr. 1 og 2 i Lov om aktiv beskaeftigelsesindsats (LAB).

§ 51, stk. 2 og 3 bevirker, at der er krav om 26 ugers forudgaende sammenlagt/sammenhangende
ledighed, inden borger kan ansaettes med Igntilskud. Kravet er geeldende for fglgende malgrupper:

- Dagpengemodtagere

- Jobparate og aktivitetsparate kontanthjeelpsmodtagere

- Selvforsgrgende

- Sygemeldte

- Borgere, som modtager ressourceforlgbsydelse

- Jobparate og aktivitetsparate pa uddannelseshjalp

§ 98b, stk. 1, nr. 1 og 2 bevirker, at der er krav om 26 ugers forudgaende sammenlagt/sammenhangende
ledighed, inden borger kan ansaettes som jobrotationsvikar. Kravet er geeldende for fglgende malgrupper:
- Dagpengemodtagere
- Jobparate og aktivitetsparate kontanthjeelpsmodtagere
- Jobparate og aktivitetsparate pa uddannelseshjalp

Med beskaftigelsesreformen pr. 1. januar 2015 blev der implementeret en ensrettet bevillingsramme for
job med Igntilskud. Dette betyder, at borgere skal have 26 ugers sammenlagt/sammenhangende ledighed,
inden de kan pabegynde et job med Igntilskud, medmindre borger

1. ikke har en almen eller erhvervsrettet eller uddannelse pa gymnasialt eller hgjere niveau,
2. erover50 areller
3. erenlig forsgger

Det opleves, at kravet om forudgaende ledighed i visse tilfaelde star i vejen for at kunne afgive det tilbud,
der hurtigst muligt vil bringe borgeren i varig beskeaftigelse.

Med forsgget gnsker jobcentret at bevilge de former for virksomhedsrettet aktivering, der vurderes bedst
at kunne bringe den enkelte borger hurtigst muligt i varig beskeeftigelse.

Hensigten er at understgtte den enkelte borger i at fa den bedst mulige tilknytning til potentielle
arbejdsgivere gennem brugen af offentlige Igntilskud og jobrotation tidligt i ledighedsforlgbet.

Forsgget indebaerer saledes, at kommunerne kan fravige § 51, stk. 2 og 3 og 98b, stk. 1, nr. 1 og 2. Konkret
leegges der saledes op til, at:

e Frikommunerne kan give tilbud om anszettelse med Igntilskud i offentlige virksomheder til
dagpengemodtagere, jobparate og aktivitetsparate kontanthjelpsmodtagere, selvforsgrgende,
sygemeldte, borgere, som modtager ressourceforlgbsydelse samt jobparate og aktivitetsparate pa
uddannelseshjalp uanset om kravet om forudgaende ledighed er opfyldt. Det er dog en betingelse,
at personen;

o har en uddannelse, der med hensyn til niveau og varighed kan sidestilles med eller
overstiger en erhvervsuddannelse, som personen ikke har anvendt de sidste 5 ar, og
personen gerne vil tilbage til sit faglige omrade eller afprgve et nyt omrade,

o har skanehensyn, der bevirker, at personen vanskeligt kan sta til radighed inden for det
omrade, personen er uddannet til,
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o eririsiko for langtidsledighed, vurderet pa baggrund af det udfyldte forberedelsesskema pa
Jobnet, eller

o er omfattet af lovens § 2, nr. 1, og enten er dimittend eller har en forudgaende periode pa
sygedagpenge eller med jobafklaringsforlgb.

e Frikommunerne kan give tilbud om ansattelse som jobrotationsvikar til dagpengemodtagere,
jobparate og aktivitetsparate kontanthjaelpsmodtagere samt jobparate og aktivitetsparate pa

uddannelseshjzlp uanset om kravet om forudgaende ledighed er opfyldt.

Opgaveforstaelse og undersggelsesspgrgsmal

Forsgget har til formal at efterprgve, hvorvidt en dispensation fra § 51, stk. 2 og 3 og 98b, stk. 1, nr. 1 og 2
vil resultere i en stigning i antallet af bevilgede Igntilskudsansaettelser og/eller antallet af ansaettelser som
jobrotationsvikar og derved bidrage til at bringe de ledige i varig beskaeftigelse.

P3 den baggrund er der formuleret fglgende undersggelsesspgrgsmal for evalueringen af hele forsgget:

4. Har forsgget medfgrt en stigning i antallet af bevilgede Igntilskudsansaettelser eller antallet af
ansaettelser som jobrotationsvikar til de enkelte malgrupper, set i forhold til niveauet fra fgr
forspget?

5. Hvornariledighedsperioden bliver borgere ansat i offentlige Igntilskud og som jobrotationsvikar,
som fglge af forsgget?

6. | hvilket omfang er malgruppen, der via forsgget har faet bevilget Igntilskudsanszttelse eller
ansattelse som jobrotationsvikar, kommet i varig beskeeftigelse efter endt forlgb?

Evalueringsdesign

For at undersgge forsggets effekter opstilles der et evalueringsdesign, der har fokus pa at male antallet af
bevilgede offentlige lgntilskud og jobrotationsanszttelser, hvornar i ledighedsperioden de er bevilget, samt
hvilken effekt de bevilgede forlgb har haft.

Evalueringsdesignet baseres pa kvantitative data. De kvantitative data udggres af datatraek i fagsystemer,
der skal danne grundlag for af kunne besvare underspgrgsmalene 1 og 2, samt DREAM-data, der i
kombination med fgrnaevnte data skal danne grundlag for besvarelse af underspgrgsmal 3.

Alle, som far bevilget en Igntilskuds- eller jobrotationsansattelse under de fleksible rammer, skal markeres
med en persongruppemarkering, saledes gruppen kan identificeres, og data kan udtraekkes af
fagsystemerne.

For at belyse, hvorvidt forsgget har medfg@rt en stigning i antallet af bevilgede Igntilskuds- og
jobrotationsansattelser laves der ved forlgbets start en nulpunktsmaling dvs. hvad er antallet af
Igntilskudsansaettelser og antallet af ansaettelser som jobrotationsvikar for de forskellige malgrupper fgr
forspget.

Der skal foretages en analyse af, hvornar i ledighedsforlgbene der er blevet bevilget offentlige Igntilskud

eller jobrotationsanseaettelse efter forspget. Formalet med denne analyse er at finde frem til, hvorvidt de
bevilgede forlgb er igangsat tidligt i ledighedsforlgbet.
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Afslutningsvis skal det males, hvor mange personer som har faet bevilget Igntilskuds- og
jobrotationsanszettelse der:

- Eriordinaer beskaeftigelse
- Erivoksenleaere
- Deltager i ordinaer uddannelse

Ved slutevalueringen skal der kgres DREAM-kgrsel pa de borgere, som har faet bevilget offentlige
Igntilskud eller en jobrotationsanszettelse under de fleksible rammer for at kunne undersgge, i hvilket
omfang malgruppen er kommet i varig beskaeftigelse efter endt forlgb. Det vil eksempelvis kunne males pa
ved at se pa, om gruppen er i beskaeftigelse 3, 6 eller 9 maneder efter endt ansaettelse med Igntilskud eller
ansaettelse som jobrotationsvikar.

For at belyse i hvilket omfang malgruppen, der via forsgget har faet bevilget Igntilskudsanseaettelse eller
ansaettelse som jobrotationsvikar, er kommet i varig beskzeftigelse efter endt forlgb laves der ligeledes en
DREAM-kgrsel pa de borgere, som har faet bevilget offentlige Igntilskud eller en jobrotationsansaettelse
efter de almindelige regler. Derved kan det belyses, hvorvidt Igntilskud og jobrotationsanszettelser
bevilliget tidligt i ledighedsforlgbet har en stgrre effekt eller ej.
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9.d Evaluering af frikommuneforsgget Lempede mentorregler (Mulighed for
at fritage aktivitetsparate kontant- og uddannelseshjeelpsmodtagere for ret

og pligt mentor)
Formalet med frikommuneforsgget lempede mentorregler er todelt, og handler om at ggre tilbuddet om
ret- og pligtmentor mere malrettet borgerens aktuelle behov for mentorstgtte.

Forspget handler som det fgrste om fritagelse for ret- og pligtmentor i visse situationer, hvor borgeren er sa
alvorligt syg eller har andre personlige forhold der ggr, at en ret og pligt-mentorindsats ikke aktuelt giver
mening, idet borgeren ikke er i stand til at profitere af indsatsen.

Og for det andet handler forsgget om stgrre fleksibilitet i mentorbevillingerne, saledes at der ikke er krav
om fast kontakt hver 2. uge og mentorindsatsen kun bevilges indtil borgerne er klar til et aktivt tilbud, og
ikke frem til tilbuddet kan iveerksaettes.

For at undersgge effekterne af frikommuneforsggets to dele er der udarbejdet evalueringsdesign, som
indeholder:

- Persongruppemarkering pa fritagelse for ret- og pligtmentor

- Sagsgennemgang pa repraesentativt udsnit af ovenstaende

- Survey ved radgivere i forhold til fleksibilitet i mentorbevillingen

Kommunerne bag frikommuneforsgget har efter en del refleksion valgt ikke at lave borgersurveys. For
begge dele af forspget begrundet i, at borger ikke vil have noget at male besvarelsen op imod, og derfor vil
en sadan survey ikke give nogen mening.

Evalueringsdesign

Persongruppemarkring

Via en persongruppemarkering laves en kvantitativ maling pa antallet af fritagelser for ret- og pligtmentor
ved forsggets afslutning. Persongruppemarkeringen af deltagelse i frikommuneforsgget vil blive holdt op
imod det absolutte antal borgere med ret og pligtmentor.

Sagsgennemgang

Pa baggrund af antal deltagere i frikommuneforsgget med persongruppemarkering, afggres det, hvor stort
et udsnit sager, der skal gennemgas. Udgangspunktet er, at der udtages et repraesentativt udsnit i hver af
de to kommuner.

Sagerne gennemgas ledelsesmaessigt med henblik pa faglig vurdering og afklaring af:

- Hvilke kendetegn har de borgere, der er fritaget?

- Hvilke indsatser har borgerne faet i stedet?

- Erfritagelsen ophgrt rettidigt i forlgbet?

Survey

Vedrgrende stgrre fleksibilitet i mentorbevillingerne vil kommunerne bag frikommuneforsgget gerne have
en opggrelse og vurdering af, om radgiver har benyttet sig af muligheden for til forskel for faste kadencer at
give et mere fleksibelt tilbud om mentorstgtte, der samlet set tidsmaessigt giver det samme; men i hgjere
grad matcher borgerens behov.

Der udsendes survey til radgiverne i januar 2019 og ved slutningen af forsgget med de samme spgrgsmal
begge gange, sa disse kan sammenlignes ved slutningen af forsgget.

Spgrgsmal i survey:
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Har du benyttet dig af muligheden for at give et mere fleksibelt tilrettelagt tilbud om ret- og pligtmentor?

- Aldrig

- Fagange
- Ofte

- Hvergang

Hvilke dele af frikommuneforsgget om ret og pligt mentor har du primaert gjort brug af:

- Muligheden for helt at fritage for ret og pligt mentor

- Muligheden for fleksibilitet i kontaktforlgbet

- Muligheden for at standse ret og pligt indsatsen, nar borger er klar til at deltage i tilbud, fremfor at
vente til tilbuddet er iveerksat.

Hvordan vurderer du kvaliteten af de fleksibelt tilrettelagte tilbud om ret- og pligtmentor sammenlignet
med tilbud om ret- og pligtmentor hver 14. dag?

De fleksible tilrettelagte forlgb er:

af darligere kvalitet

- af samme kvalitet

i nogen grad af hgjere kvalitet

af meget hgjere kvalitet

205



9.e Fleksibelt kontaktforlgb for integrationsborgere

Kommune: Vesthimmerlands Kommune

Formal med forsgget (3-4 linjer)

o Indfgre et mere fleksibelt og individuelt tilpasset kontaktforlgb med udgangspunkt i
borgerens situation med saerlig fokus pa ansvar for eget liv ved at brug ressourcerne pa de
samtaler der giver mest mening ud fra en faglig vurdering.

e Ansvarieget liv.

e Mere bzredygtige og langtidsholdbare Igsninger.

Det overordnede formal er, at opna stgrre fleksibilitet i sagsbehandlingens tilrettelaeggelse. Dermed
kan afprgves, om der kan opnas bedre eller samme effekt men med en mere fleksibel
tilretteleeggelse, nar det er faglige vurderinger der udggr grundlaget for tilretteleeggelse af
sagsbehandlingen.

Malgruppe og undermalgruppe (fx saesonledige) samt volume

Borgere omfattet af Integrationsloven, der modtager integrations ydelse.

Tema (form, indhold, kadence)

Form:
e 1.samtale med ovenstaende borgere i malgrupperne indeholder de lovpligtige indhold i
forhold til lovgivningen.
e Mentor, virksomhedskonsulent eller tilbudssted sidestilles med en lovpligtig opfglgning.
e Gruppesamtaler sidestilles med opfglgning.
o Der kan foretages tlf. og digital opfglgning for alle i malgrupperne efter en faglig vurdering
og begrundelse i journalen.

En mere fleksibel og individuel tilpasset sagsbehandling, hvor samtaler i kontaktforlgbet afholdes,
nar det fagligt vurderes relevant i forhold til den enkelte borgers situation. Den enkelte
sagsbehandler foretager et fagligt sken af, om der er behov for mindst 4 samtaler indenfor 12
kalendermaneder eller samtalehyppigheden skal vaere mindre, fordi borger eksempelvis er i
lengere laegelig behandling eller er i igangvaerende virksomhedspraktik, hvor en
virksomhedskonsulent foretager opfglgning i sagen.

Der skal i alle tilfeelde laves notat i sagen, sa det fremgar, at sagsbehandler har forholdt sig til
ovenstaende og foretaget en vurdering i sagen. Ovenstaende fritager ikke for kontakt til borgeren.

Indhold:
e Der aftales form, dato og indhold for naeste samtale
e Samtaler har fokus pa indhold i tiloud og hvordan der arbejdes frem mod beskaeftigelse
eller uddannelse

Samtalerne malrettes med fokus pa borgernes behov i forhold til arbejdsmarkedet frem for at
fokusere pa at overholde formalia

Kadence:
Der afholdes fortsat mindst 4 samtaler indenfor 12 kalendermaneder. Det er kun form og indhold
der aendres.
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Konkrete regler der afviges fra

En afvigelse fra Lov om integration af udleendinge i Danmark § 20, hvoraf det fremgar, at der skal
afholdes samtaler mindst 4 gange indenfor 12 kalendermaneder. Disse samtaler afholdes som
individuelle samtaler med fokus pa konkrete job eller jobsggning

@nskede effekter pa kort, mellemlangt og langt sigt

Kort:

At samtaler i kontaktforlgbet afholdes, nar det er fagligt relevant og giver faglig mening i det
samlede sagsforlgb.
At borgeren far den indsats der er behov for og bliver inddraget i sit forlgb pa en meningsfuld made.

Mellemlangt:
En indsats som giver mening motiverer borgere og medarbejdere og bedre samarbejdet de to
parter imellem, om at bringe borgerne tilbage pa arbejdsmarkedet.

Langt:
At ressourcerne bruges mere meningsfuldt vil give forlgb der lykkes og friggre ressourcer til de
borgere, der har behov for mere stgtte og afklaring i forhold til at naerme sig arbejdsmarkedet.

Effektiviseringer:

Samlet er den gnskede effekt, at der bliver bedre udnyttelse af ressourcerne og at gge
effektiviteten i opgavelgsningen og dermed lave baeredygtige Igsninger , der giver mening for
borger.

Evaluering (hvad er vigtigt at male pa ift. at dokumentere forsggets udbredelse og forsggets
resultater/effekter).

e Afmales direkte pa den gennemsnitlige varighed bade pa tveers og pa de enkelte
malgrupper.
e Male pa tilbagevenden til offentlig forsgrgelse generelt og pa malgrupper.

Succeskriterier (hvad skal der til for at forsgget er en succes).

e Opretholde samme resultater ift. gennemfgrselstid og selvforsgrgelsesgrad
e Borger og sagsbehandler oplever samtaler med stgrre mening
e Praktiksteder oplever forlgb med st@rre kontinuitet.

Tidsperspektiv (fx hvornar forventes forsgget at starte, implementering i faser m.m.)

Forventes at starte 01-08-2018 nar aendringslov er blevet vedtaget

Nar rammerne for Frikommuneforsgget er meldt ud til sagsbehandlere, kan forsgget sattes i gang
straks.

Hvordan evalueres/ ideer til evalueringsdesign (registeranalyse, fokusgruppeinterview osv.)

e Der males pa antal samtaler sammenlignet med antallet af samtaler inden forsgget blev
iveerksat

e Der males pa den gennemsnitlige varighed pa forsgrgelse sammenlignet med varighed fgr
forsgget blev igangsat.
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e  Surveys med bade borgere og sagsbehandlere ( udformning af surveys/spgrgeramme er
vedlagt som bilag). Survey rettet mod borger. Her udfylder borgeren skemaet qua hjzelp
fra/ sammen med sagsbehandler. Der gennemfgres nulpunktsanalyse i august/september
2018 og herefter 1 x arligt

e Der males pa selvforsgrgelsesgrad ( jobindsats) sammenlignet med selvforsgrgelsesgrad
inden forsgget blev iveerksat.

e Der males pa tilbagefaldsgrad sammenlignet med tilbagefaldsgrad inden forsgget
iveerksaettelse.

Tovholder/kontantperson (navn, e-mail samt tif.nr.).

Flemming Juul Sgrensen flso@vesthimmerland.dk tlf. 9966 7551

Repraesentant i arbejdsgruppe (navn, e-mail og tif. nr.):

Laila Jensen, l[aj@vesthimmerland.dk tIf. 9966 7534

SPORGEGUIDE - BORGER

Hvad er dit kgn?
D Mand

D Kvinde

Hvor gammel er du?

a 18-25 4r
26-29 ar
30-35 ar
36-45 ar
46-55 ar

56-60 ar

O 0000 D

Over 60 ar

Hvor mange samtaler/mgder har du vaeret til med jobcenteret i din nuvaerende ledighedsperiode?

D 0 samtaler

208


mailto:flso@vesthimmerland.dk
mailto:laj@vesthimmerland.dk

1-3 samtaler

4-6 samtaler

7-10 samtaler

o000

11 eller derover

Hvordan oplever du generelt mgdet med jobcenteret? Jeg bliver mgdt med...

I meget hgjl hgjgrad Inogen  Imindre Sletikke

grad grad grad Ved ikke

... et fleksibelt system, der er tilpasset mine a | d | a a

individuelle behov

... engagerede sagsbehandlere | | | | | a

... et meningsfuldt forlgb i forhold til samtaler og
indsatser d d d d d d

... et forlgb med fokus pa hurtigst muligt at komme i
job og/eller uddannelse a Q O d | a

... entro p3, at jeg kan komme i job d | | | | |

| hvor hgj grad vurderer du, at dine samtaler i jobcenteret:

| meget hgjl hgjgrad Inogen Imindre Sletikke

grad grad grad Ved ikke

... har en kontaktform, der er individuelt og fleksibelt
tilrettelagt efter dine behov? d d d d d d

... tilpasses, sa du far indflydelse pa samtalens
indhold? d d d d d d

... har fokus pa relevante og konkrete uddannelse- og
jobmuligheder for dig eller tilbagevende til job? d d d d d d
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| meget hgjl hgjgrad Inogen Imindre Sletikke

grad grad grad Ved ikke
... afholdes med en passende hyppighed? D D D D D D
... giver dig en gget tro pa, at du kan komme i job? | | | | | |

Har du andre kommentarer angaende dit samtaleforlgb med jobcenteret?

Mange tak for din besvarelse!

210



9.f Forlaengelse af ressourceforlgbssager

Malsaetningen for forsgget er at borgeren oplever kontinuitet og fleksibilitet i samarbejdet med kommunen
samt at er en administrativ lettelse. Det er vanskeligt at lave meget solide malinger af borgerens oplevelse
af forlgbet eller hvorvidt der er opndet administrative lettelser. P4 den baggrund foretages fglgende
malinger.

For at male hvorvidt borgeren oplever kontinuitet og fleksibilitet i samarbejdet med kommunen udarbejdes
et kort spgrgeskema, som borgeren udfylder i forbindelse med meddelelsen om forlaengelse. Derudover
registreres antallet af sager, hvor borgeren giver tilsagn til fritagelsen. Det kan give en indikation af, hvor
stort behov borgeren ser for denne a&ndring.

Hvorvidt der opnas en administrativ lettelse males ikke direkte, men gennem registrering af antallet af
sager, hvor der gives fritagelse fra forelaeggelse for rehabiliteringsteamet i forbindelse med forlaengelse af
ressourceforlgbet — set i forhold til det samlede antal sager om forleengelse. Det undersgges tillige, hvor
lang forlaengelse der gives i de sager, der ikke foreligges rehabiliteringsteamet.

Der lavet to tyer af dataindsamling: 1) spgrgeskema til borgeren 2) opggrelse af undtagelsessager gennem
persongruppemarkering i Opera. Disse beskrives kort i nedenstdende, og der vil her blive udfaerdiget skema
med de punkter som fremgar under opggrelse af undtagelsessager.

Spargeskema

Der er udarbejdet spgrgeskema som vil blive gennemgaet med borger nar der er truffet beslutning om, at
sagen kan undtages for at blive forelagt rehabiliteringsteamet. Spgrgsmalene er udarbejdet saledes at det
kan give et billede af, om de mal der er for forsgget bliver opfyldt.

Opggrelse af undtagelsessager

Der laves persongruppemarkering pa alle sager for at kunne opggre hvilke sager der undtages fra at blive
forelagt rehabiliteringsteamet. Persongruppemarkering laves i Opera, saledes vi kan sgge sagerne frem der
har veeret undtaget. For at kunne se om de mal der er sat for projektet er opfyldt, vil der blive evalueret i
form af tilsyn i skematisk form. Tilsynet vil forega 1 gang arligt, fgrste gang i juli 2019 og sidste gang i juli
2021. Nar sagerne gennemgaes vil der i hver sag skulle svares pa nedenstaende spgrgsmal med ja eller nej
samt faktuelle oplysninger om sagen i forhold til kritierne i projektet.

- Om borger har gnsket forleengelse af ressourceforlgbet uden om rehabiliteringsteamet. Ja/nej
- Varighed af forlaengelsen. Der er skrevet at det max er 12. mdr forlaengelse, hvorfor der skal
kontrolleres at dette er overholdt, saledes der ikke sker forlaengelse udover 12 mdr.
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9.g Fritagelse for krav om opdatering af indsatsplanens tilbud hver 6. maned i
forbindelse med ressourceforlgb

Kommune: Vesthimmerlands Kommune

Formal med forsgget (3-4 linjer)

At det bliver borgers situation og behov der styrer hvornar indsatsplanen skal justeres.

Malgruppe og undermalgruppe (fx sasesonledige) samt volume

Malgruppe 2.11 — borgere visiteret til ressourceforlgb.

Tema (form, indhold, kadence)

Form, indhold og kadence:

Bekendtggrelse kendes ikke specifikt endnu. Der er udkast til bek.

Af UDKAST til bekendtggrelsen § 22 fremgar, at frikommuner fritages for krav om at tilbud og
aktiviteter i rehabplanens indsatsdel skal fastleegges for en periode af mindst 6 mdr. ad gangen.
Tilbud og aktiviteter kan fastlaegges pa baggrund af en konkret vurdering, hvor borgers behov og
aktuelle situation, der bestemmer, hvornar indsatsplanen skal justeres.

Det er en fravigelse af § 5 stk. 2 i Bekendtggrelse om rehabiliteringsplan og rehabiliteringsteamets
indstilling om ressourceforlgb, fleksjob, fgrtidspension mv..

Bekendtggrelsen traeder i kraft den 1/7 2018 og forsggsperioden lgber til 1. januar 2022.

e Beskaeftigelsesmedarbejder er ansvarlig for at vurdere om tilbud og aktiviteter kan
fastsaettes for de kommende 6 mdr. Hvis ikke der er eendringer i indsatsplanen skal
den ikke justeres for de naeste 6 mdr. Her kigges pa borgers aktuelle situation.

o Beskeeftigelsesmedarbejder er ansvarlig for vurdere om bestemmelserne om at
justere indsatsplanen for de naeste 6 mdr. skal fraviges.

o Beskeeftigelsesmedarbejder laver journalnotat nar indsatsplanen ikke justeres for de
kommende 6 mdr. Det skal fremga af journalnotatet, hvorfor indsatsplanen ikke
justeres.

e Der skal altid henvises til Frikommunebekendtggrelsen i journalnotat.

e For evaluering af forsgget skal der tilfgjes en markering i Fasit : Frikommuneforsgg —
indsatsplan ikke justeret for 6 mdr.
e Der udover evalueres arligt ved at borgers spgrges om de er tilfredse med forlgbet.

Konkrete regler der afviges fra

Det er en fravigelse af § 5 stk. 2 i Bekendtggrelse om rehabiliteringsplan og rehabiliteringsteamets
indstilling om ressourceforlgb, fleksjob, fgrtidspension mv..

Det giver mulighed for at fravige bestemmelser omkring justering af indsatsplanen og at fastleegge
aktiviteter og tilbud for en periode af mindst 6 mdr. ad gangen.
Tilbud og aktiviteter samt justering af indsatsplanen fastsaettes ud fra borgers behov og situation

@nskede effekter pa kort, mellemlangt og langt sigt

Kort:
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At borgere oplever at veere tilfreds med forlgbet herunder justering af indsatsplanen.

Mellemlangt:

Langt:

Evaluering (hvad er vigtigt at male pa ift. at dokumentere forsggets udbredelse og forsggets
resultater/effekter).

Kvantitativ maling:
e Maling via markering i Fasit, hvor det markeres, hvis indsatsplanen justeres senere end 6
mdr.

Derudover spgrgsmal til borger vedrgrende tilfredshed — herunder omkring justering af
indsatsplanen.

Succeskriterier (hvad skal der til for at forsgget er en succes).

@ge tilfredshed med forlgbet herunder indsatsplanen

Tidsperspektiv (fx hvornar forventes forsgget at starte, implementering i faser m.m.)

Hurtigst muligt efter at bekendtggrelsen treeder i kraft.

Hvordan evalueres/ ideer til evalueringsdesign (registeranalyse, fokusgruppeinterview osv.)

Der males pa hvorvidt indsatsplanen justeres senere end 6 mdr. Maling sker via markering i Fasit (
IT system),

Derudover evalueres arligt ved at borger spgrges om tilfredshed med forlgbet .
Tilfredshedsundersggelsen foretages i forbindelse med en opfglgningssamtale og udmgntes i form
af et sp@rgeskema light som borgeren udfylder

Tovholder/kontantperson (navn, e-mail samt tif.nr.).

Karin Uldbjerg

Repraesentant i arbejdsgruppe (navn, e-mail og tif. nr.):

Laila Jensen
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9.h Feerre opfglgninger i relation til fertidspensionister i lgntilskud

Kommune: Vesthimmerlands Kommune

Formal med forsgget (3-4 linjer)

Overordnet at bruge ressourcerne mest hensigtsmaessigt i forhold til at der ikke bruges ressourcer
pa hyppige opfglgninger, hvor der ikke er behov for hyppig opfglgning.

Malgruppe og undermalgruppe (fx sesesonledige) samt volume

Malgruppe 2.6 — borgere visiteret til fgrtidspension og ansat i Igntilskud.

Tema (form, indhold, kadence)

Form, indhold og kadence:

Bekendtggrelse kendes ikke specifikt endnu. Der er udkast til bek.

Af UDKAST til bekendtggrelsen § 23 fremgar, at frikommuner selv fastleegger rammerne for
opfelgning nar personer omfattet af § 2 nr. 6 i Lov om en aktiv beskaeftigelsesindsats far tilbud om
ansaettelse med Igntilskud efter kapitel 12 i samme lov. Det er forudsaetning at der foretages fgrste
opfelgning senest 2 ¥ ar efter ansaettelsen i Igntilskud. Herefter skal der fglges op senest hver gang
der er gdet 2% ar fra seneste opfglgning.

Forsgget indebeerer, at kommunen er fritaget for at der skal ske opfglgning senest 6 mdr. efter at
en person omfattet af § 2 nr. 6 i Lov om en aktiv beskeaeftigelsesindsats har faet tiloud om
ansaettelse med Igntilskud og at opfglgningen herefter skal ske senest 12 maneder efter seneste
vurdering.

Der er tale om fravigelse fra § 10 stk. 3, 2.0g 3. pkt. i Lov om en aktiv socialpolitik.

Bekendtggrelsen traeder i kraft den 1/7 2018 og forsggsperioden lgber til 1. januar 2022.

Rammerne for opfglgning tilrettelegges af virksomhedskonsulenten. Der skal foretages fgrste
opfelgning efter senest 2% ar efter anszettelsen i Igntilskud. Herefter skal der fglges op senest hver
gang der er gaet 2% ar.

o Virksomhedskonsulenten er ansvarlig for at foretage opfglgning senest efter 2 ¥ ar og igen
senest ndr der er gdet 2% ar fra sidste opfalgning.

e Virksomhedskonsulenten laver journalnotat, nar der foretages opfglgning om at
frikommunebekendtggrelsen anvendes. Det skal af notatet fremga, at der foretages
opfelgning efter 2% ar jf. bekendtggrelsen.

e Der skal altid henvises til Frikommunebekendtggrelsen i journalnotat.

e For evaluering af forsgget males der pa antallet af opfglgningssamtaler i Fasit.

e Safremt borger eller arbejdsgiver henvender sig mellem de fastsatte opfglgninger (mellem
opfalgningerne for hver gang der er gdet 2% ar) skal der ogsa registreres en
opfglgningssamtale i Fasit.

Konkrete regler der afviges fra

Forsgget indebeerer, at kommunen er fritaget for at der skal ske opfglgning senest 6 mdr. efter at
en person omfattet af § 2 nr. 6 i Lov om en aktiv beskaeftigelsesindsats har faet tiloud om
ansaettelse med Igntilskud og at opfglgningen herefter skal ske senest 12 maneder efter seneste
vurdering.
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Der er tale om fravigelse fra § 10 stk. 3, 2.0g 3. pkt. i Lov om en aktiv socialpolitik.

@nskede effekter pa kort, mellemlangt og langt sigt

Kort:
At bruge ressourcerne ud fra hvor der vurderes behov .
At borgere fastholdes i Igntilskudsanszettelse uanset feerre opfglgninger.

Mellemlangt:
At borgere fastholdes i Igntilskudsansaettelsen uanset faerre opfglgninger.

Langt:
At borgeren fastholdes i Igntilskudsansaettelsen uanset faerre opfglgninger.

Evaluering (hvad er vigtigt at male pa ift. at dokumentere forsggets udbredelse og forsggets
resultater/effekter).

Kvantitativ maling:
o Maling via afholdte opfglgningssamtaler i Fasit herunder ogsa notat hvis henvendelse
mellem de fastsatte opfglgninger.

e Det vurderes om borgeren fastholdes i Igntilskudsjobbet trods faerre opfglgninger, altsa om
der sker noget med fastholdelsen i Igntilskudsjobbet.

Succeskriterier (hvad skal der til for at forsgget er en succes).

At det ikke har betydning for fastholdelse i Igntilskudsjobbet, at der laves faerre opfglgninger.
At borger fastholdes i Igntilskudsjobbet trods mindre hyppig opfglgning.

Tidsperspektiv (fx hvornar forventes forsgget at starte, implementering i faser m.m.)

Hurtigst muligt efter at bekendtggrelsen traeder i kraft.

Hvordan evalueres/ ideer til evalueringsdesign (registeranalyse, fokusgruppeinterview osv.)

Der males pa andel i malgruppen der fastholdes og afbrydes i Igntilskud i forsggsperioden.

Der udarbejdes baseline i relation til andel af afbrudte forlgb i Igntilskud . Baseline er baseret pa
perioden oktober 2017 frem til 1.juli 2018. (Grundet indfgrelse af nyt IT system pr. oktober 2017).
Der males ved forsggets afslutning.

Tovholder/kontantperson (navn, e-mail samt tif.nr.).

Karin Uldbjerg

Repraesentant i arbejdsgruppe (navn, e-mail og tif. nr.):

Laila Jensen
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9.i Lempelse af forholdstalskrav ift. Praktikker for
ledighedsydelsesmodtagere

Kommune: Vesthimmerlands Kommune

Formal med forsgget (3-4 linjer)

Det overordnede formal er, at gge mulighed for at borgeren opnar ansattelse i fleksjob samt
kortere tid pa ledighedsydelse.

Det kan afprgves om borger og konkret arbejdsplads matcher hinanden. En kort praktik forud for
fleksjobansaettelse hvor skanehensyn, effektiv arbejdstid, faglige kompetencer vurderes i forhold til
det konkrete job.

Malgruppe og undermalgruppe (fx saeesonledige) samt volume

Malgruppe 2.7 — borgere visiteret til fleksjob, som er ledige og har modtaget ledighedsydelse under
18 maneder.

Bekendtggrelse kendes ikke specifikt endnu. Der er udkast til bekendtggrelsen.

Af UDKAST til bekendtggrelsen § 24 fremgar, at frikommuner uanset forholdet mellem antallet af
ansatte uden Igntilskud og antallet af ansatte med Igntilskud samt personer i virksomhedspraktik
kan give tilbud om virksomhedspraktik efter lov om en aktiv beskaeftigelsesindsats til personer, der
er omfattet af § 2, nr. 7, som har en ledighedsperiode under 18 maneder

Stk. 2. Det er en betingelse, at der er tale om virksomhedspraktik i 2-4 uger ligesom det er en
betingelse, at praktikken sker med henblik pa anseettelse i et konkret fleksjob og med det formal at
kunne vurdere arbejdsevnen i fleksjobbet, herunder hvor mange timer personen kan arbejde i
fleksjobbet og med hvilken intensitet samt vurdere om personens skanehensyn kan tilgodeses.
Perioden i praktik kan forlenges med sygdom hos den ansatte eller ferielukning i virksomheden.

Stk. 4. Forspgstilladelsen indebaerer en fravigelse af § 48, stk. 1, i lov om en aktiv
beskaeftigelsesindsats og § 73 i bekendtggrelse om en aktiv beskaeftigelsesindsats om, at der i savel
private som offentlige virksomheder skal vaere et rimeligt forhold mellem antallet af ansatte uden
tilskud og antallet af personer i virksomhedspraktik samt ansatte med Igntilskud.

Bekendtggrelsen traeder i kraft den 1/7 2018 og forsggsperioden Igber til 1. januar 2022.

Madalgruppe:
LAB. § 2, nr. 7 borgere visiteret til fleksjob der modtager ledighedsydelse og som har veaeret ledige i
under 18 mdr.

Tema (form, indhold, kadence)

Form:

En mere fleksibel sagsbehandling, hvor det ikke er ngdvendigt at tage hensyn til forholdstalskravene
og hvor det bliver muligt at etablere kortere virksomhedspraktikker i 2-4 uger med henblik pa
ansattelse i konkret fleksjob og for at kunne vurdere arbejdsevnen i den konkrete

arbejdsfunktion/job.
e Virksomhedskonsulenten er ansvarlig for at vurdere, om bestemmelserne kan
fraviges.

e Virksomhedskonsulenten laver journalnotat nar der oprettes virksomhedspraktik og
af dette notat skal det fremga, at det er dokumenteret, at betingelserne er opfyldte.
Der skal altid henvises til Frikommunebekendtggrelsen i journalnotat.
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e Virksomhedskonsulenten skal videre sikre sig, at der har vaeret en ledighedsperiode
pa under 18 mdr.

e Huvis den ivaerksatte virksomhedspraktik ikke fgrer til ansaettelse i fleksjob, skal
virksomhedskonsulenten ogsa oprette journalnotat i Fasit med angivelse af arsagen.

e For evaluering af forsgget skal der tilfgjes en markering i Fasit : Frikommuneforsgg —
Ly under 18 mdr. Det angives om det er 1. eller 2. gang borgeren er i praktik jf.
denne bekendtggrelse

Indhold:

Der fokuseres pa mulighed for anszettelse i fleksjob og mulighed for at etablere kort
virksomhedspraktik forud for en anszettelse i fleksjob, hvor arbejdsevnen i det konkrete job kan
vurderes.

Kadence:

Stgrre mulighed for at matche borger og arbejdsplads forud for anszettelse i fleksjob. Dette da en
kort virksomhedspraktik kan medvirke til at arbejdsevnen i det konkret job belyses og arbejdsgiver
kan vurdere borgeren i forhold til jobbet. Dette kan medfgre at borgere "nemmere” far jobbet og at
jobbet derved ikke gar tabt.

Konkrete regler der afviges fra

Forsggstilladelsen indebzerer en fravigelse af § 48 stk. 1 i Lov om en aktiv beskeaeftigelsesindsats og §
73 i bekendtggrelse om en aktiv beskeaeftigelsesindsats om, at der i savel private som offentlige
virksomheder skal veere et rimeligt forhold mellem antallet af ansatte uden tilskud og antallet af
personer i virksomhedspraktik samt ansatte med Igntilskud.

@nskede effekter pa kort, mellemlangt og langt sigt

Kort:
At kunne vurdere arbejdsevnen i et konkret fleksjob/arbejdsfunktion via en kort
virksomhedspraktik.

Mellemlangt:
At matche borger og arbejdsplads med henblik pa anszettelse i fleksjob

Langt:
Samlet er den gnskede effekt at opna flere anseaettelser i fleksjob samt kortere tid pa
ledighedsydelse.

Evaluering (hvad er vigtigt at male pa ift. at dokumentere forsggets udbredelse og forsggets
resultater/effekter).

Kvantitativ maling:
e Maling via markering i Fasit, hvor det males hvor mange praktikker der har veaeret ivaerksat
samt om borgeren kommer i fleksjob og hvor hurtigt.

Succeskriterier (hvad skal der til for at forsgget er en succes).

Korte leengden af perioden pa ledighedsydelse.
Flere ansatte i fleksjob hurtigere.

Tidsperspektiv (fx hvornar forventes forsgget at starte, implementering i faser m.m.)
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Hurtigst muligt efter at bekendtggrelsen treeder i kraft.

Hvordan evalueres/ ideer til evalueringsdesign (registeranalyse, fokusgruppeinterview osv.)

Der males via markering i fasit pa andel der kommer i fleksjob efter 1.praktik

Der males pa gennemsnitlige varighed pa ledighedsydelse for malgruppen i forsggsperioden
sammenlignet med den gennemsnitlige varighed inden forspgets ivaerkszettelse (jobindsats)
Der males udviklingen i antal i fleksjob ( jobindsats)

Tovholder/kontantperson (navn, e-mail samt tif.nr.).

Karin Uldbjerg

Repraesentant i arbejdsgruppe (navn, e-mail og tif. nr.):

Laila Jensen
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9.j Fritagelse for indhentelse af LE265 i sager om Jobafklaringsforlgb

Da der alene med dette forsgg er tale om at malgruppen, for hvem der ikke ngdvendigvis skal indhentes
LAE265, udvides, vil evalueringen af dette forsgg indga i det allerede beskrevne evalueringsdesign fra runde
2 vedr. forspget med Rehabiliteringsteam. Der er indgdet aftale med Rambgll om at dette medtages i deres
evaluering. For mere se evaluering fra runde 2.
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Bilag 10 — Opsamling fra interview med borgmestre

Indledende:

1. Kort praesentationsrunde, herunder om man er repraesentant fra KKR eller politisk udvalg

2. Hvor meget har du veeret involveret i processen omkring beslutningen om at ansgge om at blive
frikommunenetveerk?

Edin udtrykker, at der er givet mulighed for i udvalget at beslutte, hvilke forssg man skulle vaere
med i i Mariagerfjord. Forvaltningen fremlagde et samlet overblik over alle forsgg, og kom ogsa
med deres anbefaling, og udfra det blev der truffet en politisk beslutning om hvilke forsgg. |
Mariagerfjord blev der valgt to forsag.

Mogens udtrykker, at han har vaeret meget involveret i processen og beslutningen, som KKR-
naestformand, og at det var i forbindelse med besgg i KKR af Social og Indenrigsministeren i 2016, at
KKR begyndte at drgfte, om det kunne vaere en ide med et regionalt netvaerk, selvom det ikke var
den model ministeriet lagde op til. Beskaeftigelse og integrationsomrddet var oplagte omrader fordi
der er s mange regler. Og derfor blev det, det vi sggte om. Integrationsomrddet fik vi dog ikke liv til
af regeringen pa det tidspunkt. Morgens beskriver, at KKR har vaeret paraplyen over
Frikommunefors@g Il, men at de enkelte kommuner selv har kunnet vaelge omfanget og deltagelsen.

3. Hvor meget har du veeret involveret i beslutningen om de konkrete frikommuneforsgg?

Edin udtrykker, at der har vaeret en politisk proces lokalt i udvalget i Mariagerfjord, og at man her
har drgftet og valgt de forsgg man fandt mest hensigtsmeaessige, og som forvaltningen anbefalede.

Mogens udtrykker det samme. Der har vaeret en reel drgftelse i kommunalbestyrelsen i Jammerbugt
Kommune, og efterfglgende har drdftelserne og beslutningerne fundet sted i udvalget, som har
arbejdet videre med forsggene. Mogens vurderer at der har veeret stort politisk ejerskab i
kommunen, ogsd ift. at indgd i netveerket.

Netvaerk og tvaergaende samarbejde

4. Hvordan har det veaeret at indga i et frikommunenetvaerk?

Mogens udtrykker, at det har vaeret med til at binde kommunerne taettere sammen om en feelles
interesse. Det har veeret en god oplevelse, fordi det har skabt en feelles forstdelse og et fagligt
faellesskab. Derudover oplever Mogens, at kommunerne har varet gode til at samarbejde. Endelig
peger Mogens pa at det har veeret vigtig med en lokal forankring og involvering i egen kommune,
fordi det har veeret med til at bidrage til ejerskab om Frikommuneforsgg Il.

Edin har oplevet at det for administrationen og medarbejderne hat vaeret rigtig godt og positivt, at

indgd i et netveerk, fordi det har skabt samarbejde pa tvaers. Derimod har Edin i Mariagerfjord ikke
oplevet, at der har veeret politisk samarbejde pd tvaers af kommunerne i netvaerket.
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Mikael udtrykker, at i begyndelsen var der en del skepsis i Kommunalbestyrelsen i Brgnderslev, hvor
der var en del diskussion om kommunens deltagelse. Men kommunen endte med at komme med og
det har veeret positivt, for Mikaels vurdering er, at der har veeret behov for samarbejde. Mikael
erkender dog, at en anden gang skal der ses pa de interne processer og involvering i kommunen, sd
der ikke opleves modstand. Desuden pdpeger han, at han godt kunne se perspektiver i at prave
kraefter med frihed pd andre politikomrdder.

Thomas tilkendegiver, at det har veeret rigtig fint og givet gensidig inspiration at indgd i et netveerk,
og at det har bidraget til at komme ud over rigide regler pa beskaftigelsesomrddet. Og det har

veeret positivt. .

5. Hvilken betydning har frikommunenetvaerket haft for...

a.

Den politiske involvering pa tvaers af kommunegraenser?

Thomas giver udtryk for at kommunegraenser ikke er vigtige, fordi vi pd tveers arbejder med
at sikre virksomhederne arbejdskraft.

Mikael supplerer og udtrykker, at det er vigtigt at kommunerne og jobcentrene samarbejder
pa tveers og at det ogsd kan vaere med til at flytte arbejdskraften pa tvaers.

Edin peger pad at det er dejligt, at der kan samarbejdes i hele regionen, og synes det kunne
veere en ide fortsat at arbejde politisk sammen, og ogsd gerne forsgge at skabe mere
politisk involvering pa tveers af kommunerne — ogsd pd udvalgsniveau.

Arne medgiver at det er vigtigt i et politisk samarbejde som frikommuneforsgget Il, at flere
skal involveres, sa det ikke kun bliver borgmestrene.

Mikael falger op pa det, og fortaeller, at man i Vendsyssel mgdes pa tvaers af kommunerne —
0gsd i fagudvalgene og at det er en made at skabe samarbejde, involvering og politisk
ejerskab.

Tveergaende samarbejde ift. en politisk dagsorden?

Mogens: Det med at samarbejde om en politisk dagsorden er startet op for nogle dr siden i
bl.a. BRN fordi vi er en lille region, der bliver ngdt til at vaere vdgen. Det er en politisk
markering, hvor vi arbejder med interessevaretagelse samt forsgg og projekter. Det har vi
veeret ngdt til fordi vi er en lille region og kan se at vi ma@ std sammen politisk. Og her har
Frikommuneforsgg Il styrket det politiske samarbejde, samtidig med at vi har kunnet give
hinanden frihed til at vaere med i det man ville. Det har ogsa styrket faellesskabet og fokus
at der sd tit har veeret orienteringer til KKR fra frikommunekoordinator og jobcenterchef.
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C.

Michael supplerer og siger, at pd den politiske dagorden er der nogle, der er skeptiske over
for jobcentre og kommunestgrrelserne, og her har det veeret positivt at kunne fremvise et
godt samarbejde med frikommuneforsggene.

Mikael understeger ogsa at det med frivillighed til kommunerne og omfanget af konkrete
fors@g har veeret vigtigt, og har gjort det muligt at tilpasse deltagelsen til lokale gnsker.

Arne pdpeger i forlaengelse heraf at noget af det, der har vaeret med til at styrke
samarbejdet, er at der har vaeret medarbejdere dedikeret til opgaven og at statussen til KKR
har vaeret hand-on pd kerneopgaven og projektet — og det har man ikke haft tidligere i KKR.
At KKR er kommet tzettere pd driften og kerneopgaverne har varet bade spaendende og
relevant.

Edin peger ogsd pd, at ndr man saetter fokus pd et omrdde og saetter medarbejdere
sammen, og ikke mindst giver tid og mulighed, sa lykkes det at arbejde med fors@gene og
de nye muligheder. Edin peger pd, at han hdber at netvaerket kan fortseette fremad. Ogsd
efter frikommuneforsggene.

Thomas supplerer og peger pd at frikommuneforsgg Il har styrket samarbejdet, om den
politiske dagsorden. Han siger ’ser vi pd andre samarbejder — fx Vaekst Via Viden — sG har
jeg oplevet, at arbejdet med frikommune har vaeret med til at bane vejen for andre
samarbejder’. Derudover er det en gevinst, at det er ndet et lag laengere ned i
administrationen.

Det politiske samarbejde?

6. Hvilke fordele/ulemper har der veeret ved at veere i netvaerk med de gvrige nordjyske kommuner?

De interviewede politikere siger na,ermest samstemmigt, at der ikke har veeret ulemper ved at indga

i netveerk med de gvrige nordjyske kommuner. De siger bl.a.

Resultater

Det her er et behovsefterspurgt forsgg og kan naermest vaere prototypen pd samarbejde pd
beskzeftigelsesomrddet, som er vigtigt fordi vi har feelles arbejdskraftsopland.

Det at vores KKR er sd lille og geografisk afgreenset — og med kun en storby — ggr det
nemmere at samarbejde pd tveers. | andre KKR’er er der flere storbyer og de konkurrerer
med hinanden. SG det er maske ikke en prototype, der virker i hele landet, men mest i
Nordjylland.

Der har ikke veeret ulemper, men det har givet lidt kant, at fordi vi havde vores
samtalefors@g, sa gik vi ikke med i det landsdaekkende a-kassefors@g. Det har der ikke
veeret helt tilfredshed med.

Det er en fordel at man har kunnet vaelge det man ville vaere med i og det har givet faglig
udvikling til medarbejderne.

Det har veeret en fordel fordi beskaeftigelsesomradet er sa lovtungt. | den sammenhaeng har
corona ogsd givet os nye mader at arbejde pa og forenklinger

7. Hvilket udbytte har der vaeret af frikommuneforsgget ift...
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a.

Den politiske dagsorden om afbureaukratisering pa beskzeftigelsesdagsordenen?

Thomas udtrykker, at forsggene har givet konkret viden og beviser pd, at man kan levere
gode resultater samtidig med at man rykker pa frihedsgraderne. De erfaringer er taget med
til KL.

Arne vurderer, at et af de forsgg, der virkelig har fdet opmaerksomhed i bade KKR og
Hjgrring og skabt genlyd og gennemslagskraft nationalt, er forsgget med leegeattester. Her
har man kunnet se hvad det gav borgere og medarbejdere, og har aendret reglerne. Det har
givet gejst, at et alt for regelstyret omrdde er blevet aendret. Det er sGdanne successer, der
skal arbejdes pd at fa flere af mener Arne.

Morgens supplerer og vurderer at der er kommet et stort udbytte ud af frikommuneforsgg Il
for bade borgere og for medarbejdere. Medarbejderne har fdet stgrre handlerum og er
mindre administrativt bundet op. Mogens synes dog at udbyttet endnu har vaeret mindre
end vi har kunnet forvente. Dette skyldes ifglge ham at tilliden til kommunerne er lille p
Christiansborg. Her opleves der en skepsis og tilbageholdenhed over for forsggene. Og i den
optik burde man i Folketinget fremadrettet taenke over, at giver man mulighed for at
arbejde med forsag, sa skal man ogsa veere klar pd i Folketinget at gd serigst ind i det, som
kommunerne gg@r. For hvis man reelt gnsker fors@g og afbureaukratisering, sa skal man ville
det noget mere.

Mikael er enig denne betragtning og udtrykker, at man kan frygte at det bliver sveert at fa
“solgt” resultaterne af forsgget pa Christiansborg. Derfor er det vigtigt at vi har
dokumenteret det vi har lavet og kommer til at kunne vise at vi kan levere resultater, trods
frihedsgrader.

Edin peger desuden pd, at den stgrste veaerdi har vaeret for medarbejdere, der har skullet
andre mind-set og arbejde pd nye mdder med forsggene.

Mogens afslutter og siger “Der er 0gsa politiske dagsordner hos a-kasser og fagforeninger
ift. beskaeftigelsesindsatsen, derfor er det svaert hvordan vi far forsggene solgt. Vi forsgger
at italesaette at det kan blive mere simpelt, men det er farst nu vi skal til at saelge ideen”.

b. Det politiske samarbejde i Nordjylland omkring beskeaeftigelsesindsatsen?

[oN

Det politiske samarbejde i Nordjylland omkring andre politiske omrader? Hvilke?

Mogens vurderer at frikommuneforsgget har givet mod pa mere i det politiske samarbejde
og at der er skabt en platform samarbejdet. Vi skal blive bedre til at udnytte ressourcerne og
give sparing til hinanden.
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8.

Mikael supplerer og naevner at et nyt politik-omrdde, der mdske kunne samarbejdes omkring,
er det nzere sundhedsveesen.

Arne siger desuden, at ndr der er en positiv stemning omkring frikommuneforsggene, sG er
det fordi det er blevet en succes. Og ofte sd refereres der i KKR til, om ikke man pa andre
omrdder kunne gare lige som med frikommuneforsgget Il. At vi har fdet det organiseret godt
og forsggene har veeret til gavn for borgere og medarbejdernes faglighed.

Edin peger pa at der ogsa lokalt er skabt samarbejde mellem udvalg internt i kommunen, bl.a
pad sundhedsomrddet

Hvilken betydning har frikommuneforsgget haft for beskaeftigelsesindsatsen?

Fremadrettet erfaring og leering

9.

10.

11.

Hvad er de vigtigste erfaringer fra frikommuneforsgget ift. politisk samarbejde pa tveers af
kommunegraenser?

Man kan formulere sammen, men frivillighed omkring hvilke kommune

Arne udtrykker at en vigtig erfaring, der er afggrende, er at kommunerne som udgangspunkt var
forskellige og at der er taget hgjde for det i forsgget, bl.a. ved at man har kunnet veelge frit, de
fors@g man ville vaere med i.

Har du som politiker italesat frikommuneforsgget og erfaringer her fra over for interessenter?

a. Fxa-kasser, faglige forbund, arbejdsgiverorganisationer, politikere mv.)
Politikerne giver udtryk for at der har vaeret dialog med forskellige interessenter om forsggene, og
siger bl.a.:

Fagbeveegelsen var ikke tilfreds og som formand for KKR har jeg haft mgder med dem og politikere
pd Christiansborg, der ikke har veeret tilhaengere af forsggene. Noget af det skyldes ogsa at der
stadig sidder nogle, der ikke mener at indsatsen skal ligge i kommunerne. Det vendte lidt, da vi fik
gjnene op for forsgget med laegeattester, hvor borgere kommer hurtigere igennem systemet.

Der har veeret steder vi har skullet argumentere for vores deltagelse i Frikommuneforsggene og
hvorfor vi ikke var med i a-kasseforsggene — fx a-kasserne og pa Christiansborg

Jeg har praesenteret forsggene for vores lokale LBR og 0gsa drdftet en del hvorfor vi ikke er med i a-
kasseforsgget.

Oplever du, at de politiske partier pa Christiansborg har udvist interesse for frikkommuneforsggenes
erfaringer med afbureaukratisering? Evt. hvordan?

Morgens udtrykker, at Folketinget Beskaeftigelsesudvalg udviste interesse da Morgens m.fl. deltog
pd mgde, men at medlemmerne giver lov til for lidt. Haber dog at de hgrer lidt efter og aendrer
noget.
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Arne er ogsd overrasket over Folketingets Beskaeftigelsesudvalg og hvor lille en tillid de har til
kommunerne/jobcentrene og frygter det spiller ind pa forssgenes mulighed for at fortsaette.
Beskaeftigelsesministeren opleves mere interesseret og lydhgr,

Edin er bekymret for forsggene bliver sat pa standby/bliver stoppet og dermed ikke bliver til noget,
ndr forsggsperioden er slut, for han fornemmer igen interesse.

12. Oplever du, at beskaeftigelsesministeriet har udvist interesse for frikommuneforsggenes erfaringer
med afbureaukratisering? Evt. hvordan?
Morgens giver udtryk for at beskaeftigelsesministeren var interesseret da han var pd besgg — at der
var en interesse.

Arne er enig og gentager at bdde minister og hans falge var interesserede. Arne er dog bekymret for
den mistillid der er i udvalget.

Edin peger pd at det er vigtigt at de nordjyske kommuner bliver ved med at kaempe for at fa
andringer igennem, sG beskaeftigelsesindsatsen bliver mere simpel.

13. Vil du anbefale, at din kommune ansgger om frikommuneforsgg eller lignende igen?
Mogens udtrykker, at han er klar igen og gerne vil mere forenkling og forsag.

Arne supplerer og siger, at man skal videre med forenkling af beskaeftigelsesindsatsen og at det
kunne give mening at fa arbejdsmarkeds parter med ind for at genskabe noget af den mistet tillid.
Edin ser 0ogsa gerne at der kan fortseettes — bade med nye forsgg og det nuvaerende.

14. Andre kommentarer? Er der noget, vi ikke har veeret omkring?

Bilag 11 — Opsamling fra interview med jobcenterchefer

Netvaerk og tvaergaende samarbejde
1. Hvordan har det veeret at indga i et frikommunenetvaerk?
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Flere af Jobcentercheferne peger pd, at forsggene ikke var blevet ivaerksat, hvis ikke flere kommuner
havde vaeret sammen om det. Fordelene har ifglge flere af cheferne vaeret, at der er kommet mere
power bag forsggene, nar flere kommuner har vaeret sammen om dem, der har veeret hjaelp og
inspiration at hente hos de gvrige kommuner og det, at man har kunnet bidrage fleksibelt, og selv
har kunnet vaelge omfanget, ses som en fordel. Desuden vurderes det, at frikommunenetveerket har
bidraget til at der samarbejdes mere end hidtil — ogsd om andet frikommune.

Der er en erkendelse af at det, at deltage i frikommunefors@gg har fgrt megen administration og
bureaukrati med sig, og enkelte vurderer, at den ekstra tid og ressourcer, der er lagt i forsggene,
ikke er kommet igen.

De fleste vurderer dog at det har vaeret en fordel at deltage — og at der mdske ogsa er sat nogle
nationale fingeraftryk. Desuden peges der pd, at det at deltage i Frikommuneforsag Il har givet
kommunerne noget at std sammen om, samt en nordjysk stolthed — ikke mindst hos politikerne i
KKR.

Endelig peges der pd, at det, at der har vaeret en samlende og koordinerende funktion i netveerket,
har veeret afgadrende, fordi det netop kraever ressourcer at holde fokus pa forssgene og netvaerket.

2. Hvilken betydning har frikommunenetveerket haft for...
a. Den politiske involvering pa tvaers af kommunegraenser?
Jobcentercheferne er enige | at det for KKR Nordjylland har skabt et ejerskab og en indgang
til at tale beskaeftigelsesindsats, som de madske ikke har haft far. De har virkelig taget
frikommuneforsag Il til sig og har veeret meget optagede og engagerede i deltagelsen. Som
en af cheferne siger ” det sundt at de [KKR-politikerne] ser jobcentrene fra en anden vinkel
og mdske aendre det pd opfattelsen af indsatsen og jobcentrene”.

I forhold til lokalpolitikerne i de enkelte kommuner er jobcentercheferne ogsa stort set
samstemmigt enige i, at det ikke har fyldt meget hos disse, der kun har veeret lidt involveret,
og mdske heller ikke veeret sd interesserede. Dog har der i en enkelt kommune veeret
interesse for de fors@g, der har bidraget til skonomiske besparelser — eksempelvis forsgg
med legeattester.

b. Tvaergdende samarbejde ift. en politisk dagsorden?
Det har bidraget til at kommunerne har kunnet seette det pa den politiske dagsorden,
eksempelvis mgdet med beskzeftigelsesministeren og mgdet i Folketingets
Beskeeftigelsesudvalg.

c. Det tveerkommunale samarbejde?
Jobcentercheferne er enige om, at det har givet noget til det tvaerkommunale samarbejde
at veere med i frikommunenetvaerket omkring forsggene.

Flere udsagn stgtter denne overordnede betragtning.

- Det har veeret sd stort et projekt, at vi har veeret ngdt til at samarbejde og vi har veeret
“tvunget” til at finde feelles fodslaw.
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en gang imellem dejligt at vaere sammen om noget konkret — et fyrtdrnsprojekt, som har
lgftet os op af “furene” [daglig drift].

Har betydet, at vi mdske ikke er sG bange for at kaste os ud i noget sammen igen, som fx at
deltage i forsgg under udfordringsretten.

Der er desuden enighed om, at det er afggrende for samarbejdet, at der overordnet har
siddet en som har koordineret, vaeret vedholden og har haft fokus pa projektet, samtidig
med at ansvaret for de enkelte forsgg har vaeret delt ud pa tovholderkommuner og
forsggsgrupper. Det har bidraget til ejerskab i alle kommuner og har ogsa bidraget til at
teamledere, konsulenter og medarbejdere har faet et kendskab og netvaerk i andre
kommuner - et netvaerk og et kendskab, som nu ogsa kan bruges til andet end frikommune.

3. Hvilke fordele/ulemper har der vaeret ved at vaere i netvaerk med de gvrige nordjyske kommuner?
Til dette sp@rgsmal svarer jobcentercheferne ogsa enstemmigt, at det har vaeret en afgagrende
forudsaetning for netvaerket og forsggene, at det har veeret et nordjysk netveerk. Der peges
eksempelvis pa:

- Det er afggrende, at det har vaeret med de andre nordjyske kommuner. Det ville ikke
give mening med andre kommuner, for der ville ikke have opstdet den samme taette
samarbejdsform med andre kommuner. Det er jo et samarbejde med dem [de
nordjyske kommuner], som vi i forvejen kender.

- Det havde slet ikke givet mening, hvis det ikke var de nordjyske kommuner. Og den
politiske bevagenhed kommer, fordi det er de nordjyske kommuner sammen.

- Det har veeret nemmere at forpligtige sig, fordi det har veeret de andre nordjyske
kommuner

- Det er stort og bgvlet med et sadan projekt, og det kan kun lade sig ggre fordi det er
med de andre nordjyske kommuner; fordi man kender hinanden og hinandens
kontekst.

- Kunne kun vaere med de andre nordjyske kommuner, fordi kendskabet, og det at vi
ikke er flere, har gjort det muligt.

- Det har veeret lettere at brug tid og ressourcer pd, fordi konkret mgdeaktivitet har
veeret i Nordjylland og man ikke har skullet bruge en hel dag pd mgdeaktivitet.

Organisatorisk klarggring og set-up samt implementering, herunder ledelsesmaessigt fokus
4. Hvordan har du oplevet det organisatoriske set-up omkring frikommuneforsgget?

a.

(Struktur med organisering i styregruppe, administrativ fglgegruppe mv.)

Umiddelbart er der enighed om i jobcenterchefgruppen, at set-uppet med en koordinator
(et “frikommune-sekretariat”) har vaeret afggrende for et samarbejde og et projekt, der
karer sa mange dr. | den forbindelse peges der pa flere begrundelser;

- Oplysninger var ikke landet hos mig [jobcenterchef-niveau] uden en koordinator
- Et projekt, der har kgrt sG mange d@r, mister nemt pusten, sd uden koordinator og det
gvrige set-up, havde det ikke virket

Der peges desuden pa at det har vaeret afg@rende med styregruppe og den administrative
falgegruppe, der har kunnet drdfte ting i forsgget mere indgdende. Ulempen ved at de mere
grundige snakke er sket i den administrative f@lgegruppe er dog maske, at ejerskabet pG
tveers af forsggene har vaeret mindre hos de gvrige jobcenterchefer.
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5. Hvilken betydning har det haft, at flere kommuner sammen har formuleret ansggning og
implementeret frikommuneforsgg?
Der peges pd at det har vaeret med til at give inspiration til flere forskellige ideer og fors@g, end hvis
man havde siddet alene med det. Desuden peges der pd, at det har givet ejerskab og gjort, at
medarbejdere/konsulenter har lzert hinanden at kende allerede der, og det har hjulpet i den
efterfglgende implementeringsproces. Endelig peges der 0gsa pd, at det, at se andres ideer — som
man maske ikke selv ville have haft modet eller fantasien til — har gjort, at man er gdet med i mere
end man maske ellers ville have gjort.

6. Hvilken rolle har du haft ift. frikommuneforsggene i din kommune?
a. Fx har du dagsordensat frikommuneforsggene ledelsesmaessigt? Lavet opfglgning mv.?
Flere peger pd, at de szerligt i starten var med til dagsordensaette internt i deres
organisation, men at ansvaret og fokus med tiden har flyttet sig. Nu er det mere de enkelte
ledere, der har ansvaret, og der er gdet almindelig drift i mange af forsggene. Hos en enkelt
har der vaeret et Isbende og kontinuerligt fokus pa at dagsordensfastsaette forsggene
internt i kommunen.

For nogle af Jobcentercheferne er fokus nu pd, at der skal komme noget ud af at vaere med i
frikommunefors@g Il. Der er kommet ny LAB, men den vurderes ikke at have bragt os i mal,
og vi skal derfor holde os for gje, at kommer der ikke aendringer med afsaet i forsggene, sa
skal medarbejdere tilbage til normalen igen — forsggene skal afleeres. Og det kan blive en
udfordring.

7. Hvilke faldgruber ser du ved at deltage i frikommuneforsgg?
For nogle af cheferne vil det vaere en faldgruppe — en bagside af medaljen — hvis der ikke kommer
loveendringer med afsaet i forsggene. Det vil veere svaert at skulle tilbage, for forsggene kan jo
naesten veere blevet det normale. Dertil kommer, at de forsgg, som har sparet kommunerne for
penge, vil vaere en udfordring af “miste”, for sa skal de penge findes igen.

Nogle peger ogsa pd, at det kreever dygtige kompetente medarbejder, der kender den eksisterende
lovgivningen, for at kunne navigere uden for rammen med et frikommuneforsgg. Man skal vide,
hvad man afviger fra eller ggr anderledes. Og det kan vaere svaert, ndr medarbejdere i sG mange Gr
har levet med sG mange regler — og er tryggest ved at have dem. Som en siger ”Vi hiver
medarbejdere vaek fra det stive stillads og saetter dem fri. Og det kan man ikke bare ggre”

Endelig peger en enkel pd at deltagelsen i forsggene tager ressourcer og fokus fra driften.

Resultater
8. Hvilket udbytte har der veeret af frikommuneforsgget ift...

a. Den politiske dagsorden om afbureaukratisering pa beskeaeftigelsesdagsordenen?
Jobcentercheferne er enige om, at det har veeret og kan vaere vanskeligt at komme igennem
med budskabet, fordi der pG Christiansborg opleves en stor mistillid til kommunerne og
jobcentrene. Derfor er der ogsa en vis portion skepsis overfor, om det bliver muligt at
pavirke og fa aendret lovgivning.
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- Jeg havde habet, at vi kunne saette et stgrre praeg. Noget af det vi synes er vigtigt —
det meningsskabende for borger — havde jeg hdbet var kommet med i den nye LAB

- Vierimodvind pa Christiansborg, hvor der er mistillid til kommunerne. Det er sveert at
bryde gennem lydmuren og vi er i modvind. Sp@rgsmdl er om vi kan drive det til mere?

- Vihar brugt meget tid pa alle forsggene, og havde man sa oplevet at de havde
inddraget os mere i LAB, sG havde al den tid givet mening. Det er tilfaeldigt om vi og
fors@gene er blevet inddraget.

- Det er deprimerende at se, hvor lidt der er med fra Nordjylland.

Desuden peges der pd, at det faktum at der er Social og Indenrigsministeriet der saetter
frikommuneforsggene i gang, men at loveendringerne sker pG beskaeftigelsesministeriets
omrdde er en udfordring.
- STAR og Beskaftigelsesministeriet er ikke interesserede eller ret meget involveret.
- Det er sveert at komme igennem hos STAR

b. Det organisatoriske samarbejde i Nordjylland omkring beskaeftigelsesindsatsen?

c. Det organisatoriske samarbejde i Nordjylland omkring andre politiske omrader? Hvilke?
Jobcentercheferne udtrykker, at de kan vaere usikre pG, om det er frikommuneforsgget Il
der har gjort det, men ser, at der er mere og mere samarbejde, fx omkring Det Kompetente
Nordjylland og Vaekst Via Viden. Som en siger ” Det har givet KKR blod pa tanden til at ville
noget mere og kaste sig ud i mere. Det er fedt”.

Fremadrettet erfaring og leering

9.

10.

11.

Hvilken betydning har frikommuneforsgget haft for beskaeftigelsesindsatsen?
Jobcentercheferne vurderer, at det har givet forenklinger, og refererer til det de har sagt tidligere.

Hvad er den vigtigste laering fra frikommuneforsgget ift. organisatorisk samarbejde pa tvaers af
kommunegraenser?
Der peges pad falgende lzeringspunkter;
- ndr det er sa stort, og s mange deltager, sd er det vigtigt med nagelfast struktur og
koordinerede sekretariat.
- Huvis vi skal noget sa stort igen pa en vigtig dagsorden, sa er det vigtigt at det er alle de
nordjyske kommuner, som er med. Ellers mister det sin gennemslagskraft, fx i
Folketinget.
- Atsamarbejdet bidrager til kendskab pd tveers, pa flere niveauer
- Flere hoveder kan Igfte kvaliteten

Oplever du, at de politiske partier pa Christiansborg har udvist interesse for frikommuneforsggenes
erfaringer med afbureaukratisering? Evt. hvordan?

Som tidligere naevnt peges der under dette spgrgsmdl pd, at det er underligt — og naermest
demoraliserende — at der seettes forsgg i gang uden man pd Christiansborg viser interesse for dem.
Udfordringen vurderes at skyldes at ansvaret for frikommuneforsggene ligge i ét ministerie, men
fors@gshjemlerne skal gives i fagministerierne. Som en siger “det har ikke vaeret med deres [STARs]
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12.

13.

14.

15.

bankene hjerter [at de har skullet give lov til forsggene]”. Og fortsaetter ”vi har skullet invitere os
selv pd bes@g, sG hvor meget interesse viser det?”.

Oplever du, at beskeaeftigelsesministeriet har udvist interesse for frikommuneforsggenes erfaringer
med afbureaukratisering? Evt. hvordan?

| forlengelse af ovenstdende svar, peges der desuden pd, at det var som om man i STAR sG pd
frikommunefors@ggene, som et fors@g pd at kommunerne ville lave mindre, og ikke et forsgg pG og
gnske om at skabe mening ag fjerne ungdige proceskrav.

Oplever du, at KL har udvist interesse for frikommuneforsggets erfaringer med
afbureaukratisering?

Pa spgrgsmalet om, hvorvidt KL har udvist mere interesse, sa er der enighed om at interessen har
veeret lidt stgrre. Dog vurderes det, at det har vaeret pd kommunernes initiativ, mere end det har
veeret KL’s.

Vil du anbefale, at din kommune ansgger om frikommuneforsgg eller lignende igen?

Flere peger pd, at det ville man, hvis flere gér sammen om det og hvis det var forsag, der giver
mening for borger og medarbejdere. Det skal vaere forsgg som giver mere end der bruges i tid og
ressourcer, og sd er det vigtigt, at det igen er et samlet Nordjylland, fordi det giver noget i styrken
og formidlingen. En enkelt peger pd, at man skulle overveje faerre og stgrre forsgg.

Andre kommentarer? Er der noget, vi ikke har veeret omkring?
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Bilag 12 — Opsamling fra interview med medarbejdere

Netvaerk og tvaergaende samarbejde

1. Oplever du det som en fordel, at de nordjyske kommuner har samarbejdet om ansggning til
frikommuneforsgg? Hvorfor/hvorfor ikke?
Flere af medarbejderne peger pd, at det har givet mening og vaeret en fordel at vaere flere om
ansggningerne. Fordi man har kunnet sparre og give hinanden inspiration. Desuden peges der pd, at
ved at veere flere, star kommunerne staerkere overfor bl.a. STAR.

Det, at flere har vaere sammen om ansggningen, og der ogsa er en tovholder, har ogsa hjulpet ift.
implementering, erfaringsudveksling og kendskab til hinanden pad tvaers af kommunerne. Det har
faet flere nuancer i spil.

2. Oplever du, at det har vaeret en fordel, at de nordjyske kommuner har samarbejdet om fortolkning
og implementering af frikommuneforsgg? Hvorfor/hvorfor ikke?
| forleengelse af ovenstdende peges der desuden pd, at det har vaeret godt, at det var de nordjyske
kommuner, der var sammen, fordi kommunerne minder om hinanden og kan have samme fzelles
forstdelse pa ydre faktorer, fx pd laagemanglen i Nordjylland. Desuden var det en fordel ifm.
implementeringen, at man kunne mgdes fysisk, hvilket et nordjysk netvaerk muliggjorde.
Som en siger ”"Det har vaeret inspirerende og levende at man kunne snakke sammen pa tveers
omkring det faglige”.

3. Hvilken betydning har frikommuneforsggene haft ift. fagligt samarbejde pa gvrige omrader inden
for beskaeftigelsesomradet?
De fleste af medarbejderne vurderer ikke, at Frikommuneforsgg Il har medvirket til samarbejde ud

over det forsgget har medfgrt. Enkelte peger dog pd, at organisering af grupper omkring de enkelte
fors@g har bidraget til at skabe en ramme og struktur, der har bevirket at man ogsa har kunnet
vende og dele andre faglige ting end forsgget direkte. Og som en siger “min leder har kunne spgrge,
om jeg mdske kunne spgrge nogle fra netvaerket [hvis der var et fagligt spgrgsmall.

Organisatorisk klarggring og set-up samt implementering, herunder ledelsesmaessigt fokus

4. Hvordan har det organisatoriske set-up omkring frikommuneforsgget i din kommune veeret? Har
det veeret velfungerende?
Medarbejderne udtrykker stort set samstemmigt, at der har veeret rigtig god ledelsesmaessigt fokus

pa forsggene, og nogle ogsd pd, at der har veeret fokus pd, hvorfor forsggene var vigtige; nemlig at
der gnskes lovaendringer. Det har ogsd haft betydning, at man internt i nogle kommuner har
engagereret medarbejderne rigtig meget i udarbejdelse af det interne set-up omkring forsggene; fx
udarbejdelse af drejebog

5. Hvilken rolle har ledelsen i din kommune haft ift. at dagsordenssaette frikommuneforsgg? Hvad er
blevet kommunikeret ud ift. vigtigheden af at indga i forsggene?
Medarbejderne udtrykker, at de vurderer at vigtigheden er blevet kommunikeret ud til dem pa
forskellig vis og med forskelligt indhold. Nogle er meget bevidste om, at det er det meningsgivende
for borger, der har betydning. Andre peger pd, at det at man har gjort meget ud af pjecer, Igbende
dialog eller har afsat ekstra ressourcer eller har pataget sig tovholderopgaven har vaeret signaler
om, at det var vigtigt med forsggene.
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En enkelt udtrykker zergrelse over at der midt i forsggsperioden er kommet en ny LAB, men kan se at
ikke alle gnskede forenklinger er med og det derfor giver mening fortsat med forsggene, fordi de
skal vaere med til at pdvirke.

6. Har formalet med frikommuneforsggene vaeret gennemsigtige for medarbejderne i jeres
kommune?
De interviewede medarbejdere vurderer i hgj grad at det har vaeret tydeligt at formdlet har vaeret at

skabe mening for borgere og mere faglighed til medarbejdere — og at dette er blevet indfriet.

7. lhvor hgj grad oplever du, at der har vaeret fokus pa dokumentation af forsggenes resultater? Og
hvordan?
Medarbejderne vurderer, at de har haft fokus pd at sikre dokumentationen og det i den forbindelse
har veeret godt med en tovholderkommune, der har kunnet holde de @vrige til ilden. Der bliver ogsa
sagt, at det har vaeret et stort arbejde at markere de involverede borgere, og at pd den ene side er
der ting man er blevet fri for, men pd den anden side har man sd skullet ggre noget andet
[dokumentere].

Endelig siger at par stykker ogsd, at der har veeret en serigsitet omkring dokumentation, fordi uden
data og dokumentation, ingen mulighed for forandringer og lovaendringer.

8. Har lidin kommune haft Igbende opfglgning og sparring pa de forskellige frikommuneforsgg ift. fx
resultater og implementering?
De fleste medarbejder udtrykker at der har vaeret en eller anden form for Igbende opfalgning.
Eksempelvis pd mgder med naermeste leder, via netvaerksmgderne, gennem lokal
implementeringsgruppe eller gennem ledelsestilsyn.

Fokus har ogsad veeret pd, om gamle regler blev afleert, for som en af medarbejderne siger ” Nogle
har haft det sveert med frihedsgraderne, mens andre har nydt at kunne ggre det mere frit”

9. Huvilke faldgruber ser du ved frikommuneforsgg?
Langt de fleste svarer, at det at skulle tilbage til normal lovgivning, at skulle afleere det nye og at
have arbejdet med noget, der giver mening, for sé mdske at komme til at se det forsvinde, er sveert
at taenke pd og kan virke demotiverende.

Dertil kommer de gkonomiske betydninger af at forsgg ikke far lov til at fortseette. Fx
Rehabiliteringsteamsmgder, der skal afholdes igen eller laegeattester, der skal indhentes.

Endelig peger et par stykker pd, at faldgrubber ogsa kan veere, at nogle glemmer at dokumentere,
og at det vil g ud over evalueringerne og i sidste ende muligheden for at fa ny lovgivning.

Fremadrettet erfaring og leering
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10. Hvilken betydning har de enkelte frikommuneforsgg i din kommune haft for
beskaeftigelsesindsatsen?

a.

Hvilken betydning har frikommuneforsggene haft for dit faglige arbejde?
Til dette sp@rgsmal svarer medarbejderne samstemmigt at forsggene har haft betydning for
fagligheden. Eksempelvis siger de:

Vi har kunnet lave faglige vurderinger i stedet for standardiseret lov.

Man har kunnet tage meget mere afseet i den enkeltes sag og det giver menig for
medarbejdere og for borger.

Man har kunnet lzegge kraefter pG dem, der har brug for det og mindre til dem, der ikke
har

Der er mere tro pad dem [medarbejdere] der sidder i front.

rddgiverne er virkelig glade for at kunne bruge deres faglighed

Der sidder jo folk [medarbejdere] der gerne vil og kan.

Har givet mulighed for at vi kunne brug tid for de borger, der havde brug for det, for er
fjollet at bruge tid pa dem, der ikke har brug for det.

Faglighed er kommet tilbage til radgivere, der ikke behgver proceskrav

Det giver stor motivation og tid at bruge energien, der hvor den skal bruges

Det har givet gget arbejdsglaede hos radgiver

Hvilken betydning har frikommuneforsggene haft for borgernes sagsforlgb?

Til dette spgrgsmal svares der:

Medarbejdere elsker det og borger er tilfreds

Det har stor betydning. Det bliver meningsopfyldende forlgb, der bliver tilpasset den
enkelte.

Er blevet meningsgivende, fordi man slipper for underlige proceskrav, som nogle gange bare
sker for at ske.

Det giver bedre image af jobcenter

Vi medinddrager borgerne langt mere, og det gger motivation mellem borger og radgiver

11. Har frikommuneforsggene givet frihedsgrader og relevante indsatser?

12. Har frikommuneforsggene vaeret medvirkende til at afbureaukratisere medarbejdernes arbejde?

”Ja, for dokumentationen er mindre, end alle de regler man er kommet af med”

13. Vil du anbefale, at din kommune ansgger om frikommuneforsgg eller lignende igen?
Medarbejderne synes det kan give mening, at deltage i lignende en anden gang og giver disse rad

med:

man skal gare sig klart, hvad det betyder, og om man virkelig vil det. Man skal gé
helhjertet ind i det. Forberedelsen er vigtigst. Teenk hele processen igennem — og ikke
bare en ans@gningen — og vurder om man kan afse ressourcer i alle drene.

Der skal kunne ses en klar fordel ved et fors@g, for det tager tid og koster

Det kraever ressourcer, men frikommuneforsggene har vist at man fdr dem tilbage
Lav mdske feerre fors@g, koncentrer energien om fa forsgg
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14. Andre kommentarer? Er der noget, vi ikke har veeret omkring?
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Bilag 13— Tveergaende besparelse pa leegeattester

Tveergdende besparelse pa laegeattester

Indledning

Flere af de nordjyske kommuners frikommuneforsgg indebzaerer en mulighed for at undlade at indhente en
legeattest fra den praktiserende laege, som ellers er obligatorisk at indhente. Det drejer sig om L&E265
(Leegeattest til rehabiliteringsteam), som skal indhentes inden behandling i rehabiliteringsteam og L&285
(Attest til sygedagpengeopfglgning), som skal indhentes forud for fgrste opfglgningssamtale i et
sygedagpengeforlgb. Pa tvaers af forsggene er afsaettet for forsggene, at udgifter og tidsforbrug ikke star mal
med udbyttet af at indhente attesterne. Naervaerende notat fokuserer alene pa selve besparelsen pa attester
i de pageeldende forsgg. De gvrige aspekter gennemgas i evalueringen af de enkelte forsgg.

Sammenfatning

Som fglge af forsggenes muligheder for enten at undlade at indhente en laegeattest eller i stedet indhente
anden dokumentation, har kommunerne pr. medio 2020 samlet set sparet ca. 12,2 mio. kr. (2020-satser).

Om forsggene

Besparelsen er skabt i fire forsgg, hvor fritagelse for indhentning af en laegeattest udggr en del af forspget.
De enkelte forsgg beskrives kort herunder sammen med opggrelsen af besparelsen.

Differentiering i valg af lzegeattester pa sygedagpengeomrddet

Forspget fritager fra kravet om indhentning af laegeattesten LE285 forud for fgrste opfglgningssamtale i

sygedagpengesager, hvis der med fordel kan indhentes anden laegelig dokumentation.

Det overordnede formal med forsgget er at sikre det bedste beslutningsgrundlag, sa der kan ske en tidlig og

kvalificeret stillingtagen til en malrettet og aktiv indsats med fokus pa tilbagevenden til arbejdsmarkedet.

Forspgets mulighed for fritagelse for indhentning af L&£285 blev gjort overflgdig med en lovaendring
geeldende fra 1. januar 2020, som betyder at kommunerne fremover netop skal vurdere, om der er behov

for at indhente LE285 forud for fgrste sygeopfalgning.

Nar besparelsen er opgjort i dette forsgg, er udgifterne til anden dokumentation modregnet, for at finde den
reelle besparelse. | langt de fleste tilfaelde (87%) er der i stedet for LE285 indhentet enten journaloplysninger
fra sygehus, en statusattest fra den praktiserende lzege eller begge. Fritagelsen for at indhente LAE285 er
anvendt 5.547 gange. En LE285 koster 1.120 kr. (2020), hvilket giver en besparelse pa ca. 6,2 mio. kr. Fra
dette skal traekkes de ca. 1,4 mio. kr., som er udgiften til anden indhentet dokumentation. Saledes har der

veeret en nettobesparelse pa ca. 4,8 mio. kr. i forsggsperioden (2018-19).
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Rehabiliteringsteams

Forsgget giver kommunerne mulighed for ikke at indhente den ellers obligatoriske laegeattest (LE265) forud
for behandling i rehabiliteringsteamet i de tilfeelde, hvor der i forvejen foreligger tilstraekkelige
helbredsmaessige oplysninger i sagen. Derudover er der givet mulighed for at fritage visse sager om fgrste
jobafklaringsforlgb fra foreleeggelse for rehabiliteringsteamet, hvor teamet alene skal give indstilling om
indsatsen.

Kommunernes registreringer viser, at mulighederne for fritagelse for indhentning af LE265 samlet set er
anvendt 4.092 gange siden starten af 2018 og frem til januar 2020. Da prisen for at fa udarbejdet en LE265
er 1.742 kr. (2020), har kommunerne i forsgget samlet set sparet ca. 7,1 mio. kr.

Forenkling af bevillingsgrundlaget for revalidering

| forbindelse med rehabiliteringsteamets stillingtagen til revalideringsberettigelse, skal der indhentes en
seerlig leegeerklaering i form af LE 265 (Laegeattest til rehabiliteringsteam). Indhentelsen af
leegeerklaeringen forleenger sagsbehandlingstiden og den skal indhentes uanset der allerede foreligger
tilstraekkelig lzegelig dokumentation. Med forsgget er det muligt for de deltagende kommuner at undlade
at indhente LE 265, hvis sagen om revalidering sk@nnes at veere tilstraekkeligt laegeligt belyst. Skulle der
veere tvivl herom, skal der fortsat indhentes L& 265 til belysning af sagen.

Pa baggrund af ledelsestilsyn foretaget i 155 af 239 sager om revalidering fremgar det, at muligheden for at
fritage for indhentning af LE265 til 1.742 kr. (2020) er anvendt i ca. 54% af sagerne. Det svarer til 129 sager
og betyder, at de deltagende kommuner samlet estimeres at have sparet ca. 225.000 kr. siden 1. juli 2018.

Forlaengelse af ressourceforlgbssager

Kommunerne har med forsgget mulighed for at fritage sager om forleengelse af ressourceforlgb for
foreleeggelse for rehabiliteringsteamet, hvis den oprindelige plan for forlgbet ikke er gennemfgrt og borgeren
selv ser et potentiale i at arbejde videre med de allerede indstillede indsatser. Det er med forsgget muligt at
forleenge et forlgb op til et ar. Malet med frikommuneforsgget er at give borgerne en oplevelse af kontinuitet
og fleksibilitet i samarbejdet med kommunen.

Som det fremgar af ovenstaende, gar forsgget ikke pa en fritagelse for at indhente en laegeattest. Men hvis
en sag grundet forsgget ikke er behandlet i rehabiliteringsteamet, er det en sidegevinst, at der ikke er en
udgift til en laegeattest. Forspgets bestemmelser er anvendt 15 gange og har derfor medfgrt en besparelse
pa ca. 26.000 kr. siden 1. juli 2018.
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Bilag 14 - Faerre proceskrav —i samtale og borgermgdet
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14.a Bilag til forsgg: Formkrav ved lovpligtige samtaler — forsikrede ledige
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Bilag 1: Metode og datagrundlag

Denne evaluering er baseret pa et mixed-methods-design, som bygger pa en kombination af
registeranalyser, spgrgeskemaundersggelser blandt medarbejdere og forsikrede ledige, dybdegaende
casebesgg i de ni nordjyske frikommuner samt en midtvejsworkshop med repraesentanter fra de nordjyske
a-kasser. Evalueringen gennemfgres med afszet i to overordnede sport, hhv. en effektevaluering samt en
virknings- og procesevaluering, som tilsammen bidrager til at belyse, hvilken betydning kommunernes
forsgg med &ndrede formkrav ved lovpligtige samtaler har for gruppen af forsikrede ledige. Dette
metodebilag indeholder en mere detaljeret beskrivelse af dataindsamlings- og analyseprocessen for bade
det kvantitative og kvalitative datamateriale i denne evaluering.

Registerbaseret effektanalyse

Datagrundlag
Effektevalueringen er baseret pa data fra Danmarks Statistik samt Styrelsen for Arbejdsmarked og

Rekruttering. Her er anvendt DREAM, som er en forlgbsdatabase med bl.a. ydelses- og
beskaeftigelsesoplysninger, samt UDDF, som er et forlgbsregister over borgernes hgjest fuldfgrte
uddannelse.

Metodisk fremgangsmade

Effektevalueringen bygger pa en fgr-efter-logik i et difference-in-differences-design (DiD) til at estimere,
hvilke effekter det har for dagpengemodtagere, at kommunerne kan benytte sig af fritagelsesmulighederne.
Et for-efter-design med sammenligningsgruppe gar det muligt at tage hgjde for selektionsproblematikken i,
at frikommunerne og sammenligningskommunerne adskiller sig pa parametre, vi ikke kan kontrollere for,
men som pa tvaers af kommunerne er konstante over tid. Ved at estimere effekterne i et DiD-design, kan vi
saledes fortolke forskelle mellem borgere i frikommunerne og sammenligningskommunerne som en
arsagssammenhaeng mellem frikommuneforsgget og borgernes resultater pa udfaldsmalene. Vi kan med
andre ord fortolke resultaterne kausalt, og derved sige noget om effekten af at give kommunerne
fritagelsesmulighederne for malgruppen.

Difference-in-differences-tilgangen er baseret pa sammenligninger af borgernes udvikling over tid. Modellen
benytter sig bade af variationen mellem borgerne og variationen over tid for samme borger. Effekten af
frikommuneforsgget males i modellen som forskellen mellem 1) udviklingen blandt dagpengemodtagere i
frikommunerne og 2) udviklingen blandt dagpengemodtagere i sammenligningskommunerne. Det er med
andre ord forskellen i frikommunernes og sammenligningskommunernes forskelle fra for til efter forsgget,
som udtrykker effekten af frikommuneforsgget.

Styrken ved difference-in-differences-tilgangen er, at vi med metoden tager hgjde for bade observerbare og
ikke-observerbare forskelle, der ikke varierer over tid, mellem indsats- og sammenligningsgruppen.
Eksempler pa observerbare karakteristika kan fx vaere kgn, mens eksempler pa ikke-observerbare
karakteristika kan veere borgernes motivation. Ved at se pa forskelle fra fgr til efter forsgget kan
effektanalysen af indsatsen dermed kontrollere for faktorer, der er konstante over tid inden for
indsatsperioden, fx kgn og herkomst. Ligeledes kan der kontrolleres for faktorer, der eventuelt varierer over
tid pa tveers af indsats- og sammenligningsgruppe, fx omstruktureringer i kommunernes organisering af
beskaeftigelsesomradet pa nationalt niveau eller fx tendensen i jobveeksten. Dette skyldes, at bade indsats-
og sammenligningsgruppen pavirkes pa samme made af sddanne aendringer over tid, og udsving i udviklingen
i borgernes beskaeftigelsesgrad antages derved at vaere ens pa tveers af grupperne. Den anvendte difference-
indifferences-model har fglgende grundspecifikation:
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Yier = a+ ik + Bt +d + [(deltagery) + Xip + Zie + Eixe

Y;g: er udfaldsvariablene for borger i, i kommune k i periode t.

B1k angiver, om observationen er bosat i en frikommune eller i en sammenligningskommune

B2t angiver, om observationen males fgr eller efter tidspunktet for forsggets igangseaettelse og fanger

derfor niveauforskellen mellem fgr- og efterperioden.

» Koefficientestimatet d udtrykker estimatet pa gennemsnitseffekten af at deltage i frikommuneforsgget

» X;; indeholder tidsvarierende oplysninger om dagpengemodtagernes baggrundsstatus. | modellen
betinges pa ken, alder, herkomst, civilstand, uddannelse, arbejdsmarkedshistorik samt
dagpengehistorik.

» Endelig fanger den sidste Zy, tidsinvariante forskelle pa tveers af kommunerne i

beskaeftigelsessituationen og lignende, der ikke fanges af de valgte kommunale baggrundskarakteristika.

vV V VY

Modellen kgres med klyngerobuste standardfejl pa individniveau for at tage hgjde for den afhaengighed der
kan veere mellem personer, der indgar i datagrundlaget med mere end et forlgb.

Modellens centrale antagelse om parallelle udviklingsforlgb i fravaer af frikommuneforsgget

En central antagelse bag et DiD-design, for at fortolke resultaterne kausalt, er, at udviklingen pa
evalueringens udfaldsmal i hhv. indsats- og sammenligningsgruppen fglger en parallel trend i
forsggsperioden i fravaeret af forsgget. Antagelsen vedrgrer saledes den kontrafaktiske situation, hvor
frikommunerne ikke ville have faet muligheden for at benytte sig af fritagelsesmulighederne, hvorfor
antagelsen om parallelle udviklingsforlgb selvsagt ikke kan testes empirisk. Hvorvidt antagelsen er korrekt,
kan derimod sandsynligggres ved at teste, om frikommunerne og sammenligningskommunerne har parallelle
udviklingsforlgb pa evalueringens udfaldsmal i perioden op til forsggets opstart. Hvis dette er tilfeeldet, er
det sdledes rimeligt at antage, at denne udvikling ville fortszette i perioden for forsgget, safremt forsgget ikke
var blevet igangsat.

Resultaterne fra testen af denne antagelse er illustreret i figurerne nedenfor, hvor det er testet i alle fire
kvartaler efter opstart pa dagpenge. Resultaterne viser, at frikommunerne og sammenligningskommunerne
har parallelle udviklingsforlgb pa alle de anvendte udfaldsmal i perioden op til, at frikommuneforsgget
begynder, hvilket saledes sandsynligggr antagelsen
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Figur 0.18. Parallelle udviklingsforigb for udfaldsmélene 1-3 mdr. efter opstart
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Kilde: Rambglls beregninger pa baggrund af DREAM.

N: 2015, 1 (N=29.686), 2015, 2 (N=30.054), 2016, 1 (N=28.067), 2016, 2 (N=26.946), 2017, 1 (N=27.069), 2017, 2 (N=27.326), 2018,
1 (N=26.761), 2018, 2 (N=26.000), 2019, 1 (N=26.527), 2019, 2 (N=22.471).
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Figur 0.19. Parallelle udviklingsforigb for udfaldsmdlene 4-6 mdr. efter opstart
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Kilde: Rambglls beregninger pa baggrund af DREAM.
N: 2015, 1 (N=29.686), 2015, 2 (N=30.054), 2016, 1 (N=28.067), 2016, 2 (N=26.946), 2017, 1 (N=27.069), 2017, 2 (N=27.326), 2018,
1 (N=26.761), 2018, 2 (N=26.000), 2019, 1 (N=26.527), 2019, 2 (N=10.695).
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Figur 0.20. Parallelle udviklingsforigb for udfaldsmdlene 7-9 mdr. efter opstart
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Kilde: Rambglls beregninger pa baggrund af DREAM.
N: 2015, 1 (N=29.686), 2015, 2 (N=30.054), 2016, 1 (N=28.067), 2016, 2 (N=26.946), 2017, 1 (N=27.069), 2017, 2 (N=27.326), 2018,
1 (N=26.761), 2018, 2 (N=26.000), 2019, 1 (N=20.640), 2019, 2 (N=0).
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Figur 0.1 Parallelle udviklingsforlgb for udfaldsmélene 10-12 mdr. efter opstart
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Kilde: Rambglls beregninger pa baggrund af DREAM.

N: 2015, 1 (N=29.686), 2015, 2 (N=30.054), 2016, 1 (N=28.067), 2016, 2 (N=26.946), 2017, 1 (N=27.069), 2017, 2 (N=27.326), 2018,

1 (N=26.761), 2018, 2 (N=26.000), 2019, 1 (N=12.231), 2019, 2 (N=0).

Testen af antagelsen er som beskrevet, hvorvidt frikommunerne og sammenligningskommunerne har
parallelle udviklingsforlgb pa udfaldsmalene i halvarene op til indsatsen. Nar man ser pa tveers af alle
udfaldsmalene, viser analysen, at de to grupper fglger parallelle udviklingsforlgb uafhaengig af, hvor lang tid
efter deres opstart pa dagpenge, vi tester. Dette sandsynligggr saledes, at denne udvikling ville have fortsat,
safremt frikommuneforsgget ikke var blevet igangsat. Samlet set sandsynligggr dette derfor, at resultaterne

af effektanalysen kan fortolkes kausalt — som effekten af forsggets fritagelsesmuligheder.
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Borgersurvey

Der er gennemfgrt fire spgrgeskemaundersggelser blandt de forsikrede ledige i de nordjyske frikommuner
for at undersgge virkningerne af forsgget for borgerne. Den fgrste maling blev gennemfgrt inden forsggene
blev igangsat og fungerer derfor som en nulpunktsmaling i evalueringen. De efterfglgende tre malinger er
gennemfgrt i 2018, 2019 og 2020. De afspejler derfor borgernes vurderinger af de lovpligtige samtaler
efter, at frikommuneforsgget er sat i gang. Spgrgeskemaundersggelserne indeholder de samme spgrgsmal
pa tveers af fire malinger, saledes det er muligt at undersgge, om der sker en udvikling i borgernes
vurdering af deres mgde med jobcenteret og de gennemfgrte samtaler. Tabellen nedenfor angiver
svarprocent og antallet af borgere, som har deltaget i de forskellige spgrgeskemaundersggelser. Der indgar
kun de borgerere, som indgar i forsgget i de enkelte kommuner.

Tabel 0-8: Datagrundlaget i spgrgeskemaundersggelser blandt forsikrede ledige

Thisted

62 % (N=343)

33 % (N=18)

33 % (N=13)

N/A (N=0)

Rebild

45 % (N=198)

11 % (N=53)

40 % (N=150)

56 % (N=211)

Frederikshavn

34 % (N=392)

30 % (N=440)

30 % (N=397)

34 % (N=200)

Hjgrring

17 % (N=209)

43 % (N=666)

34 % (N=486)

49 % (N=582)

Brgnderslev

33 % (N=1.882)*

42 % (N=297)

45 % (N=284)

63 % (N=205)

Mariagerfjord 24 % (N=124) 30 % (N=27) 63 % (N=50) 64 % (N=9)
Jammerbugt 44 % (N=263) 26 % (N=218) 48 % (N=297) 75 % (N=241)
Aalborg 33 % (N=1.882)* 50 % (N=2.636) 50 % (N=2.453) 44 % (N=1.317)

Vesthimmerland

11 % (N=63)

39 % (N=243)

48 % (N=306)

54 % (N=160)

Samlet

32 % (N=3.474)

42 % (N=4.598)

44 % (N=4.436)

48 % (N=2.925)

Som det fremgar af tabellen, er analyserne fra borgerundersggelsen baseret pa et omfattende
datagrundlag med mange respondenter og solide svarprocenter, hvis man tager malgruppen i betragtning. |
nulpunktsmalingen (dvs. inden forsgget gik i gang) er det alle forsikrede ledige i de nordjyske frikommuner,
som har vaeret inviteret til at deltage i spgrgeskemaundersggelsen. | de efterfglgende malinger er det kun
de ledige, som indgar i forsgget, der er blevet inviteret til at deltage i spgrgeskemaundersggelsen. Derfor er
der ogsa relativt fa ledige fra fx Thisted Kommune og Mariagerfjord Kommune, da disse kommuner har haft
et mere afgraenset forsgg rettet mod hhv. saesonledige (Thisted Kommune) samt sasonledige og ledige
over 50 ar med skanehensyn (Mariagerfjord Kommune).

For at lave den mest retvisende evaluering af frikommuneforsgget om samtaler med forsikrede ledige,
besluttede vi, at der ikke skulle sendes sp@rgeskemaer til de borgere, hvis ledighedsforlgb er blevet
pavirket af coronakrisen. Konkret har kommunerne derfor undladt at sende spgrgeskemaerne til de
borgere, der havde fgrste ledighedsdag (har en indplaceringsdato) efter den 12. januar 2020. Det betyder,
at der er feerre ledige i slutmalingen relativt til de gvrige malinger. Derudover er slutmalingen gennemfgrt i
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juni maned, hvorfor der er faerre sasonledige i den samlede indsatsgruppe relativt til de to foregaende
malinger, som begge er gennemfgrt i februar/marts maned.

Analyserne i evalueringen er baseret pa samtlige ledige, der deltager i forsgget. Der er dog ogsa
gennemfgrt delanalyser, som kun fokuserer pa besvarelser fra seesonledige i Thisted Kommune og
Mariagerfjord Kommune samt besvarelser fra ledige over 50 ar med skanehensyn fra Mariagerfjord
Kommune. De fgrste to figurer er baseret pa besvarelser fra seesonledige fra Thisted Kommune og
Mariagerfjord Kommune i 2018 og 2019. Den szaerskilte maling for de saesonledige blev ikke gennemfgrt i
2020, da langt hovedparten af de sasonledige var kommet i arbejde, da slutmalingen blev gennemfgrt i
juni maned.

Figur 0-22: De saesonlediges vurdering af deres mgde med jobcenteret

3,8

Samlet indeks

... et fleksibelt system, der er tilpasset mine 3,6

... engagerede sagsbehandlere _
4,0

... et meningsfuldt forlgb i forhold til samtaler og 3,7

.. et forlgb med fokus p3 at forbedre mine job- og 3,7

4,2

2018 m2019

N=35 (2018), N=38 (2019). Spgrgsmalsformulering: “Hvordan oplever du generelt mgdet med jobcenteret? Jeg bliver mgdt med...”. Der males pa en

skala fra 1-5, hvor 5 er ”I meget hgj grad” og 1 er ”Slet ikke”. Datakilde: Spgrgeskemaundersggelse blandt seesonledige i Mariagerfjord Kommune og
Thisted Kommune.
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Figur 0-23: De saesonlediges vurdering af deres samtaler pa jobcenteret
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... giver dig en gget tro pa, at du kan komme i job?

W
©

2018 =2019

N=35 (2018), N=38 (2019). Spgrgsmalsformulering: ”I hvor hgj grad vurderer du, at dine samtaler i jobcenteret...”. Der males pa en skala fra 1-5,
hvor 5 er ”I meget hgj grad” og 1 er "Slet ikke”. Datakilde: Spgrgeskemaundersggelse blandt saesonledige i Mariagerfjord Kommune og Thisted
Kommune.

De naeste to figurer er baseret pa besvarelser fra ledige over 50 ar med skanehensyn fra Mariagerfjord
Kommune i 2018, 2019 og 2020.

Figur 0-24: Vurderinger af mgdet med jobcenteret foretaget af ledige over 50 ar med skanehensyn
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N=10 (2018), N=25 (2019), N=6 (2020). Spgrgsmalsformulering: “Hvordan oplever du generelt mgdet med jobcenteret? Jeg bliver mgdt med...”. Der
males pa en skala fra 1-5, hvor 5 er ”I meget hgj grad” og 1 er "Slet ikke”. Datakilde: Spgrgeskemaundersggelse blandt ledige over 50 ar med
skanehensyn i Mariagerfjord Kommune.
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Figur 0-25: Vurderinger af samtaler med jobcenteret foretaget af ledige over 50 ar med skanehensyn
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Medarbejdersurvey

Der er tilsvarende gennemfgrt fire spgrgeskemaundersggelser blandt samtlige medarbejdere pa
jobcentrene i de nordjyske frikommuner. Formalet med disse er dels at belyse medarbejdernes vurdering af
borgernes tilfredshed og udbytte af samtalerne, dels at undersgge hvilken betydning frikommuneforsgget
har haft for medarbejdernes eget arbejde og sagsbehandlingen. Tabellen nedenfor angiver en svarprocent
for de enkelte kommuner, ligesom der i parenteserne er angivet antallet af medarbejdere, som har deltaget
i de forskellige spgrgeskemaundersggelser.

Tabel 0-9: Datagrundlaget i spgrgeskemaundersggelser blandt medarbejdere

Thisted 100 % (N=7) 86 % (N=6) 43 % (N=3) 71 % (N=5)
Rebild 82 % (N=9) 91 % (N=10) 90 % (N=9) 90 % (N=9)
Frederikshavn 90 % (N=9) 82 % (N=9) 31 % (N=4) 80 % (N=8)
Hjgrring 100 % (N=10) 90 % (N=9) 73 % (N=8) 100 % (N=9)
Brgnderslev 100 % (N=6) 100 % (N=6) 83 % (N=5) 83 % (N=5)
Mariagerfjord 93 % (N=13) 87 % (N=13) 67 % (N=10) 89 % (N=8)
Jammerbugt 100 % (N=3) 67 % (N=2) 75 % (N=3) 100 % (N=3)
Aalborg 90 % (N=52) 75 % (N=15) 44 % (N=8) 90 % (N=44)
Vesthimmerland 100 % (N=5) 100 % (N=6) 100 % (N=6) 100 % (N=6)
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Samlet 92 % (N=114) 85 % (N=76) 62 % (N=56) 89 % (N=97)

Som det fremgar af tabellen, er analyser af medarbejderundersggelsen baseret pa et solidt datagrundlag. |
nulpunktsmaling og slutmalingen deltog hhv. 92 og 89 pct. af den samlede medarbejdergruppe i de
nordjyske frikommuner, mens der i de to midterste malinger var en lidt lavere svarprocent pa hhv. 85 og 62
pct. Der er i analyserne gennemfgrt statistiske signifikanstest for udviklingen i medarbejdernes og
borgernes besvarelser fra nulpunktsmalingen til de efterfglgende tre malinger. Disse resultater beskrives
som signifikante, nar udviklingen i medarbejdernes gennemsnitlige besvarelser er statistisk signifikante ved
minimum fem pct. signifikansniveau (a < 0,05). | disse tilfaelde kan resultaterne med stor statistisk
sandsynlighed ikke tilskrives tilfeeldigheder.

Der er som led i analysearbejdet med data fra medarbejderundersggelsen gennemfgrt en raekke
robusthedsanalyser, hvor datagrundlaget alene bestar af medarbejdere, der har vaeret inviteret til at
deltage i alle fire malinger. Disse robusthedsanalyser er med andre ord ikke praeget af eventuelle
skaevvridninger som fglge af personaleudskiftning og nye medarbejdere. Disse analyser fremgar af
figurerne nedenfor.

Figur 0-25: Medarbejdernes vurdering af deres samtaler med de forsikrede ledige

. K
3,8
.. har en kontaktform, der er individuelt og fleksibelt 3,8
tilrettelagt efter borgerens behov? _ 3,9%
3,7
o o o 3
... tilpasses, sa borgeren far indflydelse pa samtalens 3
4,0
R 4
... har fokus pa relevante og konkrete uddannelses- 4,1
4,2

... planlaegges fleksibelt efter borgerens konkrete

3
3,6

3,3
... afholdes med en passende hypplghed7 _353 g*
3,6
Nulpunkt 2018 m2019 m2020
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Figur 0-26: Medarbejdernes vurdering af borgernes tilfredshed med samtalerne

3,4
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Samlet indeks 36
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... er aktivt bidragende i deres samtaleforlgb? 33é6
3,5
... er positivt stemt over for indholdet i deres 3,6
samtaler? 3,7
3,7
3,2
... er tilfredse med planlaegningen af deres 3,3
samtaleforigb? 3,4
3,5
3,5
... mener, at deres samtaleforlgb bidrager til deres 3,5
motivation for uddannelse og job? _ 3,6
3,6

Nulpunktsmaling 2018 m2019 m2020

Kvalitativt datamateriale

For at supplere de kvantitative resultater med kvalitative input er der gennemfgrt casebesgg i de ni
nordjyske frikommuner, hvor der er foretaget interviews med ledere og fokusgruppeinterview med
medarbejdere og borgere. Disse casebesgg supplerer de kvantitative resultater med en kvalitativ
beskrivelse af forsggene og af de forskellige arbejdsgange i kommunerne, ligesom medarbejderinterviews
bidrager til at afdaekke virksomme mekanismer, som kan have indflydelse pa resultaterne.

Der er desuden gennemfgrt en midtvejsworkshop med repraesentanter fra de nordjyske a-kasser, hvor a-
kasserne havde mulighed for at afgive deres holdninger til og vurderinger af forsgget.

N
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Bilag 2: Kommunespecifikke analyser
Dette bilag indeholder kommunespecifikke analyser. De fgrste tabeller indeholder medarbejdernes
samlede besvarelser under forsggsperioden (dvs. 2018, 2019 og 2020) opdelt pa de enkelte kommuner.

Tabel 0-10: Medarbejdernes vurdering af deres samtaler med de forsikrede ledige

Thisted (N=14) 3,7 3,6 4,1 3,6 3,9
Rebild (N=28) 3,9 3,9 4,3 3,5 4,1
Frederikshavn

(N=21) 4,0 4,1 4,2 3,8 3,8
Hjgrring (N=26) 3,9 4,2 4,2 3,5 3,6
Brgnderslev

(N=16) 3,9 44 4,1 3,9 3,6
Mariagerfjord

(N=31) 3,8 4,0 4,1 3,6 3,8
Jammerbugt (N=8) | 4,4 4,5 4,4 4,1 4,4
Aalborg (N=67) 3,4 3,7 4,1 3,4 3,5
Vesthimmerland

(N=18) 3,8 3,9 4,1 3,5 3,1
Samlet (N=229) 3,8 4,0 4,2 3,6 3,7

Note: Spgrgsmalsformulering: ”I hvor hgj grad vurderer du, at de samtaler du gennemfgrer...”. Der males pa en skala fra 1-5, hvor 5 er ”I meget hgj
grad” og 1 er "Slet ikke”. Rgd markerer, at kommunens gennemsnit er 0,3 lavere end det samlede gennemsnit, mens grgn markerer at kommunens
gennemsnit er 0,3 hgjere end det samlede gennemsnit.

Tabel 0-11: Medarbejdernes vurdering af borgernes tilfredshed med samtalerne

Thisted (N=14) 3,2 3,1 3,2 3,2
Rebild (N=28) 3,4 3,8 3,5 3,8
Frederikshavn

(N=21) 3,7 3,6 34 3,5
Hj@rring (N=26) 3,5 3,7 3,4 3,5
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Brgnderslev

(N=16) 3,7 3,8 3,5 3,8
Mariagerfjord

(N=31) 3,3 3,5 3,3 3,3
Jammerbugt (N=8) | 3,8 3,8 3,6 3,5
Aalborg (N=67) 3,6 3,7 3,3 3,6
Vesthimmerland

(N=18) 3,8 3,7 3,2 3,4
Samlet (N=229) 3,6 3,6 3,4 3,5

Note: Spgrgsmalsformulering: “Hvor enig er du i udsagnet om, at borgerne...”. Der males pa en skala fra 1-5, hvor 5 er ”I meget hgj grad” og 1 er
"Slet ikke”. Rgd markerer, at kommunens gennemsnit er 0,3 lavere end det samlede gennemsnit, mens grgn markerer at kommunens gennemsnit
er 0,3 hgjere end det samlede gennemsnit.

De naeste tabeller indeholder borgernes samlede besvarelser under forsggsperioden (dvs. 2018, 2019 og
2020) opdelt pa de enkelte kommuner.

Tabel 0-12: Borgernes vurdering af deres mgde med jobcenteret

Thisted (N=31)* 3,6 4,1 3,9 4,1 4,5
Rebild (N=414) 3,1 3,7 3,1 3,1 3,5
Frederikshavn

(N=1.037) 3,4 3,9 3,4 3,5 3,6
Hjgrring (N=1.734) 3,3 3,8 3,4 3,4 3,6
Brgnderslev (N=786) | 3,1 3,7 3,2 3,2 3,5
Mariagerfjord

(N=86)* 3,5 3,7 3,4 3,3 3,6
Jammerbugt

(N=756) 2,9 3,4 2,9 3,0 3,3
Aalborg (N=6.406) | 3,0 3,6 3,0 3,1 3,4
Vesthimmerland

(N=709) 3,3 3,8 3,3 3,3 3,6
Samlet (N=11.959) 3,1 3,6 3,1 3,2 3,5

Note: Spgrgsmalsformulering: “Hvordan oplever du generelt mgdet med jobcenteret? Jeg bliver mgdt med...”. Der males pa en skala fra 1-5, hvor 5
er "I meget hgj grad” og 1 er "Slet ikke”. R@d markerer, at kommunens gennemsnit er 0,3 lavere end det samlede gennemsnit, mens grgn markerer
at kommunens gennemsnit er 0,3 hgjere end det samlede gennemsnit.
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*Thisted Kommune deltager i et mere afgraenset forsgg rettet mod sasonledige, ligesom Mariagerfjord Kommune deltager i et forsgg rettet mod
saesonledige og ledige over 50 ar med skanehensyn. Man skal derfor vaere meget papasselig med at sammenligne gennemsnittet for disse to
kommuner med de gvrige nordjyske frikommuner.

Tabel 0-13: Borgernes vurdering af deres samtaler pa jobcenteret

Thisted (N=31)* 3,8 4,2 4,0 3,7 4,1
Rebild (N=414) 3,2 3,4 3,1 3,4 3,0
Frederikshavn

(N=1.037) 3,5 3,6 3,5 3,5 3,3
Hjgrring (N=1.734) 3,4 3,6 3,4 3,5 3,3
Brgnderslev (N=786) | 3,2 3,5 3,2 3,3 3,2
Mariagerfjord

(N=86)* 3,5 3,6 3,2 3,5 3,3
Jammerbugt

(N=756) 3,0 3,2 3,0 3,2 3,0
Aalborg (N=6.406) 3,1 3,3 3,0 3,3 3,0
Vesthimmerland

(N=709) 3,5 3,6 3,3 3,5 3,3
Samlet (N=11.959) 3,2 3,4 3,2 3,3 3,1

Note: Spgrgsmalsformulering: ”I hvor hgj grad vurderer du, at dine samtaler i jobcenteret...”. Der males pa en skala fra 1-5, hvor 5 er ”| meget hg;j
grad” og 1 er "Slet ikke”. Rgd markerer, at kommunens gennemsnit er 0,3 lavere end det samlede gennemsnit, mens grgn markerer at kommunens
gennemsnit er 0,3 hgjere end det samlede gennemsnit.

*Thisted Kommune deltager i et mere afgranset forsgg rettet mod saesonledige, ligesom Mariagerfjord Kommune deltager i et forsgg rettet mod
saesonledige og ledige over 50 ar med skanehensyn. Man skal derfor vaere meget papasselig med at sammenligne gennemsnittet for disse to
kommuner med de gvrige nordjyske frikommuner.
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De fglgende figurer indeholder en raekke deskriptive analyser for frikommunerne og
sammenligningskommunerne, som viser de resultater, de to grupper har opnaet pa effektevalueringens

udfaldsmal i forsggsperioden.

Figur 0.2. Deskriptive resultater for beskzeftigelse fordelt pa frikommunerne

Andel som opnar beskaftigelse

Thisted

Samlet

M 1-3 mdr. efter opstart @ 4-6 mdr. efter opstart

0O7-9 mdr. efter opstart  010-12 mdr. efter opstart

Kilde: Rambglls beregninger pa baggrund af DREAM.

Gns. beskaeftigelsesgrad

Samlet

@ 1-3 mdr. efter opstart @ 4-6 mdr. efter opstart

O7-9 mdr. efter opstart  [10-12 mdr. efter opstart

Figur 0.3. Deskriptive resultater for dagpenge fordelt pa frikommunerne
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Andel som er pa dagpenge Gns. dagpengegrad

97% 66%

Thisted Thisted

97% 66%

97% 67%

97% 65%

96% 64%

96% 66%

97% 66%

96% 70%
97% 65%
96% 68%
Samlet
@ 1-3 mdr. efter opstart  @4-6 mdr. efter opstart W 1-3 mdr. efter opstart  @4-6 mdr. efter opstart
O7-9 mdr. efter opstart  010-12 mdr. efter opstart O7-9 mdr. efter opstart  010-12 mdr. efter opstart

Kilde: Rambglls beregninger pa baggrund af DREAM.
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Figur 0.4. Deskriptive resultater for aktivering fordelt pa frikommunerne
Andel som er i aktivering Gns. aktiveringsgrad

17% 5%

) 17% ’ 6%
Thisted 10% Thisted 39
8% 3%

23% 5%

20% ’ 7%
Rebild Rebild o

12% 5%

9% 4%

22% 5%

: . 19% : ) 5%
Mariagerfjord 19% ° Mariagerfjord 39%
8% 2%

15% 4%
17% 6%
Samlet 119% Samlet 4%
8% 3%
W 1-3 mdr. efter opstart @ 4-6 mdr. efter opstart B 1-3 mdr. efter opstart  E4-6 mdr. efter opstart
O 7-9 mdr. efter opstart  @10-12 mdr. efter opstart O7-9 mdr. efter opstart 0 10-12 mdr. efter opstart

Kilde: Rambglls beregninger pa baggrund af DREAM.
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For Figur 0.2, Figur 0.3 og Figur 0.4 og er antallet af observationer angivet i tabellen nedenfor.

Tabel 0-14 Antal observationer for deskriptive resultater p& udfaldsmalene

Thisted 3.634 3.253 2.869 2.638
Brgnderslev 3.333 2.988 2.647 2.408
Frederikshavn | 6.042 5.398 4.814 4.439
Vesthimmerla | 3.438 3.084 2.670 2.437
nd

Rebild 2.593 2.360 2.078 1.886
Mariagerfjord | 3.889 3.495 3.079 2.815
Jammerbugt 3.572 3.200 2.825 2.574
Aalborg 26.934 24.721 20.452 18.937
Hjorring 6.933 6.265 5.543 5.112
Samlet 60.368 54.764 46.977 43.246

Kilde: Rambglls beregninger pa baggrund af DREAM.
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Bilag 3: Effektanalyser for halvarlige forsggsperioder

| dette bilag fremgar effektanalyserne, som er opdelt pa forskellige perioder i frikommuneforsgget.
Effekterne i de bla sgjler er udtrykt for forskellen mellem frikommunerne og sammenligningskommunernes
udvikling i procentpoint — dvs. effektestimatet. De lodrette streger, som krydser de bla sgjler, er 95 pct.
konfidensintervaller, som udtrykker det interval, effekten med 95 pct. sikkerhed placerer sig indenfor.

Figur 0.5. Forskel i andel som opndr beskaftigelse fordelt p& halvérlige perioder i forsgget

Opstart 2017-2 Opstart 2018-1 Opstart 2018-2 Opstart 2019-1 Opstart 2019-2

Z3f*
OForskel 1-3 mdr. @ Forskel 4-6 mdr. M@ Forskel 7-9 mdr. M Forskel 10-12 mdr.
efter opstart efter opstart efter opstart efter opstart

Kilde: Rambglls beregninger pa baggrund af DREAM og UDDF.

Note: Signifikansniveauer: * p < 0,05, ** p < 0,01, *** p < 0,001. Beregningerne er foretaget med en difference-in-differences-
regression med klyngerobuste standardfejl pa individniveau. Der er taget hgjde for borgernes baggrundskarakteristika og
arbejdsmarkedshistorik. De bla sgjler er punktestimater for deltagelse i forsgget, og de lodrette linjer angiver 95 pct.-
konfidensintervallet.

Figur 0.6. Forskel i gns. beskaftigelsesgrad fordelt pd halvarlige perioder i forsgget

Opstart 2017-2 Opstart 2018-1 Opstart 2018-2 Opstart 2019-1 Opstart 2019-2

-1,15
4 Axxx
OForskel 1-3 mdr. E Forskel 4-6 mdr. B Forskel 7-9 mdr. M Forskel 10-12 mdr.
efter opstart efter opstart efter opstart efter opstart

Kilde: Rambglls beregninger pa baggrund af DREAM og UDDF.

Note: Signifikansniveauer: * p < 0,05, ** p < 0,01, *** p < 0,001. Beregningerne er foretaget med en difference-in-differences-
regression med klyngerobuste standardfejl pa individniveau. Der er taget hgjde for borgernes baggrundskarakteristika og
arbejdsmarkedshistorik. De bla sgjler er punktestimater for deltagelse i forspget, og de lodrette linjer angiver 95 pct.-
konfidensintervallet.

Figur 0.7. Forskel i andel som er pa dagpenge fordelt p& halvarlige perioder i forsgget
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Opstart 2017-2 Opstart 2018-1 Opstart 2018-2 Opstart 2019-1 Opstart 2019-2

OForskel 1-3 mdr. @ Forskel 4-6 mdr. M Forskel 7-9 mdr. W Forskel 10-12 mdr.
efter opstart efter opstart efter opstart efter opstart

Kilde: Rambglls beregninger pa baggrund af DREAM og UDDF.

Note: Signifikansniveauer: * p < 0,05, ** p < 0,01, *** p < 0,001. Beregningerne er foretaget med en difference-in-differences-
regression med klyngerobuste standardfejl pa individniveau. Der er taget hgjde for borgernes baggrundskarakteristika og
arbejdsmarkedshistorik. De bla sgjler er punktestimater for deltagelse i forsgget, og de lodrette linjer angiver 95 pct.-
konfidensintervallet.

Figur 0.8. Forskel i gns. dagpengegrad fordelt pa halvarlige perioder i forsgget

Opstart 2017-2 Opstart 2018-1 Opstart 2018-2 Opstart 2019-1 Opstart 2019-2

-
P08 _
OForskel 1-3 mdr. @ Forskel 4-6 mdr. M@ Forskel 7-9 mdr. M Forskel 10-12 mdr.
efter opstart efter opstart efter opstart efter opstart

Kilde: Rambglls beregninger pa baggrund af DREAM og UDDF.

Note: Signifikansniveauer: * p < 0,05, ** p < 0,01, *** p <0,001. Beregningerne er foretaget med en difference-in-differences-
regression med klyngerobuste standardfejl pa individniveau. Der er taget hgjde for borgernes baggrundskarakteristika og
arbejdsmarkedshistorik. De bla sgjler er punktestimater for deltagelse i forsgget, og de lodrette linjer angiver 95 pct.-
konfidensintervallet.

Figur 0.9. Forskel i andel som er i aktivering fordelt pa halvérlige perioder i forsgget
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Opstart 2017-2

,2,1** -0,3 _116* *_2,3***

OForskel 1-3 mdr.
efter opstart

Kilde: Rambglls beregninger pa baggrund af DREAM og UDDF.

Opstart 2018-1

7 7***

L[ 3¥*R¥3,6F K43 GrA*

@ Forskel 4-6 mdr.
efter opstart

Opstart 2018-2

7 4¥*
»10[3***'

S2R* D gk

M Forskel 7-9 mdr.
efter opstart

Opstart 2019-1

e B0 L9 5ees

Opstart 2019-2

WELL

-9,58%**

W Forskel 10-12 mdr.
efter opstart

Note: Signifikansniveauer: * p < 0,05, ** p < 0,01, *** p < 0,001. Beregningerne er foretaget med en difference-in-differences-
regression med klyngerobuste standardfejl pa individniveau. Der er taget hgjde for borgernes baggrundskarakteristika og
arbejdsmarkedshistorik. De bla sgjler er punktestimater for deltagelse i forsgget, og de lodrette linjer angiver 95 pct.-

konfidensintervallet.

Figur 0.10. Forskel i gns. aktiveringsgrad fordelt pa halvérlige perioder i forsgget

Opstart 2017-2

-0,4

OForskel 1-3 mdr.
efter opstart

Kilde: Rambglls beregninger pa baggrund af DREAM og UDDF.

Opstart 2018-1

2 7***

1 6**4"2***0’8**

@ Forskel 4-6 mdr.
efter opstart

Opstart 2018-2

-1, 8%F X kkok

0,7%.0,9%*

M Forskel 7-9 mdr.
efter opstart

Opstart 2019-1

11,0008 Dxxx

Opstart 2019-2

L/

2,18%%>""

M Forskel 10-12 mdr.
efter opstart

Note: Signifikansniveauer: * p < 0,05, ** p < 0,01, *** p < 0,001. Beregningerne er foretaget med en difference-in-differences-
regression med klyngerobuste standardfejl pa individniveau. Der er taget hgjde for borgernes baggrundskarakteristika og
arbejdsmarkedshistorik. De bla sgjler er punktestimater for deltagelse i forsgget, og de lodrette linjer angiver 95 pct.-

konfidensintervallet.

Antallet af observationer i figurerne overfor er angivet fglgende tabel.

Tabel 0.15: Antal observationer for deskriptive resultater pa udfaldsmalene

2017, 2 54.272 54.272 54.272 54.272
2018, 1 54.828 54.828 54.828 54.828
2018, 2 52.946 52.946 52.946 52.946
2019, 1 54.594 54.594 48.707 40.298
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2019, 2

49.417

37.641

26.946

26.946

Kilde: Rambglls beregninger pa baggrund af DREAM.
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Bilag 4: Delrapport - a-kassers perspektiv pd virkninger af at udskyde fgrste
feellessamtale

' RESULTATER FRA SPORGESKEMAUNDERSQOGELSE
OG WORKSHOP

e < //4/ 77/
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3. spgrgeskemaundersggelse i a-kasserne 267

INDLEDNING OG OPSAMLING

Rambgll Management Consulting (Rambgll) gennemfgrte d. 29. april 2019 en workshop med a-kasserne,
der samarbejder med de ni nordjyske kommuner under frikommuneforsgget3. Workshoppen er
gennemfa@rt som et led i den evaluering af det samlede frikommunefors@g, som Rambgll gennemfgrer. 1
dette notat samles der op pa resultaterne fra workshoppen. P& workshoppen deltog, foruden a-kasser,
0gsa repraesentanter for de ni nordjyske kommuner.

Workshoppen havde til formal at samle op pa a-kassernes oplevelser med, at de nordjyske kommuner
alle under frikommuneforsgget arbejder med at flytte den 1. faelles samtale til den 2. eller 3. samtale i
kontaktforlgbet med de forsikrede ledige. Det faelles samtaleforlgb mellem a-kasser og jobcentre er et
centralt element i Forlig om reform af beskaeftigelsesindsatsen. Malsaetningen med det intensiverede og
feelles kontaktforlgb er, at borgerens personlige plan udarbejdes pa baggrund af viden og kompetencer
fra bade a-kasser og jobcentret.

Alle de ni kommunerne i det nordjyske netvaerk har sggt om undtagelse fra reglerne, om det fzelles
kontaktforlgb, s& den fgrste feelles samtale inden tre til seks ugers ledighed kan skydes til 2. eller 3.
samtale i ledighedsforigbet. M3lsaetningen med at introducere denne fleksibilitet fra kommunernes side er
overordnet set at give de ledige mere meningsfulde forlgb, samt at a-kassernes ressourcer fokuseres pa
de ledige, som ikke af sig selv finder arbejde.

P& workshoppen afholdt d. 29. april blev resultaterne fra en spgrgeskemaundersggelse indsamlet af
Rambgll, som et led i evalueringen, drgftet. A-kasserne havde desuden mulighed for at afgive deres
stgtte eller utilfredshed med forsgget forbundet med at flytte den fgrste feelles samtale til 2. eller 3.
samtale.

A-kassernes holdninger til forsgget

Samlet var der stor opbakning fra a-kasserne til forsgget med at flytte den fgrste feelles samtale til 2.
eller 3. samtale. Det kom til udtryk p& workshoppen, og det kan man ogsa se i den
spgrgeskemaundersggelse, som Rambgll har gennemfgrt blandt 111 a-kassemedarbejdere, ansat i a-
kasser tilknyttet de nordjyske kommuner.

Konkret kan man pege pa fglgende hensigtsmaessige konsekvenser af forsgget:

3 De ni kommuner er Rebild, Thisted, Frederikshavn, Aalborg, Hjgrring, Mariagerfjord, Brgnderslev, Jammerbugt og Vesthimmerland.
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v" Ca. 80 pct. af de a-kassemedarbejdere, der har besvaret spgrgeskemaundersggelsen, vurderer,
at det giver mulighed for at placere samtalen, hvor det giver mening, ndr samtalen flyttes til 2.

eller 3. samtale.

v Ca. 70 pct. af medarbejderne vurderer, at de fleksible rammer for faellessamtalen gavner

borgeren.

v P& workshoppen pegede a-kasserne pa, at man undgar aflysninger af samtaler, fordi borgerne

gari job

v A-kassernes ressourcer bruges ogsa bedre, fordi borgeren har haft laengere tid til at lave et godt

Ccv

v Borgerne er mindre ‘stressede’ over deres situation ved 2. og 3. samtale, og de har mere
overskud til sammen med a-kassen og jobcentret til at arbejde jobrettet

A-kasserne fremfgrte ogsd enkelte opmaerksomhedspunkter for, hvordan en mere fleksibel
samtalekadence fungerer hensigtsmaessigt bade for a-kasser, jobcentre og ledige. A-kassernes
opmarksomhedspunkter praesenteres nedenfor i kapitel 2, hvor de hensigtsmaessige konsekvenser af
forsgget ogsa udfoldes. I kapitel 3 praesenteres resultaterne af spgrgeskemaundersggelsen blandt a-

kassernes medarbejdere.

WORKSHOP MED A_KASSER OG JOBCENTRE

Rambgll gennemfgrte d. 29. april 2019 en workshop med a-kasserne, der samarbejder med de ni
nordjyske kommuner under frikommuneforsgget. P& workshoppen var fglgende tilmeldt:

Tabel 1: Deltagere tilmeldt workshop

Frederikshavn:

e Faglig koordinator

o Afdelingsleder v. Team Job og Vejledning
Brgnderslev:

o Faglig koordinator

Hjorring:

o Afdelingsleder

Jammerbugt:

e Faglig koordinator
Aalborg:

o Teamleder

Rebild:

o Funktionsleder
Vesthimmerland:

e Faglig koordinator

e Udviklingskonsulent

Det faglige hus:
o \Vejleder

Socialpaedagogerne:

e Jobkonsulent
Akademikernes a-kasse:
e Chefkonsulent

e Chefkonsulent
DSA:

e Karrierekonsulent
BUPL:

e Jobvejleder

HK:

o Vejleder

Dansk Metal:

e Jobkonsulent

P& workshoppen blev samarbejdet mellem a-kasser og jobcentret og den generelle indsats drgftet. A-
kasserne savel som jobcentrene var samlet set positive ved forsgget. I den sammenhaeng kan fglgende

positive konsekvenser af forsgget fremhaeves:

v P& workshoppen pegede a-kasserne pa, at man undgar aflysninger af samtaler, fordi borgerne
gar i job. Det opleves som et problem, szerligt i den nuvaerende konjunktursituation, at den fgrste
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feelles samtale mellem jobcenter og a-kassen aflyses, fordi borgeren gar i job. Det er forstyrrende
i a-kassernes produktionsplanlaagning og det fgrer til, at a-kassernes ressourcer ikke bruges
optimalt.

N&r man laegger den fgrste feelles samtale som den 2. eller 3. samtale, s& mindsker man risikoen
for, at samtalen aflyses, fordi en overvejende andel af de ledige gdr i beskaeftigelse inden for de
forste tre maneder.

v A-kassernes ressourcer bruges ogsa bedre, fordi borgeren har haft laengere tid til at lave et godt
CV. Det opleves som en udfordring, at de lediges CV ofte ikke er opdateret eller udarbejdet, ndr
den fgrste faelles samtale afholdes. Det ggr det svaerere for a-kassen at give malrettet sparring
pa jobsggning.

A-kasserne gav p& workshoppen udtryk for, at de langt oftere oplever, at de lediges CV er
udarbejdet eller opdateret, nar den fgrste faelles samtale ligger senere i kontaktforlgbet. Det
betyder, at a-kassernes radgivere i hgjere grad kan give malrettet radgivning og sparring pa
borgernes jobgnsker og malsaetninger.

v Borgerne er mindre ‘stressede’ over deres situation ved 2. og 3. samtale, og de har mere
overskud til sammen med a-kassen og jobcentret til at arbejde jobrettet. P& workshoppen fortalte
a-kasserne, at de ofte oplever at borgerne er stressede eller pd anden m&de pavirket af deres
omstaendigheder ved den fgrste feelles samtale. Inden for de 3 til 6 ugers ledighed, hvor den
fgrste faelles samtale skal ligge i henhold til reglerne, er de ledige ofte mere orienterede imod at
fa eksempelvis deres gkonomiske situation pa plads. Det kan ggre det svaert at tale job for nogle
af de ledige.

N&r den fgrste faelles samtale afvikles som den 2. eller 3. samtale, giver a-kasserne udtryk for, at
borgerne er landet i deres ledighedsforlgb i forhold til de mere praktiske omstaendigheder
(skonomi mv.). Det betyder, at borgerne er mere klar til at arbejde jobrettet og til at ga i en
fremadrettet dialog med a-kassernes radgivere.

Samlet kan man sige, at a-kasserne oplever at kvaliteten af samtalerne er styrket, samt at de far bedre
rammer til at malrette deres ressourcer imod de ledige, der har et szerligt behov for deres
branchekendskab og viden.

A-kasserne fremfgrte ogsa en reekke opmaerksomhedspunkter p& workshoppen for, hvordan en mere
fleksibel samtalekadence fungerer hensigtsmaessigt bade for a-kasser, jobcentre og ledige. For det fgrste
efterspgrger a-kasserne klare og fzelles rammer for, om de skal deltage pa 2. eller 3. samtale. Det kan
besvaerliggere a-kassernes planlaegning, hvis jobcentrene har vidt forskellige tilgange til, hvornar de skal
deltage. Afslutningsvist pegede a-kasserne pa, at de gerne vil involveres i beslutningen om, hvorvidt de
skal deltage pa 1. mgde eller ej.
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SPORGESKEMAUNDERSQGELSE | A_ KASSERNE

I dette afsnit praesenterer vi resultaterne fra en mindre spgrgeskemaundersggelse blandt medarbejdere i
en raekke a-kasser, der samarbejder med de nordjyske frikommuner. Indledningsvist beskrives
dataindsamlingen kort. Derneaest praesenteres resultaterne fra spgrgeskemaundersggelsen blandt a-
kassemedarbejdere, som har vaeret involveret i frikommuneforsgget. Resultaterne vedrgrer dels
medarbejdernes brug af muligheden for at rykke feellessamtalen, og dels hvad muligheden for at rykke
faellessamtalen har betydet.

Dataindsamling og -grundlag

Spgrgeskemaet blev udsendt til 111 a-kassemedarbejdere, som har veeret involveret i
frikommuneforsgget. Dataindsamlingen stod pa i perioden d. 15. maj til og med d. 6. juni. For at sikre en
tilfredsstillende svarprocent, blev der i perioden udsendt to pamindelser til de medarbejdere, som endnu
ikke havde gennemfgrt en spgrgeskemaet. Af de 111 medarbejdere, der modtog en invitation til at
besvare spgrgeskemaet, valgte 54 at gennemfgre en besvarelse, hvilket har resulteret i en svarprocent
pa 49.

Brug af mulighed for at rykke feellessamtalen

I figur 1 praesenteres indledningsvist et billede af, i hvilken udstraekning a-kassemedarbejderne har
deltaget i kontaktforlgb, hvor der er blevet gjort brug af muligheden for at rykke faellessamtalen. Som
det fremgar af figuren, sd er det langt fra alle samtaler, hvor faellessamtalerne rykkes.

62 pct. af medarbejderne svarer, at de har deltaget i faellessamtaler, der er blevet rykket som en del af
frikommuneforsgget.

Figur 1: Brug af mulighed for at rykke feelles samtale
Har du deltaget i feellessamtaler, der er blevet rykket som en del af frikommuneforsgget?

“=---.__ Hvor mange af dine samtaler er blevet udskudt?

Parameter Veerdi

Gennemsnit 29 samtaler
Ja Faerrest 2 samtaler

Flest 120 samtaler

T Note: N=21 (hvoraf 2 personer har angivet et ugyldigt tal)

Note: N=34

Blandt de medarbejdere i a-kasserne, der har oplevet at faellessamtalen er blevet rykket, er det i
gennemsnit 29 af deres samtaler, der er blevet udskudt.

Samlet indikerer disse resultater, at muligheden for at udskyde den feelles samtale ikke benyttes uden
omtanke. Resultaterne indikerer en malrettet brug af muligheden, hvor man fra jobcentrene tager aktivt
stilling til, hvornar det kan give mening at flytte samtalen til gavn for den enkelte ledig.

Hvad har muligheden for at rykke faellessamtalen betydet?

Den gennemfgrte spgrgeskemaundersggelse indeholder ogsd en raekke spgrgsmal, hvor a-
kassemedarbejderne tager stilling til, hvad muligheden for at raekke fzellessamtalen betyder for
kontaktforlgbet bredt forstaet, herunder: Samarbejde mellem a-kasse og jobcenter, borgerens forlgb mv.
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Figur 2: Samarbejde mellem jobcenter og a-kasse

I hvor hgj grad wurderer du, at muligheden for at rykke feellessamtalen tilden 2. eller 3. samtale i
forlgbet ... Som
det

... gavner samarbejdet mellem a-kasse og jobcenter?

Slet ikke

I mindre grad
I nogen grad
I hgj grad 33,3%

I meget hgj grad

Ved ikke

... giver mulighed for at placere samtalen, hvor den giver mest mening?

Slet ikke
I mindre grad

I nogen grad

I hgj grad 50,0%
I meget hgj grad
Ved ikke
N=54

fremgar af figur 2 ovenfor, er de medarbejdere i a-kasserne, der har svaret pa
spgrgeskemaundersggelsen, positive overfor muligheden for at rykke feellessamtalen til den 2. eller 3.
samtale.

Det er saledes kun ca. 15 pct. af respondenterne, der ‘Slet ikke’ eller ‘I mindre grad’ vurderer, at
muligheden for at flytte den feelles samtale gavner samarbejdet mellem a-kasse og jobcenter. Til
sammenligning er det ca. 50 pct., der I hgj grad’ eller 'I meget hgj grad’ vurderer, at det styrker
samarbejdet.

Muligheden for at flytte faellessamtalen er i szerlig grad mgntet pa at give mulighed for at placere
samtalen, hvor den giver mest mening for bade jobcenter, a-kasse og borgeren. Derfor er det ogsd
seerligt positivt, at ca. 80 pct. vurderer, at det giver mulighed for at placere samtalen, hvor det giver
mening, nar samtalen flyttes til 2. eller 3. samtale. Til sammenligning er det kun ca. 7 pct., der ‘slet ikke’
eller ‘i mindre grad’ vurderer, at giver mulighed for at placere samtalen, hvor den giver mest mening.
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Figur 3: Borgerfokus

I hvor hgj grad vurderer du, at muligheden for at rykke faellessamtalentilden 2. eller 3. samtalei
forlgbet ...

... gavner borgeren?

Slet ikke

I mindre grad
I nogen grad
I hgj grad 44,4%

I meget hgj grad

Vedikke

... far borgeren hurtigere i beskzeftigelse?

Slet ikke

I mindre grad 18,5%
I nogen grad 22,2%
I hgj grad

I meget hgj grad

Ved ikke

33,3%

Af figur 3 ovenfor fremgar det, at de medarbejdere i a-kasserne, der har svaret pa
spgrgeskemaundersggelsen, i hgj grad oplever at forsgget gavner borgeren. Det er sdledes kun ca. 15
pct. af respondenterne, der ‘Slet ikke’ eller ‘I mindre grad’ vurderer, at muligheden for at flytte den
feelles samtale gavner borgerne. Til sammenligning er det ca. 70 pct., der ‘I hgj grad’ eller 'T meget hgj
grad’ vurderer, at det gavner borgerne.

Man kan ogsa se, at a-kassemedarbejderne i forsgget pd nuvaerende tidspunkt i forsggsperioden er
usikre pa, om muligheden for at raekke den forste feelles samtale far borgerne hurtigere i job. Det er
sdledes ca. 20 pct. af respondenterne, der I hgj grad’ eller ‘I meget grad’ vurderer, at muligheden for at
flytte den fzelles samtale far borgerne hurtigere i beskaeftigelse. Til sammenligning er det ca. 33 pct., der
svarer 'Ved ikke’ og ca. 25 pct. der svarer ‘Slet ikke’ og ‘I mindre grad’.

Disse resultater blev drgftet p& workshoppen d. 29. april. Her pegede seerligt a-kasserne p3, at det er
sveert for dem at vurdere de preecise resultater af dette forsgg. Der var ogsa flere der pegede p3, at de
ikke ngdvendigvis mener, at forsgget far borgerne hurtigere i beskeeftigelse. I stedet medfgrer forsgget,
at borgerne kommer lige sa hurtigt i beskaeftigelse som normalt, men det sker via en mindre frustrerende
proces for bade ledige, jobcentre og a-kasser.

N&r ca. 25 pct. vurderer, at de ledige ‘Slet ikke’ eller ‘I mindre grad’ kommer hurtigere i beskaeftigelse,

sa kan det afspejle, at respondenterne vurderer, at borgerne kommer i beskaeftigelse lige s& hurtigt som
normalt, men via en mindre frustrerende proces.
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14.b Bilag til forsgg: Formkrav ved lovpligtige samtaler — @vrige malgrupper
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Bilag 1: Kommissorium for forsgget for sygedagpengemodtagere

Kommissorium for arbejdsgrupperne til implementering af forsgg om formkrav ved lovpligtige samtaler
for sygedagpengemodtagere under det nordjyske frikommuneforsgg 2016-2020

Baggrund:

De 11 nordjyske kommuner alle med i Frikommuneforsgg || som et samlet netvaerk inden for temaet ”En
mere fleksibel og effektiv beskaeftigelsesindsats, herunder nytaenkning af integrationsomrddet”.
Forsggsperioden varer fra 2016- 31. juli 2020. Der i alt 3 ans@gningsrunder i forsggsperioden; 1. december
2016, 1. maj 2017 og 1. november 2017. Forsgg fra de 3 ansggningsrunder kan, hvis de godkendes,
ikrafttreede henholdsvis d. 1. juli 2017, 1. januar 2018 og 1. juli 2018.

Organisering af det samlede frikommuneforsgg:

Det samlede frikommuneforsgg er organiseret med en projektejer, styregruppe, cheffglgegruppe,
administrativ fglgegruppe og en reekke arbejdsgrupper og underarbejdsgrupper. Neervaerende
kommissorium er geeldende for arbejdsgruppen/underarbejdsgruppen til hvert forsgg.

Projektejer

Styregruppe

Administrativ
felgegruppe

Chef-fglgegruppe for
hele
frikommuneforsgget

Arbejdsgruppe for Arbejdsgruppe for Arbejdsgruppe for
det enkelte forsgg det enkelte forsgg det enkelte forsgg

Underarbejdsgruppe

Underarbejdsgruppe

Projektejer: KKR Nordjylland
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Styregruppe: Beskaeftigelsesdirektgrer
Cheffglgegruppe: Jobcentercheferne
Adm. Fglgegruppe: Projektkoordinator og repraesentanter fra kommunerne

Arbejdsgrupper og underarbejdsgrupper med ledelsesrepraesentant fra tovholderkommune og
repraesentanter fra de gvrige.

Kort om forsgget:

Formalet med at opna mulighed for at indfgre et mere fleksibelt og individuelt tilpasset kontaktforlgb, hvor
der i de lovpligtige samtaler, i hgjere grad, tages udgangspunkt i borgerens situation med et saerligt fokus pa
motivation og empowerment.

Med forsgget vil kommunerne udvikle nye, mere fleksible kontaktforlgb med afszeti en faglig
risikovurdering, en tydelig plan med progressionsfokus og med faglig opfglgning. Kommunerne vil udvikle
et mere individuelt og malrettet kontaktforlgb i forbindelse med de lovpligtige samtaler med fokus pa
borgernes individuelle behov frem for “one size fits all” og dermed bidrage til gget motivation,
empowerment og jobeffekt.

Malgruppen for arbejdsgruppen er sygedagpengemodtagere.

Projektets mal og forventede resultater, jf. forsggsbeskrivelsen:

Det overordnede formal med forsgget er at etablere et individuelt kontaktforlgb, som tager udgangspunkt i
borgerens individuelle behov, barrierer og kompetencer, med fokus pa at skabe resultater frem for
overholdelse af proceskrav. Forsgget skal desuden medvirke til, at Jobcentrene betragtes som
professionelle aktgrer, der tilbyder den rad og vejledning som der er behov for eller som efterspgrges af
borgerne. Dette ggres med afsaet i brugen af anerkendte metoder sdsom empowerment og koncepter og
redskaber fra Handbog i jobrettede samtaler. Flere elementer i forsgget vurderes ogsa at have potentiale til
at skabe en forbedring i jobeffekterne. Derudover forventes det, at forsgget vil have en positiv pavirkning
pa borgernes vej tilbage til job, at borgerne far mere ud af indsatserne, borgernes motivation, borgernes
tilfredshed, brugen af ressourcer og medarbejdernes tilfredshed. Forsgget skal vaere med til at omdefinere
hvad en jobsamtale er. Der er fx ingen grund til et stift saet af indholdskrav, hvis det i den enkelte situation
kun er et af elementerne der giver mening.

3 overordnede temaer

Forsgget har fokus pa 3 overordnede temaer:

7. Samtalernes form
8. Samtalernes indhold
9. Samtalernes kadence

Samtalernes form
Med forsgget pnsker Kommunerne, at afprgve andre samtaleformer, som alternativer til den personlige

jobsamtale. Samtalerne kan for eksempel afholdes via telefon, digitalt eller pa anden made, ved
gruppesamtaler, branchemgder samt ved korrespondance med andre leverandgrer, som har den direkte
kontakt til borgeren. Dermed bliver det mere fleksibelt bade for borgerne og jobcentrene.
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Muligheden for at kunne afholde samtaler i en anden form anses som en fordel pa en raekke omrader og
forventes at kunne skabe fglgende resultater pa kort og mellemlangt sigt:

e Hyppigere opfglgning

e Mere motiverede borgere

e Mere fokuserede samtaler

e Optimering af ressourcer i jobcenteret

e Bedre kontaktform til socialt udsatte

e En mere sammenhangende kontakt med borgerne:

e Harmonisering af muligheder for jobcentre — uanset organisering

Samtalernes indhold

Med forsgget pnsker kommunerne i hgjere grad at malrette og tilrettelaegge samtaleforlgbene til den
enkelte borgers behov. Kommunerne gnsker selv at udvikle indholdet i samtalerne med fokus pa den
enkelte borgers arbejdsmarkedsperspektiv/uddannelsesperspektiv, med baggrund i borgerens
kvalifikationer, kompetencer og ressourcer i forhold til at kunne varetage et arbejde eller deltage i en
uddannelse. Altsa at fokus i samtalerne er, at samtalen ligesom de @vrige tiloud skal guide borgeren hen,
hvor der er behov for arbejdskraft, og ud fra den enkelte lediges gnsker og forudsaetninger hjelpe
denne med hurtigst muligt at opna varig beskaeftigelse og hel eller delvis selvforsgrgelse. | den
forbindelse vil kommunerne udarbejde nye samtaleskabeloner med afszt i anerkendte metoder fx
Handbog i jobrettede samtaler.

Mere individuelt tilpassede samtaler forventes at kunne skabe fglgende resultater pa kort og mellemlangt
sigt:

e Individuelt afstemte og malrettede samtaler
e Ressourceudnyttende borgere — med fokus pa job og raskmelding
e Beslutningsdygtige og resultatfokuserede medarbejdere.

Samtalernes kadence

Med forsgget gnsker kommunerne, at samtalerne gennemfgres med en kadence, der er tilpasset borgernes
situation og behov. Kommunerne gnsker derfor at flytte fokus fra, om rettidighed ved afholdelse af
samtaler overholdes til resultater i form af, om borgeren kommer i job, uddannelse eller taettere pa
arbejdsmarkedet. Her kan krav om rettidighed for afholdelse af samtaler vaere en central barriere, og der er
ofte behov for mere fleksibilitet i kontaktforlgbet.

Fritagelse fra de lovpligtige samtalers kadence vurderes at kunne skabe fglgende effekter pa kort og
mellemlangt sigt:

e Bedre timing af samtaler
e Mere motiverede borgere
e Mere motiverede medarbejdere

Mal og forventede resultater - det samlede forsgg

Det vurderes at forsgget vil kunne opna fglgende effekter pa mellemlangt og langt sigt:

e Mere empowerment
e Mere individuel tilrettelagt indsats
e Mere kvalitet i indsatsen
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e Flereiarbejde

e Optimering af ressourcer

e Mere arbejdsglaede

Rammerne for arbejdsgruppen

Formal Arbejdsgruppens formal er at sikre at forsgget implementeres og
gennemfgres i henhold til forsggsbeskrivelsen og at forsggets Igbende
indsamler relevant data mhp. evaluering.

Arbejdsgruppen skal ligeledes sikre at der sker vidensdeling pa tveers af
frikommunenetvaerket og at der afrapporteres til frikommuneforsggets
chef-fglgegruppe mhp. afrapportering til styregruppe og projektejer.

Deltagerne Arbejdsgruppen sammensattes med en deltager fra hver deltagende
kommune. For at sikre kontinuitet i arbejdsgruppen henstilles der til, at
kommunerne vaelger en gennemgaende repraesentant.

Kommer der flere kommuner med i Igbet af forsggsperioden og frem til
forsggets afslutning juli 2020 udvides kredsen med en repraesentant fra
hver af de nye kommuner.
Deltagerne er:
Kommune Repraesentant
Rebild Christian Konge
chko@rebild.dk
TIf.: 9988 8827
Jammerbugt Karina Pedersen
krn@jammerbugt.dk
TIf.: 7257 7798
Vesthimmerland Lejla E.C. Paggard
lepa@vesthimmerland.dk
TIf.: 2912 4216
Ved behov kan arbejdsgruppen suppleres med gvrige
ressourcepersoner, ligesom gruppen har mulighed for at nedsaette
undergrupper.
Formandsskab Formandsskabet varetages af tovholderkommunen og skal vaere

ledelsesrepraesentant.
Formanden er:

Vesthimmerlands Kommune er tovholderkommune og formanden er
Lone Lollesgaard, Job og Borgerservicechef.
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Lejla E.C. Pagaard, afdelingsleder i Jobcenter Vesthimmerland er
fungerende formand.

Opgaver for formand

Formand og tovholderkommune skal sikre fglgende:

indkalde til mgder

udarbejde dagsorden

skrive referat

Skabe klarhed over ansvar- og rollefordelingen i
arbejdsgruppen

sikre fremdrift i henhold til forsggsbeskrivelsen og
kommissoriet

folge op pa forsggets mal

sikre dialog med relevante interessenter

vaere kontaktperson for interessenter

afrapportere til cheffglgegruppen

° sikre koordinering med Frikommuneforsggets
kommunikationsmedarbejder mhp. at sikre kommunikation pa
hjemmeside (referater, resultater, andet relevant)

Opgaver for
arbejdsgruppen

Arbejdsgruppen opgaver er:

at udarbejde evalueringsdesign for forsgget, herunder pa
ferste arbejdsgruppemegde vurdere, hvorvidt Rambgll skal sta
for evaluering

at sikre at forsgget implementeres i henhold til
projektbeskrivelsen

at felge forsgget gennem hele perioden frem til juli 2020,
herunder at implementering og evaluering forlgber som
planlagt.

at sikre vidensdeling mellem de deltagende kommuner

at sikre vidensdeling til de gvrige kommuner i netvaerket

at afrapportere til cheffglgegruppen og gvrige interessenter,
herunder netveerkskoordinator, KORA mv.

at drgfte forsgget med kommunernes revisionsselskab mhp. at
afklare eventuelle sarlige forhold, der skal efterleves

at afklare om igangsatningen af forsgget udfordres af
eksisterende sagsbehandlersystem i kommunerne eller andre
IT-systemer

udarbejde evalueringsrapport ved forsggets afslutning, med
mindre Rambgll skal sta for denne del.

Tidsperspektiv

Arbejdsgruppen mgdes fgrste gang i foraret 2017 og er tilknyttet
forsgget frem til forsggets afslutning i juli 2020. Bliver
frikommuneforsgget forlaenget, forlaenges arbejdsgruppens virke
tilsvarende.
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Mgdeaktivitet

For at sikre at opgaverne for arbejdsgruppen varetages tilfredsstillende
og forspget fglges kontinuerligt, skal arbejdsgruppen som minimum
megdes 4 gange arligt.

| implementerings- og opstartsfasen kan der dog vaere behov for
hyppigere mgder.

Formanden sikre pa f@rste mgde at lave en plan for mgdeaktivitet i
arbejdsgruppen og indkalde til mgderne.

Der er aftalt fglgende mgdedatoer i
2017:

e 2. kvartal: 3 mgder

e 3. kvartal: 2 mgder

e 4, kvartal: 1 mgde

2018: 4 mgder om aret
2019: 4 mgder om aret

2020: 4 mgder om aret

Ressourceforbrug

Arbejdsgruppedeltagerne bidrager med timer - pa mgderne og ved
udfersel af konkrete opgaver mellem mgderne.
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Bilag 2: Kommissorium for forsgget for formkrav ved lovpligtige samtaler for
gvrige malgrupper
Kommissorium for arbejdsgrupperne til implementering af forsgg om formkrav ved lovpligtige samtaler
for gvrige malgrupper under det nordjyske frikommuneforsgg 2016-2020

Baggrund:

De 11 nordjyske kommuner alle med i Frikommuneforsgg || som et samlet netvaerk inden for temaet “En
mere fleksibel og effektiv beskaeftigelsesindsats, herunder nytaenkning af integrationsomrddet”.
Forsggsperioden varer fra 2016- 31. juli 2020. Der i alt 3 ans@gningsrunder i forsggsperioden; 1. december
2016, 1. maj 2017 og 1. november 2017. Forsgg fra de 3 ansggningsrunder kan, hvis de godkendes,
ikrafttreede henholdsvis d. 1. juli 2017, 1. januar 2018 og 1. juli 2018.

Organisering af det samlede frikommuneforsgg:

Det samlede frikommuneforsgg er organiseret med en projektejer, styregruppe, cheffglgegruppe,
administrativ fglgegruppe og en reekke arbejdsgrupper og underarbejdsgrupper. Neerveerende
kommissorium er geeldende for arbejdsgruppen/underarbejdsgruppen til hvert forsgg.

Projektejer

Styregruppe

Administrativ
felgegruppe

Chef-fglgegruppe for
hele
frikommuneforsgget

Arbejdsgruppe for Arbejdsgruppe for Arbejdsgruppe for
det enkelte forspg det enkelte forsgg det enkelte forsgg

Underarbejdsgruppe

Underarbejdsgruppe

Projektejer: KKR Nordjylland
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Styregruppe: Beskaeftigelsesdirektgrer
Cheffglgegruppe: Jobcentercheferne
Adm. Fglgegruppe: Projektkoordinator og repraesentanter fra kommunerne

Arbejdsgrupper og underarbejdsgrupper med ledelsesrepraesentant fra tovholderkommune og
repraesentanter fra de gvrige.

Kort om forsgget:

Formalet med forsgget er, at opna muligheden for at indfgre et mere fleksibelt og individuelt tilpasset
kontaktforlgb, hvor der i de lovpligtige samtaler, i hgjere grad, tages udgangspunkt i borgerens situation
med et szerligt fokus pa motivation og empowerment.

Med forsgget vil kommunerne udvikle nye, mere fleksible kontaktforlgb med afszet i en faglig
risikovurdering, en tydelig plan med progressionsfokus og med faglig opfglgning. Kommunerne vil udvikle
et mere individuelt og malrettet kontaktforlgb i forbindelse med de lovpligtige samtalermed fokus pa
borgernes individuelle behov frem for “one size fits all” og dermed bidrage til gget motivation,
empowerment og jobeffekt.

Malgruppen for kommissoriet er gvrige malgrupper, som omfatter:

Malgruppe Kommune(r)

LAB 2.2 — Jobparate kontanthjelpsmodtagere Vesthimmerland og Frederikshavn

LAB 2.3 — Aktivitetsparate kontanthjaelpsmodtagere Vesthimmerland og Frederikshavn

LAB 2.7 — Ledighedsydelsesmodtagere Vesthimmerland

LAB 2.4 — Revalidender Vesthimmerland

LAB 2.11 — Borgere visiteret til ressourceforlgb Vesthimmerland og Frederikshavn
LAB 2.12 — Uddannelsesparate Vesthimmerland og Jammerbugt

uddannelseshjelpsmodtagere

LAB 2.13 — Aktivitetsparate Vesthimmerland og Jammerbugt
uddannelseshjelpsmodtagere

LAB 2.14 — Jobafklaringsforlgb Vesthimmerland

Projektets mal og forventede resultater, jf. forsggsbeskrivelsen:

Det overordnede formal med forsgget er at etablere et individuelt kontaktforlgb, som tager udgangspunkt i
borgerens individuelle behov, barrierer og kompetencer, med fokus pa at skabe resultater frem for
overholdelse af proceskrav. Forsgget skal desuden medvirke til, at Jobcentrene betragtes som
professionelle aktgrer, der tilboyder den rad og vejledning som der er behov for eller som efterspgrges af
borgerne. Dette ggres med afsaet i brugen af anerkendte metoder sasom empowerment og koncepter og
redskaber fra Handbog i jobrettede samtaler. Flere elementer i forsgget vurderes ogsa at have potentiale til
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at skabe en forbedring i jobeffekterne. Derudover forventes det, at forsgget vil have en positiv pavirkning
pa borgernes vej tilbage til job, at borgerne far mere ud af indsatserne, borgernes motivation, borgernes
tilfredshed, brugen af ressourcer og medarbejdernes tilfredshed. Forsgget skal vaere med til at omdefinere
hvad en jobsamtale er. Der er fx ingen grund til et stift seet af indholdskrav, hvis det i den enkelte situation
kun er et af elementerne der giver mening.

3 overordnede temaer

Forspget har fokus pa 3 overordnede temaer:

10. Samtalernes form
11. Samtalernes indhold
12. Samtalernes kadence

Samtalernes form

Med forsgget gnsker Kommunerne, at afprgve andre samtaleformer, som alternativer til den personlige
jobsamtale. Samtalerne kan for eksempel afholdes via telefon, digitalt eller pd anden made, ved
gruppesamtaler, branchemgder samt ved korrespondance med andre leverandgrer, som har den direkte
kontakt til borgeren. Dermed bliver det mere fleksibelt bade for borgerne og jobcentrene.

Muligheden for at kunne afholde samtaler i en anden form anses som en fordel pa en raekke omrader og
forventes at kunne skabe fglgende resultater pa kort og mellemlangt sigt:

o Hyppigere opfalgning

e Mere motiverede borgere

o Mere fokuserede samtaler

e Optimering af ressourcer i jobcenteret

e Bedre kontaktform til socialt udsatte

e En mere sammenhangende kontakt med borgerne:

e Harmonisering af muligheder for jobcentre — uanset organisering

Samtalernes indhold

Med forsgget gnsker kommunerne i hgjere grad at malrette og tilrettelaegge samtaleforlgbene til den
enkelte borgers behov. Kommunerne gnsker selv at udvikle indholdet i samtalerne med fokus pa den
enkelte borgers arbejdsmarkedsperspektiv/uddannelsesperspektiv, med baggrund i borgerens
kvalifikationer, kompetencer og ressourcer i forhold til at kunne varetage et arbejde eller deltage i en
uddannelse. Altsa at fokus i samtalerne er, at samtalen ligesom de gvrige tilbud skal guide borgeren hen,
hvor der er behov for arbejdskraft, og ud fra den enkelte lediges gnsker og forudsatninger hjzlpe
denne med hurtigst muligt at opna varig beskaeftigelse og hel eller delvis selvforsgrgelse. | den
forbindelse vil kommunerne udarbejde nye samtaleskabeloner med afsat i anerkendte metoder fx
Handbog i jobrettede samtaler.

Mere individuelt tilpassede samtaler forventes at kunne skabe fglgende resultater pa kort og mellemlangt
sigt:

e Individuelt afstemte og malrettede samtaler
e Ressourceudnyttende borgere — med fokus pa job og raskmelding
e Beslutningsdygtige og resultatfokuserede medarbejdere.

Samtalernes kadence
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Med forsgget gnsker kommunerne, at samtalerne gennemfgres med en kadence, der er tilpasset borgernes
situation og behov. Kommunerne gnsker derfor at flytte fokus fra, om rettidighed ved afholdelse af
samtaler overholdes til resultater i form af, om borgeren kommer i job, uddannelse eller taettere pa
arbejdsmarkedet. Her kan krav om rettidighed for afholdelse af samtaler veere en central barriere, og der er
ofte behov for mere fleksibilitet i kontaktforlgbet.

Fritagelse fra de lovpligtige samtalers kadence vurderes at kunne skabe fglgende effekter pa kort og
mellemlangt sigt:

e Bedre timing af samtaler
e Mere motiverede borgere
e Mere motiverede medarbejdere

Mal og forventede resultater - det samlede forsgg

Det vurderes at forsgget vil kunne opna fglgende effekter pa mellemlangt og langt sigt:

e Mere empowerment

e Mere individuel tilrettelagt indsats
e Mere kvalitet i indsatsen

e Flereiarbejde

e  Optimering af ressourcer

e Mere arbejdsglaede

Rammerne for arbejdsgruppen

Formal Arbejdsgruppens formal er at sikre at forsgget implementeres og
gennemfgres i henhold til forsggsbeskrivelsen og at forsggets Ipbende
indsamler relevant data mhp. evaluering.

Arbejdsgruppen skal ligeledes sikre at der sker vidensdeling pa tveers af
frikommunenetvaerket og at der afrapporteres til frikommuneforsggets
chef-fglgegruppe mhp. afrapportering til styregruppe og projektejer.

Deltagerne Arbejdsgruppen sammensattes med en deltager fra hver deltagende
kommune. For at sikre kontinuitet i arbejdsgruppen henstilles der til, at
kommunerne veaelger en gennemgaende repraesentant.

Kommer der flere kommuner med i Igbet af forsggsperioden og frem til
forspgets afslutning juli 2020 udvides kredsen med en repraesentant fra
hver af de nye kommuner.

Deltagerne er:

Kommune Repraesentant
Frederikshavn Heidi Juel Frederiksen,
hejk@frederikshavn.dk
TIf.: 9845 5695
Jammerbugt Line Jakobsen
lik@jammerbugt.dk
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TIf.: 7257 7686
Vesthimmerland Tina Elkjaer
tiel@vesthimmerland.dk
TIf.: 9966 7550

Ved behov kan arbejdsgruppen suppleres med gvrige
ressourcepersoner, ligesom gruppen har mulighed for at nedszette
undergrupper.

Formandsskab

Formandsskabet varetages af tovholderkommunen og skal vaere
ledelsesrepraesentant.

Formanden er:

Vesthimmerlands Kommune er tovholderkommune og formanden er
Lone Lollesgaard, Job og Borgerservicechef.

Tine Elkjeer, afdelingsleder i Jobcenter Vesthimmerland er fungerende
formand.

Opgaver for formand

Formand og tovholderkommune skal sikre fglgende:

e indkalde til mgder

e udarbejde dagsorden

e skrive referat

e Skabe klarhed over ansvar- og rollefordelingen i
arbejdsgruppen

e sikre fremdrift i henhold til forsggsbeskrivelsen og
kommissoriet

o fplge op pa forsggets mal

e sikre dialog med relevante interessenter

e vare kontaktperson for interessenter

e afrapportere til cheffglgegruppen
° sikre koordinering med Frikommuneforsggets
kommunikationsmedarbejder mhp. at sikre kommunikation pa
hjemmeside (referater, resultater, andet relevant)

Opgaver for
arbejdsgruppen

Arbejdsgruppen opgaver er:

e at udarbejde evalueringsdesign for forsgget, herunder pa
forste arbejdsgruppemgde vurdere, hvorvidt Rambgll skal sta
for evaluering

e atsikre at forsgget implementeres i henhold til
projektbeskrivelsen

o at fglge forsgget gennem hele perioden frem til juli 2020,
herunder at implementering og evaluering forlgber som
planlagt.

e atsikre vidensdeling mellem de deltagende kommuner

e at sikre vidensdeling til de gvrige kommuner i netvaerket
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e at afrapportere til cheffglgegruppen og gvrige interessenter,
herunder netveerkskoordinator, KORA mv.

e at drgfte forsgget med kommunernes revisionsselskab mhp. at
afklare eventuelle saerlige forhold, der skal efterleves

e at afklare om igangsatningen af forsgget udfordres af
eksisterende sagsbehandlersystem i kommunerne eller andre
IT-systemer

e udarbejde evalueringsrapport ved forsggets afslutning, med
mindre Rambgll skal sta for denne del.

Tidsperspektiv Arbejdsgruppen mgdes fgrste gang i foraret 2017 og er tilknyttet
forsgget frem til forsggets afslutning i juli 2020. Bliver
frikommuneforsgget forlaenget, forleenges arbejdsgruppens virke
tilsvarende.

Mgdeaktivitet For at sikre at opgaverne for arbejdsgruppen varetages tilfredsstillende
og forsgget fglges kontinuerligt, skal arbejdsgruppen som minimum
mgdes 4 gange arligt.
| implementerings- og opstartsfasen kan der dog vaere behov for
hyppigere mgder.

Formanden sikre pa f@rste mgde at lave en plan for mgdeaktivitet i
arbejdsgruppen og indkalde til mgderne.
Der er aftalt fglgende mgdedatoer
2017:
e 2. kvartal: 3 mgder
o D.2.maj
o D.22.maj
e 3. kvartal: 2 mgder
e 4. kvartal: 1 mgde
2018: 4 mgder
2019: 4 mgder
2020: 2 mgder
Ressourceforbrug Arbejdsgruppedeltagerne bidrager med timer - pa mgderne og ved

udfgrsel af konkrete opgaver mellem mgderne.
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Bilag 3: Spgrgeskema borgere og medarbejdere

SPORGEGUIDE - BORGER

Hvad er dit kgn?
D Mand

D Kvinde

Hvor gammel er du?

a 18-25 &r
26-29 ar
30-35ar
36-45 ar
46-55 ar

56-60 ar

O 00000

Over 60 ar

Hvor mange samtaler/mgder har du veeret til med jobcenteret i din nuvaerende ledighedsperiode?
a 0 samtaler

1-3 samtaler

4-6 samtaler

7-10 samtaler

U 00 D0

11 eller derover

Hvordan oplever du generelt mgdet med jobcenteret? Jeg bliver mgdt med...
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| meget hgjl hgjgrad Inogen Imindre Sletikke .
gethefiherg 8 Ved ikke
grad grad grad

... et fleksibelt system, der er tilpasset mine a | d | a |

individuelle behov

... engagerede sagsbehandlere D D D D D D

... et meningsfuldt forlgb i forhold til samtaler og
indsatser d d d d d d

... et forlgb med fokus pa hurtigst muligt at komme i
job og/eller uddannelse a Q Q d | a

... entro p3a, at jeg kan komme i job | | | | | D

| hvor hgj grad vurderer du, at dine samtaler i jobcenteret:

I meget hgjl hgj grad | nogen I mindre  Slet ikke .
gerhahee 8 Ved ikke
grad grad grad

... har en kontaktform, der er individuelt og fleksibelt
tilrettelagt efter dine behov? d d d d d d

... tilpasses, sa du far indflydelse pa samtalens
indhold? d d d d d d

... har fokus pa relevante og konkrete uddannelse- og
jobmuligheder for dig eller tilbagevende til job? d d d d d d

... afholdes med en passende hyppighed? D D D D D D

... giver dig en gget tro pa, at du kan komme i job? D D D D D D

Har du andre kommentarer angaende dit samtaleforlgb med jobcenteret?

Mange tak for din besvarelse!
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SPORGEGUIDE - MEDARBEJIDER

Hvilken Kommune e r du ansat i ?

Frederikshavn
Jammerbugt
Rebild
Vesthimmerland

0O O O O

I hvor mange ar har du arbejdet inden for omradet?

a Under 1 ar
a 1-5ar

a 6-10 &r

a 11-20 &r
Q Over 20 ar

| hvor hgj grad vurderer du, at de samtaler, du gennemfgrer...

I meget hgjl hgj grad Inogen Imindre Sletikke .
gethorhore 8 Ved ikke
grad grad grad

... har en kontaktform, der er individuelt og fleksibelt
tilrettelagt efter borgerens behov? d d d J J d

... tilpasses, sa borgeren far indflydelse pa samtalens
indhold? J d d J J d

... har fokus pa relevante og konkrete uddannelses- og

jobmuligheder for borgeren eller tilbagevenden til D D D D D D
job?

... planlaegges fleksibelt efter borgerens konkrete

- Planes e Q O o o a g

... afholdes med en passende hyppighed? D D D D D D
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Hvor enig er du i udsagnet om, at borgerne...

Helt Enig Hverke Uenig Helt

) . Ved ikke
enig n eller uenig

... er aktivt bidragende i deres samtaleforlgb? d | | | | |

... er positivt stemt over for indholdet i deres
samtaler? d 4 4 d d d

... er tilfredse med planlaegningen af deres D D D EI EI D

samtaleforlgb?

... mener, at deres samtaleforlgb bidrager til deres

motivation for uddannelse og job eller tilbagevenden d | | | | D
til job?

(KUN SLUTMALING)

| hvilken grad vurderer du, at frikommuneforsgget har bidraget til...

I meget hgjl hgj grad 1nogen I mindre Sletikke

grad grad grad Ved ikke

... et arbejde, der er mere meningsfuldt og gger min 0
motivation

g d

... mindre administration og faerre administrationskrav

... et forgget fokus pa Igbende forenkling af
ungdvendige regler

Q
... at der er gget tillid til mit faglige skgn i mit arbejde d
Q
Q

o O 0O 0O O
U O O O
o O O O
o O O 0O O

o O 0O O

... at styrke kvaliteten i indsatsen over for borgerne
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I meget hgjl hgj grad Inogen Imindre Sletikke .
gethofiherg 8 Ved ikke
grad grad grad

... en forbedret ressourceudnyttelse og effektivitet D D D D D D

Har du yderligere kommentarer til, hvordan det har veeret at veere en del af frikommuneordningen?

Mange tak for din besvarelse!
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Bilag 4: Data effektmalinger ift. beskaeftigelse og uddannelse
Effektmalinger (Jobindsats.dk)

Frederikshavns Kommune- Jobparate kontanthjaelpsmodtagere

Antal fuldtidspersoner

Fuldtidspersoneri | Fuldtidspersoner i
pct. af pct. af
Antal Antal arbejdsstyrken 16- | befolkningen 16-
personer | fuldtidspersoner 66 ar 66 ar

Frederikshavn | Jun 2017 263 247 0,9 0,7

Jun 2018 185 172 0,6 0,5

Jun 2019 202 192 0,7 0,5

Maj 2020
195 189 0,7 0,5
Antal fordelt pa varighed
Antal forlgb fordelt pa varighed pa ydelsen
0-4 uger | 5-8 uger | 9-13 uger | 14-26 uger | 27-39 uger | 40-52 uger | 1-2 ar | 2-3 ar | Over 3 ar
Frederikshavn |Jun 2017 20 11 15 35 36 24 33 23 41
Jun 2018 16 11 11 27 18 10 22 15 27
Jun 2019 25 12 12 17 11 24 23 12 25
Apr 2020 24 11 13 33 29 12 32 11 20
Antal og varighed af afsluttede forlgb
Antal afsluttede forlgb fordelt pa varighed Gnsn.
varighed
af
afslutted
under 2 5-13 14-26 27-39 40-52 over 52 e forlgb
uger 2-4 uger | uger uger uger uger uger lalt| (uger)

Frederikshavn |Jun 2017 3 6 7 7| 26 61,3
Jun 2018 7 3 3 11| 26 62,3
Jun 2019 9 5 12 5 4 7| 42 36,9
Apr 2020 6 5 6| 21 45,8
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Andel, som kommer i beskaftigelse eller uddannelse efter 3 mdr.

Status 3 mdr.
efter
afsluttet
forlgb, pct.
Frederikshavn | Lanmodtagerbeskaeftigelse | 2. kvt 2017 58,8
1. kvt 2018 66,7
1. kvt 2019 72,7
1. kvt 2020
Uddannelse 2. kvt 2017 5,0
1. kvt 2018 5,6
1. kvt 2019
1. kvt 2020

Der er pr. 6.7.2020 ingen data for 1. kvartal 2020 vedr. andel af malgruppen, som er kommet i
beskzeftigelse eller uddannelse efter 3 mdr.

Bemazerkninger

Antal fuldtidspersoner i malgruppen: Antal fuldtidspersoner varierer fra juni 2017 til juni 2020 fra 247 over
172 og 192 til 195 i maj 2020. Nar vi ser pa den procentvise andel af arbejdsstyrken ligger tallet i bade 2020
0g 2019 pd 0.7 % i forhold til 0.9 % i 2017.

Antal forlgb fordelt pa varighed i malgruppen: Antallet af forlgb fordelt pa varighed er generelt faldende
fra juni 2017 til juni 2019, men stiger med ca. 25 i antal i april 2020.

Antal afsluttede forlgb fordelt pa varighed i malgruppen: Den gennemsnitlige varighed for afsluttede
forlgb er varierer fra ar til ar, men med en markant faldende tendens i 2019 og 2020. | april 2020 ligger den
gennemsnitlige varighed pa 45.8.

Arbejdsmarkedsstatus efter 3 mdr. for malgruppen: Status som beskaftiget efter 3 mdr. er stgdt stigende
fra 2017 — 2019 for sa vidt angar andelen af borgere, som er gaet i beskaeftigelse. Der er ingen tilgaengelige
data for 1. kvartalt 2020.

Supplerende kan det bemaerkes, at andelen af jobparate kontanthjaelpsmodtagere, som har haft ordinaere
timer har veeret stigende i den naevnte periode samtidig med, at antallet i malgruppen har vaeret faldende.

Det er i forsggsperioden er det vores erfaring, at gruppen af jobparate kontanthjalpsmodtagere har
2ndret karakter — der er flere jobparate end tidligere, som har andre udfordringer end ledighed og der er
nu flere borgere, som ligger i grazonen mellem malgruppe 6.2 og malgruppe 6.3.
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Frederikshavns Kommune- Aktivitetsparate kontanthjaelpsmodtagere 6.3 (2.3)

Antal fuldtidspersoner

Fuldtidspersoner i | Fuldtidspersoner i

pct. af pct. af
Antal Antal arbejdsstyrken befolkningen 16-

personer | fuldtidspersoner 16-66 ar 66 ar
Frederikshavn |Jun 2017 447 441 1,6 1,2
Jun 2018 411 406 1,5 1,1
Jun 2019 380 374 1,4 1,0

Maj 2020

391 388 1,4 1,1

Antal forlgb fordelt pa varighed

Antal forlgb fordelt pa varighed pa ydelsen

0-4 uger | 5-8 uger | 9-13 uger | 14-26 uger | 27-39 uger | 40-52 uger | 1-2 ar | 2-3 ar | Over 3 ar
Frederikshavn |Jun 2017 6 6 10 25 21 21 77 57 201
Jun 2018 10 6 7 28 26 24 66 55 168
Jun 2019 5 9 9 20 20 17 81 47 157
Apr 2020 9 6 5 30 30 24 67 49 168
Antal og varighed af afsluttede forlgb

Antal afsluttede forlgb fordelt pa varighed Gnsn.
varigh
ed af
afslutt

ede
under 2 14-26 27-39 over 52 forlgb
uger 2-4 uger | 5-13 uger uger uger 40-52 uger uger lalt| (uger)
Frederikshavn |Jun 2017 4 14| 21| 170,9
Jun 2018 3 16| 21| 188,6
Jun 2019 13| 15| 154,6
Apr 2020 5/ 9 65,3
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Andel, som er i beskaftigelse eller uddannelse efter 3 mdr.

Status 3 mdr.
efter
afsluttet
forlgb, pct.

Frederikshavn | Lanmodtagerbeskaeftigelse | 2. kvt 2017 18,9

1. kvt 2018 15,9

1. kvt 2019 19,2
1. kvt 2020

Uddannelse 2. kvt 2017 9,4
1. kvt 2018
1. kvt 2019
1. kvt 2020

Der er pr. 6.7.2020 ingen data for 1. kvartal 2020 vedr. andel af malgruppen, som er kommet i
beskzeftigelse eller uddannelse efter 3 mdr.

Bemazerkninger

Antal fuldtidspersoner i malgruppen: Antal fuldtidspersoner varierer i nedadgaende retning fra juni 2017
til juni 2020 fra 447 over 411 og 380 til 388 i maj 2020. Nar vi ser pa den procentvise andel af
arbejdsstyrken ligger tallet i bade 2020 og 2019 pa 1.4 % i forhold til 1.6 % i 2017.

Antal forlgb fordelt pa varighed i malgruppen: Antallet af forlgb fordelt pa varighed er generelt faldende
fra juni 2017 til juni 2019, dog med en lille stigning i april 2020 til 388.

Antal afsluttede forlgb fordelt pa varighed i malgruppen: Den gennemsnitlige varighed for afsluttede
forlgb er svingende fra ar til ar med 170,9 i juni2017, 188,6 i juni 2018 og 154,6 i juni 2019, men med et
markant fald i april 2020 til 65,3 %. Det markante fald kan forklares med, at langt de fleste praktikforlgb
blev bragt til ophgr i forbindelse med COVID-19-hjemsendelsen i marts/april 2020.

Arbejdsmarkedsstatus efter 3 mdr. for malgruppen: Det samme svingende billede kommer til udtryk, nar
status som beskeeftiget efter 3 mdr. iagtages: fra 18,9 % i 2. kvartal 2017 over 15,9 % i 1. kvartal 2018 og
19,2 % i 1. kvartal 2019. Der findes ikke data for 1. kvartal 2020 pa nuvaerende tidspunkt.

Supplerende kan det bemaerkes, at andelen af aktivitetsparate kontanthjaelpsmodtagere, som har haft
ordinzere timer har vaeret stigende i den naevnte periode samtidig med, at antallet i malgruppen har vaeret
faldende. Det er vores erfaring, at muligheden for at tilrettelaegge et fleksibelt kontaktforlgb giver grundlag
for en mere handholdt indsats, hvor jobformidlerfunktionen (i bla. Frontrunner-projektet) har vaeret
afggrende, da der har vaeret sarligt fokus pa de ordinaere timer i forbindelse med praktik.

291



Frederikshavns Kommune- Borgere i ressourceforlgb 6.8 (2.11)

Antal fuldtidspersoner

Fuldtidspersoner i | Fuldtidspersoner i

pct. af pct. af
Antal Antal arbejdsstyrken befolkningen 16-

personer | fuldtidspersoner 16-66 ar 66 ar
Frederikshavn |Jun 2017 308 298 1,1 0,8
Jun 2018 359 348 1,3 0,9
Jun 2019 384 381 1,4 1,0

Maj 2020

343 342 1,3 0,9

Antal forlgb fordelt pa varighed

Antal forlgb fordelt pa varighed pa ydelsen
0-4 uger | 5-8 uger | 9-13 uger | 14-26 uger | 27-39 uger | 40-52 uger | 1-2 ar | 2-3 ar | Over 3 ar
Frederikshavn |Jun 2017 14 6 11 25 28 33 111 58 14
Jun 2018 16 10 12 22 37 34 95 78 43
Jun 2019 7 5 7 26 29 37 113 64 87
Apr 2020 4 11 14 18 105 88 100
Antal og varighed af afsluttede forlgb

Antal afsluttede forlgb fordelt pa varighed Gnsn.

varighed
af

afsluttede

under 2 5-13 14-26 40-52 over 52 forlgb

uger | 2-4 uger uger uger 27-39 uger uger uger lalt| (uger)
Frederikshavn |Jun 2017 8 8 115,9
Jun 2018 12 12 138,8
Jun 2019 9| 9 142,3
Apr 2020 8 9 160,4
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Andel, som er kommet i beskzeftigelse eller uddannelse efter 3 mdr.

Status 3 mdr.
efter
afsluttet
forlgb, pct.

Frederikshavn | Lanmodtagerbeskaftigelse | 2. kvt 2017
1. kvt 2018

1. kvt 2019 8,0
1. kvt 2020
Uddannelse 2. kvt 2017
1. kvt 2018
1. kvt 2019
1. kvt 2020

Bemazerkninger

Antal fuldtidspersoner i malgruppen: Antal fuldtidspersoner varierer i opadgdende retning fra juni 2017 til
juni 2020 fra 308 over 359 og 384, men med et fald til 342 i 2020. Nar vi ser pa den procentvise andel af
arbejdsstyrken svinger tallet fra 1.1 % i 2017 over 1.3 % i 2018 og 1.4 % i 2019 til 1.3 % i 2020.

Antal forlgb fordelt pa varighed i malgruppen: Antallet af forlgb fordelt pa varighed er generelt stigende
fra juni 2017 til juni 2019, men med et mindre fald i 2020.

Antal afsluttede forlgb fordelt pa varighed i malgruppen: Den gennemsnitlige varighed for afsluttede
forlgb er generelt stigende fra ar til ar med 115,9 i juni2017, 138,8 i juni 2018 og 142,3 i juni 2019 til 160,4 i
2020.

Arbejdsmarkedsstatus efter 3 mdr. for malgruppen: Pa grund af begransede data (se udtraek fra
Jobindsats) er det ikke muligt at vurdere pa dette spgrgsmal.

Supplerende kan det bemaerkes, at de papegede indsatser ivaerksaettes tidligt i forlpbet og dermed vil
afklaring af den enkelte borgers situation ske hurtigere. Dermed kan sagen bringes for
rehabiliteringsteamet inden ressourceforlgbets oprindelige slutdato.

Andelen af borgere pa ressourceforlgb med ordinaere timer er let stigende. Det er vores erfaring, at
muligheden for at tilretteleegge et fleksibelt kontaktforlgb giver grundlag for en mere handholdt indsats,
hvor virksomhedskonsulentens rolle har vaeret afggrende, da der har vaeret szerligt fokus pa de ordinaere
timer i forbindelse med praktik.
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Jammerbugt Kommune -

Effektmaling — sygedagpengemodtagere
Effektmalingerne er udarbejdet med data fra Jobindsats, med nedslag i juni 2018, juni 2019 og i 2020 for den
senest mulige maling. Vedr. den specifikke maling arbejdsmarkedsstatus efter 3 mdr. er der malt pa 2.kvartal
2017, 1.kvartal 2018 samt 1.kvartal 2019. Der var pa tidspunktet for malingen i juni 2020, dog ingen
tilgeengelige data for 1.kvartal 2020.

Antal fuldtidspersoner

Juni 2018 466
Juni 2019 470
April 2020 502
Antal forlgb fordelt pa varighed
Under 2-4 5-8 9-13 | 14-22 | 23-26 27-39 40-52 Over 3 lalt
2uger | uger | uger | uger | uger | uger uger uger | 1-2ar | 2-3ar ar
Juni
2018 66 49 50 58 72 23 29 21 49 12 7 436
Juni
2019 57 39 65 67 89 19 26 7 28 11 5 413
Marts
2020 118 105 93 74 80 31 33 15 19 3 5 576
Antal og varighed af afsluttede forlgb
under 2 uger | 2-4 uger | 5-8 uger | 9-13 uger | 14-22 uger | 23-26 uger | 27-39 uger | 40-52 uger | over 52 uger | | alt
Juni 2018 315 29 22 18 17 10 12 0 10 434
Juni 2019 316 40 27 16 29 10 12 12 467
Marts 2020 631 107 25 16 30 5 16 4 0 835
Antal delvise raskmeldinger/sygemeldinger
Juni 2018 156
Juni 2019 181
April 2020 139

Andelen der kommer i beskzaeftigelse, uddannelse (arbejdsmarkedsstatus efter 3 mdr.)

2. kvartal 2017 68,00%
1. kvartal 2018 68,30%
1. kvartal 2019 65,20%
1. kvartal 2020 Ingen data
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Rebild Kommune- Sygedagpenge 6.6 (2.5)

Pa jobindsats.dk ses det at den gennemsnitlige varighed pa sygedagpenge er faldet en smule, hvor den i 2017
var pa 5,0 uger, 2018, 5,1 uger og 2019 pa 4,8 uger. | forhold til antallet der er tilbage i job efter 1 maned,
fordeler tallene sig pa 57,7 % i 2017, 58,3 & i 218 0g 57,6 % i 2019.

| forhold til andelen der var tilbage i job eller uddannelse 1 maned efter raskmelding, var det pa 60,4 % i 2017,
59,9 %2018 og 59,3 & i 2019.

Kommune: Vesthimmerland

Malgruppe: Sygedagpenge 6.6 (tidligere 2.5)

Antal personer og fuldtidspersoner

Fuldtidspersoner i | Fuldtidspersoner i
pct. af pct. af
Antal Antal arbejdsstyrken 16- | befolkningen 16-
personer | fuldtidspersoner 66 ar 66 ar
Vesthimmerland |Jun 2017 741 420 2,4 1,8
Jun 2018 779 413 2,4 1,8
Jun 2019 883 522 3,0 2,3
Apr 2020 865 553 3,2 2,4

Antal forlgb fordelt pa varighed

Vesthimmerland
Antal forlgb fordelt pa varighed pa ydelsen
Under 2 2-4 5-8 9-13 14-22 23-26 27-39 40-52 1-2 | 2-3 | Over3
uger uger uger uger uger uger uger uger ar ar ar

Jun

2017 49 40 62 54 53 17 28 13 33 15 8
Jun

2018 63 43 55 58 49 13 34 17 32 9 8
Jun

2019 58 57 81 67 86 24 45 14 31 15 9
Mar

2020 124 104 72 68 95 28 50 30 41 9 6
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Antal og varighed af afsluttede forlgb

Vesthimmerland

Antal afsluttede forlgb fordelt pa varighed Gnsn.
varighed af
afsluttede

under 2 2-4 5-8 9-13 14-22 23-26 27-39 40-52 over 52 forlgb

uger uger uger uger uger uger uger uger uger I alt (uger)

Jun
2017 355 32 29 14 21 10 478 4,5
Jun
2018 388 27 27 20 12 17 504 3,8
Jun
2019 363 31 21 17 21 12 482 5,2
Mar
2020 618 87 15 24 15 10 782 2,9

Antal delvise raskmeldinger/sygemeldinger

Vesthimmerland

Antal delvise

Andel delvise rask-
og sygemeldinger,

raskmeldinger/sygemeldinger pct.
Jun 2017 140 16,5
Jun 2018 131 14,8
Jun 2019 174 18,0
Apr 2020 122 13,5

Andel der kommer i beskzftigelse eller uddannelse efter 3 mdr.

Vesthimmerland
Status 3 mdr. efter
afsluttet forlgb, pct.
Lenmodtagerbeskaeftigelse | 2. kvt 2017 63,1
1. kvt 2018 62,8
1. kvt 2019 63,4
1. kvt 2020
Uddannelse 2. kvt 2017 2,5
1. kvt 2018 34
1. kvt 2019 1,7
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Vesthimmerland

Status 3 mdr. efter
afsluttet forlgb, pct.

1. kvt 2020

Malgruppe: Jobparate kontanthjaelpsmodtagere 6.2 (tidligere 2.2) og Aktivitetsparate
kontanthjeelpsmodtagere 6.3 (tidligere 2.3)

Antal fuldtidspersoner

Vesthimmerland

Fuldtidspersoner i | Fuldtidspersoner i

pct. af pct. af
Antal Antal arbejdsstyrken 16- | befolkningen 16-

personer | fuldtidspersoner 66 ar 66 ar
Jobparat Jun 2017 223 218 1,3 0,9
Jun 2018 168 162 0,9 0,7
Jun 2019 151 143 0,8 0,6
Jun 2020 173 165 0,9 0,7
Aktivitetsparat |Jun 2017 238 237 1,4 1,0
Jun 2018 265 261 1,5 1,1
Jun 2019 244 243 1,4 1,1
Jun 2020 218 216 1,2 0,9

Antal forlgb fordelt pa varighed

Vesthimmerland
Antal forlgb fordelt pa varighed pa ydelsen

0-4 uger | 5-8 uger | 9-13 uger | 14-26 uger | 27-39 uger | 40-52 uger | 1-2 ar | 2-3 ar | Over 3 ar

Jobparat Jun 2017 11 3 11 30 23 28 41 14 40
Jun 2018 13 7 7 17 21 13 36 18 24

Jun 2019 12 10 6 20 10 11 22 17 20

Jun 2020 6 7 14 26 20 16 25 14 21

Aktivitetspara |Jun 2017 3 . 5 . 10 9 43 20 137
t Jun 2018 . 3 5 11 13 8 42 44 128
Jun 2019 . . . 9 11 12 30 32 145

Jun 2020 3 . 3 5 11 4 28 22 131
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Antal og varighed af afsluttede forlgb

Vesthimmerland
Antal afsluttede forlgb fordelt pa varighed Gnsn.
varighed af
under 2 2-4 5-13 14-26 27-39 40-52 over 52 | afsluttede

uger uger uger uger uger uger uger alt | forlgb (uger)
Jobparat Jun

2017 . 3 3 5 4 3 4| 22 36,2
Jun

2018 . . . 3 . . 9| 13 192,8
Jun

2019 . 3 3 7 . 3 5| 22 39,5
Jun

2020 . . 6 7 5 3 3| 25 40,1
Aktivitetsparat |Jun

2017 . . . . . . 4| 7 139,1
Jun

2018 . . . . . . 8| 9 219,1
Jun

2019 . . . . . . . . 99,0
Jun

2020 . . . . . . 9| 10 286,5

Andel der kommer i beskzeftigelse eller uddannelse efter 3 mdr.

Vesthimmerland

Status 3 mdr. efter afsluttet forlgb, pct.

2. kvt 2017 | 1. kvt 2018 | 1. kvt 2019 | 1. kvt 2020
Jobparat Lgnmodtagerbeskaftigelse 55,6 54,5 53,2
Uddannelse 9,3 4,5 8,5
Aktivitetsparat | Lanmodtagerbeskzftigelse 19,0
Uddannelse
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Malgruppe: Uddannelsesparate uddannelseshjzlpsmodtagere 6.4 (tidligere 2.12) og Aktivitetsparate

uddannelseshjalpsmodtagere 6.5 (tidligere 2.13)

Antal personer og fuldtidspersoner

Vesthimmerland
Fuldtidspersoner i | Fuldtidspersoner i
pct. af pct. af
Antal Antal arbejdsstyrken | befolkningen 16-
personer | fuldtidspersoner 16-66 ar 66 ar
Alle uddannelsesparate |Jun 2017 178 173 1,0 0,7
Jun 2018 163 153 0,9 0,7
Jun 2019 157 146 0,8 0,6
Jun 2020 166 155 0,9 0,7
Aktivitetsparat Jun 2017 122 118 0,7 0,5
Jun 2018 126 125 0,7 0,5
Jun 2019 118 117 0,7 0,5
Jun 2020 121 120 0,7 0,5
Antal forlgb fordelt pa varighed
Vesthimmerland
Antal forlgb fordelt pa varighed pa ydelsen
Over 3
0-4 uger | 5-8 uger | 9-13 uger | 14-26 uger | 27-39 uger | 40-52 uger | 1-2 ar | 2-3 ar ar
Alle Jun
uddannelsesparate 2017 11 12 16 33 21 10 34 4 8
Jun
2018 14 7 5 21 14 15 23 19 4
Jun
2019 17 6 6 26 14 11 27 9 8
Jun
2020 10 14 12 29 12 8 20 11 6
Aktivitetsparat Jun
2017 3 8 7 26 25 39
Jun
2018 3 10 7 22 23 50
Jun
2019 4 6 10 4 15 16 54
Jun
2020 6 5 6 27 11 50
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Antal og varighed af afsluttede forlgb

Vesthimmerland

Antal afsluttede forlgb fordelt pa varighed Gnsn.
varighed af
under 2 2-4 5-13 14-26 27-39 40-52 over 52 I afsluttede
uger uger uger uger uger uger uger alt | forlgb (uger)
Alle Jun
uddannelsesparate |2017 5 7 6 4 30 31,5
Jun
2018 5 6 10 5 3 40 43,2
Jun
2019 8 5 8 32 38,1
Jun
2020 3 10 15 4 4 42 27,6
Aktivitetsparat Jun
2017 5 81,8
Jun
2018 3 222,3
Jun
2019 6 175,8
Jun
2020 6 167,8

Andel der kommer i beskzftigelse eller uddannelse efter 3 mdr.

Vesthimmerland

Status 3 mdr. efter afsluttet forlgb, pct.

2. kvt 2017 | 1. kvt 2018 | 1. kvt 2019 | 1. kvt 2020
Lenmodtagerbeskaeftigelse | Alle uddannelsesparate 11,6 41,4 23,1
Aktivitetsparat 9,1 11,1
Uddannelse Alle uddannelsesparate 55,8 24,1 23,1
Aktivitetsparat 27,3
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Malgruppe: Personer i ressourceforlgb 6.8 (tidligere 2.11)

Antal personer og fuldtidspersoner

Vesthimmerland

Fuldtidspersoner i | Fuldtidspersoner i

pct. af pct. af
Antal Antal arbejdsstyrken 16- | befolkningen 16-

personer | fuldtidspersoner 66 ar 66 ar
Jun 2017 65 65 0,4 0,3
Jun 2018 87 85 0,5 0,4
Jun 2019 92 92 0,5 0,4
Jun 2020 90 90 0,5 0,4

Antal fordelt pa varighed

Vesthimmerland
Antal forlgb fordelt pa varighed pa ydelsen
0-4 uger | 5-8 uger | 9-13 uger | 14-26 uger | 27-39 uger | 40-52 uger | 1-2 ar | 2-3 ar | Over 3 ar
Jun 2017 3 10 14 4 13 9 10
Jun 2018 3 4 7 5 7 32 13 14
Jun 2019 3 3 3 30 27 21
Jun 2020 7 9 3 13 21 28
Antal og varighed af afsluttede forlgb
Vesthimmerland
Antal afsluttede forlgb fordelt pa varighed Gnsn.
varighed af
under 2 over 52 I afsluttede
uger 2-4 uger | 5-13 uger | 14-26 uger | 27-39 uger | 40-52 uger uger alt | forlgb (uger)
Jun 2017
Jun 2018 252,0
Jun 2019 118,0
Jun 2020 4, 4 164,8
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Andel der kommer i beskeeftigelses eller uddannelse efter 3 mdr.

Vesthimmerland

2. kvt 2017

1. kvt 2018

1. kvt 2019

1. kvt 2020

Status 3 mdr.
efter
afsluttet
forlgb, pct.

Status 3 mdr.

afsluttet
forlgb, pct.

efter

Status 3 mdr.

efter
afsluttet
forlgb, pct.

Status 3 mdr.
efter
afsluttet
forlgb, pct.

| alt

100,0

100,0

100,0

Lenmodtagerbeskaeftigelse

33,3

Uddannelse

A-dagpenge

Kontantydelse

Arbejdsmarkedsydelse

Seerlig uddannelsesydelse

Kontanthjaelp

Selvforsgrgelses- og hjemrejseydelse mv.

Uddannelseshjzelp

Revalidering/forrevalidering

Ressourceforlgb

Sygedagpenge

Jobafklaringsforlgb

Fleksjob

50,0

50,0

Ledighedsydelse

Fgrtidspension

50,0

50,0

66,7

Efterlgn

Selvforsgrgelse

Andet

Malgruppe: Ledighedsydelsesmodtagere 6.9 (tidligere 2.7)

Fuldtidspersoner, antal og i pct. af arbejdsstyrken

Fuldtidspersoner i pct. af arbejdsstyrken

Antal fuldtidspersoner 16-66 ar
Jun 2017 | Jun 2018 | Jun 2019 | Jun 2020 | Jun 2017 | Jun 2018 | Jun 2019 | Jun 2020
Vesthimmerland
74 79 73 106 0,4 0,5 0,4 0,6
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Antal forlgb fordelt pa varighed

Vesthimmerland
Antal forlgb fordelt pa varighed pa ydelsen
0-4 uger | 5-8 uger | 9-13 uger | 14-26 uger | 27-39 uger | 40-52 uger | 1-2 ar | 2-3 ar | Over 3 ar
Jun 2017 6 4 8 4 8 5 20 5 11
Jun 2018 10 3 14 10 8 12 10 12
Jun 2019 8 7 4 13 5 6 15 4 12
Jun 2020 13 6 9 19 15 8 20 7 7
Antal og varighed af afsluttede forlgb
Vesthimmerland
Antal afsluttede forlgb fordelt pa varighed .
Gnsn. varighed
af afsluttede
under 2 uger | 2-4 uger | 5-13 uger | 14-26 uger | 27-39 uger | 40-52 uger | over 52 uger | alt | forlgb (uger)
Jun 2017 3 7 24,3
Jun 2018 4 28,8
Jun 2019 3 18,0
Jun 2020 4 8 13,3
Arbejdsmarkedsstatus 3 mdr. efter afsluttet forlgb. Andel der er kommet i fleksjob
Status 3 mdr. efter afsluttet forlgb, pct.
2. kvt 2017 | 1. kvt 2018 | 1. kvt 2019 | 1. kvt 2020
Vesthimmerland
85,2 93,1 92,3
Malgruppe: Jobafklaring 6.7 (tidligere 2.14)
Jobafklaringsforlgb. Fuldtidspersoner, antal og i pct. af arbejdsstyrken
Fuldtidspersoner i pct. af arbejdsstyrken
Antal fuldtidspersoner 16-66 ar
Jun 2017 | Jun 2018 | Jun 2019 | Jun 2020 | Jun 2017 | Jun 2018 | Jun 2019 | Jun 2020
Vesthimmerlan
d 163 169 183 195 0,9 1,0 1,0 1,1
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Antal forlgb fordelt pa varighed pa ydelsen

Vesthimmerland
Antal forlgb fordelt pa varighed pa ydelsen
0-4 uger | 5-8 uger | 9-13 uger | 14-26 uger | 27-39 uger | 40-52 uger | 1-2 ar | 2-3 ar | Over 3 ar
Jun 2017 8 4 11 18 9 16 73 21

Jun 2018 6 5 3 25 18 13 43 42 11

Jun 2019 6 9 6 28 16 20 41 23 33

Jun 2020 19 23 19 55 31 27

Antal og varighed af afsluttede forlgb
Vesthimmerland
Antal afsluttede forlgb fordelt pa varighed Gnsn. varighed
I af afsluttede
under 2 uger | 2-4 uger | 5-13 uger | 14-26 uger | 27-39 uger | 40-52 uger | over 52 uger | alt | forlgb (uger)
Jun 2017 4 5/ 12 50,3
Jun 2018 4 9 70,3
Jun 2019 5 8 92,4
Jun 2020 6 13| 23 111,6
Arbejdsmarkedsstatus 3 mdr. efter afsluttet forlgb
Status 3 mdr. efter afsluttet forlgb, pct.
2. kvt 2017 | 1.kvt2018 | 1.kvt2019 | 1. kvt 2020
Vesthimmerland | Léanmodtagerbeskaeftigelse 30,8 34,5 24,0
Uddannelse
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14.c Bilag til forsgg: Ledighedsydelse - fritagelse for revurdering i 12. maned
indenfor 18 maneder
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Bilag 1: Kommissorium for arbejdsgruppe

Kommissorium for arbejdsgrupperne til implementering af forsgg om ledighedsydelse —fritagelse for
revurdering i 12. maned indenfor 18. maneder under det nordjyske frikommuneforsgg 2016-2020

Baggrund:

De 11 nordjyske kommuner alle med i Frikommuneforsgg Il som et samlet netvaerk inden for temaet ”En
mere fleksibel og effektiv beskaeftigelsesindsats, herunder nytaenkning af integrationsomrddet”.
Forsggsperioden varer fra 2016- 31. juli 2020. Der i alt 3 ansggningsrunder i forsggsperioden; 1. december
2016, 1. maj 2017 og 1. november 2017. Forsgg fra de 3 ansggningsrunder kan, hvis de godkendes,
ikrafttreede henholdsvis d. 1. juli 2017, 1. januar 2018 og 1. juli 2018.

Organisering af det samlede frikommuneforsgg:

Det samlede frikommuneforsgg er organiseret med en projektejer, styregruppe, cheffglgegruppe,
administrativ fglgegruppe og en raekke arbejdsgrupper og underarbejdsgrupper. Neervaerende
kommissorium er geeldende for arbejdsgruppen/underarbejdsgruppen til hvert forsgg.

Projektejer

Styregruppe

Administrativ
folgegruppe

Chef-fglgegruppe for
hele
frikommuneforsgget

Arbejdsgruppe for Arbejdsgruppe for Arbejdsgruppe for
det enkelte forsgg det enkelte forsgg det enkelte forsgg

Underarbejdsgruppe

Underarbejdsgruppe

Underarbejdsgruppe
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Projektejer: KKR Nordjylland

Styregruppe: Beskeeftigelsesdirektgrer

Cheffglgegruppe: Jobcentercheferne

Adm. Fglgegruppe: Projektkoordinator og repraesentanter fra kommunerne

Arbejdsgrupper og underarbejdsgrupper med ledelsesrepraesentant fra tovholderkommune og
repraesentanter fra de gvrige.

Kort om forsgget:

Kommunerne gnsker med frikommuneforsgget at skabe en forenkling i regelszettet sa borgerne oplever
sammenhang mellem behov og tiltag. Vi gnsker fritagelse for at lave revurdering efter 12 maneder pa
ledighedsydelse indenfor 18 maneder, da der qua opfglgnings- og radighedsbestemmelserne er en Igbende
revurdering af borgerens radighed, behov for stgtte til at komme i job samt behov for afklarende tiltag.

Det fglger af Lov om Aktiv Socialpolitik (LAS) § 74c, at kommunen skal foretage revurdering af
ledighedsydelsesmodtagere, nar borgeren har modtaget ledighedsydelse i 12 maneder indenfor 18
maneder. Det er i bestemmelsen angivet, at kommunen skal foretage en vurdering af om betingelserne for
fortsat at modtage et fleksjob er til stede, og i led med dette at iveerksaette beskaeftigelsesrettede tilbud. |
reglen der er forskellige bestemmelser og tidspunktet for hvornar revurderingerne anvendes. Det er denne
regel som kommunerne gnsker at forenkle.

Projektets mal og forventede resultater, jf. forsggsbeskrivelsen:

Kommunerne gnsker med dette forsgg at fritages for at lave revurdering efter 12 maneder pa
ledighedsydelse indenfor 18 maneder, da vi mener, at der sker en kvalificeret revurdering i kontaktforlgbet
ved opfglgningssamtaler og vurdering af radighed. Det er vores vurdering, at det bgr veere borgerens
individuelle situation, der er bestemmende for indsatserne og iveerksaettelse af tilbud, og ikke
revurderingsreglerne, der er bestemmende for at kommunen skal anvende beskaftigelserettede tilbud, pa
et givent tidspunkt i ledighedsperioden.

Det vurderes at kontaktforlgbet samtidigt kan indeholde en helhedsvurdering ift. den indsats borgeren har
behov for fremtidigt, herunder ogsa om ledighedsydelsesmodtageren fortsat star til radighed, eller om der
evt. kan vaere behov for andre indsatser og forsgrgelsesydelser.

Endeligt vurderes det at det vil frigive ressourcer i jobcentret til at have fokus pa opfglgning og jobs@gning,
til gavn for borgerens beskaeftigelsesmuligheder.

Uagtet at revurdering bortfalder, vil det ikke have en betydning for borgerens ret til anden aktgr, da
vurderingen af at borgeren fortsat er berettiget til ledighedsydelse, allerede er lavet i forbindelse med
kontaktforlgbet.

Formal Arbejdsgruppens formal er at sikre at forsgget implementeres og
gennemfgres i henhold til forsggsbeskrivelsen og at forsggets Ipbende
indsamler relevant data mhp. evaluering.

Arbejdsgruppen skal ligeledes sikre at der sker vidensdeling pa tveers af
frikommunenetvaerket og at der afrapporteres til frikommuneforsggets
chef-fglgegruppe mhp. afrapportering til styregruppe og projektejer.
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Deltagerne

Arbejdsgruppen sammensattes med en deltager fra hver deltagende
kommune.

Kommer der flere kommuner med i Ipbet af forsggsperioden og frem til
forsggets afslutning juli 2020 udvides kredsen med en reprasentant fra
hver af de nye kommuner.

Deltagerne er:

Aalborg Kommune:

Anette Hansen

Birthe Gade Frahm

Rebild Kommune:

Rikke Schultz

Thisted Kommune:

Alexander Risum

Jammerbugt Kommune

Leder: Karina Pedersen, tIf. 72577798
Fagkoordinator: Stine Brun Eliasen, tIf. 72577244

Ved behov kan arbejdsgruppen suppleres med gvrige
ressourcepersoner, ligesom gruppen har mulighed for at nedsaette
undergrupper.

Formandsskab

Formandsskabet varetages af tovholderkommunen og skal vaere
ledelsesrepraesentant.

Formanden er: Karina Pedersen, Jammerbugt Kommune.

Opgaver for formand

Formand og tovholderkommune skal sikre fglgende:

e indkalde til mgder

e udarbejde dagsorden

e skrive referat

e Skabe klarhed over ansvar- og rollefordelingen i
arbejdsgruppen

e sikre fremdrift i henhold til forsggsbeskrivelsen og
kommissoriet

o fplge op pa forsggets mal

e sikre dialog med relevante interessenter

e vare kontaktperson for interessenter

e afrapportere til cheffglgegruppen
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e sikre koordinering med Frikommuneforsggets
kommunikationsmedarbejder mhp. at sikre kommunikation pa
hjemmeside (referater, resultater, andet relevant)

Opgaver for
arbejdsgruppen

Arbejdsgruppen opgaver er:

e at udarbejde evalueringsdesign for forsgget, herunder pa
ferste arbejdsgruppemgde vurdere, hvorvidt Rambgll skal sta
for evaluering

e at sikre at forsgget implementeres i henhold til
projektbeskrivelsen

o at fglge forspget gennem hele perioden frem til juli 2020,
herunder at implementering og evaluering forlgber som
planlagt.

e atsikre vidensdeling mellem de deltagende kommuner

e atsikre vidensdeling til de gvrige kommuner i netvaerket

e at afrapportere til cheffglgegruppen og @vrige interessenter,
herunder netvaerkskoordinator, KORA mv.

e at drgfte forsgget med kommunernes revisionsselskab mhp. at
afklare eventuelle sarlige forhold, der skal efterleves

e at afklare om igangsaetningen af forsgget udfordres af
eksisterende sagsbehandlersystem i kommunerne eller andre
IT-systemer

e udarbejde evalueringsrapport ved forsggets afslutning, med
mindre Rambgll skal sta for denne del.

Tidsperspektiv

Arbejdsgruppen er mgdt fgrste gang den 13.4.2018 og er tilknyttet
forsgget frem til forsggets afslutning i juli 2020. Bliver
frikommuneforsgget forlaenget, forlaenges arbejdsgruppens virke
tilsvarende.

Mgdeaktivitet

For at sikre at opgaverne for arbejdsgruppen varetages tilfredsstillende
og forspget fglges kontinuerligt, skal arbejdsgruppen som minimum
me@des 4 gange arligt.

| implementerings- og opstartsfasen kan der dog vaere behov for
hyppigere mgder.

Formanden sikre pa fgrste mgde at lave en plan for mgdeaktivitet i
arbejdsgruppen og indkalde til mgderne.

Der er aftalt fglgende mgdedatoer i
2018: september 2018. Karina Pedersen indkalder.

2019: Aftale hyppighed aftales september 2018.

2020: Endnu ikke fastsat.

Ressourceforbrug

Arbejdsgruppedeltagerne bidrager med timer - pa mgderne og ved
udfgrsel af konkrete opgaver mellem mgderne.
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Bilag 2: Medarbejdersurvey fra kommunerne
Uddybende kommentarer fra medarbejderne til survey spgrgsmalene.

I hvor hgj grad har fritagelse for revurdering efter 12 maneder pa ledighedsydelse indenfor 18 maneder
forenklet sagsbehandlingen pa omradet?
Svarmulighed: Slet ikke, i mindre grad, hverken eller, i nogen grad, i hgj grad.

| nogen grad. Jeg synes, at udarbejdelse af revurdering tidligere godt kunne “forstyrre” den plan der var lagt
i sagsbehandlingen fordi der skulle etableres tiltag jf. LAB. kapitel 10 og 11. Dette har ofte skabt frustration
ved borgerne (og vel ogsa radgivere?), at der har vaeret et ”pligt-tilbud” som kunne interferere med den
plan der var lagt. | nogle tilfaelde synes det at have forlaenget sagsforlgbet fordi tilbuddet ikke har mundet
ud i en anszttelse. Borgerens fokus blev flyttet fra jobsggning/ansaettelse til “blot” afklaring og de mindst
ressourcestaerke har ikke haft overskud til jobsggning sidelpbende med deltagelse i tilbud.

Det har ligeledes betydet mindre skriftligt/administrativt arbejde for radgiverne hvilket har frigivet tid til at
fokusere pa den gvrige sagsbehandling.

I nogen grad — der laves jo vurdering ved hver samtale i stedet, vurderingen fungerer egentlig fint ift. en
opsamling pa status pa sagen.

Fritagelse fra revurdering i nogen grad har forenklet sagsbehandling.

Det giver mulighed for at undga ungdige praktikker, som giver ikke mening for mange borgere, da der ikke
sket @ndringer i arbejdsevnen efter 12 mdr. men borgere kunne simpelthen ikke finde arbejde. Det frigive
ressourcer ift. det skriftlige del (man skal ikke bruge alt for meget tid til lange skrivelse, hvor man skal lave
opsamling pa hvad der er sket i sidste 12 mdr. fgr revurdering og hvad der er sket under revurdering, da der
var tit situationer, hvor man fik en borger lige f@r revurdering skulle sattes i gang og man vidste ikke noget
til forlgbet forud for revurdering). Lgbende revurdering skaber i hvert fald for mig mindre stress og pres,
der man skal ikke holde gje med en til dato for at overholde rettidigheden.

| nogen grad

Jeg vurdere ikke at sagsbehandlingen som sadan er blevet forenklet, dog har det lettet den administrative
del af opgaven. Ligeledes er det blevet en naturlig del af samtalerne - det at skulle forholde sig til om der
vurderes behov for afklaring af arbejdsevnen.

Jeg vurderer derfor ogs3, at der ofte bliver ivaerksat beskzeftigelsesrettet aktivt tidligere i forlgbet, som
fremmer at borgeren kommer i job.

Jeg taenker hverken eller/i nogen grad, da der fortsat er arbejde med udregning af perioden, der skal fortsat
laves journalnotat og der skal noteres ved hver samtale at pgl. fortsat star til radighed osv.

Hvordan vurderer du kvaliteten af den Igbende revurdering i kontaktforlgbet sammenlignet med den
oprindelige revurdering efter 12 maneder pa ledighedsydelse inden for 18 maneder?

Den Igbende revurdering er: af darligere kvalitet, af samme kvalitet, i nogen grad af hgjere kvalitet, af
meget hgjere kvalitet.
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Af meget hgjere kvalitet.
Revurderinger har desvaerre haft en tendens til at veere bagudskuende i fht. de forudgaende 12 maneder —
hvordan har sagsforlgbet veeret, hvad har der veeret iveerksat, er der sket noget helbredsmaessigt.

Det har i nogle sager vaeret godt, at stoppe op og fa lavet en opsamling og evaluering af det sagsforlgb der
har veaeret, men jeg synes, at den Ipbende revurdering i kontaktforlgbet er meget mere aktuel og
fremadskuende. Der er en Igbende evaluering og fokus pa hvad som virker og hvad som ikke virker, dette
sker nu hver 3. maned i stedet for hver 12. maned. Der er mulighed for at lave virksomhedspraktikker der
hvor der er behov for det og ikke bare som "pligt” i forbindelse med en revurdering.

Sagsforlgbet kan bedre tilpasses den enkelte borgers situation og behov.

Kan ikke svare inden for parametrene — da vurderingen ved hver samtale er ok men selvfglgelig ikke lige sa
opsamlende som en fuld arlig revurdering, til gengeeld er det fint Ipbende at samle op pa sagen.

Lgbende revurdering har samme kvalitet som tidligere. Der findes maske ikke lang skrivelse om, hvad der er
sket i sidste 12 mdr. og beskrivelse af alt det, som blev sat i veerk under revurdering, men der tages stadig
stilling til borgerens arbejdsevne og ret til fleksjob, som er mening med revurdering. Der frigives ressourcer
for andre opgaver, som giver mere mening i hverdagen bl.a. flere samtaler med borgere hvis der er behov
for dette.

Af samme kvalitet

Jeg vurdere, at vi forsat har fokus pa om der vurderes at veere behov for beskzeftigelsesrettede indsatser pa
samme made som tidligere, dog sker indsatsen maske tidligere i forlgbet, hvilket ma veere en bedring af
kvaliteten.

I nogen grad af hgjere kvalitet
| stedet for revurdering for en periode giver det god mening at ggre det Igbende. Det stiller ogsa krav til

2 N

borgeren om ikke kun at sta "peent” til radighed i 6 maneder mens revurderingen foregar.
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14.d Bilag til forsgg: Fleksible rammer for uddannelse
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€1¢

Ordinzer Ordinzer Ordinzer Start pa
b {1 fti b ig Laerlingea |Laerlil L dii
Alder (over |Antal indenfi il i ftale 3. ftale 6. ftale 9. uddannel
/ under 30 |ledighedsuger 3. det 6. mdr 9. mdr |mdr efter |mdr efter |mdr efter |se efter
arved ved bevilling mdr efter efter efter ivil ivi v ivil
bevillingssta |(start pa Startdato pa pa ivit ivi ivit ns ns ns ns
Kommune rt) aktivitet) Typen pa uddannelsen (f.eks. AMU, ) ivit ivit lutd: lutd: lutd: lutd: lutd: lutd. lutd: Bemaerkning
Voksenelev som SSA. Kan altsé kobles
Ja Ja Ja Ja sammen med forsgget. Startede pa
Thisted Over 30 ar 8 Erhvervsuddannelse grundforlgb (SOSU) 01-05-2018(  31-10-2018 hovedforlgb i forlaengelse af forsgget.
Beskeeftigelse som vikar kan ikke kobles
Thisted Over 30 ar 5 Erhvervsuddannelse (HGS) 19-02-2018 04-05-2018 sammen med forsgget
Thisted Under 30 ar 5 Erhvervsuddannelse grundforlgb (temrer) 07-08-2018 11-01-2019 Ja Ja Ja Voksenlaerling direkte efter forsgget
Anszettelse med Igntilskud inden for 3
Ja Ja maneder. Beskaeftigelse kan kobles
Thisted Over 30 ar 22 Erhvervsuddannelse (diplomuddannelse socialformidler) 04-09-2018 28-06-2019 med forsgget.
Timer i en kiosk. Kan altsa ikke kobles
Thisted Over 30 ar 20 Erhvervsuddannelse grundforlgb (SOSU) 01-05-2019 31-10-2019 med forsgget.
Ia Ja Handelselev. Kan altsa kobles med
Thisted Under 30 ar 7 Erhvervsuddannelse (EUD) 11-09-2017| 24-11-2017 forspget
Thisted Over 30 ar 4 Erhvervsuddannelse (Serviceassistent) 23-07-2018| 22-07-2019 Ja Ja Ja Beskaeftigelse kan kobles med forsgget
Obs - afsluttet til ordinaer
Nej Nej Nej Nej Nej Nej Nej beskaeftigelses inden for omradet den
Jammerbugt Over 30ar 20 AMU 26-02-2018| 26-04-2018 01-09-2019.
Frederikshavn |Over 30 ar 18 Erhvervsuddannelse grundforlgb (SOSU) 08-08-2018 11-01-2019 Ja Nej Nej Elevaftalen blev afbrudt.
Frederikshavn |Over 30 ar 22 HF enkeltfag 11-03-2019| 31-12-2019 Nej Nej Nej Nej Nej Nej Nej Borger deltager fortsat i enkeltfag
Nej Nej ja Borger er afmeldt grundet job den 01-09-
Frederikshavn |Over 30 ar 16 Erhvervsuddannelse (kontor med speciale) 25-10-2017| 12-01-2018 2018
Frederikshavn |Over 30 ar 6 @vrig uddannelse og kurser 20-01-2018 05-05-2018 Ja Ja ja Beskaeftigelse kan kobles med forsgget
Frederikshavn |Under 30 ar 18 HF enkeltfag 08-08-2017 17-03-2019 Ja
Frederikshavn |Over 30 ar 14 Almen uddannelse (Turbo 10. klasse) 15-01-2019| 01-08-2019 Ja HF
Frederikshavn |Over 30 ar 6 Erhvervsakademiuddannelse 01-09-2017 30-06-2019 Nej Ja Ja Beskeeftigelse kan kobles med forsgget
. . . Uddannelsesforlgbet blev afbrudt
Frederikshavn |Under 30 ar 3 HF enkeltfag 15-08-2018 14-09-2018 grundet arbejde
Frederikshavn |Under 30 ar 3 Erhvervsuddannelse grundforlgb (SOSU) 08-08-2018 11-01-2019 Ja Ja Ja Ja Elevaftale md aeldreomrédet
Frederikshavn |Under 30 ar 52 Korte, mellem og lange videregaende uddannelser 01-02-2018 20-12-2019 Ja Bygningskonstruktgr
Frederikshavn |Over 30 ar 9 Erhvervsuddannelse lager og logistik 05-02-2018 15-02-2019 Nej Nej Nej Nej Nej Nej Nej
Frederikshavn |Over 30 &r 17 AMU 07-05-2018 19-12-2018 Nej Nej Nej Nej Nej Nej Nej
Frederikshavn |Over 30 &r 10 Erhversuddannelse grundforlgb (tgmrer) 13-01-2020 19-06-2020 Ja Voksenlaerling direkte efter forsgget
Frederikshavn |Over 30 ar 1 Erhvervsuddannelse (skibsmontgr) 06-08-2018 09-01-2019 Ja Voksenleerling direkte efter forsgget
Frederikshavn |Under 30 ar 22 Almen uddannelse EUX 15-08-2018|  31-12-2019 Ja
Frederikshavn |Over 30 &r 15 Erhvervsuddannelse (skibsteknik) 26-01-2018 23-04-2018 Ja Ja Ja Befaringsskibsasstent
Frederikshavn [Under 30 ar 29 Adgangskursus til Ingenigruddannelsen 27-01-2020| 01-06-2021
Nej Ja Ia Startede voksenlzrlinge aftale 05-11-
Frederikshavn |Over 30 ar 5 Erhvervsuddannelse (skibsmontgr) 16-01-2018 22-06-2018 2018
Note: Sveert med sammenlagt ledighed, hvor det ikke fremgar i journal. Antal ledighedsuger er taget fra start pa aktivitet og sammenholdt med enten tekst pa sag, oplysninger fra a-kassen eller sag startdato.
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Bilag 15 - Faerre proceskrav — med rehabiliteringsteams og laegeattester
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15.a Bilag til forsgg: Rehabiliteringsteams
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Bilag 1: Metode og datagrundlag

Denne evaluering er baseret pa et mixed-methods-design, som bygger pa en kombination af
registeranalyser, spgrgeskemaundersggelser blandt medarbejdere pa jobcentrene, telefoninterview med
leger samt dybdegdende casebesgg og tvaergaende fokusgruppeinterviews. Evalueringen gennemfgres
med afszet i to overordnede sport, hhv. en effektevaluering samt en virknings- og procesevaluering, som
tilsammen bidrager til at belyse, hvilken betydning kommunernes fritagelsesmuligheder har for gruppen af
sygedagpengemodtagere i de nordjyske frikommuner. Dette metodebilag indeholder en mere detaljeret
beskrivelse af dataindsamlings- og analyseprocessen for bade det kvantitative og kvalitative datamateriale i
indevaerende evaluering.

Registerbaseret effektanalyse

Datagrundlag
Effektevalueringen er baseret pa data fra Danmarks Statistik samt Styrelsen for Arbejdsmarked og

Rekruttering. Her er anvendt DREAM, som er en forlgbsdatabase med bl.a. ydelses- og
beskaeftigelsesoplysninger, samt UDDF, som er et forlgbsregister over borgernes hgjest fuldfgrte
uddannelse. Ydermere er datagrundlaget suppleret af informationer fra frikommunerne om, hvilke borgere
de har anvendt fritagelsesmulighederne for.

Metodisk fremgangsmade

Effektevalueringen bygger pa en fgr-efter-logik i et difference-in-differences-design (DiD) til at estimere,
hvilke effekter det har for sygedagpengemodtagere der overgar til jobafklaringsforlgb, fgrtidspension,
fleksjob, ressourceforlgb eller revalidering, at kommunerne kan benytte sig af fritagelsesmulighederne. Et
fer-efter-design med sammenligningsgruppe gor det muligt at tage hgjde for selektionsproblematikken i, at
frikommunerne og sammenligningskommunerne adskiller sig pa parametre, vi ikke kan kontrollere for, men
som pa tvaers af kommunerne er konstante over tid. Ved at estimere effekterne i et DiD-design, kan vi saledes
fortolke forskelle mellem borgere i frikommunerne og sammenligningskommunerne som en
arsagssammenhaeng mellem frikommuneforsgget og borgernes resultater pa udfaldsmalene. Vi kan med
andre ord fortolke resultaterne kausalt, og derved sige noget om effekten af at give kommunerne
fritagelsesmulighederne for malgruppen.

Difference-in-differences-tilgangen er baseret pa sammenligninger af borgernes udvikling over tid. Modellen
benytter sig bade af variationen mellem borgerne og variationen over tid for samme borger. Effekten af
frikommuneforsgget males i modellen som forskellen mellem 1) udviklingen blandt sygedagpengemodtagere
i frikommunerne og 2) udviklingen blandt sygedagpengemodtagere i sammenligningskommunerne. Det er
med andre ord forskellen i frikommunernes og sammenligningskommunernes forskelle fra fgr til efter
forsgget, som udtrykker effekten af frikommuneforsgget. Effekten vil blive estimeret i en linezer difference-
in-differences regressionsmodel.

Styrken ved difference-in-differences-tilgangen er, at vi med metoden tager hgjde for bade observerbare og
ikke-observerbare forskelle, der ikke varierer over tid, mellem indsats- og sammenligningsgruppen.
Eksempler pa observerbare karakteristika kan fx vaere kgn, mens eksempler pa ikke-observerbare
karakteristika kan veere borgernes motivation. Ved at se pa forskelle fra fgr til efter forsgget kan
effektanalysen af indsatsen dermed kontrollere for faktorer, der er konstante over tid inden for
indsatsperioden, fx ken og herkomst. Ligeledes kan der kontrolleres for faktorer, der eventuelt varierer over
tid pa tveers af indsats- og sammenligningsgruppe, fx omstruktureringer i kommunernes organisering af
beskaeftigelsesomradet pa nationalt niveau. Dette skyldes, at bade indsats- og sammenligningsgruppen
pavirkes pa samme made af sadanne eendringer over tid, og udsving i udviklingen i borgernes
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beskaeftigelsesgrad antages derved at veere ens pa tveers af grupperne. Den anvendte difference-
indifferences-model har fglgende grundspecifikation:

Yir = a+ ik + Bt +d + [(deltagery) + Xip + Zie + Eixe

Y;g: er udfaldsvariablene for borger i, i kommune k i periode t.

B1k angiver, om observationen er bosat i en frikommune eller i en sammenligningskommune

B2t angiver, om observationen males fgr eller efter tidspunktet for forsggets igangsaettelse og fanger

derfor niveauforskellen mellem fgr- og efterperioden.

» Koefficientestimatet d udtrykker estimatet pa gennemsnitseffekten af at deltage i frikommuneforsgget

» X;; indeholder tidsvarierende oplysninger om sygedagpengemodtagernes baggrundsstatus. | modellen
betinges pa ken, alder, herkomst, civilstand, uddannelse, arbejdsmarkedshistorik samt
sygedagpengehistorik.

» Endelig fanger den sidste Zy, tidsinvariante forskelle pa tveers af kommunerne i

beskaeftigelsessituationen og lignende, der ikke fanges af de valgte kommunale baggrundskarakteristika.

YV V VY

Modellen kgres med klyngerobuste standardfejl pa individniveau for at tage hgjde for den afhangighed der
kan vaere mellem personer, der indgar i datagrundlaget med mere end et forlgb.

Modellens centrale antagelse om parallelle udviklingsforlgb i fravaer af frikommuneforsgget

En central antagelse bag et DiD-design, for at fortolke resultaterne kausalt, er, at udviklingen pa
evalueringens udfaldsmal i hhv. indsats- og sammenligningsgruppen fglger en parallel trend i
forsggsperioden i fravaeret af forsgget. Antagelsen vedrgrer sadledes den kontrafaktiske situation, hvor
frikommunerne ikke ville have faet muligheden for at benytte sig af fritagelsesmulighederne, hvorfor
antagelsen om parallelle udviklingsforlgb selvsagt ikke kan testes empirisk. Hvorvidt antagelsen er korrekt,
kan derimod sandsynligggres ved at teste, om frikommunerne og sammenligningskommunerne har parallelle
udviklingsforlgb pa evalueringens udfaldsmal i perioden op til forsggets opstart. Hvis dette er tilfeeldet, er
det sdledes rimeligt at antage, at denne udvikling ville fortszette i perioden for forsgget, safremt forsgget ikke
var blevet igangsat.

Resultaterne fra testen af denne antagelse er illustreret i figurerne nedenfor, hvor det er testet i alle fire
kvartaler efter overgangen fra sygedagpenge. Resultaterne viser, at frikommunerne og
sammenligningskommunerne har parallelle udviklingsforlgb pa alle de anvendte udfaldsmal i perioden op til,
at frikommuneforsgget begynder, hvilket saledes sandsynligggr antagelsen.
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Figur 0.1. Parallelle udviklingsforlgb for udfaldsmalene 1-3 mdr. efter opstart
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Kilde: Rambglls beregninger pa baggrund af DREAM.

N: 2015, 1 (N=1.871), 2015, 2 (N=2.407); 2016, 1 (N=2.041); 2016, 2 (N=1.869), 2017, 1 (N=1.879), 2017, 2 (N=1.555), 2018, 1
(N=2.106), 2018, 2 (N=1.731), 2019, 1 (N=1.998), 2019, 2 (N=2.126)
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Figur 0.2. Parallelle udviklingsforlgb for udfaldsmalene 4-6 mdr. efter opstart
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Kilde: Rambglls beregninger pa baggrund af DREAM.
N: 2015, 1 (N=1871), 2015, 2 (N=2407), 2016, 1 (N=2041), 2016, 2 (N=1869), 2017, 1 (N=1879), 2017, 2 (N=1555), 2018, 1 (N=2106),
2018, 2 (N=1731), 2019, 1 (N=1998), 2019, 2 (N=903) .
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Figur 0.3. Parallelle udviklingsforlgb for udfaldsmalene 7-9 mdr. efter opstart
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Kilde: Rambglls beregninger pa baggrund af DREAM.

N: 2015, 1 (N=1871), 2015, 2 (N=2407), 2016, 1 (N=2041), 2016, 2 (N=1869), 2017, 1 (N=1879), 2017, 2 (N=1555), 2018, 1 (N=2106),

2018, 2 (N=1731), 2019, 1 (N=1824), 2019, 2 (N=0).
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Figur 0.4. Parallelle udviklingsforlgb for udfaldsmalene 10-12 mdr. efter opstart
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Kilde: Rambglls beregninger pa baggrund af DREAM.

N: 2015, 1 (N=1871), 2015, 2 (N=2407), 2016, 1 (N=2041), 2016, 2 (N=1869), 2017, 1 (N=1879), 2017, 2 (N=1555), 2018, 1 (N=2106),

2018, 2 (N=1731), 2019, 1 (N=794), 2019, 2 (N=0).

Testen af antagelsen er som beskrevet, hvorvidt frikommunerne og sammenligningskommunerne har
parallelle udviklingsforlgb pa udfaldsmalene i halvarene op til indsatsen. Nar man ser pa tveers af alle
udfaldsmalene, viser analysen, at de to grupper fglger parallelle udviklingsforlgb uafhaengig af, hvor lang tid
efter deres overgang fra sygedagpenge, vi tester. Dette sandsynligggr saledes, at denne udvikling ville have
fortsat, safremt frikommuneforsgget ikke var blevet igangsat. Samlet set sandsynligggr dette derfor, at

resultaterne af effektanalysen kan fortolkes kausalt —som effekten af forspgets fritagelsesmuligheder.
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Bilag 2: Medarbejdersurvey
Som led i virknings- og procesevalueringen er der gennemfgrt en midtvejsmaling og en slutmaling, der
seetter fokus pa medarbejdernes syn pa fritagelsesmulighederne og deres vurdering af forsggets virkninger
for borgerne og for dem selv som medarbejdere. Midtvejsmalingen er gennemfgrt i foraret 2019, mens
slutmalingen er gennemfgrt i foraret 2020. De kommunale tovholdere har bidraget til at fremsende
kontaktoplysninger pa medarbejdere, som pa det pagaeldende tidspunkt arbejdede med hhv.
fritagelsesmuligheden fra rehabiliteringsteamet ifm. overgang til JAF samt fritagelsesmuligheden fra at
indhente LE265 ifm. mg@de i rehabiliteringsteamet. Tabellen nedenfor angiver en svarprocent for de
enkelte kommuner, ligesom der i parenteserne er angivet antallet af medarbejdere, som har deltaget i de

forskellige spgrgeskemaundersggelser.

Tabel 0.1: Datagrundlaget i spgrgeskemaundersggelser til medarbejdere

Fritagelsesmulighed vedr. JAF

Fritagelsesmulighed vedr. LA265

Midtvejsmaling

Slutmaling

Midtvejsmaling

Slutmaling

Aalborg 74 % (N=40) 73 % (N=61) 86 % (N=79) 75 % (N=111)
Frederikshavn 95 % (N=21) 100 % (N=18) 91 % (N=20) 97 % (N=37)
Hjgrring 86 % (N=24) 73 % (N=19) 77 % (N=23) 81 % (N=29)
Jammerbugt 100 % (N=4) 100 % (N=4) 82 % (N=23) 88 % (N=23)
Mariagerfjord 54 % (N=7) 62 % (N=8) 75 % (N=18) 61 % (N=20)
Morsg 86 % (N=6) 75 % (N=3) 95 % (N=18) 61 % (N=11)
Rebild 100 % (N=8) 86 % (N=12) 76 % (N=13) 84 % (N=21)
Brgnderslev 93 % (N=14) 79 % (N=11) - -
Vesthimmerland - - 79 % (N=11) 75 % (N=12)
Samlet 82 % (N=124) 77 % (N=136) 83 % (N=205) 78 % (N=264)

Som det fremgar af tabellen, er analyser af spgrgeskemaundersggelserne baseret pa et solidt datagrundlag.
I midtvejsmalingerne deltog hhv. 82 og 83 pct. af den samlede medarbejdergruppe i de nordjyske

frikommuner, mens hhv. 77 pct. og 78 pct. af medarbejderne deltog i slutmalingen.

Der er gennemfgrt statistiske signifikanstest for analyser af udviklingen i medarbejdernes besvarelser fra
midtvejsmalingen til slutmalingen. Disse resultater beskrives som signifikante, nar udviklingen i
medarbejdernes gennemsnitlige besvarelser er statistisk signifikante ved minimum fem pct.
signifikansniveau (a < 0,05). | disse tilfeelde kan resultaterne med stor statistisk sandsynlighed ikke tilskrives

tilfeeldigheder.
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Bilag 3: Kommunespecifikke analyser
Dette bilag indeholder kommunespecifikke analyser. De fgrste tabeller indeholder medarbejdernes
samlede besvarelser fra midtvejs- og slutmalingen vedr. fritagelsesmuligheden fra rehabiliteringsteamet

ifm. overgang til JAF.

Tabel 0.2: Medarbejdernes vurdering af muligheden for fritagelse fra rehabiliteringsteam ifm. JAF

Kommuner

... jeg har faet et
stgrre fagligt
raderum

... jeg kan prioritere
mine ressourcer pa
de sager, hvor det
er relevant med en
indstilling fra
rehabiliteringsteam
et

... jeg finder det
fagligt vanskeligt at
vurdere, om en
borger kan fritages
fra
rehabiliteringsteam
et

... jeg oplever, at der
er tillid til mine
faglige kompetencer
som medarbejder

... der friggres tid pa
rehabiliteringsteam
et til borgere, det er
mest relevant for

Aalborg (N=101) 4,4 46 1,7 4,5 4,6
Frederikshavn (N=39) | 4,1 4,4 1,6 4,4 4,8
Hjgrring (N=43) 4,4 4,6 2,0 4,5 4,6
Jammerbugt (N=8) 4,5 4,8 2,0 43 49
Mariagerfjord (N=15) | 4,5 4,6 2,0 4,0 4,9
Morsg (N=9) 4.4 4,5 1,9 4,7 4,7
Rebild (N=20) 4,6 4,8 1,9 4,7 4,8
Brgnderslev (N=25) 4,4 4,9 1,7 4,9 4,8
Samlet (N=260) 4,4 4,6 1,8 45 4,7

Note: Spgrgsmalsformulering: “Hvor enig er du i fglgende udsagn? Muligheden for fritagelse fra rehabiliteringsteam ifm. indstilling til
jobafklaringsforlgb betyder, at...”. Der males pa en skala fra 1-5, hvor 5 er “Helt enig” og 1 er "Helt uenig”. R@d markerer, at kommunens

gennemsnit er 0,3 lavere end det samlede gennemsnit, mens grgn markerer at kommunens gennemsnit er 0,3 hgjere end det samlede gennemsnit
(det modsatte galder for det midterste spgrgsmal, der er negativt formuleret).

Tabel 0.3: Medarbejdernes vurdering af borgernes udbytte af fritagelsesmuligheden ifm. JAF

... kommer
hurtigere i gang
med relevante
indsatser

Kommuner

... oplever at
systemet er
fleksibelt

... samlet set er
tilfredse med at
blive fritaget fra
rehabiliteringsteam-
mgdet

... har haft mulighed
for at blive
inddraget i
beslutningen om
relevans med
rehabiliteringsmgde
t

... Inddrages aktivt i
udarbejdelse af
planen for
jobafklaringsforlgbe
t

Aalborg (N=101) 41 43 43 3,7 4.4
Frederikshavn (N=39) | 4,5 4,6 4,5 4,1 4,3
Hjgrring (N=43) 4,0 4.4 45 4,4 4,4
Jammerbugt (N=8) 4,1 4,1 44 44 4,1
Mariagerfjord (N=15) | 4,4 4,5 43 3,9 4,1
Morsg (N=9) 3,3 4,1 4,1 4,0 3,9
Rebild (N=20) 4,5 4.4 4,7 4,3 4,7
Brgnderslev (N=25) 3,8 4,0 45 4,2 4,2
Samlet (N=260) 4,1 43 4,4 4,1 4,4

Note: Spgrgsmalsformulering: “Hvor enig er du i udsagnet om, at borgerne...”. Der males pa en skala fra 1-5, hvor 5 er “Helt enig” og 1 er "Helt
uenig”. Rgd markerer, at kommunens gennemsnit er 0,3 lavere end det samlede gennemsnit, mens grgn markerer at kommunens gennemsnit er

0,3 hgjere end det samlede gennemsnit.

Tabel 0.4: Medarbejdernes vurdering af frikommuneforsgget med fritagelse fra JAF

Kommuner ... mindre ... mindre ... et forgget fokus ... at styrke ... en forbedret
dokumentation og administrativt pa Igbende kvaliteten i ressourceudnyttelse
ferre arbejdspres for migi  forenkling af kerneydelsen over og effektivitet
dokumentationskrav | mit arbejde ungdvendige regler for borgeren

Aalborg (N=101) 3,9 4,1 4,3 4,2 4,3

Frederikshavn (N=39) | 4,0 3,9 4,2 4,3 4,2

Hjgrring (N=43) 3,6 4,1 4,1 4,0 4,3

Jammerbugt (N=8) 4,1 4,3 4,3 4,0 4,8

Mariagerfjord (N=15) | 3,5 4,1 4,1 4,1 4,1

Morsg (N=9) 3,3 4,1 4,1 3,9 4,1
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Rebild (N=20) 3,9 4,3 4,2 4,3 4,3

Brgnderslev (N=25) 3,7 4,1 4,2 4,2 4,4
Samlet (N=260) 3,8 4,1 4,2 4,2 4,3
Note: Spgrgsmalsformulering: ”I hvilken grad vurderer du, at frikommuneforsgget har bidraget til...”. Der males pa en skala fra 1-5, hvor 5 er ”I

meget hgj grad” og 1 er "Slet ikke”. Rgd markerer, at kommunens gennemsnit er 0,3 lavere end det samlede gennemsnit, mens grgn markerer at
kommunens gennemsnit er 0,3 hgjere end det samlede gennemsnit.

De naeste tabeller indeholder medarbejdernes samlede besvarelser fra midtvejs- og slutmalingen vedr.
fritagelsesmuligheden fra at indhente LE265 ifm. mgde i rehabiliteringsteamet.

Tabel 0.5: Medarbejdernes vurdering af muligheden for fritagelse fra L£265

Kommuner ... jeg har faet ... jeg oplever, ... jeg finder det | ... egen lege ... borgerne
et stgrre fagligt sagsbehandling at derertillid til ~ fagligt inddrages i kommer
raderum stiden afkortes mine faglige vanskeligt at relevant hurtigere pa

uden at det kompetencer vurdere, om en omfang i rehabiliterings

pavirker som borger kan sagerne mgdet

kvaliteten medarbejder fritages fra
&%

Aalborg (N=190) 4,3 4,7 4,3 1,9 4,5 44

Frederikshavn (N=57) 4,5 4,8 4,4 1,7 4,6 4,7

Hjgrring (N=52) 4,0 4,7 4,2 2,1 4,4 4,7

Jammerbugt (N=46) 3,8 4,3 3,9 2,6 4,0 4,0

Mariagerfjord (N=38) 3,9 4,5 3,7 2,0 4,4 4,1

Morsg (N=29) 4,2 4,7 4,5 2,0 4,5 4,6

Rebild (N=34) 4,6 4,7 4,6 1,9 4,5 4,2

Vesthimmerland (N=23) | 3,9 4,3 4,5 2,2 4,3 4,0

Samlet (N=469) 4,2 4,7 4,3 2,0 44 4,4

Note: Spgrgsmalsformulering: ” Hvor enig er du i fglgende udsagn? Muligheden for fritagelse fra LE£265 betyder, at...”. Der males pa en skala fra 1-
5, hvor 5 er "Helt enig” og 1 er "Helt uenig”. Rgd markerer, at kommunens gennemsnit er 0,3 lavere end det samlede gennemsnit, mens grgn
markerer at kommunens gennemsnit er 0,3 hgjere end det samlede gennemsnit (det modsatte geelder for det fjerde spgrgsmal, der er negativt
formuleret).

Tabel 0.6: Medarbejdernes vurdering af frikommuneforsgget med fritagelse fra L£265

Kommuner ... mindre ... mindre ... et forgget fokus ... at styrke ... en forbedret
dokumentation og administrativt pa Igbende kvaliteten i ressourceudnyttels
feerre arbejdspres for forenkling af kerneydelsen over e og effektivitet
dokumentationskr mig i mit arbejde ungdvendige for borgeren
av regler

Aalborg (N=190) 3,7 3,6 4,2 4,0 4,2

Frederikshavn (N=57) 3,7 3,6 4,1 4,2 4.4

Hjgrring (N=52) 3,4 3,3 4,0 4,0 4,3

Jammerbugt (N=46) 3,2 2,9 3,6 3,5 3,8

Mariagerfjord (N=38) 3,1 3,1 3,8 3,7 4,0

Morsg (N=29) 3,4 3,2 3,9 3,8 3,9

Rebild (N=34) 3,7 3,6 4,0 3,8 4,2

Vesthimmerland (N=23) 3,4 3,2 3,8 3,9 3,9

Samlet (N=469) 3,5 3,4 4,0 3,9 4,2

Note: Spgrgsmalsformulering: ”I hvilken grad vurderer du, at frikommuneforsgget har bidraget til...”. Der males pa en skala fra 1-5, hvor 5 er "

meget hgj grad” og 1 er "Slet ikke”. Rgd markerer, at kommunens gennemsnit er 0,3 lavere end det samlede gennemsnit, mens grgn markerer at
kommunens gennemsnit er 0,3 hgjere end det samlede gennemsnit.

De fglgende figurer indeholder en raekke deskriptive analyser for frikommunerne og
sammenligningskommunerne, som viser de resultater, de to grupper har opnaet pa effektevalueringens
udfaldsmal.
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Figur 0.5. Deskriptive resultater for beskaeftigelse fordelt pd frikommunerne
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Figur 0.6. Deskriptive resultater for virksomhedsrettet indsats fordelt pa frikommunerne
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Figur 0.7. Deskriptive resultater for vejledning og opkvalificering fordelt pd frikommunerne
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For Figur 0.5, Figur 0.6 og Figur 0.7 er antallet af observationer angivet i tabellen nedenfor.

Tabel 0.7: Antal observationer for deskriptive resultater pa udfaldsmalene

Kommuner 1-3 mdr. efter opstart 4-6 mdr. efter opstart 7-9 mdr. efter opstart 10-12 mdr. efter opstart

Morsg 175 154 131 112
Brgnderslev 404 348 297 255
Frederikshavn 542 488 441 381
Vesthimmerland 274 235 205 183
Rebild 332 289 262 225
Mariagerfjord 299 265 232 211
Jammerbugt 411 363 325 275
Aalborg 1.336 1.135 989 842
Hjgrring 526 472 425 371
Samlet 4.299 3.749 3.307 2.855

Kilde: Rambglls beregninger pa baggrund af DREAM.
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Bilag 4: Effektanalyse, beskaeftigelsesgrad

Laesevejledning til afsnit om effekter for malgruppen.

| afsnittet skitserer vi f@rst analysens datagrundlag, undersggelsespopulationen af sygedagpengemodtagere
i frikommunerne, samt en definition af undersggelsens udfaldsmal. Dernaest fglger en deskriptiv analyse af
de resultater, frikommunerne (og sammenligningskommunerne) opnar i forsggsperioden pa de udvalgte
udfaldsmal. Sidste del af afsnittet er evalueringens effektanalyse, hvor vi undersgger, om
fritagelsesmulighederne har haft en effekt pa borgernes beskaeftigelse og aktivering.

Datagrundlag, population og udfaldsmal

Datagrundlag og tidsperiode

Effektevalueringen er baseret pad data fra Danmarks Statistik samt Styrelsen for Arbejdsmarked og
Rekruttering.* Ydermere er datagrundlaget suppleret af informationer fra frikommunerne om, hvilke borgere
de har anvendt fritagelsesmulighederne for. Frikommuneforsgget startede i juli 2017, og datagrundlaget
straekker sig til og med februar 2020, hvorfor der evalueres pa en 2,5-arig periode fra juli 2017 til og med
december 2019.

Undersggelsespopulation

Evalueringens malgruppe er sygedagpengemodtagere, som i forsggsperioden fra juli 2017 til og med
december 2019 overgar til enten jobafklaringsforlgb, fgrtidspension, fleksjob, ressourceforlgb. Nar der i det
felgende refereres til sygedagpengemodtagere alene, menes der saledes sygedagpengemodtagere, som
overgar til en af de naevnte ydelser. For hvert halvar i forsggsperioden etableres der en
undersggelsespopulation. En person indgar i undersggelsespopulationen det pagaldende halvar, hvis han
eller hun er overgaet fra sygedagpenge til enten jobafklaringsforlgb, fgrtidspension, fleksjob, ressourceforlgb
en eller flere gange i det specifikke halvar.

Det er saledes vigtigt at skelne mellem personer og forlgb, fordi samme person kan indga i datagrundlaget
med flere forlgb, hvis personen overgar fra sygedagpenge til jobafklaringsforlgb, f@rtidspension, fleksjob,
ressourceforlgb i flere af de halvarlige opggrelsesperioder. Samme person kan indga flere gange, fordi
frikommunerne kan anvende fritagelsesmulighederne, hver gang en person overgar fra sygedagpenge.
Derfor er det i et evalueringsperspektiv mest relevant at foretage effektevalueringen pa forlgb snarere end
personer. Grunden til, at der skelnes mellem personer og forlgb er, at vi i malgruppeanalysen ser p3, hvilken
type borgere, frikommunerne har anvendt de to fritagelsesmuligheder for, hvorfor vi her ser pa personer®,
mens vi i effektanalysen ser pa forlgb.

Udfaldsmal

For at male pa, hvorvidt kommunernes fritagelsesmuligheder har fastholdt beskraftigelsesgraden har vi
opstillet tre udfaldsmal vedrgrende beskaftigelse og aktivering, herunder virksomhedsrettet indsats samt
vejledning og opkvalificering.® Med udfaldsmalene fglger vi borgerne i op til 12 maneder efter deres opstart,
men for at fa et nuanceret billede af borgernes arbejdsmarkedstilknytning i perioden efter deres opstart, er
hvert udfaldsmal beregnet i fire tidsperioder efter deres opstart, hvilke er kvartalerne 1-3, 4-6, 7-9 og 10-12
maneder efter opstart. For hver af disse kvartaler anvendes fglgende udfaldsmal i analysen:

4 Her er anvendt DREAM, som er en forlgbsdatabase med bl.a. ydelses- og beskaeftigelsesoplysninger, samt UDDF, som er et
forlgbsregister over borgernes hgjest fuldfgrte uddannelse.

5 Her bruges personernes fgrste forlgb.

6 Vi har ligeledes anvendt uddannelse som udfaldsmal, men der er for f& personer, som overgar til uddannelse, til at der
meningsfuldt kan laves analyser pa det.
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Tabel 0.8. Oversigt over evalueringens udfaldsmal

Tema

Beskaeftigelse

Udfaldsmal

Andel som opnar
beskzeftigelse

Definition af udfaldsmal

Malet er defineret som andelen, der i Igbet af den givne tidsperiode opnar
beskzeftigelse.

Gennemsnitlig
beskaeftigelsesgrad

Malet er defineret som borgerens gennemsnitlige beskaeftigelsesgrad i den givne
tidsperiode, hvor 0 pct. svarer til ingen beskaeftigelse og 100 pct. svarer til
fuldtidsbeskaeftigelse pa 37 timer om ugen.

Virksomhedsrettet

Andel som opnar
virksomhedsrettet
indsats

Malet er defineret som andelen, der i Ipbet af den givne tidsperiode har deltaget i
aktivering i form af virksomhedsrettet indsats, hvilket indeholder virksomhedspraktik
og lgntilskud.

Malet er defineret som borgerens gennemsnitlige grad af virksomhedsrettet indsats i
den givne tidsperiode — dvs., hvor stor en andel af ugerne i tidsperioden, borgeren er
i virksomhedsrettet indsats. 0 pct. svarer til ingen uger, men 100 pct. svarer til alle
uger.

indsats Gennemsnitlig grad
af virksomhedsrettet

indsats

Andel som opnar
vejledning og
opkvalificering

Malet er defineret som andelen, der i Ipbet af den givne tidsperiode har deltaget i
aktivering i form af vejledning og opkvalificering.

Vejledning og

opkvalificering Malet er defineret som borgerens gennemsnitlige grad af vejledning og

opkvalificering i den givne tidsperiode — dvs., hvor stor en andel af ugerne i
tidsperioden, borgeren er i virksomhedsrettet indsats. 0 pct. svarer til ingen uger,
men 100 pct. svarer til alle uger.

Gennemsnitlig grad
af vejledning og
opkvalificering

Med et billede af hvilke borgere, kommunerne anvender fritagelsesmulighederne for, fokuserer vi i det
felgende pa, hvilke beskaeftigelses- og aktiveringseffekter det har for borgerne, at forsggskommunerne har
haft mulighed for at anvende de to fritagelsesmuligheder.

Effekterne af frikommuneforsggene

Metodisk fremgangsmade for effektevalueringen

Effektevalueringen bygger pa en fgr-efter-logik i et difference-in-differences-design (DiD) til at estimere,
hvilke effekter det har for sygedagpengemodtagere der overgar til jobafklaringsforlgb, fgrtidspension,
fleksjob, ressourceforlgb eller revalidering, at kommunerne kan benytte sig af fritagelsesmulighederne.
Difference-in-differences-tilgangen er baseret pa sammenligninger af borgernes udvikling over tid, og
effekten males i modellen som forskellen mellem 1) udviklingen blandt sygedagpengemodtagere i
frikommunerne og 2) udviklingen blandt sygedagpengemodtagere i sammenligningskommunerne. Det er
med andre ord forskellen i frikommunernes og sammenligningskommunernes forskelle fra fgr til efter
forspget, som udtrykker effekten af frikommuneforsgget. Effekten vil blive estimeret i en lineser difference-
in-differences regressionsmodel.
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Udveelgelse af sammenligningskommuner

For at etablere en valid sammenligningsgruppe af borgere,
som vi kan holde frikommuneborgernes resultater opimod, | Figur 0.8. Overblik over frikommuner og
har vi udvalgt en reekke kommuner, som inden forsggets udvalgte sammenligningskommuner
opstart overordnet set har samme rammevilkar for borgere
pa sygedagpenge. Det Nationale Forsknings- og
Analysecenter for Velfaerd (VIVE) har pa vegne af Styrelsen
for Arbejdsmarked og Rekruttering udarbejdet en analyse af
kommunernes rammevilkar for beskeeftigelsesindsatsen for ;

2016, som viser hvilke kommuner der pa

_an-
%=

sygedagpengeomradet har samme rammevilkar (VIVE,
2018). Kommunernes rammevilkar er pa

sygedagpengeomradet beregnet pd baggrund af udbuddet } i"‘.‘.
af arbejdskraft (sammensatning af kommunens borgere) og

efterspgrgsel efter arbejdskraft (forhold om det lokale %
arbejdsmarked) (VIVE, 2018: 6). | en rangering af ‘ ‘ Q
kommunernes rammevilkar har vi udvalgt de kommuner, i \‘?
som placerer sig hhv. lige over og ligeunder frikommunerne. -

De udvalgte sammenligningskommuner fremgar i figuren til ~

hajre, hvor de er markeret med bla, mens frikommunerne
er markeret med mgrkegra.” Sammenligningsgruppen bestar saledes af sygedagpengemodtagere i
ovenstaende kommuner, som overgar til jobafklaringsforlgb, fgrtidspension, fleksjob, ressourceforlgb eller
revalidering.

Definition af fgr- og efterperiode

For at estimere effekterne i en DiD-model, er det ngdvendigt at definere en fgr- og en efterperiode ift.,
hvornar frikommuneforsgget begynder. Givet at datagrundlaget, som beskrevet straekker sig til og med
februar 2020, defineres efterperioden som indeholdende sygedagpengeforlgb som overgar il
jobafklaringsforlgb, f@rtidspension, fleksjob, ressourceforlgb mellem juli 2017 og december 2020.
Ferperioden defineres derimod som forlgb der overgar i perioden januar til december 2016. For at udelukke
risikoen for at inkludere eksponerede forlgb i fgrperioden (forlgb, som potentielt fritages umiddelbart inden
forspgets opstart), og dermed en potentiel underestimering af effekterne, anvender vi ikke forlgb som er
overgaet i f@rste halvar af 2017.

Vi har saledes en efterperiode, som bestar af sygedagpengemodtagere i hhv. frikommunerne og
sammenligningskommunerne, som overgar til jobafklaringsforlgb, fgrtidspension, fleksjob, ressourceforlgb i
juli 2017 til december 2019. Denne periode sammenlignes med sygedagpengemodtagere, som overgar til en
af ydelserne i 2016. Dvs., at vi sammenligner situationen i kommunerne fgr og efter frikommuneforsgget.

Tabel 0.9. Antal forlgb fordelt pa hhv. indsats- og sammenligningsgruppe samt fgr- og efterperiode

7 De udvalgte sammenligningskommuner er saledes Assens, Billund, Fredensborg, Fredericia, Frederikssund, Halsnaes, Hillergd,
Ikast-Brande, Kerteminde, Lolland, Nyborg, Naestved, Ringkgbing-Skjern, Samsg, Skanderborg og Vordingborg.
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Periode Halvar Sammenligningsgruppe Indsatsgruppe Samlet

2016, 1 1.102 939 2.041
Fgrperiode 2016, 2 1.061 808 1.869
Samlet 2.163 1.747 3.910
2017,1 - -
2017, 2 868 687 1.555
2018, 1 1.118 988 2.106
Efterperiode 2018, 2 904 827 1.731
2019,1 1.115 883 1.998
2019, 2 1.283 1.014 2.297
Samlet 5.288 4.399 9.687

Kilde: Rambglls beregninger pa baggrund af DREAM.

Fordi datagrundlaget kun gar til og med februar 2020, vil nogle af de forlgb, som i efterperioden er opstartet
i 2019, vaere opstartet for sent til, at der kan beregnes udfaldsmal for dem jf. beskrivelsen af udfaldsmalene,
som beregnes hhv. 1-3, 4-6, 7-9 og 10-12 maneder efter forlgbet overgar til jobafklaringsforlgb,
fertidspension, fleksjob, ressourceforlgb eller revalidering. Dvs., at jo leengere frem i tid, malene beregnes,
desto feerre af disse forlgb vil indga i analyserne.

Deskriptive resultater pa udfaldsmalene

Som beskrevet tidligere, udtrykkes effekterne af forsgget, som forskellen i frikommunernes og
sammenligningskommunernes udvikling. Sa inden resultaterne af effektanalysen praesenteres, fremgar
nedenfor en raekke deskriptive resultater pa udfaldsmalene, hvor det fremgar, hvilke resultater
frikommunerne har opnaet i forsggsperioden. Resultaterne sammenholdes med
sammenligningskommunernes resultater i samme periode. Resultaterne er opgjort for den samlede gruppe
af frikommuner, mens resultaterne for hver af frikommunerne fremgar i bilag 2 i afsnit Error! Reference
source not found.. Det er imidlertid vigtigt at bemaerke, at denne analyse ikke er en effektevaluering, men
blot en deskriptiv sammenligning af resultaterne i forsggsperioden, fordi effektanalysen baserer sig pa
forskellen i hhv. frikommunernes og sammenligningskommunernes udvikling fra fgr til efter forsgget.
Nedenstaende resultater er blot en deskriptiv sammenligning af resultaterne i forsggsperioden
(efterperioden).

Resultater for beskaeftigelse

Figuren nedenfor viser frikommunernes beskaftigelsesresultater sammenholdt med resultaterne i
sammenligningskommunerne for de sygedagpengeforlgb, som overgik til jobafklaringsforlgb, fgrtidspension,
fleksjob, ressourceforlgb i perioden juli 2017 til december 2019. Resultaterne udtrykker som beskrevet, de
resultater der opnas hhv. 1-3, 4-6, 7-9 og 10-12 maneder efter overgangen. Venstre side viser ved hvor stor
en andel af forlgbene, der opnas beskaeftigelse i tidsperioderne efter overgangen, mens hgjre side viser den
gennemsnitlige beskeaeftigelsesgrad i samme tidsperioder.
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Figur 0.9. Deskriptive resultater for beskaeftigelse

Andel med beskeeftigelse Gns. beskaeftigelsesgrad
36,8% 36,6% 32.9% .
9%326%  31,6% g 495 31,6% 29 8%
0, o)

218%219% 19.4% 18.49% 19,0% 16 995 19.0% 17 29

1-3 mdr. efter 4-6 mdr. efter 7-9 mdr. efter 10-12 mdr. 1-3 mdr. efter 4-6 mdr. efter 7-9 mdr. efter  10-12 mdr.

opstart opstart opstart efter opstart opstart opstart opstart efter opstart

@ Frikommuner @ Sammenligningskommuner & Frikommuner @ Sammenligningskommuner

Kilde: Rambglls beregninger pa baggrund af DREAM.

N for frikommunerne: 1-3 mdr. efter opstart (N=4.299), 4-6 mdr. efter opstart (N=3.749), 7-9 mdr. efter opstart (N=3.307), 10-12
mdr. efter opstart (N=2.855).

N for sammenligningskommunerne: 1-3 mdr. efter opstart (N=5.217), 4-6 mdr. efter opstart (N=4.544), 7-9 mdr. efter opstart
(N=3.909), 10-12 mdr. efter opstart (N=3.331).

Nar man ser pa tveers af de to figurer for beskaeftigelsesresultaterne, er der en nedadgaende tendens i bade
frikommunerne og sammenligningskommunerne, i den forstand, at jo laengere tid efter, at borgerne overgar
fra sygedagpenge, desto mindre en andel opnar beskaftigelse. Alt andet lige fglger heraf, at den
gennemsnitlige beskaeftigelsesgrad ligeledes fglger en nedadgaende tendens. Dvs., at borgerne er mere
tilbgjelige til at komme i beskzeftigelse umiddelbart efter, at de opstarter, end de er laengere tid efter deres
opstart.

Resultaterne for andelen med beskeeftigelse — dvs., andelen af borgerne som pa et tidspunkt i den givne
tidsperiode er i beskaeftigelse — viser, at frikommunerne og sammenligningskommunerne tilnaermelsesvis
opnar det samme resultat 1-3 maneder efter pa hhv. 36,8 og 36,6 pct., mens dette falder til 31,6 pct. for
frikommunerne og 29,8 pct. for sammenligningskommunerne i perioden 10-12 maneder efter.
Frikommunerne oplever sadledes et mindre fald i andelen end sammenligningskommunerne. Samme billede
gor sig geldende for resultaterne for den gennemsnitlige beskaeftigelsesgrad.

Resultater for virksomhedsrettet indsats

Resultaterne for kommunernes brug af virksomhedsrettet indsats viser den modsatte tendens. Bade hvad
angar andelen som er i virksomhedsrettet indsats og for graden. Figuren nedenfor viser, at der er en stgrre
andel af borgerne, som er i virksomhedsrettet indsats 10-12 maneder efter deres opstart — bade i
frikommunerne og sammenligningskommunerne.
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Figur 0.10. Deskriptive resultater for virksomhedsrettet indsats

Andel med virksomhedsrettet indsats Gns. grad af virksomhedsrettet indsats

14,8%15,3% 16,6%17,3% 16,8% 190%

11,0% 12,2% 10,0%10,0% 11,3%120% 11,7%13.2%

7,3% 8,2%
s BRI H = EmED .

1-3 mdr. efter 4-6 mdr. efter 7-9 mdr. efter  10-12 mdr. 1-3 mdr. efter 4-6 mdr. efter 7-9 mdr. efter  10-12 mdr.
opstart opstart opstart efter opstart opstart opstart opstart efter opstart
@ Frikommuner O Sammenligningskommuner B Frikommuner @ Sammenligningskommuner

Kilde: Rambglls beregninger pa baggrund af DREAM.

N for frikommunerne: 1-3 mdr. efter opstart (N=4.299), 4-6 mdr. efter opstart (N=3.749), 7-9 mdr. efter opstart (N=3.307), 10-12
mdr. efter opstart (N=2.855).

N for sammenligningskommunerne: 1-3 mdr. efter opstart (N=5.217), 4-6 mdr. efter opstart (N=4.544), 7-9 mdr. efter opstart
(N=3.909), 10-12 mdr. efter opstart (N=3.331).

1-3 maneder efter, at borgerne i frikommunerne starter, er det cirka hver tiende, som pa et tidspunkt er i
virksomhedsrettet indsats, mens dette stiger til 16,8 10-12 maneder efter deres opstart. Det samme ggr sig
geldende for graden af virksomhedsrettet indsats i frikommunerne, hvor borgerne i gennemsnit er i
virksomhedsrettet indsats 7,3 pct. af de fgrste tre maneder, mens det er 11,7 pct. af tiden 10-12 maneder
efter deres opstart.

Resultater for vejledning og opkvalificering

Slutteligt viser resultaterne for brugen af vejledning og opkvalificering — ligesom beskaeftigelsesresultaterne
— at borgerne i bade frikommunerne og sammenligningskommunerne er mere tilbgjelige til at deltage i
vejledning og opkvalificering umiddelbart efter deres opstart, end laengere tid efter, de opstarter.

Figur 0.11. Deskriptive resultater for vejledning og opkvalificering

Andel med vejledning og opkvalificering Gns. grad af vejledning og opkvalificering
21,9% 18,3%
15,4% = 15,9% 14.5%
’ 12,9% 12.19 270 9 10,9%
. i . | 1.0’8% 78% 102 240 0 gom 0% g gy 82%
1-3 mdr. efter 4-6 mdr. efter 7-9 mdr. efter  10-12 mdr. 1-3 mdr. efter 4-6 mdr. efter 7-9 mdr. efter  10-12 mdr.
opstart opstart opstart efter opstart opstart opstart opstart efter opstart
@ Frikommuner B Sammenligningskommuner @ Frikommuner @ Sammenligningskommuner

Kilde: Rambglls beregninger pa baggrund af DREAM.

N for frikommunerne: 1-3 mdr. efter opstart (N=4.299), 4-6 mdr. efter opstart (N=3.749), 7-9 mdr. efter opstart (N=3.307), 10-12
mdr. efter opstart (N=2.855).

N for sammenligningskommunerne: 1-3 mdr. efter opstart (N=5.217), 4-6 mdr. efter opstart (N=4.544), 7-9 mdr. efter opstart
(N=3.909), 10-12 mdr. efter opstart (N=3.331).

Samtidig er der forskel pa, i hvilken grad frikommunerne og sammenligningskommunerne anvender
vejledning og opkvalificering for denne malgruppe. | frikommunerne anvendes det for 15,4 pct. af borgerne
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1-3 maneder efter deres opstart, mens det er ca. hver femte i sammenligningskommunerne, som deltager i
vejledning og opkvalificering i denne periode. Nar vi ser pa perioden 10-12 maneder efter deres opstart, er
det ca. hver tiende i frikommunerne og 14,5 pct. i sammenligningskommunerne. Samme tendens og forskel
gor sig geeldende for graden af vejledning og opkvalificering, hvor borgerne i frikommunerne deltager i
vejledning og opkvalificering i 7,8 pct. af tiden 1-3 maneder efter opstart, mens dette tal er 5,8 pct. 10-12
maneder efter opstart. | ssmmenligningskommunerne er dette hhv. 10,2 pct. og 8,2 pct. af tiden.

Effekterne af forsggets fritagelsesmuligheder

Nedenfor praesenteres resultaterne af effektevalueringen af frikommuneforsgget. Ligesom ved de
deskriptive resultater ovenfor, beskriver vi fgrst effekterne pa borgernes beskzeftigelse, dernaest pa
virksomhedsrettet indsats og til sidst pa deltagelse i vejledning og opkvalificering.

Som beskrevet i definitionen af fgr- og efterperioden, daekker fgrperioden, forlgb som starter i 2016, mens
efterperioden daekker forlgb, som starter mellem juli 2017 og december 2019. Med denne analyse far man
saledes et samlet billede af effekterne af frikommuneforsgget. Foruden den samlede analyse, har vi ligeledes
estimeret effekterne for forskellige tidsperioder i forsgget for at give et mere nuanceret billede af, om de
forlgb der starter senere i forsgget opnar bedre resultater, end dem som starter i forsggets tidligere perioder
eller omvendt. For at ggre dette, har vi delt efterperioden (forsggsperioden) op i fem halvar, hvilke er hhv.
andet halvar af 2017 samt fgrste og andet halvar af hhv. 2018 og 2019. Disse perioder sammenlignes med
hhv. fgrste og andet halvar af 2016, som saledes ogsa er opdelt i halvarlige perioder. For at tage hgjde for
eventuelle saesonforskelle sammenligner vi fgrste halve ar med fgrste halve ar og andet halvar med andet
halvar. Dvs., at den fgrste periode af forsgget, som er andet halvar af 2017, sammenholdes med andet halvar
af 2016, mens fgrste halvar af 2018 sammenholdes med fgrste halvar af 2016 osv.

Frikommuneforsggets beskaeftigelseseffekter

Figuren nedenfor viser de samlede effekter af forsggskommunernes fritagelsesmuligheder pa andelen af
borgere som i perioderne efter deres opstart opnar beskeaftigelse. Effekterne i de bla sgjler er udtrykt som
forskellen mellem frikommunerne og sammenligningskommunernes udvikling i procentpoint, i den forstand
at der i frikommunerne er f.eks. 0,1 procentpoint flere af borgerne, som opnar beskaeftigelse 1-3 maneder
efter deres opstart, som fglge af forsgget. De lodrette streger, som krydser de bla sgjler, er 95 pct.
konfidensintervaller, som udtrykker det interval, effekten med 95 pct. sikkerhed placerer sig indenfor. |
nedenstaende tilfaelde overlapper alle fire konfidensintervaller med 0, hvilket betyder, at de observerede
forskelle ikke er statistisk signifikant forskellige fra O.

Figur 0.12. Forskel i andel med beskzaeftigelse (%-point)

Forskel 1-3 mdr. Forskel 4-6 mdr. Forskel 7-9 mdr. Forskel 10-12 mdr.
efter opstart efter opstart efter opstart efter opstart

0,1 %-[point

|

Kilde: Rambglls beregninger pa baggrund af DREAM og UDDF.

Note: Signifikansniveauer: * p < 0,05, ** p < 0,01, *** p < 0,001. Beregningerne er foretaget med en difference-in-differences-
regression med klyngerobuste standardfejl pa individniveau. Der er taget hgjde for borgernes baggrundskarakteristika og
arbejdsmarkedshistorik. De bla sgjler er punktestimater for deltagelse i forsgget, og de lodrette linjer angiver 95 pct.-
konfidensintervallet.
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N: 1-3 mdr. efter opstart (N=13.426), 4-6 mdr. efter opstart (N=12.203), 7-9 mdr. efter opstart (N=11.126), 10-12 mdr. efter opstart
(N=10.096).

Der er en tendens til, at en marginalt stgrre andel af borgerne i frikommunerne opnar beskeaftigelse i
perioderne efter, at de overgar fra sygedagpenge til jobafklaring, fgrtidspension, fleksjob, ressourceforlgb
eller revalidering. Dette geelder dog ikke for 4-6 maneder efter deres opstart. Efter 7-9 og 10-12 maneder
efter opstart, er der hhv. 1,4 og 1,8 procentpoint flere af borgerne i frikommunerne som opnar beskaeftigelse
som fglge af forsgget. Det er sadledes sma forskelle der er tale om, og konklusionen er jf.
konfidensintervallerne, at frikommuneforsgget har fasthold effekt pa, hvor stor en andel af borgerne, som
efterfglgende opnar beskaeftigelse. Resultaterne af analysen, hvor vi estimerer effekterne separat for de
halvarlige perioder i forsgget adskiller sig ikke naevnevardigt fra effekterne af det samlede forsgg vist i
figuren ovenfor.

Nar vi ser pa effekten pa borgernes gennemsnitlige beskeeftigelsesgrad, kan der heller ikke her identificeres
nogle effekter af frikommuneforsgget. Dvs., at forsgget hverken har medfgrt en stgrre eller mindre
beskaeftigelsesgrad blandt borgerne sammenlignet med borgerne i sammenligningskommunerne.
Beskaeftigelsegraden fastholdes i forsggsperioden. Dette fremgar af figuren nedenfor.

Figur 0.13. Forskel i gns. beskaftigelsesgrad (%-point)

Forskel 1-3 mdr. Forskel 4-6 mdr. Forskel 7-9 mdr. Forskel 10-12 mdr.
efter opstart efter opstart efter opstart efter opstart

T

‘* 0,1 %point
-1,9 %point

Kilde: Rambglls beregninger pa baggrund af DREAM og UDDF.

Note: Signifikansniveauer: * p < 0,05, ** p < 0,01, *** p < 0,001. Beregningerne er foretaget med en difference-in-differences-
regression med klyngerobuste standardfejl pa individniveau. Der er taget hgjde for borgernes baggrundskarakteristika og
arbejdsmarkedshistorik. De bla sgjler er punktestimater for deltagelse i forsgget, og de lodrette linjer angiver 95 pct.-
konfidensintervallet.

N: 1-3 mdr. efter opstart (N=13.426), 4-6 mdr. efter opstart (N=12.203), 7-9 mdr. efter opstart (N=11.126), 10-12 mdr. efter opstart
(N=10.096).

Resultaterne viser, at borgerne i frikommunerne har en lavere gennemsnitlig beskeeftigelsesgrad 1-3
maneder efter deres opstart ift. sammenligningskommunerne, men denne forskel er ikke statistisk
signifikant. Dette ser dog anderledes ud bade 7-9 og 10-12 maneder efter, hvor borgerne i frikommunerne
opnar en beskaeftigelsesgrad, som er hhv. 1,9 og 1,6 procentpoint stgrre end blandt borgerne i
sammenligningskommunerne. Til trods for dette er det igen resultater, der ikke er statistisk signifikante,
hvorfor frikommuneforsgget har fastholdt effekt pa borgernes gennemsnitlige beskaeftigelsesgrad.

Der kan imidlertid ses forskelle, nar vi laver analysen separat for de halvarlige perioder i forsgget. Dette
fremgar af Error! Reference source not found. nedenfor. Figuren skal leeses pa samme made som de to
foregdende, men hvor effekterne er delt op pa, hvornar i forsggsperioden forlgbet er overgaet fra
sygedagpenge til jobafklaring, f@rtidspension, fleksjob, ressourceforlgb, hvor de fire sgjler yderst til venstre
f.eks. er effekterne for dem som opstartede i det f@rste halve ar af forsggsperioden.
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Figur 0.14. Forskel i gns. beskzeftigelsesgrad fordelt p& halvarlige perioder i forsgget

Opstart 2017-2 Opstart 2018-1 Opstart 2018-2 Opstart 2019-1 Opstart 2019-2

OForskel 1-3 mdr. M@ Forskel 4-6 mdr. W Forskel 7-9 mdr. W Forskel 10-12 mdr.
efter opstart efter opstart efter opstart efter opstart

Kilde: Rambglls beregninger pa baggrund af DREAM og UDDF.

Note: Signifikansniveauer: * p < 0,05, ** p < 0,01, *** p < 0,001. Beregningerne er foretaget med en difference-in-differences-
regression med klyngerobuste standardfejl pa individniveau. Der er taget hgjde for borgernes baggrundskarakteristika og
arbejdsmarkedshistorik. De bla sgjler er punktestimater for deltagelse i forsgget, og de lodrette linjer angiver 95 pct.-
konfidensintervallet.

N for estimationer af effekter blandt borgere med opstart i 2017-2: 1-3 mdr. efter opstart (N=3.424), 4-6 mdr. efter opstart
(N=3.424), 7-9 mdr. efter opstart (N=3.424), 10-12 mdr. efter opstart (N=3.424).

N for estimationer af effekter blandt borgere med opstart i 2018-1: 1-3 mdr. efter opstart (N=4.147), 4-6 mdr. efter opstart
(N=4.147), 7-9 mdr. efter opstart (N=4.147), 10-12 mdr. efter opstart (N=4.147).
N for estimationer af effekter blandt borgere med opstart i 2018-2: 1-3 mdr. efter opstart (N=3.600), 4-6 mdr. efter opstart
(N=3.600), 7-9 mdr. efter opstart (N=3.600), 10-12 mdr. efter opstart (N=3.600).
N for estimationer af effekter blandt borgere med opstart i 2019-1: 1-3 mdr. efter opstart (N=4.039), 4-6 mdr. efter opstart
(N=4.039), 7-9 mdr. efter opstart (N=3.865), 10-12 mdr. efter opstart (N=2.835).
N for estimationer af effekter blandt borgere med opstart i 2019-2: 1-3 mdr. efter opstart (N=3.995), 4-6 mdr. efter opstart
(N=2.772), 7-9 mdr. efter opstart (N=1.869), 10-12 mdr. efter opstart (N=1.869).

Analysen viser, at der, for de borgere, som opstarter i andet halvar af 2017, er en signifikant positiv effekt pa
borgernes beskzftigelsesgrad. Det ses, at forsgget har gget beskaeftigelsesgraden med 4,4 procentpoint
bade 7-9 og 10-12 maneder efter, borgerne overgar fra sygedagpenge. For de forspgsdeltagere, der starter
tidligst i forsggsperioden, kan der saledes identificeres en positiv effekt pa deres beskaeftigelsesgrad 7-12
maneder efter deres opstart. Derimod viser figuren ligeledes, at for de borgere, som starter i andet halvar af
bade 2018 og 2019, er der en negativ effekt pa deres beskaeftigelsesgrad, som er hhv. 4,3 og 3,6 procent
mindre som fglge af forsgget.

Opsamlende for frikommuneforsggets effekter pa borgernes efterfglgende beskaeftigelse kan det
konkluderes, at forsgget samlet set hverken har haft en betydning for andelen af borgerne, som
efterfglgende opnar beskaeftigelse eller for omfanget af den efterfglgende beskeeftigelse
(beskzeftigelsesgraden). For nogle af de borgere, som startede tidligt i forsgget, har forsggsdeltagelsen
imidlertid gget deres beskzftigelsesgrad, mens det modsatte er tilfeldet blandt nogle af dem, som
opstartede senere i forsggsperioden. Alt i alt har frikommuneforsgget ikke haft betydning for borgernes
beskeeftigelse.

Frikommuneforsggets effekter for virksomhedsrettet indsats

Billedet er et andet, nar vi ser pa frikommuneforsggets effekter pa borgernes deltagelse i virksomhedsrettet
indsats (virksomhedspraktik og Igntilskud), hvor forsggets har reduceret borgernes deltagelse i
virksomhedsrettet indsats. Dette er illustreret i figuren nedenfor.
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Figur 0.15. Forskel i andel med virksomhedsrettet indsats (%-point)

Forskel 1-3 mdr. Forskel 4-6 mdr. Forskel 7-9 mdr. Forskel 10-12 mdr.
efter opstart efter opstart efter opstart efter opstart

Kilde: Rambglls beregninger pa baggrund af DREAM og UDDF.

Note: Signifikansniveauer: * p < 0,05, ** p < 0,01, *** p < 0,001. Beregningerne er foretaget med en difference-in-differences-
regression med klyngerobuste standardfejl pa individniveau. Der er taget hgjde for borgernes baggrundskarakteristika og
arbejdsmarkedshistorik. De bla sgjler er punktestimater for deltagelse i forsgget, og de lodrette linjer angiver 95 pct.-
konfidensintervallet.

N: 1-3 mdr. efter opstart (N=13.426), 4-6 mdr. efter opstart (N=12.203), 7-9 mdr. efter opstart (N=11.126), 10-12 mdr. efter opstart
(N=10.096).

Den negative effekt pa borgernes deltagelse i virksomhedsrettet indsats kan ses pa tvaers af alle fire kvartaler
efter borgerne overgar fra sygedagpenge, og forskellene er alle statistisk signifikante. 1-3 maneder efter,
borgerne overgar fra sygedagpenge har forsgget reduceret andelen som er i virksomhedsrettet indsats med
5,4 procentpoint. | de fglgende kvartaler reduceres den negative forskel marginalt til ca. 4 procentpoint.
Analysen for de halvarlige perioder adskiller sig ikke naeevnevaerdigt fra resultaterne af frikommuneforsgget
samlet set, hvorfor analysen ikke er vist her men i bilag 3 i afsnit Error! Reference source not found..

Frikommuneforspgets negative effekt pa borgernes deltagelse i virksomhedsrettet indsats manifesterer sig
ligeledes i resultaterne, nar vi ser pa andelen af tiden, borgerne er i virksomhedsrettet indsats (grad af
virksomhedsrettet indsats), efter de overgar fra sygedagpenge.

Figur 0.16. Forskel i grad af virksomhedsrettet indsats (%-point)

Forskel 1-3 mdr. Forskel 4-6 mdr. Forskel 7-9 mdr. Forskel 10-12 mdr.
efter opstart efter opstart efter opstart efter opstart

Kilde: Rambglls beregninger pa baggrund af DREAM og UDDF.

Note: Signifikansniveauer: * p < 0,05, ** p < 0,01, *** p < 0,001. Beregningerne er foretaget med en difference-in-differences-
regression med klyngerobuste standardfejl pa individniveau. Der er taget hgjde for borgernes baggrundskarakteristika og
arbejdsmarkedshistorik. De bla sgjler er punktestimater for deltagelse i forsgget, og de lodrette linjer angiver 95 pct.-
konfidensintervallet.

N: 1-3 mdr. efter opstart (N=13.426), 4-6 mdr. efter opstart (N=12.203), 7-9 mdr. efter opstart (N=11.126), 10-12 mdr. efter opstart
(N=10.096).

Effekterne pa graden af virksomhedsrettet indsats kan ses i Error! Reference source not found.. Forskellene
i alle fire kvartaler er negative og statistisk signifikante, hvilket betyder at frikommuneforsgget har reduceret
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andelen af tiden, borgerne er i virksomhedsrettet indsats i perioderne efter overgangen fra sygedagpenge. |
de fgrste to kvartaler efter overgangen, reduceres graden af virksomhedsrettet indsats med ca. 3,5
procentpoint som fglge af frikommuneforsgget, mens reduktionen er ca. 3 procentpoint hhv. 7-9 og 10-12
maneder efter. Igen adskiller analyserne af de halvarlige forsggsgrupper sig ikke fra det samlede billede vist
i Error! Reference source not found., hvorfor analysen ikke vises her, men kan ses i bilag 3 i afsnit Error!
Reference source not found..

Opsamlende for frikommuneforsggets effekter pa borgernes efterfglgende deltagelse i virksomhedsrettet
indsats kan det konkluderes, at forsgget samlet set har haft en negativ betydning for bade andelen af
borgerne som efterfglgende deltager i en virksomhedsrettet indsats samt for omfanget af borgernes
virksomhedsrettede indsats. Det har ikke veeret malet med forsgget at gge denne del i frikommuneforsgget,
men en fokus pa regelforenkling og mindre ressourcekraevende sagsbehandling.

Frikommuneforsggets effekter for vejledning og opkvalificering

| sidste del af effektanalysen ser vi pa forsggets betydning for borgernes deltagelse i vejledning og
opkvalificering. Analysen viser, at frikommuneforsgget kun i mindre grad gger borgernes deltagelse i
vejledning og opkvalificering.

Figur 0.17. Forskel i andel i vejledning og opkvalificering (%-point)

Forskel 1-3 mdr. Forskel 4-6 mdr. Forskel 7-9 mdr. Forskel 10-12 mdr.
efter opstart efter opstart efter opstart efter opstart

Kilde: Rambglls beregninger pa baggrund af DREAM og UDDF.

Note: Signifikansniveauer: * p < 0,05, ** p < 0,01, *** p < 0,001. Beregningerne er foretaget med en difference-in-differences-
regression med klyngerobuste standardfejl pa individniveau. Der er taget hgjde for borgernes baggrundskarakteristika og
arbejdsmarkedshistorik. De bla sgjler er punktestimater for deltagelse i forsgget, og de lodrette linjer angiver 95 pct.-
konfidensintervallet.

N: 1-3 mdr. efter opstart (N=13.426), 4-6 mdr. efter opstart (N=12.203), 7-9 mdr. efter opstart (N=11.126), 10-12 mdr. efter opstart
(N=10.096).

1-9 maneder efter borgernes overgang fra sygedagpenge gger forsgget ikke andelen af borgere som deltager
i vejledning og opkvalificering, men 10-12 maneder efter, gger forsgget andelen med 3,3 procentpoint,
hvilket er en statistisk signifikant forskel. Resultaterne for de halvarlige perioder af forsgget stemmer
tilneermelsesvis overens med resultaterne for det samlede forsgg, hvorfor resultaterne ikke vises her.
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Figur 0.18. Forskel grad af vejledning og opkvalificering (%-point)

Forskel 1-3 mdr. Forskel 4-6 mdr. Forskel 7-9 mdr. Forskel 10-12 mdr.
efter opstart efter opstart efter opstart efter opstart

Kilde: Rambglls beregninger pa baggrund af DREAM og UDDF.

Note: Signifikansniveauer: * p < 0,05, ** p < 0,01, *** p < 0,001. Beregningerne er foretaget med en difference-in-differences-
regression med klyngerobuste standardfejl pa individniveau. Der er taget hgjde for borgernes baggrundskarakteristika og
arbejdsmarkedshistorik. De bla sgjler er punktestimater for deltagelse i forsgget, og de lodrette linjer angiver 95 pct.-
konfidensintervallet.

N: 1-3 mdr. efter opstart (N=13.426), 4-6 mdr. efter opstart (N=12.203), 7-9 mdr. efter opstart (N=11.126), 10-12 mdr. efter opstart
(N=10.096).

Figuren viser, at forsgget ikke har gget graden af deltagelse i vejledning og opkvalificering signifikant.
Forskellene er positive i alle fire kvartaler, men ingen af forskellen er statistisk signifikante. Analyserne for de
halvarlige perioder adskiller sig ikke neevnevaerdigt fra det samlede billede.

Opsamlende for frikommuneforsggets effekter pa borgernes efterfglgende deltagelse i vejledning og
opkvalificering kan det konkluderes, at forsgget samlet set har haft en lille positiv betydning for andelen af
borgerne som efterfglgende deltager i vejledning og opkvalificering 10-12 maneder efter overgang fra
sygedagpenge pa 3,3 procentpoint. Forsgget med fritagelserne var ikke med henblik pa @¢ge graden af
vejledning og opkvalificering, men at skabe samme effekt med mere enkel og mindre ressourcekraevende
sagsbehandling.
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Bilag 5: Effektanalyser for halvarlige forsggsperioder

| dette bilag fremgar effektanalyserne, som er opdelt pa forskellige perioder i frikommuneforsgget. Effekterne i
de bla sgjler er udtrykt for forskellen mellem frikommunerne og sammenligningskommunernes udvikling i
procentpoint — dvs. effektestimatet. De lodrette streger, som krydser de bla s@jler, er 95 pct. konfidensintervaller,
som udtrykker det interval, effekten med 95 pct. sikkerhed placerer sig indenfor.

Figur 0.19. Forskel i andel som opnér beskzeftigelse fordelt pd halvarlige perioder i forsgget

Opstart 2017-2 Opstart 2018-1 Opstart 2018-2 Opstart 2019-1 Opstart 2019-2
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OForskel 1-3 mdr. @ Forskel 4-6 mdr. M Forskel 7-9 mdr. W Forskel 10-12 mdr.
efter opstart efter opstart efter opstart efter opstart

Kilde: Rambglls beregninger pa baggrund af DREAM og UDDF.

Note: Signifikansniveauer: * p < 0,05, ** p < 0,01, *** p <0,001. Beregningerne er foretaget med en difference-in-differences-
regression med klyngerobuste standardfejl pa individniveau. Der er taget hgjde for borgernes baggrundskarakteristika og
arbejdsmarkedshistorik. De bla sgjler er punktestimater for deltagelse i forsgget, og de lodrette linjer angiver 95 pct.-
konfidensintervallet.

Figur 0.20. Forskel i andel som opndr virksomhedsrettet indsats fordelt pa halvarlige perioder i forsgget

Opstart 2017-2 Opstart 2018-1 Opstart 2018-2 Opstart 2019-1 Opstart 2019-2

e

-6,

OForskel 1-3 mdr. M@ Forskel 4-6 mdr. M Forskel 7-9 mdr. M Forskel 10-12 mdr.
efter opstart efter opstart efter opstart efter opstart

Kilde: Rambglls beregninger pa baggrund af DREAM og UDDF.

Note: Signifikansniveauer: * p < 0,05, ** p < 0,01, *** p < 0,001. Beregningerne er foretaget med en difference-in-differences-
regression med klyngerobuste standardfejl pa individniveau. Der er taget hgjde for borgernes baggrundskarakteristika og
arbejdsmarkedshistorik. De bla sgjler er punktestimater for deltagelse i forsgget, og de lodrette linjer angiver 95 pct.-
konfidensintervallet.
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Figur 0.21. Forskel i gns. grad af virksomhedsrettet indsats fordelt p& halvarlige perioder i forsgget

Opstart 2017-2 Opstart 2018-1 Opstart 2018-2 Opstart 2019-1 Opstart 2019-2

. ,L* -5,9
OForskel 1-3 mdr. @ Forskel 4-6 mdr. M Forskel 7-9 mdr. M Forskel 10-12 mdr.
efter opstart efter opstart efter opstart efter opstart

Kilde: Rambglls beregninger pa baggrund af DREAM og UDDF.

Note: Signifikansniveauer: * p < 0,05, ** p < 0,01, *** p < 0,001. Beregningerne er foretaget med en difference-in-differences-
regression med klyngerobuste standardfejl pa individniveau. Der er taget hgjde for borgernes baggrundskarakteristika og
arbejdsmarkedshistorik. De bla sgjler er punktestimater for deltagelse i forspget, og de lodrette linjer angiver 95 pct.-
konfidensintervallet.

Figur 0.22. Forskel i andel som opnér vejledning og opkvalificering fordelt pa halvarlige perioder i forsgget

Opstart 2017-2 Opstart 2018-1 Opstart 2018-2 Opstart 2019-1 Opstart 2019-2

o
0
™

OForskel 1-3 mdr. @ Forskel 4-6 mdr. M@ Forskel 7-9 mdr. M Forskel 10-12 mdr.
efter opstart efter opstart efter opstart efter opstart

Kilde: Rambglls beregninger pa baggrund af DREAM og UDDF.

Note: Signifikansniveauer: * p < 0,05, ** p < 0,01, *** p < 0,001. Beregningerne er foretaget med en difference-in-differences-
regression med klyngerobuste standardfejl pa individniveau. Der er taget hgjde for borgernes baggrundskarakteristika og
arbejdsmarkedshistorik. De bla sgjler er punktestimater for deltagelse i forsgget, og de lodrette linjer angiver 95 pct.-
konfidensintervallet.
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Figur 0.23. Forskel i gns. grad af vejledning og opkvalificering fordelt pa halvarlige perioder i forsgget

Opstart 2017-2 Opstart 2018-1 Opstart 2018-2 Opstart 2019-1 Opstart 2019-2

i 2l6
1 0p9 R
1
OForskel 1-3 mdr. @ Forskel 4-6 mdr. W Forskel 7-9 mdr. W Forskel 10-12 mdr.
efter opstart efter opstart efter opstart efter opstart

Kilde: Rambglls beregninger pa baggrund af DREAM og UDDF.

Note: Signifikansniveauer: * p < 0,05, ** p < 0,01, *** p < 0,001. Beregningerne er foretaget med en difference-in-differences-
regression med klyngerobuste standardfejl pa individniveau. Der er taget hgjde for borgernes baggrundskarakteristika og
arbejdsmarkedshistorik. De bla sgjler er punktestimater for deltagelse i forsgget, og de lodrette linjer angiver 95 pct.-
konfidensintervallet.

Antallet af observationer i figurerne overfor er angivet fglgende tabel.

Tabel 0.10: Antal observationer for deskriptive resultater pa udfaldsmalene

Kommuner 1-3 mdr. efter opstart 4-6 mdr. efter opstart 7-9 mdr. efter opstart 10-12 mdr. efter opstart
2017, 2 3.424 3.424 3.424 3.424
2018,1 4.147 4.147 4.147 4.147
2018, 2 3.600 3.600 3.600 3.600
2019,1 4.039 4.039 3.865 2.835
2019, 2 3.995 2.772 1.869 1.869

Kilde: Rambglls beregninger pa baggrund af DREAM.
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Bilag 6: Malgruppeanalyse

Figuren skal laeses saledes, at de gra sgjler afspejler de to gruppers fordelinger pa de inkluderede
baggrundskarakteristika, hvor de mgrkegra sgjler til venstre er fordelingerne blandt de borgere som ikke
fritages, mens de lysegra sgjler er fordelingerne blandt de borgere som fritages. Med de gra sgjler far man
saledes et billede af, hvad der karakteriserer borgerne i de to grupper, samt hvorvidt de adskiller sig fra
hinanden. De bla sgjler yderst til hgjre viser derimod fritagelsesgraden i hver gruppe — dvs., andelen af alle
opstartede borgere som fritages. De bla sgjler giver pa den made et billede af, hvilken type af borgere,
kommunerne er hhv. mere eller mindre tilbgjelige til at anvende fritagelsesmulighederne for.

Figur 0.24. Malgruppeanalyse vedr. fritagelse fra LAE265

Baggrundskarakteristika M Ikke fritagne @ Fritagne M@ Fritagelsesgrad
YDELSE VED OPSTART
Revalidering
Fleksjob
Fgrtidspension
Ressourceforlgb
Jobafklaringsforlgb 73% 45%
K@N
Kvinder 59%
Maend
ALDER (GNS.) 45,5 ar 48,4 ar
<26 ar
26-30 ar
31-35ar
36-40 ar
41-45 ar
46-50 ar
51-55 ar
56-60 ar
61-65 ar
HERKOMST
Danskere 92%
Indvandrere og efterkommere

CIVILSTAND
Ugift
Gift
UDDANNELSE
Grundskole
Gymnasial udd.
Erhvervsudd. 49%
Kort videregdende
Mellemlang videregaende
Lang videregaende
Uoplyst
HISTORISK BESK.GRAD (GNS.)
HISTORISK SDP-GRAD (GNS.)
ANTAL UGER PA SDP (GNS.)

Kilde: Rambglls beregninger pa baggrund af DREAM, UDDF og frikommunernes personmarkeringer af fritagelser.

N: Ikke fritagne (N=3.373); Fritagne (N=542).

Note: Historisk besk.grad dakker over borgernes gennemsnitlige beskaeftigelsesgrad et ar inden opstart; Historisk SDP-grad daekker
over, hvor stor en del af aret op til deres opstart, de er pa sygedagpenge; Antal uger pd SDP angiver borgerne gennemsnitlige,
uafbrudte anciennitet pa sygedagpenge op til deres opstart; Brenderslev Kommune har ikke deltaget i forsgget vedrgrende LAE265,
hvorfor kommunens borgere ikke indgar i opggrelsen.

45%
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Analysen viser, at kommunerne i saerlig grad anvender fritagelsesmuligheden for borgere, som overgar fra
sygedagpenge til fleksjob, f@rtidspension og til dels for ressourceforlgb. Derudover er der en tendens til, at
kommunerne i hgjere grad fritager zeldre borgere. Dette ses dels ved aldersgennemsnittet, som er 45,5 for
borgere som ikke fritages, mens det er 48,4 for de borgere som fritages. Det fremgar ligeledes pa
fritagelsesgraden inden for alderskategorierne, som kun er 9 pct. blandt den yngste, hvorefter den gradvist
stiger til 19 pct. blandt de zldste borgere.

Derudover viser figuren, at kommunerne er mere tilbgjelige til at fritage borgere, som har en lidt mindre
arbejdsmarkedstilknytning i aret op til, at de opstarter. Dette ses for det fgrste ved, at de fritagne har en
lavere beskaftigelsesgrad end de borgere der ikke fritages. For det andet ses det ved, at de fritagne har veeret
pa sygedagpenge en stgrre del af aret op til deres opstart, og at de har vaere pa sygedagpenge i leengere tid
end borgere som ikke fritages.

For at fa et billede af, hvad der karakteriserer de borgere, som kommunerne vaelger at fritage, viser Error!
Reference source not found. en malgruppeanalyse af borgernes fordelinger pa centrale
baggrundskarakteristika, ved deres overgang fra sygedagpenge til et jobafklaringsforlgb. Tilsvarende
ovenstaende malgruppeanalyse viser de gra sgjler i Error! Reference source not found. gruppernes
fordelinger pa de inkluderede baggrundskarakteristika, hvor de mgrkegra sgjler til venstre er fordelingerne
blandt de borgere som ikke fritages, mens de lysegra sgjler er fordelingerne blandt de borgere som fritages.
Som fgr viser de bla sgjler yderst til hgjre fritagelsesgraden i hver gruppe — dvs., andelen af alle opstartede
borgere pa jobafklaringsforlgb som fritages inden for den specifikke gruppe.
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Figur 0.25. Malgruppeanalyse vedr. fritagelse fra rehabiliteringsteamet ifm. overgang til jobafklaringsforigb

Baggrundskarakteristika | Ikke fritagne @ Fritagne E Fritagelsesgrad
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HISTORISK BESK.GRAD (GNS.)
HISTORISK SDP-GRAD (GNS.) 71%
ANTAL UGER PA SDP (GNS.) 44 uger
Kilde: Rambglls beregninger pa baggrund af DREAM, UDDF og frikommunernes personmarkeringer af fritagelser.
N: Ikke fritagne (N=1.059); Fritagne (N=1.728).
Note: Historisk besk.grad deekker over borgernes gennemsnitlige beskaeftigelsesgrad et ar inden opstart; Historisk SDP-grad daekker
over, hvor stor en del af aret op til deres opstart, de er pa sygedagpenge; Antal uger pd SDP angiver borgerne gennemsnitlige,
uafbrudte anciennitet pa sygedagpenge op til deres opstart; Vesthimmerland Kommune har ikke deltaget i forsgget vedrgrende
fritagelse fra rehabiliteringsteamet ifm. overgang til jobafklaringsforlgb, hvorfor kommunens borgere ikke indgar i opggrelsen.

61%
48% 63%
67%
62%
64%

69%

Malgruppeanalysen viser, at der er en aldersforskel i hvilke borgere, kommunerne veelger at fritage fra
rehabiliteringsteamet ifm. overgangen til et jobafklaringsforlgb. Fritagelsesgraden viser, at det i mindre grad
er de yngste grupper af borgere (til og med 30 ar), som fritages. Det er derimod de zldste grupper af borgere
(pd 56+ ar), som fritages. Blandt de to zeldste grupper fritages hhv. 66 og 70 pct. Derudover fritages
indvandrere og efterkommere i mindre grad end personer med dansk herkomst. Der kan ogsa ses en forskel
ift. borgernes civilstand, hvor man i hgjere grad fritager personer som er gift frem for personer som ikke er
gift. Der er ligeledes uddannelsesmaessige forskelle pa, hvem kommunerne fritager. Til trods for, at der ikke
er et helt entydigt mgnster, kan der anes en tendens til, at det i mindre grad er borgere med korte
uddannelser, som kommunerne fritager. Slutteligt viser analysen, at de borgere, som fritages, har en lidt
stgrre arbejdsmarkedstilknytning i aret op til deres overgang til jobafklaringsforlgbet, hvor deres
gennemsnitlige beskaeftigelsesgrad er 49 pct., mens den er 41 for de borgere, som ikke fritages.
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Bilag 7: Medarbejdernes vurdering

Som det fremgar af figuren nedenfor, er der fra midten (2019) til slutningen af forsgget (2020) sket en
statistisk signifikant positiv udvikling i medarbejdernes vurdering af, om borgerne kommer hurtigere i gang
med relevante indsatser, og om borgerne samlet set er tilfredse med at blive fritaget fra at deltage i et
mg@de med rehabiliteringsteamet.

Figur 0-26: Medarbejdernes vurdering af borgernes udbytte af fritagelsesmuligheden ifm. JAF
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Medarbejderne er saledes blevet mere positive i deres vurdering af forsggets virkninger for borgerne i takt
med, at de selv har faet mere erfaring med at afprgve fritagelsesmuligheden.

Som figuren herunder illustrerer, er der desuden sket en statistisk signifikant positiv udvikling i
medarbejdernes vurdering af fritagelsesmuligheden fra midten (2019) til slutningen af forsgget (2020). |
slutningen af forsgget er medarbejderne saledes mere enige i, at de som fglge af fritagelsesmuligheden har
faet et stgrre fagligt raderum, at der er tillid til deres kompetencer og at sagsbehandlingen afkortes uden,
at det pavirker kvaliteten.
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Figur 0-27: Medarbejdernes vurdering af muligheden for fritagelse fra L£265
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Der er samtidig signifikant feerre medarbejdere, som i slutningen af forsgget oplever, at det er fagligt

vanskeligt at vurdere, om en borger kan fritages fra LE265.
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Bilag 8: Interviewguides medarbejdere og ledere
Interviewguides medarbejdere og ledere.

Baggrund for interview

Dette interview er en del af evalueringen af jeres frikommuneforsgg med fritagelse fra
1./ "Rehabiliteringsteammegde i JAF-forlgb” samt

2./ ”Indhentning af LAE265 i sager der kommer for rehabiliteringsteammegde”.

Disse interview i fire casekommuner er et supplement til den registeranalyse og survey, som ogsa
gennemfgres i forbindelse med slutevalueringen og har til formal at indsamle mere dybdegaende viden om
implementeringen af forsgget og de erfaringer og resultater, som ikke kan opfanges kvantitativt.

Vi bygger interviewet for begge forsgg op omkring 5 perspektiver:

Implementeringserfaringer

Fritagelsens betydning for Borger

Fritagelsens betydning for medarbejdere

Fritagelsens betydning for samarbejdspartnere
Fritagelsens gkonomiske/ressourcemaessige betydning

vk wN e

Inden vi gar i gang med spgrgsmalene vil vi gerne hgrer lidt om jeres rolle i projektet.
Beskriv din rolle i projektet..

a) Navn og titel
b) Involveret i projektet siden...?

¢) Ansvar for hvad i forsgget? (fx med helt fra ansggningen, udvikling af nye arbejdsgange, koordination
internt/eksternt, ledelsestilsyn, med i fglgegruppe...)
FRITAGELSE FRA REHAB-M@DE | JAF SAGER

Implementering af fritagelsen - for hvem og hvordan

o | hvilke sagstyper har | i praksis oplevet, at det har vaeret relevant at bruge fritagelsesmuligheden. Begrund
hvorfor disse? Evt. uddybelse af tidligere karakteristik
e  Erder andre sagstyper, hvor | ogsa kan se fordelen af en fritagelse for REHAB?

e Borger har kun arbejdsmarkedsrettede udfordringer og kun behov for
beskeftigelsesrettede indsatser

e Der var ikke pad bevillingstidspunktet behov for tverfaglige indsatser

e Der var pa bevillingstidspunktet allerede tilstrakkelig relevante

tverfaglige indsatser

e Hvordan er arbejdsgangen for fritagelsen hos jer? (evt. fremlaeg type-modeller)
- Hvad omfatter fritagelse kun den forberedende del samt REHAB mgde eller ogsa indsatsplan?
- Hvordan er der arbejdet med medarbejderkompetencer til implementeringen?
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- Er der anvendt hjaelperedskaber til at understgtte implementeringen? (fx arbejdsgang,
hjeelpetekster, dialogguide mv.)

- Hvordan er der sikret ledelsestilsyn/kvalitetssikring i implementeringen? Erfaringer hermed.

- Hvordan er sikret borgerinformation/partshgring hos jer? Erfaringer hermed.

- Har der veeret en justering af tilgangen i arbejdet med fritagelsen undervejs? (£ndringer i praksis pa
baggrund af erfaringer?)

m Fritagelsens betydning for borger

Betydning ift. ikke at skulle indga i udarbejdelsen af Rehabiliteringsplanens forberedende del?

Betydning ift. ikke at mgde REHAB teamet for en tvaerfaglig vurdering af indsatsbehov?

Betydning ift. sagbehandlingstid/ventetid. Hvad bruges sparet tid pa?

Mere sammenhaeng i indsatser?

Betydning ift. at skulle lave en indsatsplan sasmmen med sagsbehandler uden input fra REHAB (fx giver det
plads til tydeligere ressource- og jobfokus?)

Betydning ift. at indga i et meningsfuldt forlgb

Taenker | det giver et bedre udfald/beskaeftigelseseffekt i JAF forlpbet?

Hvad er risici for borger ved ikke at fa forelagt sag for REHAB?

[ ] Fritagelsens betydning for medarbejdere

Faglige vurderinger/fagligt réderum (herunder dokumentation af disse og formidling til borger)
Sparet tid og ressourcer (hvad er sparet tid brugt til)

Flow/sammenhaeng i sagsarbejdet/indsatsplan. Giv gerne eksempler.

Hvad er risici for medarbejderen ved at sagen ikke kommer for REHAB?

Hvad har vaeret udfordrende for medarbejderne ved omstillingen? Greb til hdndtering?

Fritagelsens betydning for samarbejdspartnere

Hvordan reagerer samarbejdspartnere pa fritagelsesmuligheden
Hvordan ser REHAB team (herunder sundhedskoordinator pa det)
Hvordan ser borgers laege og evt. speciallaeger pa fritagelsen?
Hvordan ser borgers arbejdsgiver/virksomheder/praktik pa det?
hvordan ser fx fagforeninger pa det?

‘ Fritagelsens betydning for gkonomi/ressourcer

Hvad anslar | en medarbejder samlet sparer i timer pr SDP/JAF sag der fritages?
Hvad bruger medarbejder den tid til i stedet? (pd samme sag, pa andre sager)

Hvad anslar | det samlet sparer i timer for REHAB team pr. sag? (hvor mange JAF sager plejer, der at blive
behandlet pa en REHAB mgdedag)
Hvad bruger REHAB team den tid pa i stedet? (behandler andre sager, har faerre mgde-dage)

Opsummerende: styrker og svagheder ved fritagelsesmuligheden

Hvordan vurderer | fritagelsesmulighedens vigtigste styrker? hvordan understgttes de bedst muligt?
Hvordan vurderer | svaghederne ved fritagelsesmuligheden? Er der tale om sma eller store svagheder, og
hvordan kan de handteres bedst muligt?

FRITAGELSE FRA INDHENTNING AF LA265 | SAGER DER SKAL FOR REHAB

Implementering af fritagelsen - for hvem og hvordan
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| hvilke sagstyper har | i praksis oplevet, at det har vaeret relevant at bruge fritagelsesmuligheden. Begrund
hvorfor disse? Evt. uddybelse af tidligere karakteristik:

e Almene helbredsoplysninger er tilstrakkelige/velbeskrevne (fx fra
generel helbredsattest, journal fra sygehus, sociallagevurdering,
arbejdsprgvning eller lign)

e Behovet for helbredsoplysninger skal indhentes fra speciallzger fx:

- Borger er I psykiatri og primert brug for oplysninger herfra

- Borger er kreftsyg og primert brug for oplysninger fra onkologisk afd.

- Borger har neurologiske eller andre senhjerneskade problemer og der er
primert brug for oplysninger fra rehabiliteringscenter.

Er der andre sagstyper, hvor | ogsa kan se fordelen af en fritagelse for LE265?

Hvordan er arbejdsgangen for fritagelsen hos jer? (evt. fremlaeg type-modeller)

- Hvad omfatter fritagelsen: kun fra L£265 ved indstilling til REHAB mhp. RF, F@P, reval? (andet).
Hvilke malgrupper?

- Hvordan er der arbejdet med medarbejderkompetencer til implementeringen?

- Erder anvendt hjaelperedskaber til at understgtte implementeringen? (fx arbejdsgang,
hjeelpetekster, dialogguide mv.)

- Hvordan er der sikret ledelsestilsyn/kvalitetssikring i implementeringen? Erfaringer hermed.

- Harianvendt hjelperedskaberne systematisk?

- Hvordan er sikret borgerinformation/partshgring hos jer? Erfaringer hermed.

- Har der veaeret en justering af tilgangen i arbejdet med fritagelsen undervejs? (£ndringer i praksis pa
baggrund af erfaringer?)

Fritagelsens betydning for borger

Betydning ift. at spare borger for et lzegebesg@g for en opdateret attest?

Betydning ift. ikke at faG borgers egen lege involveret?

Betydning ift. sparet sagbehandlingstid/ventetid (hvad er ventetid pa LE265). Hvad bruges sparet tid pa?
Tror | borger far et kortere forlgb alt i alt?

Betydning ift. at indga i et meningsfuldt forlgb

Taenker | det giver et bedre udfald/beskaeftigelseseffekt i borgers forlgb? Hvorfor?

Hvad er risici for borger ved ikke at fa en LE265 forud for REHAB?

Fritagelsens betydning for medarbejdere

Faglige vurderinger (fx indhentning af relevant sundhedsfaglig viden og anvendelse heraf)

Sparet tid og ressourcer - Hvad undgar man at ggre helt konkret/administrativt, hvad er sparet tid i stedet
brugt til?

Flow/sammenhaeng hvad betyder mindre ventetid pa LE265 for sagsflowet? Giv gerne eksempler.

Hvad er risici for medarbejderen ved at der ikke indhentes LE265?

Hvad har vaeret udfordrende for medarbejderne/fra et medarbejderperspektiv ved omstillingen? Greb til
héandtering?

Fritagelsens betydning for samarbejdspartnere

Hvordan reagerer samarbejdspartnere pa fritagelsesmuligheden

Hvordan ser REHAB team pa fritagelsen (herunder sundhedskoordinator pa det)

Hvordan ser borgers laege pa fritagelsen?

Hvordan ser borgers arbejdsgiver/virksomheder/praktik pa det? (fx ved fastholdelses flexjob)
andre samarbejdspartnere og deres perspektiv pa fritagelsesmuligheden?
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‘ Fritagelsens betydning for gkonomi/ressourcer

e Hvad koster det at indhente en LE265 hos jeres leeger i kommunen?

e Hvad anslar | en medarbejder samlet sparer i administrativ tid pr. sag pa ikke at skulle indhente og fglge op
p& LE265?
Opsummerende: styrker og svagheder ved fritagelsesmuligheden

e Hvordan vurderer | fritagelsesmulighedens vigtigste styrker? hvordan understgttes de bedst muligt?
e Hvordan vurderer | svaghederne ved fritagelsesmuligheden? Er der tale om sma eller store svagheder, og
hvordan kan de handteres bedst muligt?
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Bilag 9: Interviewguides laeger
Baggrund for interview

Dette interview er en del af evalueringen af ni nordjyske kommuners frikommuneforsgg, hvor de blandt
andet har faet fritagelse fra

"Indhentning af LE265 i visse sager, der kommer for rehabiliteringsteammegde.”

Foruden en kvantitativ registeranalyse foretager vi ogsa en kvalitativ interviewundersggelse til at belyse de
positive og evt. negative konsekvenser af forsgget. | dette forsgg er det oplagt at indhente et perspektiv fra
praktiserende laeger, som jo bade er leverandgr af attesterne og kan bidrage med et leegefagligt perspektiv
pa dette.

NB: Jeg skal ggre opmaerksom pa at dette udelukkende er en evaluering af det nordjyske frikommune fors@gg
med fritagelse fra at indhente LA265 ifbm. rehabiliteringsteammgde og IKKE den generelle loveendring af
sygedagpengeloven, der betyder at kommunerne pr. januar 2020 pd landsplan ikke automatisk skal
indhente en L£285 i forbindelse med fgrste sygedagpengeopfalgningsmgde.

Inden vi gar i gang med spgrgsmalene vil vi gerne hgrer lidt om din baggrund
FRITAGELSE FRA INDHENTNING AF LA265 | SAGER DER SKAL FOR REHAB

Kommunerne oplyser at de benytter fritagelsen nar:

e Almene helbredsoplysninger er tilstrakkelige/velbeskrevne (fx fra
generel helbredsattest, i1 journal fra sygehus, fra sociallzgevurdering,
arbejdspregvning eller lign)

e Behovet for helbredsoplysninger skal indhentes fra speciallager fx:

- Borger er 1 psykiatri og primert brug for oplysninger herfra

- Borger er kraftsyg og primert brug for oplysninger fra onkologisk afd.

- Borger har neurologiske eller andre senhjerneskade problemer og der er
primert brug for oplysninger fra rehabiliteringscenter.

Fritagelsens betydning for borger — set fra et leegefagligt perspektiv

e Hvad teenker du de positive konsekvenser er for borger ved at LE265 ikke indhentes? (fx spare
borger for et laegebesgg, kortere ventetid i sagsforlgb, specialleege som er primaer kontaktperson til
patienten, meningsfuldt forlgb...)

Anser du det for sandsynligt at generel helbredsattest, journaloplysninger og specialleegeoplysninger mv er
nok til at borgers sag belyses tilstraekkeligt.

e Hvad taenker du de negative konsekvenser eller risici er for borger og for behandlingen af
vedkommendes sag ved ikke at indhente LE2657?
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Fritagelsens betydning for dig som leege/leverandgr

e Mere tid til andre patienter
Mindre attest arbejde og mere tid til diagnostik, behandling mv.
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15.b Bilag til forsgg: Forenkling af bevillingsgrundlaget for revalidering
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Bilag 1: Samlet oversigt over gennemfgrte ledelsestilsyn i forsggskommunerne
| overensstemmelse med evalueringsdesignet i frikommuneforsgget Forenkling af revalideringsgrundlaget
for revalidering er der gennemfgrt en raekke ledelsestilsyn. Resultatet af ledelsestilsynet er beskrevet i det

nedenstaende.

Opgorelse over revalideringssager i de deltagende kommuner fra juli 2018 — marts 2020

Der er i perioden pabegyndt 239 sager i de deltagende kommuner i alt.

Pabegyndte nye revalideringssager | Pabegyndte sager Afsluttede sager
Hjorring 103 115
Jammerbugt 5 17
Vesthimmerland 3 5

Thisted 16 14

Aalborg 112 156

Samlet opgarelse over gennemfgrt ledelsestilsyn

| frikommune forsggets periode er der gennemfgrt ledelsestilsyn tre gange i de deltagende kommuner. Der
er i alt gennemgaet 155 sager, og nedenstaende skema viser det samlede resultat.

Der er er saledes gennemgaet 65% af alle pabegyndte revalideringssager.

Frikommuneforsgg — geelder sager bevilget fra 1/7 2018 — marts 2020 licke Ja Nej
relevant

8.1 Er sagen afgjort uden indhentelse af L& 265? 83 72

8.2 Har egen laege veeret inddraget i udredningen af sagen, i sager hvor 72 53 30

der ikke er indhentet L& 2657

8.3 Skgnnes der tvivl om, hvorvidt det laegelige dokumentationsgrundlag 79 3 73

er tilstraekkeligt, sa LE 265 burde have varet indhentet?

8.4 Hvis LA 265 havde vaeret indhentet, skgnnes det da, at indhentelsen 76 66 13

af LE 265 ville have forlaenget sagsbehandlingen i sagen, safremt den

ikke kunne indhentes parallelt med sagsbehandlingen?

8.5 Er der indhentet LE 265 grundet tvivl om den laegelige 107 37 11

dokumentation
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Baggrundsdata:

Samlet opggrelse af ledelsestilsyn i Hjgrring, Jammerbugt, Vesthimmerland, Thisted og Aalborg Kommune
fordelt pa de tre perioder:

Juli 18-marts 2019 — 33 sager

Frikommuneforspg — geelder sager bevilget fra 1/7 2018 Ikke relevant| Ja Nej
8.1 Er sagen afgjort uden indhentelse af L& 265? - 17 16
8.2 Har egen laege veeret inddraget i udredningen af sagen, i sager hvor 19 11 3

der ikke er indhentet LE 265?

8.3 Skgnnes der tvivl om, hvorvidt det laegelige dokumentationsgrundlag 19 1 13
er tilstraekkeligt, sa LZE 265 burde have varet indhentet?

8.4 Hvis LL 265 havde veeret indhentet, skénnes det da, at indhentelsen 19 8 6

af LE 265 ville have forlaenget sagsbehandlingen i sagen, safremt den

ikke kunne indhentes parallelt med sagsbehandlingen?

8.5 Er der indhentet L& 265 grundet tvivl om den laegelige 30 2 1

dokumentation

Alle sager hvor der er indhentet LE 265 (16 sager) stammer fra Sygedagpengehuset i Aalborg Kommune.
For langt de fleste af disse sager, er de kendetegnet ved, at udredningen er opstartet inden forsggets start,
men ikke feerdigbehandlet. Derfor ma det antages, at antallet af LE 265 indhentelser vil falde yderligere pa
omradet. Pa trods heraf er antallet af leegeerkleeringer faldet til med knap 50% marts 2019.

Vesthimmerland deltog ikke i temaledelsestilsynet, men har oplyst, at de har haft 6 revalideringssager i
forsggsperioden, og at der i alle tilfelde er indhentet L& 265.

Ledelsesstilsyn marts 2019-aug. 2019 — 69 sager

Omrédet ikke Udfyldes kun, hvis omradet er

relevant relevant at kontrollere
Frikommuneforsgg — geelder sager bevilget fra 1/7 2018 ’(,r;(‘f‘rker med
Ja Nej

8. Frikommune

8.1 Er sagen afgjort uden indhentelse af LE265? 0 31 38

8.2 Har egen laege veeret inddraget i udredningen af sagen, i
sager hvor der ikke er indhentet LE2657

8.3 Skgnnes der tvivl om, hvorvidt det leegelige
dokumentationsgrundlag er tilstraekkeligt, sa LLE265 burde 42 1 26
have vaeret indhentet?

8.4 Hvis LA265 havde vaeret indhentet, skgnnes det da, at
indhentelsen af LE265 ville have forlaenget

35 18 16

sagsbehandlingen i sagen, safremt den ikke kunne indhentes 37 27 >
parallelt med sagsbehandlingen?

8.5 Er der indhentet LE265 grundet tvivl om den laegelige
dokumentation 36 28 5
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Vesthimmerland Kommune deltog ikke i temaledelsestilsynet.

Ledelsestilsyn sep. 2019-marts 2020 — 53 sager

| alt er der gennenmgaet 53 sager i temaledelsestilsynet for perioden sep. 2019-marts 2020. Der er tale om
bade nye bevillinger savel som afggrelser om justeringer, forleengelser og ophgr.
I nogle kommuner er alle bevillinger for perioden gennemgaet, i andre er der tale om et repraesentativt

udvalg.

Frikommuneforsgg — gxlder sager bevilget i perioden

Omradet ikke
relevant (marker

Udfyldes kun, hvis omradet er
relevant at kontrollere

med ”X” -
sep. 2019-marts 2020 Ja Nej
8. Frikommune
8.6 Er sagen afgjort uden indhentelse af LE265? 35 18
8.7 Har egen laege veeret inddraget i udredningen af sagen, i sager 18 24 1
hvor der ikke er indhentet LE265?
8.8 Skgnnes der tvivl om, hvorvidt det leegelige
dokumentationsgrundlag er tilstraekkeligt, sa L£265 burde have 18 1 34
veeret indhentet?
8.9 Hvis LA265 havde vaeret indhentet, skgnnes det da, at
indhentelsen af LE265 ville have forlaenget sagsbehandlingen i
. . . 21 31 2
sagen, safremt den ikke kunne indhentes parallelt med
sagsbehandlingen?
8.10 Er der indhentet LE265 grundet tvivl om den lzegelige
dokumentation 41 7 5
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Bilag 2: Evaluering af frikommuneforsgg Nov. 2018- Feb. 2019

Evaluering
Frikommuneforseg -
november 2018 - februar 2019

Y ENALYZER




I hwvilken komnume er du ansat?
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Powered by Enalyzer | 13 februar 2143 blictken 15500
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Har der varet inddraget andre aliterer | belysningen af den hefbredsmessige tilstand, som ikke biev inddraget for
17T 20187

Toksl a3

Hwilke alderer har vaeret inddraget?
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Er der s=rlige sagstyper, hvar der er bvil om arbejdseynen, og lwwor der indhentes l=2657

Toksl an

Huwilke kendetegn er der ved de sagstyper, hvor der indhentes L/E2EE?
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Har egen l=ge varet inddraget pa anden made? Skriv nedenfor

Svarer Estet pd eloe 3 (Frileksibesvaniser]
Taoksl g
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Huwilke alderer har vaeret inddraget?

Totsl B

Huilke kendetegn er der ved de sagstyper, hvor der indhentes LAZES?

Svarer Esiet pd slde 8 (Frleksihesvaniser]
Taoksl 3

Har du supplerende kommentares fil din besvaretse? Skriv nedenfor.

Svar e Estet pd slde 3 (Frileksibesvanser]
Taksl B
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Fritekstbesvarelser

Evaluering Frikommuneforseg - november 2018 - februar 2019

Pubiliceret af Poul Erk Jensen
13 februar 2049 Mokken 15:02
Fowened by Enatyzsr




Har egen l=ge vaeret inddraget pa anden made? Skriv
nedenfor

1.Sagen drejer 5ig om-2n banger, som h-ﬁl.-tnnln-. Desior blev sagen
prefafiet ad iommueeforsag, |def def vuder=des bedst ai mdhersie
Joumeioatysning=r tm sypehuset

2.he]

‘3. et er som aftest | sager, heoe dar misze | foreejen B udarbeidet en todgere
eriimring af =0 ari, fivor denne srEiEeeg kan suppiesss med en dintusafesd |
siedet for ep LIE 255, sfiedes ot dolumentatnonsgremdisge! imn pityites ol den
mide.

d_Det kan veere forespondance imelE== praifsersnde fege og sapsbehandier.
B, Der ble'e imdhenkel LE 365

Hvilke kendetegn er der ved de sagstyper, hvor der indhentes
LARES T

1. ferberedeise 1 rehabiiEzringomese

B.Hyls borger har fizse lieiser som pensidigt pdstrier Risanden, op Fvor der
vurderes behow for en samiet vordenng a7 hvordan gisze pdsirer funatonesvnen
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15.c Bilag til forsgg: Differentiering i valg af laegeattester pa
sygedagpengeomradet
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Bilag 1: Spgrgeskema fra medarbejdersurvey

Evaluering af frikommuneforssg vedr. fritagelse for LE285
Falgende spergsmal har til formal at fa din vurdering af frikommuneforseget vedr.

mulighed for at indhente altemativ dokumentation | stedet for LAE285 forud for farste
opfelgningssamtale | sygedagpengesager.

Det tidsmaessige perspektiv

De felgende spergsmal omhandler det tidsmeessige perspektiv i forhold til om den
indhentede dokumentation kommer til tiden.

Nar der indhentes L/AE285

1. | hwor stor en andel af sygedagpengesagerne foreligger legeattesten LAE2E5 til
brug for ferste opfelgningssamtale (angiv et sken efter din bedste vurdering mellem 0 og
100%) 7

Nar der indhentes alternativ dokumentation

2. | hwor stor en andel af sygedagpengesagerne foreligger alternativt indhentet
attest(er) til brug for ferste opfalgningssamtale (angiv et skan efter din bedste vurdering
mellem 0 og 100%)7

3. Hvordan vurderer du, at forsaget generelt har pévirket. hvor tidligt der
foreligger et grundlag for at handle i sageme?

(13 [ Det foreligger tidligere end fer forseget

2y O Det foreligger lige =3 hurtigt som fer forseget

(3 [ Det foreligger senere end far forseget
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Indhold og kvalitet

De falgende spergsmal omhandler kvaliteten og indholdet | den indhentede
dokumentation under forsagsperioden.

4, Vurderer du, at LAE285 generelt udger et relevant grundlag ved ferste
opfalgningssamtale set i relation til borgernes helbredstilstand?
i1y 1 hejgrad

i1 1 nogen grad
i@ O Hverken eller
i#) O | mindre grad

g A Sletikke

i@ A Ved ikke

5. Vurderer du, at de alternativt indhentede attester generelt udger et relevant
grundlag ved ferste opfelgningssamtale set i relation til borgemes helbredstilstand?

in O I hejgrad

i1 1 nogen grad
i3 [ Hverken eller
4y [ | mindre grad

5 O Sletikke
i@ O Vedikke
G. Hvad har forsgget generelt betydet for, hvor ofte du sidder med irrelevant

dokumentation ved farste samtale (eftersom det ikke er et krav at indhente LE285)7
i1y O Det skeri faeme tifelde

31 [ Forsaget har ikke sndret nogst

2y [ Det skeri fiere tifzlde

7. Hvad har forsgget generelt set betydet for grundlaget for at handle i sagerne?
i1y O Det er blevet bedre

iz O Det er usendret

3 O Det er blevet darigere
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Tak for dine svar, som vil bidrage til evalueringen af forsaget.
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Bilag 2: Attesttakster pr. 1. april 2020

Attest

Sats pr. 1. april 2020

Journaloplysninger fra sygehuse (L£101-LA£105) : kr. 0
Journaloplysninger fra specialleege (LE£111-L£115): kr. 201
Statusattest (LE£121-L£125): kr. 448
Specifik helbredsattest (L£131-L£135): kr. 897
Generel helbredsattest (L£141-L&£145): kr. 1.742
Aktuel situation fra psykolog (PSYK 121-125) : kr.1.323
LAE265/Leegeattest til rehabiliteringsteam: kr. 1.742
Vurdering fra psykolog (PSYK 131-135): kr.3.704
LAE285 kr. 1.120
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15.d Bilag til forsgg: Forlaengelse af ressourceforlgbssager
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Bilag 1: Spgrgeskema til borger — samtykke til, at sagen forleenges uden

forelaeggelse

Ja | Nej Kommentarer

Har borger gnsket forleengelse af
ressourceforlgbet udenom
rehabiliteringsteamet.

Varigheden af forlaengelsen
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Bilag 2: Spgrgeskema til borger — effekt af fritagelse

Ja

Nej | Ved ikke

Kommentar

Har du oplevet en st@rre grad af
fleksibilitet i dit samarbejde med
Frederikshavn Kommune i
forbindelse med, at din sag er
blevet fritaget for forelaeggelse
for rehabiliteringsteamet?

Har du oplevet mere
sammenhang i behandlingen af
din sag i forbindelse med, at den
er blevet fritaget for forelaeggelse
for rehabiliteringsteamet?

Som noget
meget
positivt

Som noget
positivt

Hverken
positivt eller
negativt

Som noget
negativt

Som noget
meget
negativt

Hvorledes har du oplevet,
at din sag ikke skal
foreleegges
rehabiliteringsteamet?

Beskriv hvad der havde
betydning for din
oplevelse
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16-Faerre proceskrav —i den virksomhedsrettede indsats
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16.a Bilag til forspg: Fleksibilitet i forhold til forholdstalskravene
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Bilag 1: Spgrgeguide til interview, spgrgsmal til spgrgeskema, baseline

undersggelser, beregninger, mv.

Malgruppe: Spgrgsmal Ansvar
Virksomhed 1. Hvor mange ansatte pa ordinaere timer har du? | Virksomhedskonsulenten/radgiveren,
e) Ingen, der er kun mig ansat i der afslutter forlgbet pa
virksomheden virksomheden.
f) 1-2 medarbejdere
g) 2-5 medarbejdere Spergeskemaet udfyldes i forbindelse
h) Flere end 5 medarbejdere med slutopfelgningen pa
virksomheden
2. Hvordan har det veeret at have mulighed for at
have flere praktikanter samtidig?
Skala: Rigtig godt, godt, mindre godt, ikke godt
Mulighed for uddybning
3. Har du lavet seerlige initiativer/indsatser for de
borgere du har haft i praktik?
Hvis ja,
hvilke?
Borger 1. Hvordan har det veaeret at veere i praktik i en Virksomhedskonsulenten/radgiveren,

virksomhed, hvor der ogsa har vaeret andre
praktikanter samtidig med dig?

Skala: Rigtig godt, godt, mindre godt, ikke godt

Mulighed for uddybning

2. Fgler du, at der har veeret det rette match
mellem dig og virksomheden?

d) Ja

e) Nej

f) Ved ikke

3. Har denne praktik veeret anderledes end
den/dem, du tidligere har vaeret i?

d) Huvisja,
hvordan?

e) Nej
f) Jeg har ikke tidligere veeret i praktik

der afslutter forlgbet med borgeren.

Spergeskemaet udfyldes i forbindelse
med slutopfglgningen med borgeren.
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Medarbejder

1. I hvilken grad vurderer du, at fritagelsen for
forholdstalskravet er afggrende for, at borgeren
kom i en virksomhedsrettet indsats?

Skala: | hgj grad, i nogen grad, i mindre grad, slet
ikke

3. Hvilke af fglgende elementer har veeret
fordelagtige for en vellykket virksomhedsrettet
indsats for borgeren?:

e) Vikunne afvige fra forholdstalskravet for
at finde det rette match mellem borger og
virksomheds (der var allerede borgere i
virksomhedspraktik i virksomheden)

f) Borgeren havde mulighed for at komme i
praktik i et “makkerskab” med en anden
borger

g) Virksomheden har kgrt et szerligt forlgb
for udsatte borgere som kunne
muligggres grundet afvigelsen fra
forholdstalskravene

h) Andet:

Virksomhedskonsulenten/radgiveren,
der bade opstarter og afslutter
forlgbet med borgeren (hvis dette
ikke er den samme).

Spergeskemaet udfyldes nar
slutevalueringen med bade borgeren
og virksomheden er gennemfgrt.
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Bilag 2: Udtraek fra Jobindsats

Alle malgrupper:

Kontanthjzelp — aktivitetsparate:

Kontanthj=lp - aktivitetsparate Jammerbugt Thisted Vesthimmerland Samlet
Antal aktiverede 60 82 63 205
1. kvt. 2017 Antal personer 235 337 256 828
Procent aktiverede 25,5 24,3 24,6 24.8
Antal aktiverede 65 72 54 191
1. kvt. 2018 Antal personer 267 296 257 820
Procent aktiverede 24,3 24,3 21,0 23,3
Antal aktiverede 91 75 79 245
1. kvt. 2019 Antal personer 261 270 265 796
Procent aktiverede 34,9 27,8 29,8 30,8
Antal aktiverede 101 88 60 249
1. kvt. 2020 Antal personer 242 273 246 761
Procent aktiverede 1,7 32,2 24,4 32,7
Antal aktiverede 11 6 -3 44
Udvikling 2017-2020 | Antal personer 7 -64 -10 -67
Procent aktiverede 16,2 7.9 -0,2 8,0
Ledighedsydelse:
Ledighedsydelse Jammerbugt Thisted Vesthimmerland Samlet
Antal aktiverede 19 102 30 151
1. kvt. 2017 Antal personer 153 276 105 534
Procent aktiverede 12,4 37.0 28,6 28,3
Antal aktiverede 20 79 33 132
1. kvt. 2018 Antal personer 129 298 112 539
Procent aktiverede 15,5 26,5 29,5 24.5
Antal aktiverede 3z 61 36 129
1. kvt. 2019 Antal personer 133 273 121 527
Procent aktiverede 24,1 22,3 29,3 24,5
Antal aktiverede 15 54 21 90
1. kvt. 2020 Antal personer 141 270 136 547
Procent aktiverede 10,6 20,0 15,4 16,5
Antal aktiverede -4 -48 -9 -61
Udvikling 2017-2020 | Antal personer -12 -6 31 13
Procent aktiverede -1,8 -17,0 -13,1 -11,8

379




Ressourceforlgbsydelse:

Ressourceforlsb Jammerbugt Thisted Vesthimmerland Samlet

Antal aktiverede 45 62 20 127

1. kvt. 2017 Antal personer 163 180 85 408
Procent aktiverede 27,6 344 30,8 31,1

Antal aktiverede 60 56 28 144

1. kvt. 2018 Antal personer 139 201 83 473
Procent aktiverede 31,7 27,9 33,7 in4

Antal aktiverede 72 56 31 159

1. kvt. 2019 Antal personer 215 204 92 511
Procent aktiverede 33,5 27,5 33,7 31,1

Antal aktiverede 53 51 37 141

1. kvt. 2020 Antal personer 186 187 108 481
Procent aktiverede 28,5 27,3 34,3 29,3

Antal aktiverede 8 -11 17 14

Udvikling 2017-2020 | Antal personer 23 7 43 73
Procent aktiverede 0,9 -7.2 3,5 -1,8

Uddannelseshj=lp — aktivitetsparate:
Uddannelseshjzlp - aktivitetsparate Jammerbugt Thisted Vesthimmerland Samlet

Antal aktiverede 33 51 43 127

1. kvt. 2017 Antal personer 204 262 139 605
Procent aktiverede 16,2 19,5 30,9 21,0

Antal aktiverede 31 47 22 100

1. kvt. 2018 Antal personer 198 253 141 592
Procent aktiverede 15,7 13,6 15,6 16,9

Antal aktiverede 28 53 40 121

1. kvt. 2019 Antal personer 176 189 128 493
Procent aktiverede 15,9 28,0 31,3 24,5

Antal aktiverede 31 38 32 101

1. kvt. 2020 Antal personer 181 159 143 483
Procent aktiverede 17,1 23,9 22,4 20,9

Antal aktiverede -2 -13 -11 -26
Udvikling 2017-2020 | Antal personer -23 -103 4 -122
Procent aktiverede 1,0 4.4 -8,6 -0,1
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Selvforsg@rgelse og hjemrejseydelse samt overgangsydelse:

S&H samt overgangsydelse Jammerbugt Thisted Vesthimmerland Samlet

Antal aktiverede 18 13 29 60

1. kvt. 2017 Antal personer 124 88 101 313
Procent aktiverede 14,5 14,8 28,7 19,2

Antal aktiverede 38 11 2 57

1. kvt. 2018 Antal personer 104 65 57 226
Procent aktiverede 38,5 16,9 14,0 25,2

Antal aktiverede 16 13 5 34

1. kvt. 2019 Antal personer 44 40 40 124
Procent aktiverede 36,4 32,5 12,5 27.4

Antal aktiverede 14 8 8 30

1. kvt. 2020 Antal personer 32 27 30 89
Procent aktiverede 43,8 29.6 26,7 33,7

Antal aktiverede -4 -5 -21 -30
Udvikling 2017-2020 | Antal personer -32 -61 -71 -224
Procent aktiverede 29,2 14,9 -2,0 14,5
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Bilag 3: Surveyundersggelser (arbejdsgivere, borgere samt medarbejdere)
Jammerbugt — Borgersurveys

Har der veeret andre i virksomhedspraktik i vircksomheden samtidig med dig?

Hvordan har det vaeret at veere i praktik i en virksomhed, hvor der ogsa har veeret andre praktikanter samtidig med dig?

Uddyb gerne din besvarelse

7

25%

Respondenter
3s

&7

100%

Respondenter

12

13

100%

Hvordan har det vaeret at vaere i praktik i en virksomhed, hvor der ogsé har veeret andre praktikanter samtidig med dig? - Uddyb gerne din
besvarelse

* Der har veeret et rigtig godt samarbejde i virksomheden. God kommunikation.

Har ikke betydet noget for min praktik.

Godt og udfordrende

Det var kun MEGET Kkortvarigt og det var ikke et problem de fa dage det drejede sig om.
For mange, der ikke ved hvad de skal ga igang med

Foler du, at der har vaeret det rette match mellem dig og virksomheden?

Har du tidligere vaeret i virksomhedspraktik?

Har denne praktik veeret anderledes end den/dem, du tidligere har veeret i?

25%

25%

25%
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Respondenter

67

20

100%

Respondenter
82

15

100%

Respondenter

21

3

28

100%



Har denne praktik vaeret anderledes end den/dem, du tidligere har veeret i? - Hvis ja, hvordan?

Der blev taget hensyn til alle mine skanehensyn.

Detail kontra bgrnehave

* Har selv bestemt mine tider, som jeg aftalte med chefen
* Opgaver og rummelighed

* Selv arbejdsopgaverne og menneskerne omkring mig

* har givet arbejde

* Det har veeret bedre

= Den var bare sken, haber jeg kan vende tilbage.

* |kke samme arbejds opgaver.

To forskellige job
* Meget bedre
Ja dette sted ensker og ansaette mig i flex job og har vaeret utrolig gode til at tage hensyn til mig. Er s glad for at veere der.

Mere indenfor mine interesser.

* Fordi det er indenfor et fag jeg aldrig har provet for.

Den sidste vkrksomhedspraktik jeg var i varede i 5 mnd, jeg fik s& 3 mnds tidsbegraenset ansaettelse bagefter- Sol og Strand Feriehusudlejning 25/6-18 til
28/2-19.

* andet fag

At arbejde alene
* Der var bedre focus pa mine behov.
* Jeg har haft meget mere overskud til at leere og vaere der.

kekken, butik,rengering

Coronaramt

Mere praktisk vs. Peedagogisk arbejde

Madetid, Andre opgaver.

mere forskellige arbejdsopgaver

Det er noget jeg godt kan lide i forhold til butik

Fordi jeg selv fik lov, at vaere med til at bestemme, hvor det skulle vaere

Den bedste praktik jeg har veeret i
* Jeger blevet fast ansat
* Komplet meningsles, darligt struktureret, manglende lgbende kontakt m. JC, graenseoverskridende adfzerd

Elsker mit job
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Borgersurveys - Thisted

Har der vaeret andre praktikanter i virksomheden samtidig med dig?

Rospondontet
v ko AR 2

o 25% S0% 75% L

Hvordan har det vaeret at veere i praktik i en virksomhed, hvor det ogsa har
veeret andre praktikanter samtidig med dig?

Rospondontot
rignign goct S 2
cod | TS 1
tindre godt |G '
ke godt | 0% 1]
Uddyb geme din besvarelse  [EEEE 1
O% 25% 0% 5% 1O
Faler du der har vaeret det rette match mellem dig og virksomheden? i
L & 8
Mej | 0% 1]
ved ke [NERD }
0% 25% 50% 75% 100

Har denne praktik vaeret anderledes end dem, du tidligere har deltaget i?

Respondenter
N ] i
Jug hae kke rdligers vanrat | peakeeiie [ 4
0% 5% S0 75% B

Hwvordan adskiller den seneste praktik sig fra de tidligere praktikker?

At det er et lille sted. Det stresser mig ikke s8 meget, og jeg ser mig selv arbejde her.
Tidligere har jeg wvasret | pratik inden for rengenng, men her var 1eg hjsslpelzerer, hvor jeg skulle bruge hovedet.
Mere frihed - heiere til loftet. Jeg havde nemmere ved at tilgodese mine skinshensyn her.

Hvordan har det vesret at vaere i praktik i en virksomhed, hver det ogsa har vesret andre praktikanter samtidig med
dig? - Uddyb gerne din besvarelse

Jeaq har ikke mesrket meget til det.
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Medarbejdersurvey — Jammerbugt

I hvilken grad vurderer du, at fritagelsen for forholdstalskravet er afgagrende for, at borgeren kom i en virksomhedsrettet indsats?

Respondenter
1hsj grad _ "z
| negen grad 15
| mindre grad 1% 2
Slet ikke 1% 1
0% 256% 60% 75% 100%
Huvilke af felgende elementer har veeret fordelagtige for en vellykket virksomhedsrettet indsats for borgeren?:
Respondenter
Vi kunne afvige fra forheldstalskravet for at finde det rette |
match mellem borger og virksemheds (der var allerede borgere i 108
virk hedspraktik i virk heden)
Borgeren havde mulighed for at kemme i praktik i et™ - &
makkerskab” med en anden borger
Virksomheden har kert et szerligt forleb for udsatte borgere som
kunne muliggeres grundet afvigelsen fra forholdstalskravene _ 16

Andet: P 9
0%

25% B0% 75% 100%

Hvilke af folgende elementer har veeret fordelagtige for en vellykket virksomhedsrettet indsats for borgeren?: - Andet:

Borgere som er laengere vaek fra arbejdsmarkedet, har haft mulighed for at komme i praktik pa meget fa timer, uden at spaende ben for anden borger. Altsa
starre fleksibilitet ved arbejdsgiveren. Mogle virksomheder vil nemlig gerne have borgere i praktik og s& se hvordan det gar for at give lgntimer eller
fuldtidsjob. Det spaerres der ikke for. Tvaertimod far méaske en borger i job, en anden ud af deren og opleve succes....

Borger havde mulighed for seeraftale. Virksomhed har ogsa andre i praktik.

Borger er et stykke vaek fra arbejdsmarkedet

Arbejdsgiver onskede mulighed for at kunne lave aftale med anden borger pa flere timer.

Det der var afgerende i denne praktik var borgerens kompetencer og der var ikke andre | praktik i virksomheden.

Der var ikke andre i praktik men arbejdsgiver var glad for at der fortsat var mulighed for at en anden borger ogsa kunne komme i praktik

Borger kom i praktik p& baggrund af sine ensker og interesser, men arbejdsgiver var glad for at der ogsa var mulighed for at en anden borger kunne komme
i praktik

Borger kom i denne praktik grundet sine ensker og interesser, men arbejdsgiver var glad for, at der fortsat var mulighed for at en anden borger ogsa kunne
komme i praktik

Borger kom i praktik grundet eget enske og interesse sé det afgarende var ikke muligheden for fritagelse for forholdstallene
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Medarbejdersurvey - Thisted

I hvilken grad vurderer du, at fritagelse for forholdstalskravet har veeret
afgerende for, at borgeren kom i en virksomhedspraktik?

Fempondenter

e rad — :

Foogen grad 4

Hewrken/sller | 0% o

Irnindes grad | 0% o

Siot lkko | D% ]

I 5% 0% % [leeps
Hvilke af felgende elementer har vasret fordelagtige for en vellykket

virksomhedspraktik for borgeren? e

vy b greet g withoioe e
Bk Reraan” msd an aflen Dofger

YWitkaomhaden har ket ot smrlige forlet for cdoatie
Bomgee, sorn. e muabpgiont af lTeksibiliteten |
Bl 20l (orboidatal kravet

Meulighadan for at kizne afoge fra
fonhoddmialkrovet for @t Bndo det retto match 7
Borgeian Ravde fnudichad for @1 karmimes | prakciol

Sndat o

% 5% S0 Th% EOET

Arbejdsgiversurvey, Jammerbugt:

Hvor mange ansatte pa ordinzere timer har du?

Respondenter
Ingen, der er kun mig ansat i virksomheden &
1-2 medarbejdere 10
3-5 medarbejdere 11
& eller flere medarbejdere 24
0% 25% 50% 75% 100%
Har der veeret flere praktikanter i virksomheden samtidig?
Respondenter
Ja 27
Ne| 23
0% 25% 50% 75% 100%
Hvordan har det veeret at have mulighed for at have flere praktikanter samtidig?
Respondenter
Rigtigt godt : 14
Godt 7
Mindre godt | 0% o
|kke godt | 0% 0
Uddyb gerne din besvarelse 6
0% 26% 650% 75% 100%
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Hvordan har det vaeret at have mulighed for at have flere praktikanter samtidig? - Uddyb gerne din besvarelse

* Det giver mening, at der er to sprogpraktikanter, da de kan supplere hinanden og ikke bliver isolerede.

* Rigtigt godt, Dejligt at mede nye mulige medarbejdere

s Det har ikke givet udfordringer, da det ofres har vaeret pé flere forskellige lokaliteter

» Vihave en pa ganske fa timer/uge pa kontor, som egentlig kunne blokere for en "fuldtids-praktikant i kekkenet, som er det vaesentlige arbejdsomrade. Vi
ger det udelukkende for at praktikaneter forhabentlig kan komme videre i deres udvikling

* En praktikant kan nemt "drukne” i en travl hverdag, men to eller flere samtidige kan stgtte hinanden - for ikke at glemme det sociale aspekt.

* Det har vaeret fantastisk dejligt -) Vi har som regel praktikant. der har sociale/ helbredsmaessige problemer og de er her kun et par timer om dagen og
maske kun hver anden dag - og derfor har vi rigeligt plads til at have en praktikant mere. Derfor har vi vaeret glad for at man kunne se bort fra forholdstallet.
Det er ikke godt, at en praktikant & timer ugentlig optager en 37 timeres plads.

Har din virksomhed ivaerksat seerlige initiativer/indsatser for de borgere du har haft i praktik?
Respondenter

0% 256% 50% 75% 100%

Har din virksomhed iveerksat saerlige initiativer/indsatser for de borgere du har haft i praktik? - Hvis ja, hvilke?

» skanehensyn

* mange forskellige

* Skane hensyn.

* Hjgelp med at leere dansk, fra en praktikant til en anden

* psykolog stottekontakt person. fast mentor

* mentorordning

* Der har veeret en storre hensyn tagende til den enkelte

* Der er behov for mere tid sammen med personen, generelt mere stotte til arbejdsopgaverne

* Div. programmerings opgaver

* Der har veeret saerlige hensyn vi har taget hgjde for. Derfor har vi "opfundet” saerlige arbejdsopgaver.

* Saerlig tilrettet arbejdsopgaver

* Mentor. Derudover altid forsegt at give dem en god oplevelse samt en god arbejdsholdning

* Vi har tidligere bade formidlet kontakt til andre virksomheder med ansaettelse til falge og selv ansat praktikanter.

* Planlagt og fastholdt, faste arbejdsmenstre for praktikanten, for at opretholde struktur og forudsigelighed.

* Opgaveme lgses ud fra borgerens muligheder ift. fremtidige job muligheder. Opgaven er jo at alle der kan og vil arbejdede ogsa skal have mulighed for det.

* Oprettet sarlige arbejdspladser og ydet stette af diverse art.

* oplaering, ugentlig opfelgning, dagligt socialt samvaer, udvikling af sociale kompetencer, motivation for og inddragelse i netvaerk og aktiviteter efter
interesse.

* Dem som er i praktik hos mig er alle glade for at vaere hos mig
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Arbejdsgiversurvey, Thisted:

[+] 5 i o 1 =
Hvor mange ansatte pa ordinasre vilkar er der i virksomheden?

Respondenter

Ingen, der er kun mig, scm ejer 1

1-2 ansatie 1

|
|
D% 25%

& aller flere ansatie 3

S0% 5% 100%

Har der veeret flere praktikanter samtidig?

Respondentar
|

o ) ]
|

o | 3
|

0% 25% 50% 75% 100%

Hvordan har det veeret at have mulighed for at have flere praktikanter
samtidig?

Respondentar

Rigtigt godt | 0% o
|
ot :
Mindre godt I 0% a
ki godt

Uddyb geme din besvarelsa

Il

75% 100%

=1
]
]
7]
i
]
=]
i

Hvilke indsatser/initiativer er der ivaerksat?
Vi har sat vores praktikant til mest mulig her i virksomheden

Afhentning af pigasldende pa hjemmeadressen

Samtaler

Telefonopkald

Der blev lavet skema for vores praktikant. Undervejs blev der a=ndret i skemaet og lavet en ny plan. P3
lerervaerelset blev det aftalt, hvem der tog sig saarligt af at vaere opmazrksomme pa vores praktikant.

Hvilke indsatser/initiativer er der ivaerksat?
Vi har sat vores praktikant til mest mulig her i virksomheden

Afhentning af pigaaldende p3 hjemmeadressen
Samtaler
Telefonopkald

Der blev lavet skema for vores praktikant. Undervejs blev der a=ndret i skemaet og Lavet en ny plan. P3
lzerervaerelset blev det aftalt, hvemn der tog sig saerligt af at vaere opmasrksomme pa vores praktikant.

Har din virksomhed ivesrksat seerlige initiativer/indsatser for de borgere du har
haft i praktik?

Respondenter
Ja 3
Nej 4

0% 25% 50% 75% 100%
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Hvor mange ansatte pa ordinaere vilkar er der i virksomheden?

Respondenter
Ingen, der er kun mig, som ejer 3
1-2 ansatte 1
3-5 ansatte 1
6 eller flere ansatte T
0% 25% 50% 75% 100%
Har der vaeret flere praktikanter samtidig?
Respondenter
Ja 12
Nej | 0% 0
0% 25% 50% 759% 100%
Hvordan har det vaeret at have mulighed for at have flere praktikanter samtidig?
Respondenter
Rigtig godt 9
Godt 3
Mindre godt | 0% 0
lkke godt | 0% 0
Uddyb gerne din besvarelse 1

0% 25% 50% 75% 100%

Hvordan har det vaeret at have mulighed for at have flere praktikanter samtidig? - Uddyb gerne din

besvarelse
De har ikke vaeret der samtidig

Evt. bemaerkning
« Det giver dem mulighed for at afklare flere personer pa en gang.

. Godt samspil imellem "erfaren” praktikant og ny. "Vise vejen”. Skabe ansvarsfglelse hos den "gamle” praktikant.

Har din virksomhed ivaeksat saerlige initiativer/indsatser for de borgere du har haft i praktik?

Respondenter
Ja 2
Nej 2

0% 25% 50% 75% 100%
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Hvilke indsatser/initiativer er der ivaerksat?
« Specielle felordninger. Ansatte fungerer i specielle tilfselde som mentor
*  @get fokus pé socialisering og opmaerksomhed pé praktikants udfordringer. Tid til fordybning
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Bilag 4: Intern arbejdsgang, Thisted

Etablering af og opfelgning pa virksomhedspraktikker under Frikommuneforsgget ” Fleksibilitet i
forhold til forholdstal”

Etablering af virksomhedspraktikker

Fritagelse fra forholdstalskravet kan ske safremt borgeren er omfattet af en af fglgende
malgrupper:

e Aktivitetsparate kontanthjelpsmodtagere (§ 2, nr. 3)

e Ledighedsydelsesmodtagere (§ 2, nr. 7), som har en samlet ledighedsperiode pa LY pa mere
end 18 maneder

e Ressourceforlgbsydelsesmodtagere (§ 2, nr. 11)

e Aktivitetsparate uddannelseshjaelpsmodtagere (§ 2, nr. 13)

e Aktivitetsparate udlandinge (jf. integrationslovens § 17)

Og opfyldes disse tre kriterier:

e Virksomhedspraktikken skal etableres i sma miljger med et
o seerligt fokus pa trygge rammer omkring borgeren, og at
e Jobcentret vurderer at personen bedst udvikler sig i sddanne rammer.

Opfylder borgeren ovenstaende kriterier vendes sagen med naermeste leder og der oprettes et
journalnotat med titlen ”Fleksibilitet i forhold til forholdstal” og notattypen skal veere Placering”. |
Journalnotat skal det begrundes hvorfor borgeren hgrer i malgruppen for forsgget. Begrundelsen
skal redeggre for hvorfor borgeren har behov for:

e Envirksomhedspraktik i et smat miljg

e med fokus pa trygge rammer omkring borgeren

e og hvorfor det vurderes at borgerens udvikler sig bedst i et sddanne rammer.
Opfyldes ovenstaende kriterier skal praktikken bevilges efter:

e LABkap. 11 § 42 jf. BEK nr. 603 af 01/06/2017 § 8

Opfalgning pd
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Safremt der sker udvikling eller eendringer i borgernes evner og forudsatninger skal der pa ny
foretages en vurdering af hvorvidt borgeren opfylder kriterierne for at kunne indga i
frikommuneforsgget om ”Fleksibilitet i forhold til forholdstal”. Nedenstaende skal saledes forsat
veere opfyldt:

e Aktivitetsparate kontanthjelpsmodtagere (§ 2, nr. 3)

e Ledighedsydelsesmodtagere (§ 2, nr. 7), som har en samlet ledighedsperiode pa LY pa mere
end 18 maneder

e Ressourceforlgbsydelsesmodtagere (§ 2, nr. 11)

e Aktivitetsparate uddannelseshjzlpsmodtagere (§ 2, nr. 13)

e Aktivitetsparate udlandinge (jf. integrationslovens § 17)

Og endvidere:

e Virksomhedspraktikken skal etableres i sma miljger med et
o seerligt fokus pa trygge rammer omkring borgeren, og at
e Jobcentret vurderer at personen bedst udvikler sig i sddanne rammer.

Afslutning pd virksomhedspraktikken

Foruden den generelle opfglgning pa en afsluttet virksomhedspraktik skal henholdsvis, borgeren,
en repraesentant for virksomheden samt Jobcentrets jobkonsulent besvare et spgrgeskema.
Nedenfor er der links til det spgrgeskema de pageeldende skal besvare.

e Borger:
https://www.survey-xact.dk/LinkCollector?key=3QCFVPEC1295

e Repraesentant for virksomheden:
https://www.survey-xact.dk/LinkCollector?key=1VJ1M2EU913N

e Jobkonsulent:
https://www.survey-xact.dk/LinkCollector?key=P3STTP5ZC231
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Bilag 5: Intern arbejdsgang, Vesthimmerland

Etablering af og opfelgning pa virksomhedspraktikker under Frikommuneforsgget ”Fleksibilitet i
forhold til forholdstal”

Etablering af virksomhedspraktikker

Fritagelse fra forholdstalskravet kan ske safremt borgeren er omfattet af en af fglgende
malgrupper:

e Aktivitetsparate kontanthjalpsmodtagere (§ 2, nr. 3)

e Ledighedsydelsesmodtagere (§ 2, nr. 7), som har en samlet ledighedsperiode pa LY pa mere
end 18 maneder

e Ressourceforlgbsydelsesmodtagere (§ 2, nr. 11)

e Aktivitetsparate uddannelseshjaelpsmodtagere (§ 2, nr. 13)

e Aktivitetsparate udleendinge (jf. integrationslovens § 17)

Og opfyldes disse tre kriterier:

e Virksomhedspraktikken skal etableres i sma miljger med et
o seerligt fokus pa trygge rammer omkring borgeren, og at
e Jobcentret vurderer at personen bedst udvikler sig i sddanne rammer.

Opfylder borgeren ovenstaende kriterier skal der oprettes et journalnotat med titlen ”Fleksibilitet i
forhold til forholdstal” og notattypen skal vaere Placering”. | Journalnotat skal det begrundes
hvorfor borgeren hgrer i malgruppen for forsgget. Begrundelsen skal redeggre for hvorfor
borgeren har behov for:

e Envirksomhedspraktik i et smat miljg

e med fokus pa trygge rammer omkring borgeren

e og hvorfor det vurderes at borgerens udvikler sig bedst i et sddanne rammer.
Opfyldes ovenstaende kriterier skal praktikken bevilges efter:

e LABkap. 11 § 42 jf. BEK nr. 603 af 01/06/2017 § 8

Opfalgning pd

Safremt der sker udvikling eller &endringer i borgernes evner og forudsaetninger skal der pa ny
foretages en vurdering af hvorvidt borgeren opfylder kriterierne for at kunne indga i
frikommuneforsgget om ”Fleksibilitet i forhold til forholdstal”. Nedenstaende skal saledes forsat
veere opfyldt:
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e Aktivitetsparate kontanthjalpsmodtagere (§ 2, nr. 3)

e Ledighedsydelsesmodtagere (§ 2, nr. 7), som har en samlet ledighedsperiode pa LY pa mere
end 18 maneder

e Ressourceforlgbsydelsesmodtagere (§ 2, nr. 11)
e Aktivitetsparate uddannelseshjaelpsmodtagere (§ 2, nr. 13)
e Aktivitetsparate udleendinge (jf. integrationslovens § 17)

Og endvidere:

e Virksomhedspraktikken skal etableres i sma miljger med et
e srligt fokus pa trygge rammer omkring borgeren, og at
e Jobcentret vurderer at personen bedst udvikler sig i sdadanne rammer.

Afslutning pa virksomhedspraktikken

Foruden den generelle opfglgning pa en afsluttet virksomhedspraktik skal henholdsvis, borgeren,
en repraesentant for virksomheden samt Jobcentrets jobkonsulent besvare et spgrgeskema.
Nedenfor er der links til det spgrgeskema de pageeldende skal besvare.

e Borger:
Spgrgeskema til borger

e Repraesentant for virksomheden:
Spgrgeskema til praktikstedet

e Jobkonsulent:
Spgrgeskema til virksomhedskonsulent
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Bilag 6: Intern arbejdsgang, Jammerbugt

| forbindelse med frikommuneforsgget om fleksibilitet i forhold til forholdstalskravet er vi som
frikommune pr. 01.07.2017 fritaget for fglgende:

Fritagelse fra § 48, stk. 1, i lov om en aktiv beskeaeftigelsesindsats og § 73 i bekendtggrelse om en
aktiv beskaeftigelsesindsats om, at der i savel private som offentlige virksomheder skal vaere et
rimeligt forhold mellem antallet af ansatte uden tilskud og antallet af personer i
virksomhedspraktik samt ansatte med Igntilskud.

Forsggstilladelsen ggres geeldende for felgende malgrupper:

6. Aktivitetsparate kontanthjaelpsmodtagere (§ 2, nr. 3)

7. Ledighedsydelsesmodtagere (§ 2, nr. 7), som har en ledighedsperiode pa mere end 18
maneder

8. Ressourceforlgbsydelsesmodtagere (§ 2, nr. 11)

9. Aktivitetsparate uddannelseshjzlpsmodtagere (§ 2, nr. 13)

10. Aktivitetsparate udleendinge (jf. integrationslovens § 17)

e Det er en betingelse for forsgget, at der er tale om virksomhedspraktik i sma miljger med et
seerligt fokus pa trygge rammer omkring personen, og at jobcenteret vurderer, at personen
bedst udvikler sig i sddanne miljger.

e Safremt der under en virksomhedspraktik sker andringer i en persons evner og
forudseetninger for at deltage i praktikken, foretages der en ny vurdering af, om personen
fortsat opfylder betingelsen i §8 stk. 2 (Jf. bekendtggrelsen).

e Forsggstilladelsen indebaerer en fravigelse af § 48, stk. 1, i lov om en aktiv
beskaeftigelsesindsats og § 73 i bekendtggrelse om en aktiv beskaftigelsesindsats om, at der i
savel private som offentlige virksomheder skal vaere et rimeligt forhold mellem antallet af
ansatte uden tilskud og antallet af personer i virksomhedspraktik samt ansatte med Igntilskud.

395



Evaluering

Frikommuneforsgget er ikke et projekt, hvor vi skal lave en seerlig indsats, for at na seerlige
resultater. Det er et forsgg, hvor vi er fritaget for noget lovgivning, og i forsggsperioden pa 2,5 ar
skal undersgge, hvordan det er at arbejde med denne fritagelse.

Dog er det vigtigt, at vi kan fglge de borgere, som er fritaget for lovgivningen i dette forsgg. Derfor
skal de borgere, som er i praktik, hvor fritagelsen ggres geeldende have en
persongruppemarkering.

Dette persongruppemarkering skal bruges til, at vi Isbende kan evaluere pa projektet. Der
evalueres pa to mader:

1. Kvantitativ evaluering med maling af andel borgere i malgruppen, der modtager
en virksomhedsrettet indsats

2. Kvantitativ evaluering af de deltagende borgere progression i den
virksomhedsrettede indsats.

Den kvantitative evaluering foretages af tovholdergruppen for forsgget, og bergrer ikke dig, som
medarbejder. Du skal blot s@grge for, at alle borgere, der er omfattet af forsgget har en
persongruppemarkering.

Den kvalitative evaluering er delt op i tre dele:

D. Virksomhedernes oplevelse af de nye muligheder i den virksomhedsrettede indsats for
borgeren i forsgget
Borgerens oplevelse af de nye muligheder i den virksomhedsrettede indsats

F. Medarbejdernes oplevelse af de nye muligheder for virksomhedsrettede indsatser i
forsgget

Der udarbejdes et kort spgrgeskema pa ca. 3 spgrgsmal, som henholdsvis virksomheden og
borgeren skal svare pa, nar praktikforlgbet, hvor borgeren er fritaget for forholdstalskravet,
slutter. Spgrgeskemaet er tilgaengelig via en link, og meningen er, at du kan stille
virksomheden/borgeren spgrgsmalene under jeres afsluttende samtale, og dermed understgtte
de to parter i, at spgrgeskemaet udfyldes. Du skal ogsa selv, som medarbejder, svare pa et kort
sporgeskema, nar du har afsluttet et praktikforlgb, hvor fritagelsen for forholdstalskravet er
anvendt.
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Du skal derfor som medarbejder:

1. Lave en persongruppemarkering (pafgr den periode, praktikken varer) pa borgeren, nar
borgeren starter i en praktik, hvor fritagelse for forholdstalskravet er gjort gaeldende

11| Fasit skal der oprettes en persongruppemarkering pa borgeren. Det er
persongruppemarkeringen “Fleksibilitet — Forholdstal”, der skal anvendes. Start- og
Slutdato for persongruppemarkeringen skal veere det samme som start- og slutdato for
virksomhedspraktikken!!

2. Sgrge for at borger, virksomhed og du selv udfylder det korte spgrgeskema ved praktikkens
afslutning. Du skal selv holde styr pa, hvornar dine praktikker omfattet af
frikommuneforsgget er ved at udlgbe og selv huske at fa spgrgeskemaerne udfyldt.

http://www.survey-xact.dk/LinkCollector?key=YN7PJMLGIN91 (borger)

http://www.survey-xact.dk/LinkCollector?key=46G25SQSDC59K (medarbejder)

http://www.survey-xact.dk/LinkCollector?key=5J55JMJC951P (virksomhed)

VITAS

Det er desvaerre ikke muligt at markere i VITAS, at borgeren er fritaget for forholdstalskravet i
forbindelse med frikommuneforsgget. Derfor skal du blot trykke “naeste”, nar du ser
advarselsteksten i VITAS. Du skal dog vaere opmaerksom pa, at virksomheden ser den samme
advarselstekst, og det kan derfor vaere en god ide at forklare virksomheden om
frikommuneforsgget.
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Ansaettelsesforhold i virksomheden

Nar felterne nedenfor udfyldes, skal de
P-nummer: 1003376099.

pejle galdende ansettelsesforhold i afdel med

Antal ordinzert ansatte i alt (ansatte med offentligt tilskud, samt projektansatte, fleksjobansatte og tidsbegranset
ansatte taller IKKE med)

{uni 2017 0
maj 2017 i}
april 2017 o

Til vurdering af virksomheder med s@sonudsving kan en fjerde maned angives

marts 2017 - sesonudsving | ‘

Antal p i lentilskud fvirh

ktik

Nuvaerende forhold ! 1 Genindlaes oplysninger

Antal personer som det yderligere er tilladt at have ansat i lentilskud /virksomhedspraktik
|Gelder ikke de personer som jf. lovgivningen ikke er omfattet af forholdstalskravet.)

Nuvaerende forhold | 0

Advarsel

For at virksomheden kan ansatte en person i virksomhedspraktik, skal der vaere et rimeligt forhold
mellem antallet af ordinrt ansatte og antallet af ansatte i lontilskud og virksomhedspraktik i
virksomheden. Dog kan antallet af registrerede lontilskuds- eller virksomhedspraktikforleb |

ksomheden vare misvisende grundet overlappende forlab. Desuden kan jobcentret vaere underlagt
JobFirst ordningen. Det er muligt at indsende ansegningen trods denne advarsel, Angiv i fanen
opsummering begrundelse for en evt. indsendelse af ansggningen

Il Rediger placeringens titel i Fasit. Tilfgj “Frikommune —” foran den eksisterende titel. Gem og
luk.

Publicer placeringen pa borgeren i Fasit!!
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Fleksibilitet i forhold tf imelighedskravet

§ 8. Frikommunerne kan uanset forholdet mellem antallet af ansatte uden lgntilskud og antallet af ansatte med
lgntilskud samt personer i virksomhedspraktik give tilbud om virksomhedspraktik efter lov om en aktiv beskasftigelsesindsats
til personer, der er omfattet af § 2, nr. 3, § 2, nr. 7, som har en ledighedsperiode pa mere end 18 maneder, § 2, nr. 11 og
13.

Stk 2. Det er en betingelse for forsgget, at der er tale om virksomhedspraktik i sma miljger med et saarligt fokus pa
trygge rammer omkring personen, og at jobcenteret vurderer, at personen bedst udvikler sig i sddanne miljger.

Stk 3. S3fremt der under en virksomhedspraktik sker zendringer i en persons evner og forudszetninger for at deltage i
praktikken, foretages der en ny vurdering af, om personen fortsat opfylder betingelsen i stk. 2.

Stk. 4. Forsggstilladelsen indebasrer en fravigelse af § 48, stk. 1, i lov om en akfiv beskaeftigelsesindsats og § 73 i
bekendtgarelse om en aktiv beskaeftigelsesindsats om, at der i sdvel private som offentlige virksomheder skal vaere et
rimeligt forhold mellem antallet af ansatte uden tilskud og antallet af personer i virksomhedspraktik samt ansatte med

lgntilskud.
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17 - Nye indsatser i beskaeftigelseslovgivningen — hjzelp til
psykologbehandling og iveerksaetteri
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17.a Bilag til forsgg: Psykologbehandling
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Bilag 1: Supplerende cases
Alle cases er anonymiserede

Cases Jammerbugt
Case 1l
Fra ledighed til job

Borger er sygemeldt med depression, som er opstaet efter en sveer ledighedsperiode med mange jobafslag.
Det har taeret hardt pa borger, som mere og mere er begyndt at tvivle pa egne evner og kvaliteter, fagligt
savel som personligt. Usikkerheden fylder efterhanden sa meget, at borger ikke ved, om borger kan
varetage et arbejde indenfor sit fagomrade. Borger har i hgj grad brug for hjelp til at komme videre, men
har hverken gkonomi eller overskud til at kontakte en privatpraktiserende psykolog. Der tilbydes derfor et
behandlingsforlgb ved en af jobcentrets psykologer.

Ved starten af behandlingsforlgbet viser det sig hurtigt, at det ikke er borgers depressive symptomer, der
star i forgrunden, men snarere den personlighedsmaessige sarbarhed, som borger baerer med sig. Der
arbejdes i forlgbet med borgers negative selvbillede, herunder borgers hgje forventninger til sig selv og den
selvkritik, der medfglger, nar borger ikke formar at leve op til dem. Ved slutningen af forlgbet har borger
mere og mere genfundet troen pa egne evner, og borgers depressive symptomer har lagt sig. Borger er
raskmeldt, har faet et vikarjob indenfor sit fagomrade og er netop indkaldt til ansaettelsessamtale
angaende en fast stilling.

Case 2
Klogere pa sig selv i arbejdet og privat

Susanne er sygemeldt med stress og depression fra sit arbejde efter flere konflikter pa arbejdet med bade
personale og ledelse. Da hendes partner ogsa er sygemeldt, har hun ikke gkonomisk raderum til at opsgge
en privatpraktiserende psykolog og henvises i stedet til et samtaleforlgb gennem fastholdelses- og
forebyggelsesteamet. Susanne fortzeller indledningsvist, at hun flere gange i sit liv har vaeret sygemeldt
med stress og depression. Hun er en velbegavet ung kvinde, men ender ofte med at komme i konflikter
med andre mennesker omkring hende i arbejdsrelaterede sammenhange, hvilket bevirker at hun fgler sig
forfulgt, ugnsket, stresset og deprimeret. Samme mgnster gentager sig i hendes privatliv, og hun har en
historik med mange skift i naere relationer. Susanne bliver under sygemeldingen afskediget fra sin
arbejdsplads, og samtaleforlgbet kommer blandt andet til at dreje sig om at undersgge, under hvilke
omstaendigheder, Susanne vil kunne lykkes med et arbejde. Susanne indser, at hun nogle gange selv
bidrager til konfliktoptrapningen med andre mennesker, og at det har rod i hendes tidlige erfaringer i livet.
Hun opdager, at hun fgler sig truet af andre mennesker, og har en generel idé om, at andre mennesker vil
hende det ondt, hvorfor hun altid er pa barrikaderne og klar til at forsvare sig selv. Hun finder ud af, at hun
ikke trives med naert samarbejde med andre, og beslutter sig for at sgge en vej i arbejdslivet, hvor hun ikke
bliver presset af at skulle indga i samarbejdende relationer pa jobbet. Da samtaleforlgbet nar sin ende, har
Susanne fundet et arbejde, der kan imgdekomme hendes behov for “enetid”. Naesten vigtigst af alt har
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Susanne opnaet nogle indsigter i sin egen made at indga i mellemmenneskelige forhold, som hun gnsker at
arbejde videre med terapeutisk. Susanne fortaeller afslutningsvist, at hun nu efter at have faet gkonomien
pa ret kurs vil gd mere i dybden med hendes problemstillinger ved en privatpraktiserende psykolog, og at
dette forhabentligt vil kunne forebygge stress- og depressionssygemeldinger i fremtiden.

Case 3
Et indirekte jobfokus

Eskild er en ung mand, der sygemeldes fra sit job pga. stress. Eskild har i starten af sit forlgb voldsomme
stresssymptomer, og han forbinder det med sine arbejdsbetingede forhold. Efter at have set Eskild nogle
gange, er det som om, at der er noget i hans historik, der ikke stemmer overens. Det kommer til verdens
lys, at Eskild lever i et voldeligt forhold, og at hans stresssymptomer har vaeret begrundet i daglige fysiske
og psykiske angreb fra partners side. Eskild har oplevet sa stor en skam forbundet med at vaere mandligt
voldsoffer, at han i stedet har italesat sin mistrivsel som relateret til sit arbejde. Denne opdagelse er ny for
savel undertegnede som for Eskild, der har overbevist sig selv om sin egen version af sandheden. Det
kraevede tid at etablere den tryghed og fortrolighed, der skulle til, fgr Eskild kunne fa gjnene op for sin
egentlige virkelighed. Da dette f@rst ga op for Eskild, raskmeldes han forholdsvist hurtigt, og samtalerne
centrerer sig i stedet om det aktuelle forhold, og vi undersgger, hvorfor Eskild opfatter sig som en person,
som man gerne ma sla. Eskild beslutter at forlade sin partner efter nogen tids overvejelser, og
stresssymptomerne ophgrer umiddelbart efter dette. Eskild har ved samtaleforlgbets afslutning en viden
om, at han endnu ikke er faerdig med at arbejde med sit selvveerd og greensesatning overfor andre
mennesker, men han oplever en del mindre skam forbundet med at italesatte sig som et voldsoffer. Eskild
har tillige etableret et teet samarbejde med sin leder, der er blevet gjort opmaerksom pa eventuelle trusler
fra Eskilds tidligere partner, og hvordan man vil handtere dette pa arbejdspladsen.

Case 4
Det rigtige match

Anders sygemeldes med stress og oplever i begyndelsen af samtaleforlgbet tiltagende depressive og
angstsymptomer. Da Anders er sygemeldt med stress, kan han ikke blive henvist til privatpraktiserende
psykolog gennem egen leege. Tidligere har Anders tre gange vaeret sygemeldt af forskellige arsager, og har
derfor heller ikke gkonomisk raderum til at betale fuld pris for et forlgb hos en privatpraktiserende
psykolog. Anders tilbydes derfor frikommunebehandling. Ved starten af behandlingsforlgbet viser det sig,
at Anders belastningsreaktion er et udtryk for en mere personlighedsmaessig sarbarhed udviklet pa
baggrund af en svaer opvaekst. Der arbejdes i forlpbet med en grundlaeggende fglelse af at veere forkert, en
sort/hvid tankegang, hgje forventninger til sig selv og den massive selvkritik, Anders udsaetter sig selv for. |
Igbet af samtalerne bliver det tydeligt, at Anders’ davaerende arbejde egentlig ikke er et optimalt match for
ham, og formentlig vil fortseette med at saette Anders i overkrav. Anders valgte i sin tid jobbet grundet hgje
forventninger til sig selv og en forestilling om, hvad han burde kunne klare. | slutningen af forlgbet er
Anders’ symptomer vaek, og i samarbejde med radgiver etableres der en praktik indenfor et helt nyt
erhvervsomrade, som Anders i langt hgjere har lyst til og oplever selv, at omradet er det helt rette match.
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Case 5
En spirende nysgerrighed

En borger har igennem adskillige ar gennemgaet mange svaere og belastende begivenheder, herunder at
miste job og bolig. Dette har teeret hardt pa borgeren, som i forvejen har et skrgbeligt selvbillede og som
mere og mere er kommet til at fgle sig forkert og veerdilgs. Som resultat har borgeren udviklet depressive
symptomer og er nu sygemeldt. Da gkonomien og overskuddet er meget sparsomt, har borgeren ikke
mulighed for selv at ops@ge en privatpraktiserende psykolog. Derfor tilbydes borgeren
frikommunebehandling via jobcentret.

Forinden behandlingsforlgbet har borgeren haft en tendens til at isolere sig, socialt savel som
folelsesmaessigt. Borger har skammet sig voldsomt over sin situation og har derfor lukket sig inde
derhjemme og har sjeeldent talt med andre om, hvordan borger har det. Allerede fra starten af
behandlingsforlgbet bliver det tydeligt, at borgeren profiterer af at komme vak hjemmefra og tale med én
om sine mange bekymringer. Der arbejdes i behandlingen bade med at mindske de depressive symptomer
her-og-nu, men der arbejdes ogsa med at styrke det grundleeggende negative selvbillede, som borgeren
baerer med sig i alle ssmmenhange. Borger giver udtryk for, at det er hardt men givtigt at ga i behandling
og mgder ogsa troligt til hver samtale.

Her hvor afslutningen af behandlingen naermer sig, har borger faet en stgrre forstaelse for sine mgnstre og
er i serdeleshed blevet opmarksom p3, at det ikke gavner at traekke sig. Borger, radgiver og
jobcenterpsykolog er derfor begyndt at snakke praktik, og selvom det er angstprovokerende, er borger ogsa
spaendt pa at komme ud, prgve sig selv af og mgde nye mennesker. Selvom det kan virke som et mindre
fremskridt, er det en stor ting, at borgeren efter laengere tids tilbagetraekning nu er blevet nysgerrig efter at
vende tilbage til en form for beskaeftigelse.

Case 6
Hjulpet pa anden vis

En borger er sygemeldt med arbejdsrelateret stress efter at have vaeret overbelastet i en laengere periode.
Borgeren tilbydes frikommunebehandling i jobcentret, da borger hverken har gkonomi eller overskud til at
fa etableret kontakt til en privatpraktiserende psykolog. Ved starten af frikommunebehandlingen er det
nemt for enhver at se, at borgeren er enormt stresset. Borger oplever mange intense psykiske symptomer
og er ligeledes ramt af megen stressrelateret sygdom. Som behandlingsforlgbet skrider frem, bliver det
tydeligt, at behandlingen desvaerre ikke har den gnskede effekt, og trods et laengerevarende forlgb
fortsaetter borger med at vaere utrolig belastet og forpint. Der peges derfor pa andet muligvis mere
relevant tilbud, som borger i samrad med praktiserende laege er i gang med at fa sat i vaerk. Desuden
aftales der med borger og borgers radgiver, at den bedste hjzelp for borger p.t. vil vaere, at der laves en
grundig beskrivelse af borgers symptomer, funktionsniveau og skanehensyn saledes, at borger forhabentlig
kan hjzlpes bedst muligt videre i sit forlgb i jobcentret. Selvom det ikke var det gnskede udfald af
behandlingen, er det alligevel vaesentligt for borgerens videre forlgb, og det er kun muligt i og med, at
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undertegnede igennem et laeengerevarende behandlingsforlgb har faet skabt tillid til borgeren og har lzert
borgeren godt at kende.

Cases Rebild

Case 7

Tre eksempler p3, at ventetiden pa behandling nedsaettes

Alle 3 borgere er er sygemeldt med depression og sygemeldt fra ledighed.

Borger 1 er i starten af 20’erne og er sygemeldt med depression. Hun er af egen laege blevet henvist til
psykolog, men hun oplever, at alle psykologer hun kontakter, har en alt for lang ventetid, hvorfor hun i
stedet er startet i et forlgb i Headspace. Bade egen laege og Headspace anbefaler dog, at hun starter i reel
behandling, da de bl.a. frygter, at hun lider af PTSD. Derfor er hun meget lettet i det ut. kontakter hende
med tilbuddet om opstart i behandling.

Borger 2 i slut 30’erne graeder af lettelse idet ut. ringer til hende, da hun har brugt de seneste to dage pa at
fa en tid ved psykolog. Hun forteeller, at de psykologer hun har talt med har en ventetid pad mellem 4-6
maneder, hvilket hun synes er uoverskueligt, da hun oplever at have et reelt behov for hjaelp nu.

Da jeg kontakter borger 3, fortaeller hun, at hun hurtigt havde fundet en psykolog, dog uden overenskomst.
Hun har dog valgt at afslutte forlgbet, idet hun ikke oplevede at profitere heraf, hvorved hun tankte, at
"det med psykologer nok ikke er for hende”. Efter en kort samtale, vil hun dog rigtig gerne opstarte i forlgb
med ut., hvor hun hurtigt har vist at profitere af de psykologiske redskaber.

Kommentarer

Casen viser, at ventetiden nedsaettes idet psykologbehandlingen iveerksaettes hurtigere end ved de
privatpraktiserende psykologer, og at personer, som maske ville have opgivet psykologbehandling pa grund
af ventetid (eller som sidstnaevnte pga. et darligt match), opstarter i en behandling, som de har vist sig at
profitere af.

Case 8

Tre cases, der viser hvordan behandlingen foregar med et kontinuerligt fokus pa tilbagevende til et
bzeredygtigt arbejdsliv og derved forebyggelse af en ny sygemelding pa bade kort og lang sig.

Borger 1 har en gymnasiel uddannelse, og gnsker pa sigt at uddanne sig som paedagog, da hun gnsker at
hjeelpe bgrn, som ligesom hende selv har haft en svaer barndom og ungdom. Senest har hun arbejdet som
social- og sundhedshjalper pa et plejehjem, hvilket hun ikke trivedes i, men hun har sveert ved at forsta
hvorfor. | behandlingsforlgbet viser det sig, at omsorgsfagene og relationsarbejde ikke er i
overensstemmelse med hendes gvrige veerdier og ambitioner samt hendes personlighed, og hun begynder
at overveje, hvordan hun vil kunne trives bedst muligt i et andet arbejdsomrade.
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Borger 2 har tidligere haft en depression, og fgler sig udbraendt i sin tidligere stilling i sundhedsvaesenet,
som hun nu er opsagt i. Hun fgler det umuligt at se, hvordan hun nogensinde skal fa overskud til at have et

"normalt” arbejde igen. | forlgbet genfinder hun en "gammel” drgm om at uddanne sig og pa sigt arbejde
som selvstendig. Inden hun starter i uddannelse, beslutter hun sig for kun at sgge stillinger med

deltidsansezettelse, da hun vurderer, at det vil hun og hendes familie trives bedst i pt.

Borger 3 er blevet fyret fra den arbejdsplads, som hun har arbejdet ved i artier. Fyringen har pavirket hende
meget negativt, men under behandlingen gar det op for hende, at hun faktisk aldrig har vaeret glad for sit
arbejde, og gnsker noget helt andet for sit arbejdsliv.

Kommentarer

Det der karakteriserer samtlige forlgb er, at de alle har skiftet karrierevej, og er blevet meget bevidste om,
arbejdets betydning for deres mentale sundhed. For kvinde 1 er det vigtigt, at hun ikke konstant skal bruge
sin empati og sociale kompetencer i arbejdet, og at det sociale i hgj grad er noget hun kan vealge til og fra,
hvorfor peedagogfaget ikke var ideelt. For kvinde 2 viste det sig at vaere vigtigt, at arbejde pa deltid og pa
sigt arbejde med noget, som hun har en stor passion for, men ogsa hvor hun selv har megen indflydelse.
For kvinde 3 er det vigtigste ikke specifikt, hvad hun laver, men at hendes arbejdsplads er praeget af et godt
arbejdsmiljp med godt kollegaskab og god kommunikation.

Udover at alle kvinderne har fundet frem til nye veje for deres karrierer og nye vaerdier for deres arbejdsliv,
som har betydning for deres generelle mentale sundhed bade pa kort og lang sigt, ma det ogsa tilfgjes, at
der i samtlige behandlingsforlgb altid er et overordnet fokus pa identifikation og anvendelse af nye
strategier i tanke og handling, med det formal at reducere risikoen for en ny sygemelding. Det antages at
dette overordnede beskaftigelsesrettede og forebyggende mindset er det, der adskiller
frikommuneforsgget fra vanlig psykologbehandling.

Case 9

Casen illustrerer, hvordan behandlingen foregar som en del af et tvaerfagligt samarbejde, hvor alle parter
arbejder henimod samme mal: At fa borger bedst og hurtigst muligt tilbage pa arbejdsmarkedet.

| samarbejde med beskeeftigelsesradgiverne ivaerksaettes der for samtlige tre borgere i case 14 et
praktikforlgb, som dels fungerer som en genoptraningsproces, hvor symptomerne langsomt aftager og
selvtilliden styrkes. Rammerne for praktikkerne er lavet i samarbejde mellem borger, radgiver og den
behandlende psykolog. Samtlige praktikker har vaeret succesfulde af flere grunde:

Praktikkerne er blevet tilpasset symptomniveau og intensitet, hvorved tilbagefald forebygges.
Praktikkerne har givet dem en stabiliserende og genoptranende struktur.

Praktikkerne har givet kvinderne mulighed for afklaring af, hvorvidt de trives i et nyt arbejdsomrade i
praksis.

Praktikkerne har i alle tilfaelde vaeret med til at skabe en bedring hos kvinderne, som ikke ville veere opnaet
lige sa hurtigt ved udelukkende at have faet psykologbehandling under sygemeldingen.
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Alle praktikstederne har vaeret meget glade for deres praktikanter, og i 2 ud af de 3 praktikker, har der
veeret et tilbud om ansaettelse pa deltid.

| et taet samarbejde mellem behandlende psykolog, radgiver, borger og praktiksted, opnas det primaere
mal: at fa den sygemeldte tilbage pa arbejdsmarkedet, samtidig med, at der opnas mange gevinster i form
af reduktion af tilbagefald og ny sygemelding samt stgrre mental sundhed.

Cases Thisted
Case 10
Et psykologbehandlingsforlgb med en 34 arig kvindelig sygedagpengemodtager

Marie bliver d. 8. februar 2018 henvist af sin kommunale sagsbehandler til psykologbehandlingstilbuddet
pa Jobcenter Thisted.

Den 20. februar 2018 indkaldes hun til en screeningssamtale, og her diagnosticeres hun til at lide af
arbejdsrelateret stress, angst og depression i en moderat grad. Da Marie ikke har rad til at betale for
relevant behandling i et andet regi tilbydes hun psykologbehandling.

Marie far efterfglgende 7 samtaler hos ut. psykolog. | samtalerne har der veeret fokus pa dels
ressourceopbygning, dels en analyse af hvorfor Marie gik ned med arbejdsrelateret stress. | den
ressourceopbyggende del af behandlingen har der vaeret fokus pa, om Marie fx fik tilstraekkeligt med ro og
hvile, og bevaegelse. At hun fik gget sin bevidsthed om, hvordan hun giver sig selv egenomsorg.

| analysedelen af behandlingen har der veeret fokus p3a, hvad der fgrte til stresskollapset, hvilket var at
Marie havde faet for mange arbejdsopgaver, som hun ikke havde ressourcerne til at Igse. Hun manglede
oplaering og sparring. Endvidere er Marie en person, der stiller hgje krav til sig selv, og hun var ikke tilfreds
med at praestere pa et lavt niveau.

Da Marie afslutter behandlingsforlgbet d. 1. Juni 2018 har hun det markant bedre. Hun sover igennem om
natten, har langt mere energi, bliver ikke nemt vred eller irriteret pa sine kollegaer mv.

Undervejs i behandlingsforlgbet har Marie haft et godt samarbejde med sin naarmeste leder og sin
sagsbehandler. Maries leder har i samarbejde med Marie og hendes sagsbehandler struktureret og
prioriteret hvilke arbejdsopgaver, Marie skulle patage sig. Hvis arbejdsmaengden var for stor eller kompleks,
blev der skaret ned pa arbejdsopgaverne.

Marie er pt. pa 35 timer og er derfor ikke laengere sygemeldt. Hun overgar til et 4 timers radgivningsforlgb
hos Erhvervspsykologerne i Thisted Kommune.

Case 11
Et psykologbehandlingsforlgb med en 58-arig kvindelig sygedagpengemodtager

Ida blev d. 17. januar 2019 henvist af sin kommunale sagsbehandler til psykologbehandlingstilbuddet pa
Jobcenter Thisted.

407



Den 8. februar 2019 indkaldes Ida til en screeningssamtale, og her diagnosticeres hun til at lide af
arbejdsrelateret stress i en moderat grad, angst i en alvorlig grad og endelig depression i en mild grad.

Ida far efterfglgende 11 samtaler hos psykolog. | samtalerne havde Ida brug for at italesaette, hvad der
havde gjort hende overbelastet og stresset. Ida havde veeret sygeplejerske og teamleder det samme sted i
plejesektoren, i 10 ar, og havde hidtil veeret meget tilfreds med sit arbejde, beboerne og med sine
kollegaer.

Men i forbindelse med et lederskifte, hvor der ogsa skulle forega en del organisatoriske forandringer
begyndte Ida at mistrives. Ida var ikke pa bglgelaengde med sin nye leder, og oplevede at hendes
stpttesystem, dvs. de mennesker hun fik faglig stgtte hos, forsvandt.

Ida fglte, at hun skulle ga pa kompromis med sine vaerdier, for at kunne vaere i sin lederrolle, og det teerede
sa meget pa hendes kraefter, at hun blev gradvis mere og mere stresset.

| behandlingen er Ida optaget at finde sine veerdier og personlige graenser, i forhold til hvad hun kan sta
inde for, Ida havde endvidere fokus pa at fa genopbygget sine fysiske og psykiske ressourcer, og deltog
udover psykologbehandlingen, i et mindfulnessforlgb og gik til fysisk traening.

Da Ida afslutter behandlingsforlgbet d. 29/8- 2019 har hun det meget bedre. Ida fortaeller, at det der har
hjulpet hende, er vores Igbende dialog, og at hun er blevet mgdt med omsorg, ro og nysgerrighed. Ida
fortzeller, at hun i hgj grad har profiteret af deltagelse i et mindfulnessforlgb, hvor hun fik konkrete
redskaber til at fa mere ro i nervesystemet, og hvor hun mgdte andre personer, med de samme
udfordringer, som hun havde.

Undervejs i behandlingsforlgbet har Ida haft et godt samarbejde med sin sagsbehandler og psykolog. Ida
havde det svaert med sin gverste leder, og gnskede derfor ikke at vende tilbage i sin gamle stilling. | stedet
blev Ida tilknyttet en anden afdeling, hvor hun ikke leengere havde ledelsesopgaver.

Ida er pt. pa fuld tid, og er derfor ikke leengere sygemeldt.

Case 12
Et psykologbehandlingsforlgb med en 43-arig mandlig sygedagpengemodtager

Mads blev d. 31.august 2018 henvist af sin kommunale sagsbehandler til psykologbehandlingstilbuddet pa
Jobcenter Thisted.

Den 20. september 2018 indkaldes han til en screeningssamtale og her diagnosticeres Mads til at lide af
arbejdsrelateret stress og depression i en svaer grad og angst i en alvorlig grad.

Mads fik efterfglgende 12 samtaler hos ut. psykolog. | samtalerne fortalte Mads, hvad der havde gjort ham
overbelastet, stresset og deprimeret.

Mads havde arbejdet pa samme virksomhed i mange ar og i forbindelse med en efteruddannelse, skulle
han i en uddannelsespraktik. Det var gaet godt med den teoretiske del af uddannelsen, men det var
svaerere med den praktiske del. Mads havde en mentor, som han ikke havde en god kommunikation med.
Mads oplevede, at han blev groft kritiseret for sit arbejde, og det slog ham ud.
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Mentorens gentagne kritik mindede Mads om, hvordan han som barn var blevet talt til, af sin far.

Den nedvardigende behandling fra mentorens side, og tidligere fra sin far i barndommen, “knaekkede”
Mads psykisk.

| samtalerne havde Mads brug for at tale om sine belastende barndomsoplevelser med sin far, og om
hvordan det pavirkede ham i nutiden. Mads havde brug for at tale om sin darlige selvtillid og selvvaerd, og
arbejdede pa at gge sit selvvaerd.

Da Mads afslutter behandlingsforlgbet d. 20. maj 2019 har han det en del bedre, og er motiveret for at sgge
mere behandling. Mads kommer i et gruppeforlgb, hvor han skal lzere at tackle sin stress, angst og
depression. Da Mads er i en darlig fysisk form, begynder han efterfglgende at ga til fysisk treening sammen
med andre personer.

Mads magtede pa daveerende tidspunkt ikke at faerdigggre sin uddannelse, men havde planer om at
komme i en virksomhedspraktik.
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Bilag 2: Data fra Fasit

A) Sagsstatus medio februar 2020

Rebild Jammerbugt Thisted
Status pr. d.d. :ln t Andel Status pr. d.d. gln t Andel Status pr. d.d. :ln t Andel
. 68,00 : 53,00 . 42,35
Ingen aktiv sag 44 % Ingen aktiv sag 43 % Ingen aktiv sag 36 %
Dagpengemodtager 13,80 | | Dagpengemodtager 13,60 | | Dagpengemodtager 10,59
9 11 9
e %] [e %] [e %
Sygedagpengemodt 5| 7.70% Sygedagpengemodt 12 14,%0 Sygedagpengemodt 13 15,29
agere agere % | | agere %
Borgere i o Borgere i 12,40 | | Borgerei 21,18
jobafklaring 4] 6:20% jobafklaring 10 % | | jobafklaring 18 %
Kontanthjeelp o Kontanthjeelp o Kontanthjeelp 0
(jobparate) 11 1,50% (jobparate) 01 0,00% (jobparate) 1] 1,18%
Fleksjobansatte 1] 1,50% | | Fleksjobansatte 3| 3,70% | | Fleksjobansatte 6| 7,06%
Revalidender 1| 1,50% | | Revalidender 0| 0,00% | | Revalidender 0] 0,00%
Fast Track 0] 0,00% | | Fast Track 0| 0,00% | | Fast Track 1] 1,18%
Ledighedsydelse 0] 0,00% | | Ledighedsydelse 0| 0,00% | [Ledighedsydelse 1] 1,18%
é\rbe]dsfastholdels ol 0,00% ?rbe]dsfastholdels 2| 2.50% ?rbe]dsfastholdels ol 0,00%
100,00 100,00 100,00
Ialt 65 % Ialt 81 % Ialt 85 %
Total
Status pr. d.d. :ln t Andel
Ingen aktiv sag 123 53’202
Dagpengemodtager 12,55
29 o
e %
Sygedagpengemodt 12,99
30 o
agere %
Borgere i 32 13,85
jobafklaring %
Kontanthjeelp o
(jobparate) 2] 0,90%
Fleksjobansatte 10| 4,33%
Revalidender 1] 0,43%
Fast Track 1| 0,43%
Ledighedsydelse 1{ 0,43%
Srbe]dsfastholdels 2| 0,90%
100,00
Ialt 231 %

410




B) Afslutningsarsag

Rebild Jammerbugt Thisted
Afslutningsarsag :ln t Afslutningsarsag gln t Afslutningsarsag :ln t
Afsluttet sag 61 Afsluttet sag 69 Afsluttet sag 73
Raskmeldt til job 32 Raskmeldt - til job 25 Raskmeldt til job 19
Raskmeldt til A- 15 Raskmeldt til A- 12 Raskmeldt til A- 9
kasse/ledighed kasse/ledighed kasse/ledighed
Overgaet til jobafklaring 7 Overgaet til Jobafklaring 11 Overgaet til jobafklaring 30
Fraflyttet kommunen 3 Fraflyttet kommunen 1 Fraflyttet kommunen 1
Raskmeldt 3 Raskmeldt 12 Raskmeldt 7
Fastholdelse - uden ydelse 0 Fastholdelse - uden ydelse 6 Fastholdelse - uden ydelse 0
Fleksjobberettigelse 0 Fleksjobberettigelse 0 Fleksjobberettigelse 1
Ord. Uddannelse 1 Ord. Uddannelse 0 Ord. Uddannelse 0
Fgrtidspension 0 Fgrtidspension 1 Fgrtidspension 1
Mangl. Medvirken 0 Mangl. Medvirken 0 Mangl. Medvirken 1
@vrig/ andet 0 @vrig/ andet 0 @vrig/ andet 4
Dgd 0 Dgd 1 Dgd 0
Aktiv sag 4 Aktiv sag 12 Aktiv sag 12
Ialt 65 I alt 81 Ialt 85
C) Tilbagefald
Rebild Jammerbugt Thisted
Tilbagefald | Antal |Andel Tilbagefald Andel Tilbagefald | Antal |Andel