Erhvervsudvalget 2019-20
L 145 Bilag 5
Offentligt

Fra: Anne - Dansk Studie Center [mailto:anne@danskstudiecenter.dk]

Sendt: 25. marts 2020 11:08

Til: Folketingets Oplysning <Folketinget@ft.dk>; Anne - Dansk Studie Center <anne@danskstudiecenter.dk>
Cc: tingdok_intern <tingdok intern@ft.dk>; Charlotte Roel Andersen <Charlotte.Roel.Andersen@ft.dk>;
Lene Gregersen Kaasgaard <Lene.Kaasgaard @ft.dk>; Liza Christensen <Liza.Christensen@ft.dk>;
'lth@travelassoc.dk' <lth@travelassoc.dk>; 'jha@travelassoc.dk' <jha@travelassoc.dk>

Emne: Vedr Indsigelse - hjaeelpepakke til rejsebranchen (styrkelse af Rejsegarantifonden)

Prioritet: Hgj

Til Erhvervsudvalget, c.c. Lars Thykier, Dansk Rejsebureau Forening + advokat Jakob Hahn, samme
INDSIGELSE vedr. lovforslag om hjalpepakke til rejsebranchen.
Dansk Stude Center er en virksomhed som har eksisteret i 20 ar, som specialiserer sig grupperejser til unge

mennesker pa rejser pa typisk 2 til 3,5 mdr.
https://www.danskstudiecenter.dk/

Vi har ca. 1000 unge afsted arligt, og med hgjsaeson der starter i marts.

Vi har naesten 700 deltagere (ud af 1000 rejsende arligt) der lige var rejst afsted i slut februar og start marts
pa jordomrejser.

Det er rundrejser der krydser landegraenser op til 7 gange.

Vi har vaeret ngdt til afbryde alle rundrejser jf. UMS anbefalinger da de stod for at krydse landegraenser.

De unge har kun gennemfgrt 2 uger ud af rejser pa hhv. 8,12 og 16 uger.

Det er HELT afggrende for Dansk Studie Centers fortsatte eksistens, og for de mange unge, at lovforslaget
ogsa daekker AFBRUDTE rejser.

En af de unge rejsendes far har lavet en indsigelse, indsat herunder. Og vi bekrafter rigtigheden heri.

Den viser hvor AKUT brug for hjzelp vi har i vores virksomhed og alle de mange unge mennesker der har
sparet sammen i flere ar for at tage ud pa deres livs rejse.

Bekraeft venligst modtagelse.

Med venlig hilsen, Best Regards  Dansk Studie Center
Hejrevang 11A, 1.sal

Anne Engberg DK-3450 Allerad
CEO/Owner Tel.: +45 48 17 10 60
anne@danskstudiecenter.dk www.danskstudiecenter.dk Hajskole
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"Fra: Karsten Holt [mailto:holt@advodan.com]

Sendt: 24. marts 2020 14:04

Til: Folketingets Oplysning <Folketinget@ft.dk>

Emne: Til Erhvervsudvalget vedr. L 145 om hjaelpepakke til rejsebranchen (styrkelse af Rejsegarantifonden)

Prioritet: Hgj

Til Erhvervsudvalget

Jeg skriver for at g@dre opmaerksom op, at | med det fremsatte initiativ kun hjelper nogle
borgere — dem hvis rejse endnu ikke var pdbegyndt, og hvor rejsen aflyses pga. COVID-19.

| overser muligvis en meget stor gruppe danskere; dem som var pd en rejse, som blev afbrudt
for tid pga. COVID-19.

Tag som eksempel rejsebureauet Dansk Studie Center (DSC), der sender grupper af unge
mennesker pad laengere rejser i hele verden.

De havde den 13. marts dels en raekke hold pd rejse i hele verden, dels en raekke hold, der snart
skulle afsted:

https://www.danskstudiecenter.dk/nice-to-know/faq/covid-19

Min datter var sammen med 15 andre piger i 19-20 dars alderen deltager pd en rejse med DSC
— 8 uger i Cambodia, Vietnam og Myanmar. Turen, som min datter selv havde betalt af hendes
egen opsparing, havde kostet ca. 41.000 kr. — udover nogle tusinde kroner til vaccinationer og
visums.

Mandag den 16. marts — 2 uger inde i turen - skulle gruppen pa 16 piger have veeret videre fra
Cambodia til Vietnam, men dette var selvsagt udelukket. Vietnam var allerede blevet “orange”
dagen fgr UM gjorde hele verden “orange”. DSC matte derfor afbryde rejsen, og efter 3 dages
ekstra ventetid lykkedes det DSC at fa billetter ud fra Phnom Penh torsdag den 19. marts.

Dansk Rejsebureau Forening har pga. situationen — og med direkte henvisning til regeringens
initiativ — opfordret alle deres medlemmer til at stoppe de udbetalinger, som de er forpligtet
til at foretage efter pakkerejseloven — herunder forholdsmaessigt afslag for rejser, der afbrydes
for tid.

https://www.travelassoc.dk/danmarks-rejsebureau-forening-opfordrer-danske-
rejsebureauer-til-at-stoppe-refundering-af-aflyste-rejser/

Selv om Rejsegarantifonden med initiativet — ndr det gennemfares — vil kunne daekke refusioner
til kunder, der endnu ikke er kommet afsted, vil de med den gaeldende formulering af loven ikke
kunne hjaelpe dem, hvis rejse er pdbegyndt — bortset fra hjeelp til hjemtransport, hvis
rejsebureauet ikke sgrger for det.

Vi har veeret i dialog med Rejsegarantifonden, og de bekraefter dette. Se vedheftede e-
mailkorrespondance.
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Hvad er logikken i, at en person, der har k@bt en uges rejse til Mallorca for f.eks. 4.000 kr. skal
kunne fd udbetaling fra Rejsegarantifonden, uden at rejseselskabet erklzeres konkurs, mens at
et ungt menneske, der mister 6 ud af 8 ugers ferie i Asien — og dermed star til at miste over
30.000 kr. - ikke kan fa hjeelp?

Jeg bemaerker, at DSC sadan set har anerkendt pligten til at betale forholdsmaessigt afslag,
men det nytter ikke noget, hvis de — og mange andre rejsebureauer — knaekker gkonomisk af
at skulle refundere de mange rejsende, hvis rejser afbrydes, efter at de er pdbegyndt. Lige nu
udbetaler ingen rejsebureauer noget som helst, da de afventer regeringens tiltag.

Det er derfor vigtigt, at regering og Folketing, dels handler hurtigt, men ikke mindst at | laver
en Igsning, der reelt daekker rejsebranchens behov, sa konkurser undgas.

Min datters “sag” er kun brugt som eksempel, og jeg har selvsagt ingen forventning om, at
ministeren forholder sig til konkrete sager, men det er bare vigtigt, at | teenker den store
gruppe, som allerede var pa rejse den 13. marts, ind i lovforslaget, da der ellers er risiko for,
at mange rejsebureauer krakker alligevel.

Med venlig hilsen
Karsten Holt
Partner, advokat (H), HD(O), CIPP/E, CIPM, CIPT, FIP”

Med venlig hilsen, Best Regards  Dansk Studie Center

Hejrevang 11A, 1.sal

Anne Engberg DK-3450 Allerad

CEO/Owner

Tel.: +4548 17 10 60

anne@danskstudiecenter.dk www.danskstudiecenter.dk
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