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Transportudvalget har i brev af 26. maj 2020 stillet mig folgende spergsmal
(TRU alm. del), som jeg hermed skal besvare. Spergsmalet er stillet efter onske
fra Karina Adsbal (DF).

Spergsmal nr. 507:

Vil ministeren redeggre for, om busselskaber kan afvise folk, der kun kan betale
med kontanter? Ministeren bedes herunder redegare for, hvilken praksis der er
pa omradet.

Svar:

P& baggrund af Covid-19 udbruddet valgte alle trafikselskaber midlertidigt at
suspendere billetsalget i busserne. Dette skete pa baggrund af opfordring fra
mig den 18. marts 2020.

Min opfordring var afledt af, at chauffererne havde udtrykt frygt for smitte-
spredning ved den teette kontakt med passagererne, som et billetsalg indebae-
rer, herunder for at sikre at driften af den kollektive trafik kunne opretholdes
under smitteudbruddet — serligt med henblik pé at sikre, at personer med
samfundskritiske funktioner kunne komme til og fra arbejde.

I forhold til smitterisikoen har Sundhedsstyrelsen lobende anbefalet, at der
holdes afstand, hvilket i sagens natur ogsé geelder betalingssituationer. Senest
har Sundhedsstyrelsen den 10. maj 2020 anbefalet, at der fortsat holdes mindst
én meters afstand mellem personer i det offentlige rum, samt at der skiftes til
kontaktlgs betjening, herunder kontaktlgs betaling.

Den midlertidige suspendering af billetsalget i busserne har séledes varet i trad
med Sundhedsstyrelsens anbefalinger — og med henblik pé at undgé, at opret-
holdelse af den kollektive trafik bidrog til aget smittetryk i samfundet. Parallelt
hermed har vaeret gennemfort en rakke andre tiltag med henblik pé at sikre
afstand mellem passagerene og god hygiejne hos passagererne og i transport-
midlerne.

Transport- og Boligministeriet er blevet gjort opmerksom pa, at alle trafiksel-
skaberne, med undtagelse af BAT, har modtaget en henvendelse fra Forbruger-
ombudsmanden med orientering om kontantreglen. Idet trafikselskaberne har
handlet pa baggrund af min opfordring, valgte Transport- og Boligministeriet
at ga i dialog med Forbrugerombudsmanden med henblik pa at finde et faelles
standpunkt og en lgsning for trafikselskaberne.
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Under indtryk af det faldende smittetryk og genabningen af samfundet, valgte
jeg som led i dialogen med Forbrugerombudsmanden den 24. juni 2020 at in-
formere trafikselskaberne om, at det fremover vil vaere op til de enkelte trafik-
selskaber at vurdere, hvornar det er hensigtsmaessigt og forsvarligt at genopta-
ge billetsalget inden for trafikselskabernes geografiske omrader. Trafikselska-
berne har et bedre overblik over, hvad der er behov for i de enkelte regioner,
som folge af pandemiens udvikling og de forskellige trafikale behov og trafik-
menstre i de enkelte regioner.

Der gelder derfor ikke leengere en national opfordring til trafikselskaberne om
en midlertidig suspendering af billetsalget i busserne.

For sd vidt angar praksis pa omradet, er det som for Corona-krisen. Det er pas-
sagerens ansvar at sikre sig gyldig rejsehjemmel inden pastigningen af offentli-
ge transportmidler, og hvis ikke passageren har gyldig rejsehjemmel, kan de
lovligt blive pélagt en afgift af billetkontrollgrer i medfer af lov om trafikselska-
ber § 29, stk. 1.

Med venlig hilsen—
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