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Folketingets Sundheds- og Zldreudvalg

Folketingets Sundheds- og Zldreudvalg har den 19. december 2019 stillet fglgende
spgrgsmal nr. 393 (Alm. del) til sundheds- og seldreministeren, som hermed besvares.
Spgrgsmalet er stillet efter gnske fra Peder Hvelplund (EL).

Spargsmal nr. 393:

”| et svar til Alkohol & Samfund 6/12-19 har ministeriet oplyst, at en borger, der ople-
ver ulovlig afvisning ved henvendelse til et kommunalt tilbud om alkoholbehandling,
ikke har mulighed for at klage over en ulovlig afvisning. Ministeren bedes kommen-
tere dette og redeggre for, om ministeren vil tage initiativer til at sikre borgernes kla-
gemuligheder og mulighed for at fa den behandling, borgeren har krav pa?”

Svar:

Efter sundhedslovens § 141 tilbyder kommunalbestyrelsen vederlagsfri behandling til
alkoholmisbrugere. Borgeren har frit valg i forhold til, hvor ambulant alkoholbehand-
ling skal forega. Det betyder, at borgeren kan rette henvendelse til ethvert ambulant
alkoholbehandlingstilbud uden at blive visiteret af sin kommunalbestyrelsen fgrst.
Det kan veere et tilbud i egen kommune, i en anden kommune eller et privat alkohol-
behandlingstilbud, som er godkendt til at yde alkoholbehandling for offentlige midler.

Men behandlingen skal passe til borgerens problem. Hvis alkoholbehandlingsstedet
ikke mener, at de kan tilbyde den behandling, som borgeren har behov for, har bor-
geren ikke krav pa behandling det pageeldende sted. | sddan en situation har borge-
ren mulighed for at henvende sig til et andet ambulant alkoholbehandlingstilbud eller
til sin kommune med henblik pa visitation til dag- eller dggnbehandling. Borgeren har
saledes krav pa behandling, men ikke ngdvendigvis pa et bestemt behandlingssted.

Der findes ikke i sundhedsloven en klageadgang vedrgrende sundhedslovens § 141
om behandling for alkoholmisbrug. Det er sdledes ikke muligt for borgere at klage
over afggrelser om tilbud om behandling.

Borgeren har dog mulighed for at klage over indholdet af behandlingen. Borgeren har
mulighed for at klage til ledelsen pa alkoholbehandlingstilbuddet over serviceni-
veauet, sagsbehandlingstider, personalets optraeden m.v., ligesom borgeren kan
klage til Styrelsen for Patientklager over den sundhedsfaglige behandling eller den
pagaeldende sundhedsperson.

Samtidigt er alkoholbehandlingstilbud, som yder alkoholbehandling for offentlige
midler efter sundhedslovens § 141, underlagt tilsyn af henholdsvis Socialtilsynet og
Styrelsen for Patientsikkerheds overordnede tilsyn efter sundhedslovens § 213. Mens
Socialtilsynet paser, at alkoholbehandlingstilbuddet har den forngdne kvalitet, paser
Styrelsen for Patientsikkerhed den sundhedsfaglige virksomhed og sundhedsforhol-
dene.
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Sundhedsstyrelsen har netop faerdiggjort et servicetjek af alkoholbehandlingsomra-
det. Pa baggrund af servicetjekket skal der tages stilling til, hvorvidt der er behov for
nye indsatser pa alkoholbehandlingsomradet.

Med venlig hilsen

Magnus Heunicke /  Sabine Godsvig Laursen

Side 2



