2

SUNDHEDS-
ALDREMINISTERIET

Folketingets Sundheds- og Zldreudvalg

Folketingets Sundheds- og Zldreudvalg har den 21. september 2020 stillet fglgende
spgrgsmal nr. 1826 (Alm. del) til sundheds- og &ldreministeren, som hermed besva-
res endeligt. Spgrgsmalet er stillet efter gnske fra Karina Adsbgl (DF).

Spgrgsmal nr. 1826:

"Vil ministeren sikre og arbejde for et tilsyn, der ogsa kommer pa uanmeldte tilsyns-
besgg under henvisning til, at der i dag foregar varsling af tilsyn nar aldretilsynet
kommer pa besgg, dvs. at der ikke er uanmeldte tilsyn?”

Svar:

Zldretilsyn under Styrelsen for Patientsikkerhed kan gennemfgres som planlagte el-
ler reaktive tilsyn. Planlagte tilsyn gennemfgres ud fra en stikprgvebaseret udvael-
gelse, mens reaktive tilsyn kan vaere forarsaget af en bekymring om patientrisiko eller
manglende kvalitet i plejen. Bade planlagte og reaktive tilsyn kan veere varslede, hvil-
ket ifglge Styrelsen for Patientsikkerhed gzelder hovedparten af de gennemfgrte til-
syn, men nogle reaktive tilsyn sker ogsa uvarslet. Zldretilsynet kan séledes allerede i
dag komme pa uvarslede tilsyn.

Styrelsen for Patientsikkerhed oplyser, at de anmelder deres tilsyn af flere grunde.
For det fgrste kan det have en forstyrrende og negativ effekt pa patienternes/borger-
nes hverdag, at tilsynet leegger beslag pa plejeenhedens personale og fysiske ram-
mer. For det andet er det et vaesentligt led i tilsynet, at der er mulighed for at tale
med pargrende og borgere, hvilket bedst lader sig ggre, safremt borgerne og parg-
rende ved, at tilsynet kommer forbi. For det tredje er det vigtigt for tilsynet, at de re-
levante ledelsespersoner er til stede ved tilsynet, s de under selve tilsynet umiddel-
bart kan bidrage til at oplyse om organisatoriske og ledelsesmaessige forhold, der ggr
sig geldende pa plejeenheden. Styrelsen oplyser desuden, at det forhold, at et tilsyn
er varslet erfaringsmaessigt ikke i sig selv medfgrer, at der ikke ggres fund under tilsy-
net. Der blev sdledes konstateret fund i 97 af de 138 tilsyn, der blev gdet pa plejeen-
heder fra september 2018 til februar 2019, som alle var varslede. For neermere om
erfaringerne fra disse tilsyn henvises til erfaringsopsamlingen for aldretilsynet.

Styrelsen for Patientsikkerhed henviser desuden til, at de er underlagt retssikkerheds-
lovens regler, som medfgrer, at styrelsen som hovedregel varsler tilsyn med mini-
mum 14 dages varsel.

Styrelsen for Patientsikkerhed har som naevnt ogsa mulighed for at komme uanmeldt.
Det kan ifglge styrelsen fx vaere ved staerk mistanke om saerdeles bekymrende for-
hold pa en plejeenhed, hvor det er vigtigt, at der handles hurtigt, fx hvis gjeblikket el-
ler formalet kan forspildes ved en varsling af tilsynsstedet. Det kan fx i en bekym-
ringshenvendelse veaere beskrevet, at en plejeenhed i tidligere tilsyn i varslingsperio-
den har foretaget midlertidige forbedringer alene for at tilfredsstille tilsynet, hvoref-
ter forbedringerne er ophgrt, nar tilsynet er gennemfgrt. Der kan ogsa vaere tale om,
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at det konkret vurderes, at der er s3 alvorlige mistanker/bekymrende forhold, eller at
der er mistanke om fa men alvorlige mangler i forhold til plejeenhedens evne til at
yde kerneopgaven til borgerne, at det ikke kan afvente en varsling.

Ifglge Styrelsen for Patientsikkerhed kan uvarslede tilsyn veere berettigede, men inde-
bzerer en risiko for, at der ikke er den relevante tilstedevaerelse af ledelsespersoner
og personale til interview, ligesom det vil vaere usikkert, om der kan sikres involvering
af pargrende og borgere, nar de ikke pa forhand ved, at tilsynet kommer forbi. Styrel-
sen har foretaget tre uvarslede zeldretilsyn pa nuvaerende tidspunkt.

Med venlig hilsen

Magnus Heunicke /  Charlotte Sgderlund
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