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Spørgsmål nr. 1095 (Alm. del) fra Folketingets Retsudvalg:

”Vil ministeren redegøre for, om det er muligt at synliggøre Kri-

minalforsorgens pårørendelinje samt tilføre den tid og mand-

skab, således at der er mulighed for at få svar, idet mange pårø-

rende er nervøse ved situationen med coronavirus og eventuel 

smitte i fængslerne. Vil ministeren endvidere tage initiativ til, at 

Kriminalforsorgens pårørendelinje bliver markedsført mere 

centralt på Kriminalforsorgens hjemmeside, idet mange pårø-

rende angiveligt ikke kender pårørendelinjen”

Svar:

Justitsministeriet har til brug for besvarelsen af spørgsmålet indhentet en 

udtalelse fra Direktoratet for Kriminalforsorgen, der har oplyst følgende:

”Pårørendelinjen er sammen med en række andre støttemulig-

heder beskrevet på kriminalforsorgens hjemmeside og er blevet 

yderligere synliggjort i forbindelse med situationen med 

COVID-19. Det er ikke direktoratets vurdering, at der på nuvæ-

rende tidspunkt er behov for at øge bemandingen på Pårørende-

linjen. Direktoratet følger dog udviklingen og vil styrke linjen, 

såfremt behovet måtte ændre sig.

I øvrigt bemærkes, at det er kriminalforsorgens vurdering, at det 

typisk er mest hensigtsmæssigt, hvis pårørende henvender sig 

direkte til det relevante fængsel eller arrest med spørgsmål, da 

disse bedst kan besvare konkrete henvendelser om håndteringen 

af den aktuelle situation. Det bemærkes i den forbindelse, at in-

formationerne om COVID-19 på kriminalforsorgens hjem-

meside indeholder henvisning til, hvor pårørende kan finde kon-

taktoplysninger til institutionerne.

Der henvises i øvrigt til den samtidige besvarelse af spørgsmål 

nr. 1094 (Alm. del) fra Folketingets Retsudvalg.”
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