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Folketingets Grønlandsudvalg 

Folketingets Grønlandsudvalg har d. 6. juli 2020 stillet følgende spørgsmål nr. 74 

(alm. del) til social- og indenrigsministeren, som hermed besvares endeligt. 

Spørgsmålet er stillet efter ønske fra Christian Juhl (EL) og Christoffer Aagaard 

Melson (V). 

Spørgsmål nr. 74: 

”Hvilke rettigheder har man i dag som herboende grønlænder, ift. til at få professionel 

tolkning i forbindelse med kontakt med de sociale myndigheder, og i hvilket omfang 

oversættes alle partshøringer og dokumenter til grønlandsk, hvis der er ønske herom?” 

Svar: 

Som danske statsborgere er grønlændere i Danmark omfattet af dansk lovgivning på 

samme vilkår som andre danske statsborgere.  

Efter vejledningspligten i forvaltningslovens § 7, stk. 1, skal en forvaltningsmyndighed 

i fornødent omfang yde vejledning og bistand til personer, der retter henvendelse om 

spørgsmål inden for myndighedens sagsområde. Sammenholdt med oplysningspligten 

(officialmaksimen) følger det således, at en forvaltningsmyndighed må sikre sig, at den 

er i stand til at forstå og blive forstået af borgere, som ikke forstår dansk, herunder 

danske statsborgere fra Færøerne og Grønland, som henvender sig til myndigheden 

om sager, der skal tages under behandling af myndigheden. Efter omstændighederne 

må myndighederne således stille tolke- og oversættelsesbistand til rådighed i 

fornødent omfang.  

At myndigheden har pligt til at sikre sig, at den kan forstå og blive forstået af borgeren 

gælder både breve m.v., som borgeren selv sender til myndigheden. Det gælder også de 

sagsbehandlingsskridt, som myndigheden tager over for borgeren, som fx kan være 

partshøringer m.v. 

Vejledningspligten i forvaltningsloven finder anvendelse, hvis der vil blive truffet en 

afgørelse over for borgeren. Hvis der ikke er tale om en sag, hvor der vil blive truffet en 

afgørelse, følger der en tilsvarende pligt efter forvaltningsretlige principper og god 

forvaltningsskik. 

 

Med venlig hilsen 

Astrid Krag 
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