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Klage over behandling af personoplysninger

Du har den 23. september 2019 henvendt dig til Datatilsynet, som har forstéet din henven-
delse som en klage over, at Finansiel Stabilitet A/S (herefter Finansiel Stabilitet) har videregi-
vet dine personoplysninger til Promontoria Holding 111 B.V. (herefter Promontoria).

Datatilsynet skal i anledning af din klage over to medarbejdere hos Finansiel Stabilitet oplyse,
at det som udgangspunkt er den dataansvarlige (dvs. Finansiel Stabilitet), som skal overholde
databeskyttelsesforordningen. Der vil som udgangspunkt alene kunne fgres en databeskyttel-
sesretlig sag mod medarbejdere hos den dataansvarlige, hvis medarbejderne handler uden
for instruks og handler som selvsteendige dataansvarlige. | naervaerende sag ses dette imid-
lertid ikke at veere tilfeeldet, hvorfor Datatilsynet behandler din sag som en klage over Finan-
siel Stabilitet.

Datatilsynet skal indledningsvis oplyse, at persondataloven pr. 25. maj 2018 er blevet ophae-
vet og erstattet af databeskyttelsesforordningen’ og databeskyttelsesloven?. Denne afggrelse
er derfor truffet efter reglerne i databeskyttelsesforordningen og databeskyttelsesloven.

1. Afgorelse
Efter en gennemgang af sagen finder Datatilsynet, at Finansiel Stabilitets behandling af per-
sonoplysninger er sket i overensstemmelse med reglerne i databeskyttelsesforordningen.

Nedenfor fglger en begrundelse for Datatilsynets afgerelse.

2. Sagsfremstilling
Det fremgdr af sagen, at Finansiel Stabilitet i forbindelse med overtagelse af banken Fionia
Bank A/S overtog dit tidligere engagement med banken.

Engagementet blev i 2015 solgt til Promontoria. | forbindelse med salget er personoplysninger
om dig videregivet til Promontoria.

1 Europa-Parlamentets og Radets forordning (EU) 2016/679 af 27. april 2016 om beskyttelse af fysiske personer i forbindelse
med behandling af personoplysninger og om fri udveksling af sddanne oplysninger og om ophaevelse af direktiv 95/46/EF (ge-
nerel forordning om databeskyttelse).

2 Lov nr. 502 af 23. maj 2018 om supplerende bestemmelser il forordning om beskyttelse af fysiske personer i forbindelse
med behandling af personoplysninger og om fri udveksling af sadanne oplysninger (databeskyttelsesloven).
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Finansiel Stabilitet har i forbindelse med sagen bl.a. henvist til en afggrelse fra Finanstilsynet
af 13. september 2013 og anfgrt, at Finansiel Stabilitet havde hjemmel til at videregive dine
personoplysninger.

Datatilsynet har i den forbindelse ved brev af 22. april 2020 anmodet Finanstilsynet om en kopi
af den pagaeldende afggrelse, og bedt Finanstilsynet oplyse om den pageaeldende afggrelse
fortsat er udtryk for geeldende praksis.

Finanstilsynet har ved brev af 1. maj 2020 fremsendt afggrelsen af 13. september 2013 og be-
kreeftet, at afgarelsen fortsat er udtryk for Finanstilsynets praksis. Kopi af afgarelsen samt be-
kreeftelsen vedlzegges.

Ved e-mail af 3. maj 2020 har du fremsendt bemaerkninger til sagen og links til bl.a. afgarel-
ser fra Finanstilsynet i sager vedrarende § 117, stk. 1, i lov om finansiel virksomhed?, samt din
korrespondance med Finanstilsynet vedrerende videregivelsen i nzerveerende sag, hvor Fi-
nanstilsynet oplyser, at tilsynet tidligere har tilkendegivet, at Finansiel Stabilitet har kunne vi-
deregive fortrolige oplysninger om afskrevne fordringer til kabere af fordringerne pa baggrund
af en konkret vurdering, hvor vaegt bl.a. er lagt pa Finansiel Stabilitets seerlige status og lov-
bundne opgave. Det fremgar ogsa af korrespondancen, at Finanstilsynet henviser til, at det i
praksis er antaget, at der kan ske berettiget videregivelse af kundeoplysninger, nar det sker i
forbindelse med salg af en samlet l1&neportefalje, idet f.eks. en banks interesse i at frasaelge
en afgraenset laneportefglie overstiger kundernes berettigede forventning om hemmelighol-
delse af oplysninger.

3. Begrundelse for Datatilsynets afgorelse

Enhver behandling af personoplysninger skal have et lovligt grundlag i databeskyttelsesfor-
ordningens artikel 6, stk. 1, a-f. Behandling af personoplysninger kan bl.a. ske, hvis behand-
lingen er ngdvendig af hensyn til udfgrelse af en opgave i samfundets interesse eller som hen-
hgrer under offentlig myndighedsudgvelse, som den dataansvarlige har faet palagt, jf. forord-
ningens artikel 6, stk. 1, litra e.

Det folger af databeskyttelsesforordningens artikel 6, stk. 2, at medlemsstaterne kan opret-
holde eller indfgre mere specifikke bestemmelser for at tilpasse anvendelsen af forordningens
bestemmelser om behandling med henblik pa overholdelse af forordningens artikel 6, stk. 1,
litra c og e, ved at fastsaette mere praecist specifikke krav til behandling og andre foranstalt-
ninger for at sikre lovlig og rimelig behandling, herunder for andre specifikke databehandlings-
situationer som omhandlet i kapitel IX.

Det folger i den forbindelse af § 117, stk. 1, i lov om finansiel virksomhed, at bestyrelsesmed-
lemmer, medlemmer af lokale bestyrelser og lignende, medlemmer af repraesentantskabet i
en finansiel virksomhed, der ikke er en sparekasse, revisorer og granskningsmaend samt de-
res suppleanter, stiftere, vurderingsmaend, likvidatorer, direktgrer, ansvarshavende aktuarer,
generalagenter og administratorer i et forsikringsselskab samt gvrige ansatte ikke uberettiget
ma videregive eller udnytte fortrolige oplysninger, som de under udgvelsen af deres hverv er
blevet bekendt med. Bestemmelsen finder tilsvarende anvendelse for finansielle holdingvirk-
somheder og forsikringsholdingvirksomheder.

3 Lovbekendtgerelse nr. 937 af 6. september 2019 om finansiel virksomhed med senere zendringer.
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Justitsministeriet og Erhvervsministeriet* har vurderet, at kapitel 9 i lov om finansiel virksom-
hed om videregivelse af fortrolige oplysninger, herunder lovens § 117, stk. 1, ligger indenfor
det nationale raderum i databeskyttelsesforordningens artikel 6, stk. 2-3.

Det fremgér af Finanstilsynets afgerelse af 13. september 2013, at Finansiel Stabilitet kan vi-
deregive ngdvendige kundeoplysninger il potentielle kvalificerede kgbere i forbindelse med,
at Finansiel Stabilitet afvikler fordringer, som Finansiel Stabilitet har overtaget fra pengeinsti-
tutter, som er overtaget fra bank-, exit- eller konsoleringspakkerne, jf. § 117 i lov om finansiel
virksomhed. Det fremgar af afgarelsen, at Finanstilsynet ved afggrelsen blandt andet har lagt
veegt pa, at hensynet til at sikre en hel eller delvis afvikling af fordringerne fra en ngdlidende
finansiel virksomhed pa bedst mulige vilkar overstiger en finansiel virksomheds kunders be-
rettigede forventning om hemmeligholdelse af fortrolige oplysninger, For at videregivelsen kan
anses for berettiget, ma videregivelsen saledes alene ske i tilfelde, hvor Finansiel Stabilitet
vurderer, at videregivelsen kan medbvirke til at sikre fgrnaevnte hensyn.

Finanstilsynet har oplyst, at afggrelsen af 13. september 2013 fortsat er udtryk for Finanstilsy-
nets praksis.

Det fremgar endvidere af din fremsendte korrespondance med Finanstilsynet, at Finanstilsy-
net tidligere har tilkendegivet, at Finansiel Stabilitet berettiget kunne videregive fortrolige op-
lysninger om afskrevne fordringer til kgbere af fordringerne pa baggrund af en konkret vurde-
ring, hvor vaegt bl.a. er lagt pa Finansiel Stabilitets seerlige status og lovbundne opgaver. Det
fremgar ligeledes af korrespondancen, at Finanstilsynet henviser til, at det i praksis er anta-
get, at der kan ske berettiget videregivelse af kundeoplysninger, nar det sker i forbindelse med
salg af en samlet laneportefolje, idet f.eks. en banks interesse i at fraszelge en afgreenset la-
neportefalie overstiger kundernes berettigede forventning om hemmeligholdelse af oplysnin-
ger.

Efter en gennemgang af sagen finder Datatilsynet, at Finansiel Stabilitet behandling af perso-
noplysninger er sket i overensstemmelse med databeskyttelsesreglerne, jf. § 117, stk. 1, i lov
om finansiel virksomhed, jf. forordningens artikel 6, stk. 1, jf. stk. 2, jf. stk. 3.

Det er saledes Datatilsynets vurdering, at Finansiel Stabilitets videregivelse af ngdvendige
kundeoplysninger - som led i Finansiel Stabilitets lovbundne opgave med afvikling af fordrin-
ger, som Finansiel Stabilitet har overtaget fra ngdlidende pengeinstitutter - til en virksomhed,
som kaber fordringerne med de pagaeldende kunder, ma anses for berettiget. Datatilsynet har
lagt vaegt pa Finansiel Stabilitets saerlige status og lovbundne opgaver, og at Finansiel Stabi-
litets opgave med at sikre en hel eller delvis afvikling af fordringer fra en ngdlidende finansiel
virksomhed p& bedst mulige vilkdr ma antages at overstige en finansiel virksomheds kunders
berettigede forventning om hemmeligholdelse af fortrolige oplysninger, jf. § 117, stk. 1, i lov
om finansiel virksomhed, jf. forordningens artikel 6, stk. 1, jf. stk. 2, jf. stk. 3.

4. Afsluttende bemarkninger

Datatilsynet bemaerker, at Datatilsynets afggrelser ikke kan indbringes for anden administra-
tiv myndighed, jf. databeskyttelseslovens § 30. Tilsynets afggrelser kan imidlertid indbringes
for domstolene, jf. grundlovens § 63.

| forbindelse med naerveerende sag har du bedt Datatilsynet tage stilling til videregivelsen af
fortrolige oplysninger efter forvaltningsloven. Datatilsynet skal i den forbindelse bemaerke, at

4 Betaenkning nr. 1565/2017 om databeskyttelsesforordningen — og de retlige rammer for dansk lovgivning, del 1, bind 1, s.
161 ff. og Del 2, S. 27.
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Finansiel Stabilitet ikke er omfattet af forvaltningsloven, jf. lov om restrukturering og afvikling Side 4 af 5
af visse finansielle virksomheder § 61, stk. 3.

Datatilsynet anser hermed sagen for afsluttet og foretager sig herefter ikke yderligere i anled-
ning af din henvendelse.

Med venlig hilsen

Kasper Viftrup

Bilag: Retsgrundiag.
Udtalelse fra Finanstilsynet
Finanstilsynets afggrelse af 13. september 2013




Bilag: Retsgrundlag

Uddrag af Europa-Parlamentets og Radets forordning (EU) 2016/679 af 27. aprii 2016 om
beskyttelse af fysiske personer i forbindelse med behandling af personoplysninger og
om fri udveksling af sadanne oplysninger og om ophavelse af direktiv 95/46/EF (gene-
rel forordning om databeskyttelse).

Artikel 2, stk. 1. Denne forordning finder anvendelse pa behandling af personoplysninger, der
helt eller delvis foretages ved hjzelp af automatisk databehandiing, og pa anden ikkeautoma-
tisk behandling af personoplysninger, der er eller vil blive indeholdt i et register.

Artikel 6. Behandling er kun lovlig, hvis og i det omfang mindst ét af falgende forhold gor sig
geeldende:

a) Den registrerede har givet samtykke til behandling af sine personoplysninger til et
eller flere specifikke formal.

b) Behandling er ngdvendig af hensyn til opfyldelse af en kontrakt, som den registrerede
er part i, eller af hensyn til gennemfarelse af foranstaltninger, der treeffes pa den re-
gistreredes anmodning forud for indgaelse af en kontrakt.

¢) Behandling er ngdvendig for at overholde en retlig forpligtelse, som pahviler den da-
faansvarlige.

d) Behandling er ngdvendig for at beskytte den registreredes eller en anden fysisk per-
sons vitale interesser.

e) Behandling er ngdvendig af hensyn til udfgrelse af en opgave i samfundets interesse
eller som henhgrer under offentlig myndighedsudgvelse, som den dataansvarlige har
faet palagt.

f) Behandling er ngdvendig for, at den dataansvarlige eller en tredjemand kan forfglge
en legitim interesse, medmindre den registreredes inieresser eller grundiaeggende
rettigheder og frinedsrettigheder, der krasver beskyttelse af personoplysninger, gér
forud herfor, navnlig hvis den registrerede er et barn.

Forste afsnit, litra f), gaelder ikke for behandling, som offentlige myndigheder foretager som
led i udfgrelsen af deres opgaver.

Uddrag af lovbekendtgerelse nr. 937 af 6. september 2019 om finansiel virksomhed med
senere @ndringer.

§ 117. Bestyrelsesmedlemmer, medlemmer af lokale bestyrelser og lignende, medlemmer af
repreesentantskabet i en finansiel virksomhed, der ikke er en sparekasse, revisorer og gransk-
ningsmaend samt deres suppleanter, stiftere, vurderingsmaend, likvidatorer, direktgrer, an-
svarshavende aktuarer, generalagenter og administratorer i et forsikringsselskab samt gvrige
ansatte ma ikke uberettiget videregive eller udnytte fortrolige oplysninger, som de under udg-
velsen af deres hverv er blevet bekendt med. Bestemmelsen finder tilsvarende anvendelse for
finansielle holdingvirksomheder og forsikringsholdingvirksomheder.
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