NOTAT

Svar pa spergsmal fra Folketingets Sundheds- og ZI-
dreudvalg som opfelgning pa faellesmade den 10. sep-
tember 2020

KL’'s Sundheds- og ZAldreudvalg vil gerne takke for mgdet med Folketingets
Sundheds- og ZAldreudvalg den 10. september. Folketingets Sundheds- og
/ldreudvalg har som opfglgning pa mgdet oversendt en reekke spargsmal,
som hermed besvares.

Folgende materiale er vedlagt:

- KL’s udspil "Sadan ger vi en god aldrepleje endnu bedre — syv forslag fra
KL”

— Pejlemaerker for et naert og sammenhangende sundhedsvaesen (KL og
Danske Regioner)

— KL'’s udspil ’En reform af sundhedsvaesenet haster — der er bade ressour-
cer og potentiale i en nyteenkning’

— Brev til Magnus Heunicke 'En politisk retning for udvikling af sundhedsvae-
senet’

— "Veje til flere haender” (Task Force om social- og sundhedsmedarbejdere,
2020)

— KL'’s udspil 'Forebyggelse for fremtiden’ (ogsa i pixi-udgave)

— Tiden er moden — indfer en ensartet aldersgreense for salg af alkohol pa
18 ar (initiativet Drukfri Ungdom)

— 10 veje til en ragfri fremtid (pamflet udgivet af Kraeftens Bekaempelse og
TrygFonden)

— Oversigt over hvilke kommuner, der deltager i partnerskabet 'Ragfri Frem-
tid’: https://www.cancer.dk/roegfrifremtid/bliv-partner/#text-3974

Der eftersendes desuden snarest muligt en raekke materiale, der beskriver
kommunernes og KL'’s erfaringer fra corona-krisen.

En del af spgrgsmalene fra Folketingets Sundheds- og Aldreudvalg handler
om aldreomradet. KL har i dag offentliggjort syv forslag til, hvordan man ger
en god eldrepleje endnu bedre. KL foreslar bl.a., at man styrker bruger- og
pargrendeinddragelsen med nye, obligatoriske bestyrelser, som inddrages i
— og far indflydelse pa — hverdagen pa plejehjemmet. Og at der fra nationalt
hold afszettes midler til at ansaette flere ledere lokalt pa plejehjemmene og i
hjemmeplejen, samt til videre- og efteruddannelse af lederne, sa de kommer
teettere pa kerneopgaven. Samtidig peger KL pa, at der skal afsaettes per-
manente midler til at styrke praktikdelen af SOSU-uddannelserne, sa frafal-
det af elever kan nedbringes.

Udspillet er vedlagt i sin helhed, men nedenfor fremgar svar pa de konkrete
spergsmal fra Folketingets Sundheds- og ZAldreudvalg.
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1. Hvilket (nyt) tilsyn med aeldreplejen er det, KL gerne vil have?

Det fremgar af KL’s udspil ’'Sadan ger vi en god eeldrepleje endnu bedre’, at
KL foreslar, at det sundhedsfaglige tilsyn og Zldretilsynet, der begge udfe-
res af Styrelsen for Patientsikkerhed, lzegges sammen til ét tilsyn med det
formal at forenkle tilsynsomradet. KL foreslar, at tilsynet har et steerkere fo-
kus pé leering og faglig refleksion (se forslag 7).

2. Hvilke strukturelle greb vil KL komme med ift. udfordringerne i ald-
replejen?

KL har i udspillet 'Sadan ger vi en god zeldrepleje endnu bedre’ en raekke
forslag til, hvordan vi kan imgdekomme udfordringerne i seldreplejen. Det
fremgar fx, at KL foreslar at styrke praktikdelen af SOSU-uddannelserne for
at nedbringe frafaldet samt muliggagre omskoling til et arbejde i aeldresekto-
ren, herunder muligheden for permanent finansiering af voksenelevign med
henblik pa rekruttering af medarbejdere (se forslag 1).

Vi vedleegger afrapporteringen fra Taskforce om social- og sundhedsmedar-
bejdere 'Veje til flere haender’, der bl.a. skitserer den store og komplekse ud-
dannelsesopgave, som kommunerne lgfter ind i det naere sundhedsvaesen.
Taskforcen giver bade et faelles udfordringsbillede savel som bud pa Igsnin-
ger. KL er saledes enige med Danske Regioner og Regeringen om at sikre
flere haender pa social-, eeldre- og sundhedsomradet.

3. Hvordan handterer KL udfordringerne med usynlig ledelse og forra-
else af tonen i seldreplejen?

KL deler opfattelsen af, at der er behov for, at ledelsen kommer teettere pa
dagligdagen i ldreplejen, og at man ser pa, hvor meget tid lederne i dag
bruger pa fx gkonomi og administration. Konkret foreslar KL i udspillet ’Sa-
dan ger vi en god eeldrepleje endnu bedre’, at der fra nationalt hold afseettes
midler til at styrke den faglige ledelse i aldreplejen, fordi medarbejdernes
opgaver bliver mere og mere komplekse (se forslag 4).

Derudover foreslar KL, at der udbydes praksisnaer uddannelse om demens,
psykiatri mv. til alle relevante medarbejdere i ldreplejen for at sikre de rette
sundhedsfaglige kompetencer til at varetage plejen af borgere med fx de-
mens. Dette er en kompleks opgave, der kraever de rette sundhedsfaglige
kompetencer, s& medarbejderne er rustet til opgaven og ikke fgler afmagt
(se forslag 2).

4. Hvilke praksisneere losninger ser KL pa udfordringerne i aeldreple-

jen?

KL foreslar bl.a. falgende praksisneere Igsninger:

— At der udbydes praksisnzere forlgb pa SOSU-uddannelserne, fx om de-
mens, for at sikre de rette sundhedsfaglige kompetencer (se forslag 2)

- At de mange gode faglige metoder, som anvendes i eeldreplejen i dag (fx
"I sikre haender”, BPSD, supervision mv.) udbredes mere systematisk (se
forslag 5)

— At visitationen og medarbejdere i plejesektoren far et teettere samarbejde,
da opgaverne i eldreplejen bliver mere komplekse, og der er behov for, at
indsatserne overfor borgerne justeres i takt med, at borgernes behov an-
drer sig (se forslag 6).
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5. Hvordan understgtter KL forventningsafstemning med de pargrende
om, hvad zldreplejen kan tilbyde?

KL foreslar, at der etableres obligatoriske bestyrelser med inddragelse af
brugere- og pargrende i tilknytning til det enkelte plejehjem. Derudover fore-
slar KL, at medarbejdere pa plejehjem ved behov har adgang til supervision
og faglig radgivning med henblik pa at sikre gode pargrendesamarbejder (se
forslag 3).

6. Hvilke idéer og forslag har KL til, hvordan man kunne strukturere
eeldreplejeomradet anderledes i kommunerne, sa man f.eks. giver
bedre mulighed for sparring af ledere og supervision?

Et konkret eksempel pa, hvordan kommunerne arbejder med at udvikle og
understatte kvaliteten i aeldreplejen, er programmet | sikre haender”, hvor en
reekke kommuner siden 2013 har arbejdet med at forbedre kvaliteten pa ple-
jehjem, i hjemmeplejen og i hjemmesygeplejen via forbedringsmodellen. Ved
brug af forbedringsmodellen udvikler, afprgver, tilpasser og implementerer
personalet - i den daglige kontakt med borgerne - idéer til mere systematiske
arbejdsgange sa det sikres, at borgerne far den rette behandling hver gang.
”| sikre haender” omfatter for nuveerende seks kliniske indsatsomrader
(tryksar, medicin, fald, infektioner, ernaering og tidlig opsporing) og to organi-
satoriske indsatsomrader (ledelse af forbedringsarbejde og borger- og parg-
rendesamarbejde).

Erfaringerne fra ”l sikre haender” viser, at det er muligt praksisneert at skabe
forbedringer for bade borgere og personale. Det ambitigse mal med initiati-
vet er pa sigt, at alle borgere i landet skal modtage kommunale sundheds-
og omsorgsydelser af samme hgje kvalitet, og at kommunerne opbygger en
varig platform for forbedringsarbejdet, fx ved en udbredelse af ”| sikre haen-
der” og forbedringsmetoden til alle kommuner.

”| sikre haender” begyndte med fem pilotkommuner i 2013, udvidede i 2016
med 13 kommuner, og i efteraret 2020 kommer yderligere 15 kommuner
med i forbedringsprogrammet.

Se ogsa forslag 4 og 5.

7. Hvordan forholder KL sig til krav i udbud og i praksis ift. indhentelse
af straffeattester for medarbejdere i eldreplejen?

Kommunerne har i dag ikke pligt til at indhente straffeattester ved besaet-
telse af stillinger i aeldreplejen, ligesom kommunen ikke kan traeffe beslut-
ning om systematisk at indhente straffeattester for alle stillinger i kommunen.
Indhentelse af straffeattester kraever i alle tilfeelde samtykke fra ansgger til
stillingen.

KL peger pa, at der skal ses pa, om der er behov for nye redskaber, der un-
derstatter, at de fa medarbejdere, der svigter deres ansvar, ikke kan fa job i
plejesektoren igen (se forslag 4).

8. Hvordan ser KL pa, om man i seldreplejen dokumenterer pa det rig-
tige?
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KL har udviklet og efterfalgende understgttet implementeringen i kommu-
nerne af Feelles Sprog Il (FSIII), der er en feelleskommunal dokumentations-
praksis pa sundheds- og aldreomradet. FSIII skal bidrage til at sikre bedre
sammenhaeng og brug af data i kommunernes elektroniske omsorgsjournaler.
Det er hensigten, at dokumentationen efterspgrges af medarbejderne og kom-
munerne selv - og dermed tager udgangspunkt i den kommunale praksis. Det
er afggrende for datakvaliteten, at opgaven opleves som meningsfuld hos de
medarbejdere, der dokumenterer. Kommunerne arbejder Igbende med at
sikre og udvikle kvaliteten pa sundheds- og seldreomradet, og arbejdet med
FSIll er et forandringsprojekt, der stadigvaek er i fuld gang.

9a. Hvordan understgtter KL, at private velfeerdsvirksomheder ogsa far
daekket deres merudgifter til f.eks. vaernemidler?

KL indgik en aftale med regeringen i juni 2020, der indeholdt en kompensa-

tion for kommunernes udgifter til corona-relaterede indsatser. Kompensatio-
nen daekker bade merudgifter i kommunale og private tilbud.

KL har efterfalgende gjort kommunerne opmeaerksomme pa deres ansvar og
forpligtigelse overfor de private tilbud i mange fora. Straks efter aftalens ind-
gaelse afholdt KL konferencen "Aktuel kommunalgkonomi”, hvor aftalens
indhold blev preesenteret for bade politikere og embedsmaend i kommu-
nerne. Efterfalgende har KL dels i budgetvejledningsskrivelser pa de enkelte
serviceomrader og dels i den lgbende kommunikation til direktgrniveauet i
kommunerne gjort opmaerksom pa, at kommunerne har en forpligtigelse til at
kompensere de private tilbud i overensstemmelse med ordlyden fra aftalen:
"Kommunen [bar] ga i dialog med de private institutioner omkring COVID-19
relaterede udgifter og i dialogen finde et niveau for kompensation til de pri-
vate, som er i balance med den forngdne dokumentation og merudgiftsni-
veauet i kommunen i gvrigt.”

KL er ydermere i Igbende dialog med flere kommuner vedrgrende afklaring
af diverse corona-relaterede spgrgsmal — bade generelt og vedrgrende gko-
nomi. Her ggr KL kommunerne opmaerksomme pa samme forpligtigelse.

9b. Kan KL bekraefte, at hvis det ikke star i kontrakten, at en leverandor
kan fakturere kommunen for merudgifter, s& har kommunen ikke hjem-
mel til at betale regningen, selvom bade offentlige og private velferds-
virksomheder har haft merudgifter?

| udgangspunktet er betalinger fra kommune til leverandgr reguleret af de
bestemmelser, der er angivet i den kontrakt, der er indgaet mellem parterne,
hvilket kan betyde, at kommunen ikke har mulighed for at kompensere leve-
randgren for corona-relaterede merudagifter.

Aftalen mellem KL og regeringen giver imidlertid kommunen et ansvar for at
kompensere relevante private tilbud i det omfang, at de private tilbud kan do-
kumentere merudgifter og disse ikke i vaesentlig grad adskiller sig fra det ni-
veau, kommunen har pa egne sammenlignelige institutioner og tilbud - hvad
enten det er en del af kontrakten eller ej. Det private tilbud kan dog ikke af
egen kraft 2endre en given takst, hvis de konstaterer en corona-relateret
merudgift. Dette skal ske efter dialog med kommunen.
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