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Offentligt

Energiordfgrerne, Energiministeriet, Energistyrelsen, danske medier

Case: Bredbandspuljen — hvor svaert kan det veere at fa tilskud, nar man naesten ingen forbindelse
har?

Baggrund: Vi bor i landzone — Horsergdvej 2B, 3000 Helsinggr. Der ligger faengslet (2A) og sa er vi 4
husstande pa Horsergdve;j.

Vi har aldrig haft nogen acceptabel deekning — typisk 2-10 Mb download. Vi har i arenes lgb prgvet at
kontakte alle teleudbydere, men ingen har gnsket at etablere nogen form for daekning ude hos os og
dem, der ville gav os tilbud pa kr. 100.000 — 250.000.....

| forbindelse Corona har dette betydet, at vi ikke har kunnet arbejde hjemmefra, sa vi matte kgre til
vores arbejde og sidde der. Ikke at arbejde var/er ikke en option for nogen af os.

Forlgb:

Vi modtager et brev fra Energistyrelsen, hvori der star, at vi kan sgge tilskud til at fa en bedre
dakning. Fantastisk, taenker jeg. Dejligt, at vores skattepenge ogsa kan ga til at hjaelpe os med at
komme op pa 2020 niveau — digitalt. Vi vil naturligvis gerne betale en del af udgiften — ingen
problemer i det.

Sa jeg gar glad ind pa det link, der star i brevet (ens.dk/bredbaandspulje) og forventer at blive guidet
til et simpelt ansggningsskema, som skal udfyldes med ganske fa oplysninger og sa servicerer
Energistyrelsen med teleudbyder-muligheder, priser osv.

Hold da op, hvor var jeg naiv!

Jeg vil nu gennemga, hvad man skal igennem som almindelig borger i dette land for at fa lov til at
ansgge om tilskud...

Pa ens.dk/bredbaandspulje:

bredbaandspulje.ens.dk, gule

- Puljen kan sgges af lokale sammenslutninger og kommuner — hvem skal sa sgge — er det mig
eller sgger kommunen for mig?
- Egenfinansiering pa min. 4.000 kr. Fint, men er max sa 100.000 kr.? eller 200.000 kr?




- Pointscore og 6 objektive kriterier... hmmm jeg bliver altid lidt misteenkelig, nar der tales om
objektive kriterier...

leg begynder nu at blive en lille smule usikker pa dette set up. Det lyder temmelig omstaendeligt,
men jeg haber stadig p3, at jeg bare skal finde den simple ansggning og udfylde den....

Jeg gar videre og finder — "hvordan ggr man i praksis” — fint taenker jeg, sa ligger ansggningen her

Ansmgnmgsprocessen i hovedirask

f rroce- enfo

Nu kommer der sa en liste af steps man skal igennem....

1. Dan en arbejdsgruppe. Det er en fordel at vaere flere, 53 | kan hjzlpe hinanden
gennem ansegningsprocessen

Hmm, hvorfor skal vi lave en arbejdsgruppe? Er der virkelig sa meget arbejde i at udfylde en
ansggning? Og hvem mon skal vaere i arbejdsgruppen?

2. Tiek betingelserne E:e :
senere, hvis | ikke har styr

etie projekist 1
riteriern

jender aci-'r_-ﬂc-:e:len til &t afgars, hvilke

Og nu naevnes der lige pludselig et projekt? Og pointmodeller? Og dem skal jeg ogsa saette mig ind i.
Jeg foler at opgaven vokser fra en simpel ansggning til noget mere... men ved ikke endnu hvad det
er.

starten af, sa derer ot_u ¢]
villig til at betale Der skal
Energistyrelsen. Det anbefales, 2
fuldmagtskabelonen

Og nu skal jeg sa ud til mine 3 naboer og indhente fuldmagter og diskutere egenbetalinger. Er jeg i
gang med at blive projektleder pa dette?

4. Fa overblik over adresserne i pro;ektomradei H fis
dre status ikke er karrekie, sa husk a
1 far inds |5—I°e ud |C:C—’_ Se adr

edbandspulje ens.dk

G‘

”n III

Nu skrives der ”1” — betyder det, at nu er vi en projektgruppe, som skal bruge tid pa dette? Jeg
maerker en begyndende irritation og frustration over alt det "vi” skal lave...

5. Kontakt kommunen for at undersage, om kommunen vil statte projektet okonomisk
og eveniuelt ogsé deliage som partneri C)I'._.J:‘-ft:‘t eller kender andre projekter, der
kunne veere relevant atindgé i dialog me
;2 Se listen over kommunale kontaktpersoner.

N3, sa skal jeg ogsa ind pa kommunens hjemmeside og finde en kontakt, som jeg sa skal forsgge at fa
fat i og diskutere "vores projekt” med. Men jeg har da heller ikke andet at lave... mon det betyder vi
kan fa ekstra penge fra kommunen udover puljemidlerne?




6. Annoncer projektet. Projektet skal annonceres i mindst tre uger viz
Energistyrelsens hjemmeside, for at f4 tilbud fra bredb&ndsudbydere. Fristen for at
annoncere et projext
lz=rigere vasre muligt at annoncere et projekt. (X Se listen over annoncerede
projekter Projekter, der er indsender deres annancering samme dag inden kI 11, vil
blive annonceret pa hjemmesiden samme dag, indsendes de efter k. 17 vil de forst
blive annancerat den falgends dag

- Laes mere om Annoncer projektet (punkt 6)

Tak skal du have! — sa skal jeg annoncere projektet og lige ind pa et andet link for finde ud, hvordan
dette skal ggres... gud ved hvordan det skal saettes op og hvor meget tid jeg skal bruge pa det.

modtaget noget tilbud, kan | selv prove at kontakte relevante udbydere og gere
opmaerksom pa jeres projekt
% Se listen over selskabernes kontaktpersoner

Sa skal jeg snakke med "projektgruppen” igen og vi skal kontakte flere teleudbydere for tilbud, hvis
altsa ikke der er kommet nogen via vores “annoncering” - Ellers skal vi vaelge et af tilbuddene...
puha, maske far vi valgt det rigtige, hvis vi nar hertil.

8. Indga partnerskabsaftale mesllemn sammenslutningen og bredbandzudbyder (oo
entuelt den lokale kommune, hvis denne vil indga som deliager i partnerskabet),
hvor roller og de nasrmere detalier | projekiet fasilagges. Se hvad en

partnerskabsaftale kan indeholde.

Partnerskabsaftale? — sa skal vi vist have hjaelp fra en jurist (vi har ingen jurister i de 4 husstande)
mon Energistyrelsen betaler dette? Naeppe...

9. Send ansegning ind via = Energistyrelsens tilskudsportal,
. Se guide til portalen Fristen for at ansege bredbandspulien er den 26, okiober
2020.

Endelig! Nu kan vi sende en ansggning — taenker ikke, vi kan na det inden 26. oktober med
kommunekontakt, teleudbyder tilbud, partnerskabsaftale osv., men sa er vi klar til puljetildeling..

10. Tildeling af tilskud sker p& baggrund af paintmodellen, som ansagningerne
vurderes ud fra. Der indgér seks kriterier i pointmodellen. | Laes mere om

pointmodellen

Na nej, der er lige en pointmodel... mon ikke jeg lige skal kigge lidt pa den INDEN vi gar i gang..




Ok, et regneark — den gverste del er nok den, vi skal udfylde og sa udfylder Energistyrelsen den
nederste. Jeg studser lidt over ordet Bredbandsselskabet...nu er vi abenbart blevet til et selskab — os
4 husstande...

2
3 [Indset tal i det gronne fekt - dette vil generere en pointscore neden for
4 |Antal mulige adresser i projektemradet (alle markerede adresser) 120
5 |Antal adresser som seger tilskud 80
6 |Antal ansggte landzeneadresser 78
7 [Mobil bredbandsdakning - gennemsnitliz vardi for alle adresser (tallet kan findes i den fil, som udtrakkes fra bredbandkortet) 0,50
8 |Samlet budget for projektet ekskl. moms 1.500.000,00
9 |Ezenfinansiering pr. adresse inkl. moms (minimum 4.000 kr.) 4500,00
10 |samlet medfinansiering fra kommunen 90.000,00
11 [Bredbandsselskabets ezen investering (ekskl_moms] 320.000,00
12 | Ansegt tilskud 802.000,00
2]

Kriterium Svar: Smre.lﬂ»loo Va_’gt“'"g Vagtet score
14 point) (i pet.)
15 |1.Tilslutningsprocent i projektet 67% 66,67 30 20,00
16 |2. Andel af adresser med begranset adgang til mobilt bredband 05 50,00 10 5,00
17 |3. Andel af landzoneadresser 98% 97,50| 15 14,63
18 |4. Projektets sterrelse (antal tilskudsberettigede, som sgger tilskud) 80 100 15 15,00
19 |5. Totalprisen pr. tilslutning (gennemsnitlig pris pr. adresse fratrukket eventuel kommunal medfinansiering samt bredbandsudbyderens bidrag til projektet) 13.625 93,96 15 14,09
20 |6. Gennemsnitlig egenbetaling pr. adresse ud over de obligateriske 4.000 kr. pr. tilslutning 5,0%| 5,00 15 0,75
21 |lalt 100] 639,47
2
23

Jeg fortsaetter ufortrgdent til kriterierne

Kriterier for tilskud
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1. Der gives max. Point, hvis alle adresser deltager

2. 0-100 point.

Ups, alle adresser deltager ikke...det er faktisk kun 2 ud af de 4. de 2 andre er en gard og et
keramikvaerksted. Allerede her, falder vi vist igennem...

2) Andel af adresser med begreenset adgang til mobilt bredband (veegtning 10 pct.)

53

iver point for de deltagende adresser | projektet, som n
: adresser | projekiet ranger:

tet.

/s og den

's og op til 100 Mbit/s.

Den holder til gengeaeld 100%.




3) Andel af landzoneadresser (vaegtning 15 pet.)

Kriteriet giver point far, hvor stor en andel af de deltagende adresser, der konkret sages
om til, som er beliggende i landzane

1. Der gives max. Paint, hvis alle adresser ligger i landzone.

2. 0-100 point
100% - vi er begge i landzone.

4) Projektets storrelse (vasgtning 15 pet.)
Kriteriet giver point for antalist af adresser | projektet, der konkret seges om tilskud til

1. Dergives max Point, hvis projektet nar 50 adresser eller flere.

2. 0-100 point

Her far vi 0% - det lyder som om denne pulje er for stgrre omrader siden kriteriet er 50 adresser eller
flere. Dét kunne de nu godt have skrevet fra starten... s havde jeg sparet tid.

5) Totalprisen pr. tilslutning (veegtning 15 pet.)

Kriteriet giver point foren lav pris pr. deltagende adresse | projektet og beregnes ud fra
det budget, der er fastlag: for projektet. Bredbéndsudbyderans bidrag til projekiet og en
eventuel kammunal medfinansiering traekkes fra, for den gennemsnitlige pris pr adresse

beregnes.

1. Dergives max peint, hvis den gennemsnitlige pris pr. adresse er 10.000 kr. cII—"
derunder. Herefter falder pointscaren linesert indtil 70.000 kr, hvor der slet ikke gives
point.w

2. 0-100 point

Hvor kommer de 10.000 fra? Gives der sa max. point mellem 4.000 og 10.000 i egenbetaling? Og hvis
egenbetaling er 70.000 og derover — selvom vi har accepteret dette, sa far vi 0 point?

6) Egenbetaling (vaegtning 15 pct)

Kriteriet giver point, hvis de deltagende adresser i projektet yder en egenbetaling ud over
den obligatoriske egenbetaling pd 4.000 kr. i gennemsnit pr. adresse

1. Der gives max point ved en ekstra egenbetaling pa 10.000 kr. i gennemsnit pr.
adresse Herefter falder pointscoren linesert. Der gives 0 point, hvis der ikke ydes en
egenbetaling ud over den abligatoriske.

2. 0-100 point

Nzeh, egenbetalingen kommer i dette punkt... og nu far jeg max. point ved 14.000 kr. altsa ikke de
min. 4.000 kr fra tidligere?

jen 65,45, for 201
DLI|J"\ 81,29 og for Zf_‘ 9 Jul|-—n 52 at fa tilskud fra _OZL
puljen vil forst vasre kendt, nar der fOF—-Ig“E' en afgerelse nd de dkomrﬂecnch inger til
2020-puljen. Den kan bade Dllw— hajere og lavere

Hvor er det et klart svar: Den kan bade blive hgjere og lavere — sikke en hjzlp...




Opsamling og konklusion:

4.

Man far ingen service fra det offentlige til dette — det er et "Do it yourself” projekt

Man skal sikre sig, at der i omradet er min. 50 husstande, hvis man skal have en chance —2
er ihvertfald fuldsteendig ligegyldigt...

Man skal entrere med en gkonom og en jurist samt en projektleder, som kan bruge tid pa
denne proces

Man skal lzegge en egenbetaling ind pa min. 14.000 kr.

Sadan en proces kan man enten ggre simpel eller ggre "som det offentlige” — hamrende besveerlig.

Selvom jeg normalt saelges til 1.600 kr i timen, sa far | lige den effektive version af denne proces, som
man ville ggre ude i virkelighedens verden.

Inden brevet sendes ud, sa har styrelsen gjort fglgende:

Checket teleudbydere i de omrader, hvortil man vil sende brev, sd man har 2-3 tilbud klar til
at husstandene, som de kan sige Ja/Ne;j til.

Kriterier for minimum antal husstande til disse tilbud sa jeg ikke behgver at bruge 1 sekund
pa at undersgge ting...

Nar/hvis det accepteres, sa seetter kommunen/styrelsen en projektleder pa, der styrer
arbejdet.

Informationsmgder — er ikke ngdvendige til denne proces.

Med venlig hilsen

Marianne Lind

Quality Manager

Horsergdvej 2B

3000 Helsinggr

+45 2073 5741

Pa naeste side er brevet som det kan/bgr se ud — enkelt og brugertestet og fundet klart og
tydeligt...:-)




Til XXXXXX

Tilskud fra bredbandspuljen 2020

Energistyrelsen skriver til dig fordi du er berettiget til at modtage tilskud i forbindelse med bedre
bredband pa din adresse. Vi har konstateret, at du ikke har mulighed for hgjere end 10 Mb
download / 2 Mb upload og der er ikke (per d.d.) — fra teleudbyderne — planer om at etable bedre
daekning.

Forudseetninger for modtagelse af tilskud:

- I skal veere minimum 5 husstande, som accepterer det samme tilbud.
- I skal vaere villige til en egenbetaling pa op til 20.000 kr.

Vi har, i samarbejde med din kommune, fremskaffet 3 tilbud til dig og dine naboer:
Tilbud 1: ménedlig ydelse, download/upload hastighed, etableringsomkostninger
Tilbud 2: ménedlig ydelse, download/upload hastighed, etableringsomkostninger
Tilbud 3: manedlig ydelse, download/upload hastighed, etableringsomkostninger
Fristen for accept af et af tilbudene er: 2020.12.31

Her er skabelonen til accept af tiloudet (Tilbud nr #, navn, adresse, underskrift)

Mvh Energistyrelsen




