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Til Folketingets Kilma-,Energi-og Forsyningsudvalg.

Vedr. Bredband.

Fredensborg, den 26. juni, 2020

Vi tillader os at rette henvendelse til udvalget med henblik pa
at ggre opmaerksom pa de problemer, der er - dels i forhold til
at have bopael, hvor der er darlig bredbandsforbindelse, - dels
og ikke mindst i forhold til overhovedet at fa etableret effektivt
bredband.

Vi er begge 65+ og er dermed ikke vokset op med IT. Susan
Koux bor pa adressen Langstrupvej 9, Fredensborg, hvor der er
en meget ringe bredbandsforbindelse. Sgren Malling Olsen, der
har fint bredband, bor i Gentofte, indtil hans lejlighed er solgt,
hvorefter han flytter til Langstrupve;.

| forbindelse med Corona-nedlukningen har Susan Koux skullet
varetage sit arbejde som indkgbschef pa firmaet Dansac fra
hjemadressen. Dette fortseetter indtil videre. At varetage sit
arbejde med den darlig bredbandsforbindelse har bestemt ikke
veeret uden store udfordringer, da det kraever arbejde med pc
og skype mv. Ofte har forbindelsen svigtet eller veeret meget
langsom. Alt det har betydet, at det har taget uforholdsmaessigt
lang tid at fa lgst opgaverne.

Ikke mindst i nedlukningsperioden med de begraensninger, der
var mht. tilgaengelige fritidsaktiviteter, har behovet for at
kunne se TV vaeret aktuelt. En henvendelse til You See gav
imidlertid negativt resultat, da en tilkobling til deres system
ikke var muligt, fordi bredbandsforbindelsen i pa adressen i
Fredensborg var for svag.

Da vi satte os ind i de procedurer mv., der er opstillet for at fa
bredband fra puljen, og da vi som naevnt ikke har
forudseetninger for at igangsaette en sadan proces rettede vi
henvendelse til Fredensborg Kommune.

Svaret var imidlertid blot en henvisning til de opstillede



procedurer, samt at kommunen ikke har ressourcer til at
hjaelpe ansggerne igennem processen.

| en efterfglgende henvendelse af 17. juni 2020 til
energiministeren foreslog vi en procedure, hvor
myndighederne foretager det videre, hvis blot der foreligger en
ansggning fra en gruppe borgere i et bestemt omrade om at fa
etableret bredband.

Energistyrelsen besvarede denne henvendelse med at opridse
de allerede bekendte procedurer, men dog tillige med en
tilkendegivelse om, at man ville medtage vores forslag, hvis
man beslutter, at bredbandspuljen skal fortszette efter 2020.

Vi fik sa ogsa nogle datoer for informationsmgder, bl.a. i
Himmerland og senest med hhv. 7 og 8 dages varsel om
informationsmgder i Hovedstaden, og med hurtig svarfrist, da
der var begraenset deltagerantal. Pa grund af kort
tilmeldingsfrist og ferie, vil vi ikke kunne deltage i nogen af
mgderne.

Pa denne baggrund ville vi gerne bede udvalget over for
ministeren at tage en naermere drgftelse af hele
bredbandsproblematikken, herunder hvordan man sikrer, at
alle her i landet far en adgang til et effektivt bredband. Vi skal i
den forbindelse szerligt pege pa:

1. Hjemmearbejde bliver formentlig mere og mere
udbredt. Nedlukningsperioden vil uden tvivl ret massivt
forsteerke denne udvikling. En klar forudsaetning for en
succes pa dette omrade, bade for arbejdstagere og
arbejdsgivere, samt for opretholdelse af samfund og
samfundsgkonomi er, at der overalt i Danmark er
velfungerende bredband.

2. Tilsvarende ma det vaere et krav, at alle, ikke mindst
2ldre via bredbandsforbindelse kan fa adgang til TV. TV
er jo i gvrigt ikke kun underholdning, men ogsa vigtig
samfundskommunikation, jfr. fx indslagende om
leveregler i forbindelse med corona.

3. For folk oppe i arene, der ikke er vokset op med IT,
udger de geeldende procedurekrav en uoverstigelig
hindring for at fa del i bredbandspuljen. Et forslag om at
sagsbehandlingen overgar til myndighederne, hvis blot



en gruppe borgere i et bestemt omrade ansgger herom,
vil ggre det muligt for alle at komme i betragtning.

Vi haber pa forstaelse og velvillig behandling i udvalget af vores
henvendelse og haber pa udvalgets eller medlemmernes
kommentarer.

Med venlig hilsen

Susan Koux/ Sgren Malling Olsen



