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Vedrgrende speciallaegerklaeringer i forsikringssager

UlykkesPatientForeningen har med interesse fulgt de seneste maneders mediedaekning af, hvordan visse
ulykkespatienter oplever at komme i klemme i systemet, nar de skal have erstatning fra deres
forsikringsselskab. Et af de problemer, der har veeret beskrevet i medierne, er speciallaegeerklaeringer og
valget af de laeger, der skal udfaerdige erklaeringerne.

Vi ved fra vores radgivning pa UlykkesLinjen, at over halvdelen af spgrgsmalene drejer sig om forsikringer,
gkonomi og forsgrgelse, sa det er vigtigt, at folk kan stole pa og har tillid til forsikringsselskabernes
procedurer. Og her er valget af specialleege et meget vigtigt element.

Det er et ganske betydeligt og for den enkelte en vaesentlig problemstilling, der gar direkte ind i oplevelsen
af retssikkerhed. Et er om den enkelte speciallaege er uvildig, noget andet er — og formentlig lige sa vigtigt —
om vedkommende fremstar uvildig. Det har afggrende betydning for, om den efterfglgende bedgmmelse,
som et forsikringsselskab fremkommer med, vil blive accepteret som baseret pa et grundlag, der ikke er
praeget af uvedkommende hensyn (savel faglige som gkonomiske).

Hvis man skriver rigtig mange erklzaeringer for et eller ofte flere selskaber pa de medicinsk set
"kontroversielle” skadeomrader; ja sa vil det veere utaenkeligt, at man ikke bliver pavirket af, hvad man
grundlaeggende fagligt mener, og af om man igen og igen bliver bedt om at udfeerdige en erklzering. Det er
formentlig en mere ubevidst end bevidst mekanisme. Det ggr dog ikke nogen forskel pa, at det for
skadelidte er problematisk ift. tilliden.

Vi vil derfor gerne opfordre til, at udvalget far justeret de nuvaerende regler. Der er behov for stgrre
abenhed, sa de skadeslidte kan fglge med i deres sagsforlgb, herunder valg af speciallaeger og brugen af
dem.

Herudover anbefaler vi, at der arbejdes pa retningslinjer, der beskriver under hvilke betingelser en
speciallaege er uvildig (og dermed ikke er det) til at undersgge og udfaerdige specialleegeerklaeringer i
forsikrings- og erstatningssager. Der vil skulle indgad mange overvejelser, herunder bade faglige krav og
hvordan en specialleege eventuelt ikke lzengere kan vare en del af den pulje af laeger, der kan anvendes i
forsikringssager. Dernaest ma man se pa, hvordan der blandt disse uvildige speciallzeger udpeges laeger i
den enkelte sag. Det sidste er formentlig ikke helt enkelt.

UlykkesPatientForeningen stiller sig meget gerne til radighed for udvalget og udvalgets arbejde i forhold til
at fa preaeciseret reglerne omkring speciallaegeerklaeringer i forsikringssager, der omhandler
ulykkespatienter.

Om UlykkesPatientForeningen
UlykkesPatientForeningen er en forening for de mere end 100.000 danskere, der lever med fglgerne efter
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en ulykke. Foreningen driver herudover et specialhospital for rehabilitering af ulykkespatienter samt
radgivningningstelefonen UlykkesLinjen.

UlykkesLinjen har vaeret i drift siden sommeren 2015 og har arligt omkring 3.000 henvendelser fra
ulykkespatienter og deres pargrende. Knap 60 % af henvendelserne drejer sig om forsikring, gkonomi og
andre forsgrgelsesmaessige aspekter.

Pa vegne af UlykkesPatientForeningen

Janus Tarp, formand for UlykkesPatientForeningen



