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URU Alm.del - endeligt svar pa spgrgsmal 37

Udenrigsudvalget
Christiansborg
1240 Kgbenhavn K

Udenrigsudvalget har i brev af 13. september 2019 stillet mig falgende spgrgsmal
37 alm. del, som jeg hermed skal besvare. Spargsmalet er stillet efter anske fra
Michael Aastrup Jensen (V).

Spergsmal 37
Hvilke muligheder er der for udlandsdanskere i forhold til at tegne tv-, internet- og
mobilabonnement?

Svar

Energistyrelsen oplyser, at der ikke findes regler pa teleomradet, som regulerer
teleselskabernes forpligtelse til at indga kundeaftale om internet og mobilabonne-
ment. | artikel 99 i direktivet om oprettelse af en europaeisk kodeks for elektronisk
kommunikation (2018/1972), som skal veere implementeret i dansk ret senest ved
udgangen af 2020, er der vedtaget et forbud mod forskelsbehandling pa baggrund
af nationalitet, bopaelssted eller hovedforretningssted, medmindre en sadan for-
skelsbehandling er objektivt begrundet. En sadan objektiv begrundelse kan vaere
vanskeligheder ved at inddrive et krav hos vedkommende.

Seerligt for taletelefoni geelder det dog, at TDC A/S (Yousee) er udpeget som forsy-
ningspligtudbyder til at efterkomme enhver rimelig anmodning om leverance. TDC
veelger selv, om taletelefonitjenesten skal leveres mobilt eller via fastnet.

Klima-, Energi- og Forsyningsministeriet har til brug for besvarelsen af spgrgsmalet
ogsa indhentet bidrag fra Kulturministeren, som har oplyst fglgende:

"For sa vidt angar tv-abonnement, oplyser Kulturministeriet, at det normalt er en
forudsaetning for at tegne et abonnement hos tv-distributererne (Viasat, Canal Digi-
tal, Boxer TV mfl.) om levering af tv-kanaler, at man er bosiddende i Danmark. Det-
te kan blandt andet skyldes, at tv-distributgrerne i almindelighed af ophavsretslige
grunde alene har adgang til at seelge tv-abonnementer i Danmark.”

Med venlig hilsen

Dan Jgrgensen
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