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port:

- Temarapport 2018 om magtanvendelse og andre indgreb i barne-
asylcentre og private opholdssteder for bl.a. barn og unge med asyl-
baggrund

Magtanvendelse og andre indgreb i bgrneasylcentre og private opholdsste-
der for bl.a. b@rn og unge med asylbaggrund var tema for de tilsynsbesgg,

som jeg i samarbejde med Institut for Menneskerettigheder og DIGNITY —

Dansk Institut Mod Tortur gennemfgrte pa bgrneomradet i 2018.

| rapporten sammenfatter og formidler jeg de vaesentligste resultater af te-
maet.

Jeg laegger en nyhed pa min hjemmeside om afrapporteringen.
Desuden sender jeg til Sundheds- og ZAldreudvalgets orientering en kopi af
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Social-, Indenrigs- og Bgrneudvalg, Folketingets Udlaendinge- og Integrati-
onsudvalg og Folketingets § 71-tilsyn.
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1. Indledning

Magtanvendelse og andre indgreb i bgrneasylcentre og private opholdsste-
der for bl.a. bgrn og unge med asylbaggrund var tema for de tilsynsbesag,

som ombudsmanden i samarbejde med Institut for Menneskerettigheder og
DIGNITY — Dansk Institut Mod Tortur gennemferte pa bgrneomradet i 2018.

BZRN OG UNGE MED ASYLBAGGRUND
Temaet angik bgrn og unge med asylbaggrund.

Det omfattede bgrn og unge,

e som enten var asylansggere eller afviste asylansggere, eller

e som havde faet opholdstilladelse.

Bgrnene og de unge var normalt uledsagede mindrearige udleendinge.
Bgrnene og de unge var 10-18 ar.

De bgrn og unge, der var asylansggere eller afviste asylansagere, var
som udgangspunkt anbragt i berneasylcentre efter udlaendingeloven,
mens de bgrn og unge, som havde faet opholdstilladelse, typisk var an-
bragt i private opholdssteder efter serviceloven.

1.1. Hvad har temaet fort til?
1.1.1. Temaet angik som naevnt magtanvendelse og andre indgreb.

Besg@gene afdeekkede, at hovedparten af de besggte steder anvender magt i
begraenset omfang over for bgrnene og de unge, og at der er generel op-
maerksomhed om at sikre, at barnets og den unges bedste kommer i farste
reekke ved brug af magt.

Imidlertid afdaekkede bes@gene ogsa, at der flere steder mangler kendskab til
lovgivningen om magtanvendelse.

P& den baggrund anbefaler ombudsmanden generelt, at bgrneasylcentre og
opholdssteder sikrer, at medarbejderne har kendskab til lovgivningen om
magtanvendelse, og at retningslinjer om magtanvendelse stemmer overens
med lovgivningen. Ombudsmanden anbefaler ogsa generelt, at centrene og
opholdsstederne sikrer, at barn, unge, foreeldre og personlige repraesentanter
informeres om deres rettigheder i relation til magtanvendelse, nar barnene og
de unge tager ophold pa stedet.
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Laes mere om undersggelsens resultater om fysisk magtanvendelse i pkt. 2.

Ombudsmanden vil drgfte opfglgningen pa disse generelle anbefalinger med
de centrale myndigheder pa omradet. Desuden vil ombudsmanden felge op
pa anbefalingerne under sine tilsynsbesgg.

1.1.2. Ombudsmanden undersggte under tilsynsbesggene ogsa, om de be-
sggte steder sgrger for at underrette kommunen, nar de er bekymrede for et
barns eller en ungs trivsel.

Besw@gene viste, at der er generel opmaerksomhed om pligten til at underrette
kommunen om bgrn og unge, der kan have behov for szerlig statte.

Besg@gene viste dog ogsa nogle problemstillinger i forhold til den praksis, der
fglges ved underretning.

En problemstilling er, om et taet samarbejde med kommunen kan indebeere
risiko for, at der ikke sendes underretninger om konkrete bgrn og unge til
kommunen, selv om reglerne om underretningspligt tilsiger dette. Problemstil-
lingen har veeret fremme i forbindelse med flere tilsynsbesag i opholdssteder.
Ombudsmanden vil drgfte spargsmalet med Barne- og Socialministeriet.

| et bgrneasylcenter var problemstillingen, at centeret ikke sendte underret-
ninger til kommunen, hvis den unge, som der efter centerets opfattelse var
pligt til at underrette om, forsvandt eller udeblev fra centeret, inden underret-
ningen var sendt. Ombudsmanden har af egen drift besluttet at undersage
denne praksis.

Laes mere om undersg@gelsens resultater om underretningspraksis i pkt. 3.

1.1.3. | forbindelse med bes@gene blev ombudsmanden ogsa opmaerksom
pa andre problemstillinger i b@rneasylcentre og private opholdssteder.

Bl.a. afdaekkede besggene, at der er problemer med medicinhandteringen i
opholdsstederne. Derfor anbefaler ombudsmanden generelt, at opholdsste-
der sikrer, at medicinhandtering foregar i henhold til de gaeldende regler. Laes
mere om dette i pkt. 4.2.

Ombudsmanden har drgftet opfglgningen pa denne anbefaling med Sund-
heds- og ZAldreministeriet og vil ogsa drgfte den med Berne- og Socialmini-
steriet. Desuden vil ombudsmanden fglge op pa anbefalingen under sine til-
synsbesgag.
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Derudover har tilsynsbesag i barneasylcentre fgrt til, at ombudsmanden af
egen drift har rejst spargsmal over for Udlaendingestyrelsen om tilsynet med
undervisningen i interne skoler i barneasylcentre og om, hvilke regler der
geelder for brug af magt i disse skoler. Laes mere om dette i pkt. 5.2 0og 5.3.

Desuden overvejer ombudsmanden, om der er grundlag for af egen drift at
undersgge en privat indkvarteringsoperatgrs brug af privat selskab til bl.a.
udevelse af magt efter udleendingelovens regler pa et bgrneasylcenter. Laes
mere om sagen i pkt. 2.5.

Nogle problemstillinger har ombudsmanden valgt at drgfte pA mader med de
centrale myndigheder.

Bl.a. tilbad flere af de besagte steder misbrugsbehandling til bernene og de
unge. Ombudsmanden har pa den baggrund drgftet ret til misbrugsbehand-
ling og behandlingens indhold og effekt med Sundheds- og ZAldreministeriet
og vil ogsa drefte forholdet med Bgrne- og Socialministeriet og Udleendinge-
styrelsen. Laes mere om misbrugsbehandling i pkt. 4.3.

Under et tilsynsbesag i et bgrneasylcenter blev ombudsmanden opmaerksom
pa, at oplysninger om bgrnene og de unge og deres sundhed kunne vaere
journalfert forskellige steder. Derfor vil ombudsmanden drafte journalfagring
og udveksling af sundhedsoplysninger mellem asylcentrene med Udlaendin-
gestyrelsen. Laes mere om dette i pkt. 4.4.

1.1.4. Ombudsmanden har sendt denne rapport til alle ansvarlige myndighe-
der pa omradet: Bgrne- og Socialministeriet, Socialstyrelsen, socialtilsynene,
Udleendinge- og Integrationsministeriet, Udleendingestyrelsen, Sundheds- og
AEldreministeriet og Styrelsen for Patientsikkerhed.

Formalet er at gare myndighederne opmaerksomme pa rapporten, sa den
kan indga i deres overvejelser pa omradet.

Rapporten er ogsa sendt til de private opholdssteder og barneasylcentre,
som ombudsmanden besggte som led i temaet.

Desuden har ombudsmanden orienteret Folketingets Retsudvalg, Folketin-
gets Social-, Indenrigs- og Bgrneudvalg, Folketingets Sundheds- og Aldre-
udvalg, Folketingets Udleendinge- og Integrationsudvalg, Folketingets § 71-
tilsyn, KL og Dansk Flygtningehjeelp om rapporten.

Laes mere om ombudsmandens arbejde med temaer i bilaget i pkt. 6.2.
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1.2. Baggrunden for valg af tema

1.2.1. Ombudsmandens tilsyn sigter iseer pa samfundets mest udsatte bor-
gere.

De udsatte borgere er bl.a. kendetegnet ved at have meget fa ressourcer, og
at deres rettigheder let kan komme under pres.

Dette kan ogsa geelde for bgrn og unge med asylbaggrund.

1.2.2. Med temaet gnskede ombudsmanden at fa et gget indblik i forholdene
for barn og unge med asylbaggrund og undersgge disse forhold naermere.

| forhold til barneasylcentrene var det centralt for ombudsmanden at fa et ind
tryk af, hvordan centrene anvender de nye regler i udlaendingeloven om brug
af fysisk magt over for uledsagede mindrearige udleendinge, der tradte i kraft
den 1. september 2017.

Under bes@gene i opholdsstederne var det vigtigt for ombudsmanden at fa
indblik i, hvordan stederne bruger reglerne om fysisk magtanvendelse i vok-
senansvarsloven.

Bade pa bgrneasylcentre og opholdssteder gnskede ombudsmanden at un-
dersgge, om stederne sgrger for at underrette kommunen, nar de er bekym-
rede for et barn eller en ungs trivsel.

1.2.3. Temaet tog afseet i nogle af de generelle fokusomrader, som ombuds-
manden har under sine tilsynsbesgag.

Ombudsmanden har f.eks. generelt fokus pa magtanvendelse og andre ind-
greb og begraensninger. Ombudsmanden har ogsa generelt fokus pa relatio-
ner, herunder institutionernes information til barnene, de unge, foraeldre og
personlige repraesentanter om deres rettigheder.

Desuden har ombudsmanden bl.a. generelt fokus pa undervisning og
sundhedsmeessige forhold, herunder medicinhandtering.

1.3. Hvordan gjorde ombudsmanden?
1.3.1. Ombudsmanden gennemfgrte ni besgg for at belyse og undersgge te-
maet om magtanvendelse og andre indgreb i barneasylcentre og private op-

holdssteder for bl.a. barn og unge med asylbaggrund.

Der var tale om fem private opholdssteder for bl.a. barn og unge med asyl-
baggrund. Endvidere var der tale om fire bgrneasylcentre for uledsagede
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mindrearige udleendinge, herunder to centre for bl.a. mindrearige med gade-
orienteret adfeerd, og et saerligt indkvarteringssted for uledsagede mindre-
arige udleendinge med en adfaerd, som ikke kan rummes i et ordinzert asyl-
center for mindrearige. | denne rapport omfatter betegnelsen "bgrneasyl-
centre” tillige dette seerlige indkvarteringssted.

Et besgg var uanmeldt, mens de gvrige bes@g var anmeldt pa forhand.
1.3.2. Temaet fulgte disse spor:

o fysisk magtanvendelse
e praksis for at underrette kommuner om bgrn og unge.

1.3.3. Ombudsmanden bad om bl.a. fglgende oplysninger fra de besggte ste-
der:

e retningslinjer for magtanvendelse og oplysning om, hvordan barnet eller
den unge og dennes repraesentant eller foraeldremyndighedsindehaver
far oplysning om deres rettigheder i relation til magtanvendelse og andre
indgreb i selvbestemmelsesretten, herunder klageadgang

e en oversigt over antal magtanvendelser de seneste tre ar med kopi af de
fem seneste indberetninger om fysisk magtanvendelse over for begrn og
unge pa stedet

e oplysning om, hvilke bgrn og unge der gar i skole, herunder typen af sko-
letilbud

e instruks for medicinhandtering

e enoversigt over underretninger de seneste tre ar til kommunen, og hvilke
tiltag underretningen medferte

e en kort redeggrelse for bl.a., hvordan stedet sikrer, at barnet og den un-
ges bedste kommer i farste raekke i foranstaltninger vedrgrende barn og
unge, herunder ved brug af magt.

1.3.4. | ugen op til de anmeldte tilsynsbesgg orienterede ombudsmanden i et
personligt brev hvert enkelt barn og hver enkelt ung om besgget og mulighe-
den for at fa en samtale med besggsholdet. | en folder, som ombudsmanden
sendte med brevet, var det beskrevet, hvad bgrnene og de unge f.eks. kunne
tale med besggsholdet om. Folderen, der findes pa dansk og engelsk, er
vedlagt denne rapport.

Ved det uanmeldte besag orienterede personalet og besagsholdet mundtligt
de unge om tilsynsbes@get og muligheden for at f& en samtale med bes@gs-
holdet.

Formalet med denne fremgangsmade er at fa flest mulige bgrn og unge i
tale, fordi de er en veesentlig og vigtig informationskilde for ombudsmanden.
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Under tilsynsbesggene havde besggsholdene samtaler med 44 ud af i alt 74
bgrn og unge. Desuden talte holdene med pargrende, personlige repraesen-
tanter og veerger samt personale, herunder leerere, og ledelse.

Samtalerne handlede isaer om fysisk magtanvendelse og praksis for at un-
derrette kommunen om barn og unge, men ogsa om f.eks. sundhedsmees-
sige forhold, undervisning og bagrnenes og de unges relationer.

1.3.5. Tilsynsbesggene blev gennemfgrt som led i ombudsmandens almin-
delige tilsynsvirksomhed efter ombudsmandsloven og som led i ombuds-
mandens arbejde med at forebygge, at mennesker, der er eller kan blive be-
revet deres frihed, udsaettes for f.eks. umenneskelig eller nedvaerdigende
behandling, jf. den valgfri protokol til FN-Konventionen mod Tortur og Anden
Grusom, Umenneskelig eller Nedveerdigende Behandling eller Straf.

Ombudsmandens arbejde for at forebygge nedvaerdigende behandling mv. i
henhold til protokollen udfgres i samarbejde med Institut for Menneskeret-
tigheder og DIGNITY — Dansk Institut Mod Tortur.

Institut for Menneskerettigheder og DIGNITY bidrager i samarbejdet med lze-
gefaglig og menneskeretlig ekspertise. Dette betyder bl.a., at personale med
ekspertise pa disse omrader deltager pa vegne af de to institutter i planlaeg-
ning, gennemfgrelse af og opfelgning pa tilsynsbesag.

Ombudsmanden har et seerligt ansvar for at beskytte barns rettigheder efter
bl.a. FN’s Bgrnekonvention. En bgrnesagkyndig deltager i tilsynsbesag pa
bgrneomradet.

1.4. Hvad fandt ombudsmanden ud af?
Pa baggrund af de gennemfgrte besgg konstaterede ombudsmanden bl.a.
falgende:

e Der er generel opmaerksomhed om at sikre, at barnets og den unges
bedste kommer i fgrste raekke, ogséa ved brug af magt.

o Hovedparten af de besggte steder anvender magt i begraenset omfang.

o Flere steder mangler der kendskab til lovgivningen om magtanvendelse.

o En raekke steder har ikke opdateret, faerdiggjort eller udarbejdet retnings-
linjer om magtanvendelse.

e Mange steder far bgrn, unge, foreeldre og personlige repraesentanter ikke
tilstraekkelig information om deres rettigheder i relation til magtanven-
delse, nar begrnene og de unge tager ophold pa stedet.

o Der er generel opmaerksomhed om pligten til at underrette kommunen
om bgrn og unge, der kan have behov for seerlig statte.
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e Der er generelt set ikke grundlag for at antage, at der ikke bliver under-
rettet, nar der er anledning til det.

e Der er problemer med medicinhandtering i private opholdssteder.

¢ Mange steder er der udfordringer med bgrn og unge, som har mistet ha-
bet om en fremtid i Danmark som fglge af afslag pa ophold, som har mis-
brug eller gadeorienteret adfaerd, eller som forsvinder.

2. Fysisk magtanvendelse

2.1. Reglerne
Barnets bedste skal komme i farste raekke i alle foranstaltninger, der vedrarer
barn. Det fremgar af FN’s Bgrnekonvention.

Personalet i opholdssteder og bagrneasylcentre kan anvende fysisk magt over
for et barn eller en ung. Det falger af henholdsvis voksenansvarsloven og ud-
lzendingeloven.

FYSISK MAGTANVENDELSE

Hvem og hvad
Personalet kan fastholde eller fare et barn eller ung til et andet opholds-
rum.

Hvornar
Der kan anvendes fysisk magt, nar barnet eller den unge udviser en ad-
faerd, der er til fare for barnet eller den unge selv eller andre pa stedet.

Dokumentation og hgring
Stedet skal registrere og indberette brug af fysisk magt.

Barnet eller den unge skal ggres bekendt med indberetningen og have
lejlighed til at udtale sig.

Information

Barnet eller den unge og foraeldre eller en personlig repraesentant skal
oplyses om deres rettigheder i relation til magtanvendelse og andre ind-
greb i selvbestemmelsesretten, herunder klageadgang, nar de tager op-
hold pa stedet.

2.2. Omfang og dokumentation
Besg@gene viste, at hovedparten af de besggte steder anvender magt i be-
graenset omfang over for bgrnene og de unge.
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Denne konklusion bygger dels pa oplysninger fra stederne om antallet af
magtanvendelser de seneste tre ar, dels pa de indberetninger, som ombuds-
manden modtog som svar pa sin anmodning om, at stederne indsendte de
fem seneste indberetninger om fysisk magtanvendelse.

De ni besgg i opholdssteder og bagrneasylcentre resulterede samlet i, at om-
budsmanden modtog 18 indberetninger af fysisk magtanvendelse (i alt seks
indberetninger fra de fem opholdssteder og i alt 12 indberetninger fra de fire
bgrneasylcentre). Det bemeerkes, at ombudsmanden for sa vidt angéar bagrne-
asylcentrene koncentrerede sig om indberetninger, der angik haendelser, der
fandt sted, efter at de nye regler i udlaendingeloven om magtanvendelse
tradte i kraft den 1. september 2017.

Ombudsmanden gennemgik opholdsstedernes indberetninger ved hjaelp af
tiekskemaet i bilag 6.4, mens tjekskemaet i bilag 6.5 blev brugt ved gennem-
gang af indberetningerne fra bgrneasylcentrene. Gennemgangen viste, at der
er generel opmeaerksomhed om at sikre, at barnet og den unges bedste kom-
mer i farste raekke ved brug af magt.

| relevant omfang dannede gennemgangen grundlag for drgftelser mellem
besagsholdene og de besggte steder.

Ombudsmanden gav pa baggrund heraf anbefalinger om f.eks. at sikre, at
magtanvendelse bliver registreret og indberettet rettidigt, at indberetningsske-
maer om magtanvendelser bliver udfyldt fyldestggrende, at alle magtanven-
delser bliver indberettet, og at de unge bliver gjort bekendt med registrerin-
gen af magtanvendelse og far lejlighed til at ledsage den med deres egen re-
deggrelse.

2.3. Kendskab til reglerne og udarbejdelse af retningslinjer

2.3.1. Barn og unge, der bor i barneasylcentre og opholdssteder, skal be-
handles veerdigt, hensynsfuldt og i overensstemmelse med deres rettigheder.
For at sikre dette er det f.eks. afggrende, at personalet kender de regler, der
geelder for brug af fysisk magt over for bgrnene og de unge.

Ombudsmanden gav i forbindelse med tilsynsbesggene en raekke anbefalin-
ger om, at opholdssteder og asylcentre sikrer sig, at personalet kender reg-
lerne om magtanvendelse og andre indgreb i selvbestemmelsesretten.

Ombudsmanden gav ogsa denne anbefaling til et opholdssted, der ikke
havde haft fysiske magtanvendelser, idet det er vigtigt, at personalet kender
reglerne, hvis der opstar en situation, hvor magtanvendelse er ngdvendig.
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Pa den baggrund anbefaler ombudsmanden generelt, at barneasylcentre og
opholdssteder sikrer, at medarbejderne har kendskab til lovgivhingen om
magtanvendelse.

2.3.2. Udgangspunktet er, at der ikke skal anvendes magt over for bagrn og
unge i opholdssteder og barneasylcentre.

Anvendelse af magt kan dog vaere pakraevet for at sikre bgrnene og de un-
ges ret til omsorg. Magt kan saledes kun anvendes som en sidste udvej i for-
sgget pa at hjzelpe et barn eller en ung, efter at alle paedagogiske muligheder
er udtgmt.

Det betyder samtidig, at der kan opsta situationer, hvor det af hensyn til bar-
nets eller den unges ret til omsorg er pakraevet, at personalet bruger magt.
Derfor er det vigtigt, at personalet kender reglerne, og at personalet i situatio-
nen af hensyn til barnet eller den unges ret til omsorg faktisk anvender den
forngdne magt.

| et asylcenter kunne samtaler med personalet efterlade det indtryk, at perso-
nalet trak sig tilbage i konkrete situationer i stedet for at overveje at anvende
de muligheder for at bruge magt, der er i udlaendingeloven. Derfor gjorde om-
budsmandens besg@gshold stedet opmaerksom pa, at det ikke i alle tilfaelde er
hensigtsmaessigt at traekke sig tilbage.

Personalet i et andet asylcenter greb ikke ind over for de unge af sikkerheds-
maessige arsager, men ringede i stedet til politiet. En ung i centeret efter-
spurgte, at personalet fik styr pa hashrygningen i centeret. Stedet brugte ikke
de nye regler i udleendingeloven om at undersgge person eller opholdsrum,
men ringede som naevnt i stedet til politiet.

Ombudsmanden anbefalede, at det blev sikret, at de ansatte er opmaerk-
somme pa deres befgjelser efter udlaendingeloven til magtanvendelse og an-
dre indgreb i selvbestemmelsesretten.

2.3.3. Lokale retningslinjer om magtanvendelse, der pa en let forstaelig made
— f.eks. i oversigtsform — forklarer regelgrundlaget, kan bidrage til at sikre, at
personalet har tilstraekkeligt kendskab til reglerne.

Det er naturligvis afgerende, at sddanne retningslinjer stemmer overens med
lovgivningen, herunder ny lovgivning, der har betydning for, hvordan perso-
nalet ma bruge magt over for bgrnene og de unge.

Nye regler i udlaendingeloven om brug af magt over for uledsagede mindre-
arige udlaendinge, der er indkvarteret i et asylcenter, tradte i kraft den 1. sep-
tember 2017.
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Ombudsmanden gav alle de besagte bgrneasylcentre anbefalinger om at op-
datere eller feerdigggre retningslinjer om magtanvendelse, sa de er i overens-
stemmelse med de nye regler.

| forhold til opholdssteder anbefalede ombudsmanden et opholdssted at feer-
diggare sine retningslinjer om magtanvendelse og sikre, at de stemmer
overens med lovgivningen, mens et andet opholdssted blev anbefalet at
overveje at udarbejde mere udfgrlige retningslinjer. Et tredje opholdssted fik
en anbefaling om at overveje at udarbejde retningslinjer.

Pa den baggrund anbefaler ombudsmanden generelt, at barneasylcentre og
opholdssteder sikrer, at retningslinjer om magtanvendelse stemmer overens
med lovgivningen.

2.4. Information om rettigheder
Det er vigtigt, at bern, unge, foraeldre og repraesentanter er orienteret om de-
res rettigheder.

Nar et barn eller en ung tager ophold i et bgrneasylcenter eller opholdssted,
skal lederen oplyse barnet eller den unge samt foraeldremyndighedsindeha-
verne eller barnets eller den unges repraesentant om deres rettigheder i rela-
tion til magtanvendelse og andre indgreb i selvbestemmelsesretten, herunder
adgangen til at klage. Det fglger af lovgivningen om voksenansvar og udlaen-
dingelovgivningen.

Da det er centralt, at barnet eller den unge samt foraeldre eller repraesentan-
ter kender deres rettigheder i relation til magtanvendelse, har ombudsman-
den som led i tilsynsbes@gene indhentet oplysninger om, hvordan asylcentre
og opholdssteder giver denne information.

Besggene afdaekkede, at den information, der blev givet, ikke var tilstraekke-
lig. Derfor gav ombudsmanden en raekke anbefalinger.

Pa den baggrund anbefaler ombudsmanden generelt, at bgrneasylcentre og
opholdssteder sikrer, at barn, unge, foraeldre og personlige repreesentanter
informeres om deres rettigheder i relation til magtanvendelse, nar bgrnene og
de unge tager ophold pa stedet.

2.5. Brug af privat selskab, herunder til magtanvendelse

| forbindelse med tilsynsbesgg i bl.a. to bgrneasylcentre blev ombudsmanden
bekendt med, at en privat indkvarteringsoperater bruger personale fra et pri-
vat selskab, og at personale fra selskabet bl.a. kan anvende magt over for
beboerne. En vagt fra selskabet havde saledes foretaget magtanvendelse
over for en beboer i bgrnecenteret.
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Ombudsmanden overvejer, om der er grundlag for af egen drift at undersgge
indkvarteringsoperatarens brug af det private selskab.

Til brug for sine overvejelser har ombudsmanden bedt Udlzendingestyrelsen
om at redeggare for, hvilke opgaver selskabet udfgrer for operatgren, og for
grundlaget for, at operatgren kan bruge selskabet, herunder til udgvelse af
magt efter udleendingelovens regler.

Desuden har ombudsmanden bedt styrelsen udtale sig om, hvorvidt samar-
bejdsaftalen mellem operatgren og selskabet indeholder de forngdne krav il
selskabet. Sagen er ikke afsluttet.

3. Underretning af kommuner

3.1. Reglerne
Barnets bedste skal komme i farste reekke i alle foranstaltninger, der vedrgrer
barnet. Det fremgar af FN’s Bgrnekonvention.

Personalet i opholdssteder og bagrneasylcentre skal iagttage pligten i service-
loven til at underrette kommunen, nar de er bekymrede for et barn eller en
ungs trivsel.

Formalet med underretningspligten er at sikre, at kommunen bliver orienteret
om bgrn og unge, der kan have behov for seerlig statte.

Nar kommunen modtager en underretning, fglger det af serviceloven, at kom-
munen senest 24 timer efter skal vurdere, om barnets eller den unges sund-
hed eller udvikling er i fare, og om der derfor er behov for at ivaerkseette
akutte foranstaltninger over for barnet eller den unge. Kommunen skal desu-
den sikre, at alle underretninger vurderes rettidigt og systematisk for at af-
klare, om barnet eller den unge har behov for szerlig statte.

Derudover skal kommunen centralt registrere underretningerne for at under-
stotte tilrettelaeggelsen af indsatsen.

SKZARPET UNDERRETNINGSPLIGT
Offentligt ansatte og andre med offentlige hverv har en skeerpet underret-

ningspligt.

Disse fagpersoner skal underrette kommunen, hvis de far kendskab til el-
ler grund til at antage, at et barn eller en ung under 18 ar kan have behov
for seerlig stotte.
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GENEREL UNDERRETNINGSPLIGT
Alle borgere er omfattet af den generelle underretningspligt.

Enhver, der far kendskab til, at et barn eller ung under 18 ar udseettes for
vanrggt eller andre forhold, som er til fare for barnet eller den unges ud-
vikling og sundhed, har pligt til at underrette kommunen.

3.2. Omfang

3.2.1. Besagene afdaekkede, at der generelt er opmeaerksomhed om pligten til
at underrette kommunen om bgrn og unge, der kan have behov for saerlig
statte.

De fleste steder havde sendt en eller flere underretninger til kommunen om
konkrete bgrn eller unge, og flere steder havde sendt mange underretninger.

Der var ogsa eksempler pa, at en kommune, som et barn eller en ung flyttede
fra, underrettede den kommune, som barnet eller den unge flyttede til. Tilflyt-
ningskommunen bliver med en sadan mellemkommunal underretning gjort
opmeerksom pa barnets eller den unges behov og kan saledes seette ind med
hjeelp til barnet eller den unge sa tidligt som muligt.

Besw@gene giver pa den baggrund ikke grundlag for at antage, at der — gene-
relt set — ikke bliver underrettet, nar der er anledning til det.

3.2.2. Flere opholdssteder havde et teet samarbejde med de anbringende
kommuner om de enkelte barn og unge. Et sddant samarbejde kan vaere af
central betydning for at varetage barnets bedste, men det er fra tilsynsbesg-
gene ogsa indtrykket, at et teet samarbejde kan indebaere risiko for tilbagehol-
denhed med at indgive underretning i situationer, hvor der bgr underrettes.

Underretningspligten geelder uanset et teet samarbejde med kommunen. Un-
derretning om et barn eller en ung kan derfor ikke undlades, selv om op-
holdsstedet samarbejder teet med kommunen om barnet eller den unge.

Problemstillingen blev drgftet i forbindelse med flere tilsynsbesag i opholds-
steder.

Ombudsmanden vil drgfte problemstillingen med Barne- og Socialministeriet.
3.3. Tiltag pa baggrund af underretning

Ombudsmanden bad stederne om at oplyse, hvilke tiltag underretningerne
havde givet anledning til.
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Der var underretninger, der resulterede i f.eks. flytning til et andet asylcenter
eller anbringelse i et opholdssted, ligesom der var underretninger, der ikke
farte til tiltag.

Nogle asylcentre husede bgrn og unge med gadeorienteret adfaerd. Der er
typisk tale om unge meend, der beveaeger sig rundt i Europa, og som opholder
sig kort tid de forskellige steder. De har ofte misbrug og kan veere sveere at
na med motivation og eventuel behandling. Alene det at fa aftalt en berne-
samtale med et barn eller ung med gadeorienteret adfeerd kan efter det oply-
ste veere vanskeligt, og gruppen er sveer at handtere i det kommunale sy-
stem, bl.a. fordi de pageeldende enten forsvinder eller ikke gnsker kontakt
med myndighederne.

Ombudsmanden har i enkelte tilfaelde kontaktet kommunen om konkrete un-
derretninger for at hgre, hvad kommunen har foretaget sig i anledning af un-
derretningen. | en sag ville kommunen pabegynde en bgrnefaglig undersg-
gelse, mens den unge i en anden sag blev flyttet til et andet asylcenter, hvil-
ket kommunen var indforstaet med.

3.4. Underretning om forsvundne eller udeblevne unge

Ombudsmanden blev i forbindelse med bes@g pa et barneasylcenter op-
maerksom p4, at centeret ikke sender underretninger til kommunen, hvis den
unge — som der efter centerets opfattelse er pligt til at underrette om — for-
svinder eller udebliver fra centeret, inden underretningen er sendt.

| disse tilfaelde feerdigger centeret efter det oplyste underretningen, men sen-

der den farst til kommunen, nar eller hvis den unge vender tilbage til centeret.

Dette betyder, at en del underretninger ikke bliver sendt

Besggsholdet forstod, at denne praksis er begrundet i, at det ikke er muligt
for kommunen at ivaerksaette tiltag over for den unge, nar den unge er for-
svundet eller udeblevet.

Ombudsmanden har stillet spgrgsmal til Udlaendingestyrelsen om den be-
skrevne praksis, herunder om det forhold, at en ung er forsvundet eller ude-
blevet, i sig selv kan fare til, at kommunen skal underrettes. Sagen er ikke af-
sluttet.

4. Sundhed

4.1. Reglerne
Barnet har ret til at nyde den hgjest opnaelige sundhedstilstand, adgang til at
fa sygdomsbehandling og genoprettelse af helbredet. Det fglger af FN’s Bgar-
nekonvention.
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Asylans@gerbgrn har som udgangspunkt samme ret til forebyggende sund-
hedsordninger og sundhedsmaessige ydelser som herboende bgrn.

4.2. Adgang til sundhedsydelser og medicinhandtering i opholdssteder
Under besggene i barneasylcentre og opholdssteder undersggte ombuds-
manden bgrnenes og de unges adgang til sundhedsydelser og medicinhand-
teringen, som er af stor betydning for barnenes og de unges patientsikker-
hed.

Ombudsmanden bad alle steder om at fa en kopi af instruksen for medicin-
handtering og om at fa en redegarelse for tilrettelaeggelsen af bgrnenes og
de unges adgang til sundhedsbetjening. Under besggene stillede besagshol-
dene supplerende spgrgsmal, ligesom besg@gsholdene typisk ogsa fik forevist
medicinskabet.

Ombudsmanden gav ikke anbefalinger til bgrneasyicentrene om adgang til
sundhedsydelser eller om medicinhandteringen.

Derimod fik de fleste opholdssteder anbefalinger om at sikre, at medicinhand-
tering foregar i henhold til de geeldende regler. Manglerne bestod f.eks. i, at
der ikke var navn og cpr-nummer pa den enkelte unges medicinboks, og at
medicininstruksen bl.a. ikke angik medicin, der udleveres efter behov. Et op-
holdssted manglede helt en instruks for medicinhandtering.

Pa den baggrund anbefaler ombudsmanden generelt, at opholdssteder sik-
rer, at medicinhandtering foregar i henhold til de geeldende regler.

Ombudsmanden har drgftet medicinhandtering i opholdssteder med Sund-
heds- og ZAldreministeriet.

Desuden vil ombudsmanden drgfte spgrgsmalet med Bgrne- og Socialmini-
steriet.

4.3. Behandling af misbrug
Flere steder er der udfordringer med barn og unge, som har misbrug af f.eks.
alkohol, hash eller andre stoffer.

Ombudsmanden indhentede i forbindelse med tilsynsbesa@gene beskrivelser
af den misbrugsbehandling, stederne tilbad.

Misbrugsbehandlingen kunne f.eks. veere motiverende, og der kunne vaere
samtale med f.eks. en misbrugsbehandler eller sundhedspersonale.
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Pa et af stederne blev der malt pa effekten af misbrugsbehandlingen, og ma-
lingen viste, at stedet havde en hgj succesrate. Et andet sted var det uklart,
hvor effektiv misbrugsbehandlingen var.

En kort — og typisk ukendt — tidshorisont for barnets eller den unges ophold
var en udfordring i forbindelse med misbrugsbehandlingen. Et af stederne var
der saledes adgang til et misbrugscenter, men ordningen fungerede ikke
seerlig godt. Det skyldtes den korte tidshorisont for barnet eller den unges op-
hold pa stedet kombineret med, at barnet eller den unge ikke ville medvirke.

Pa et andet sted bestod det primeere problem i, at de unge forsvandt, inden
behandlingen naede at starte. Det var dog ogsa her en udfordring at motivere
de unge til den frivillige misbrugsbehandling. De unge havde et stort gnske
om behandling, men var ikke stabile nok.

De oplysninger, som besggsholdet modtog om misbrugsbehandling pa de
besggte steder, var forskellige. Et sted blev der udtrykt tilfredshed med be-
handlingen, der havde fungeret godt, mens besagsholdet et andet sted fik
oplysninger om, at der blev gjort for lidt i forhold til misbrug, at misbrugsbe-
handling burde ivaerksaettes tidligere, at adgangen til behandling skulle vaere
lettere, og at de unge skulle have hjeelp med det samme.

Misbrug hos barn og unge er et alvorligt og bekymrende problem.

Ombudsmanden har drgftet spgrgsmalet om misbrugsbehandlingen med
Sundheds- og Aldreministeriet og vil ogsa drgfte spargsmalet med Bgrne-
og Socialministeriet og Udlaendingestyrelsen.

4.4. Journalfering og udveksling af sundhedsoplysninger

En patientjournal dokumenterer bl.a. den behandling, som patienten har
modtaget. Dermed sikres dokumentation af relevant information om patien-
ten, ligesom patientjournalen sikrer, at denne information kan udveksles, nar
eller hvis der opstar behov for dette. Patientjournalen bidrager pa den made
ogsa til at sikre kontinuitet i behandlingen.

Under et tilsynsbesag i et bgrneasylcenter viste det sig, at oplysninger om
bgrnene og de unge og deres sundhed var journalfert fem forskellige steder
(Planner4U, separat lesegejournal, LetAsyl, EG Clinia og en fysisk sagsmappe
med sundhedsjournal, som de unge ofte afleverede).

Den fragmentariske struktur af journaloplysningerne bevirkede, at centeret
ikke havde et samlet overblik over de unges baggrund, herunder eventuel
traumatisering samt sundhedsfaglige, asylmaessige og sociale forhold.
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Journalfgringen kunne pa den baggrund indebzere en risiko for, at stedet
handlede pa et ikke tilstreekkeligt oplyst grundlag og primaert pa dag til dag-
begivenheder og saledes forsgmte en indsats over for mere fundamentale
problemer.

Ombudsmanden vil drgfte journalfgringen og udvekslingen af sundhedsop-
lysninger mellem asylcentrene med Udleendingestyrelsen. Ombudsmanden
vil i den forbindelse bl.a. dragfte, hvilke oplysninger der skal videregives og
indhentes, nar et barn eller en ung flytter fra ét center til et andet, hvilke reg-
ler der geelder for journalfgring og udveksling af oplysninger, og hvorvidt der
er behov for at vejlede centrene herom.

| et andet bgrneasylcenter havde sundhedspersonalet kun kontakt til den re-
preesentant, som den unge far efter udlaendingeloven til at varetage sine inte-
resser, hvis repraesentanten selv henvendte sig. Desuden gav repreesentan-
terne pa stedet udtryk for at mangle information om de unge.

Pa den baggrund anbefalede ombudsmanden, at stedet sikrede, at en re-
praesentant efter udlaendingeloven - i overensstemmelse med operatgrkon-
trakten — informeres om alle forhold vedrgrende den uledsagede mindre-
arige, som foraeldremyndighedsindehavere normalt informeres om, sa repree-
sentanten har de forngdne oplysninger til at varetage sine opgaver over for
den mindreérige.

Nar en repreesentant bliver informeret om bl.a. den unges sundhedsforhold,
kan repraesentanten ogsa veere med til at sikre kontinuiteten i behandlingen.

5. Undervisning

5.1. Skoletilbud og manglende hab
Barnet har ret til uddannelse. Det fglger af FN’s Bgrnekonvention.

Barnene og de unge gik f.eks. i asylskole, intern skole i asylcenteret eller
modtageklasse i folkeskolen. Skolerne var ikke omfattet af tilsynsbesggene,
men ombudsmanden indhentede oplysninger om bgrnenes og de unges sko-
letilbud, fordi uddannelse er helt centralt for bgrns og unges udvikling og mu-
lighed for at komme videre i livet.

Flere steder var der udfordringer med bgrn og unge, som havde mistet habet
om og troen pa en fremtid i Danmark som felge af afslag pa ophold. Dette
bevirkede seerlige udfordringer med manglende motivation, fremtidsdramme,
muligheder og mal for et bedre liv. Besggsholdene sa problemstillingen bade
i asylcentre og opholdssteder.
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Det mistede hab om en fremtid i Danmark kunne f.eks. ggre det vanskeligt at
oprette en meningsfuld dagligdag for og motivere de unge i forbindelse med
skolegang, netveerk og fritidsinteresser i det danske samfund. Et sted var
nogle af disse unge vagne om natten, spiste meget lidt og isolerede sig pa
veerelserne. Et andet sted var en ung fritaget for undervisning i de farste 1,5
timer om morgenen, fordi den unge efter at have faet afslag pa opholdstilla-
delse sov meget darligt om natten og derfor havde sveert ved at komme op.

5.2. Tilsyn med interne skoler i barneasylcentre
Under to tilsynsbesgg i bgrneasylcentrene fik ombudsmanden oplysninger
om de unges skolegang i centrenes interne skoler.

Pa den baggrund har ombudsmanden af egen drift bedt Udleendingestyrel-
sen om at redegegre for, hvordan og hvor ofte der fares tilsyn med, at under-
visningen bl.a. i de interne skoler lever op til reglerne, og hvornar der senest
er fort tilsyn med skolernes undervisning.

Ombudsmanden har ogsa bedt styrelsen om at redeggre for, om og i givet
fald hvordan styrelsen felger op pa tilsyn. Sagen er ikke afsluttet.

5.3. Magtanvendelse i interne skoler i berneasylcentre

Der kan i skoler, herunder interne skoler i asylcentre for uledsagede mindre-
arige udlaendinge, opsta situationer, hvor det er ngdvendigt at anvende magt
over for eleverne.

P& baggrund af tilsynsbesag i bgrneasylcentre har ombudsmanden bedt Ud-
lzendingestyrelsen om at redeggre for, hvilke regler der geelder for eventuel
udgvelse af magt pa interne skoler i bgrneasylcentre. Sagen er ikke afsluttet.

—\\‘y\xv—-—.r-\

Jargen Steen Sarensen
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6. Bilag

6.1. Oversigt over steder, der er besggt som led i temaet

Hvornar Hvor Hvad
31/1-1/2 Bagrnecenter Tagnder Asylcenter for uledsagede
mindrearige udlaendinge
5/2-6/2 Alhambra, Ballerup Privat opholdssted bl.a. for
barn og unge med asylbag-
grund
5/3-6/3 Fonden Hugin og Munin, | Privat opholdssted bl.a. for
Aalestrup barn og unge med asylbag-
grund
5/3+7/3 Ask4US ApS, Farsg Seerligt indkvarteringssted
for uledsagede mindreéarige
udleendinge med en ad-
feerd, som ikke kan rummes
i et ordinaert asylcenter for
mindrearige
10/4-11/4 Barnecenter Gribskov, Asylcenter for uledsagede
Greested mindrearige udleendinge,
herunder for uledsagede
udleendinge under 16 ar
med gadeorienteret adfaerd
24/4 Afdelingen for uledsa- Asylcenter for uledsagede
gede mindrearige ud- mindrearige udlaendige pa
lzendinge i Center Sand- | mindst 16 ar med gadeori-
holm, Birkergd enteret adfaerd
14/5-15/5 Poseidon, Hurup Thy Privat opholdssted bl.a. for
bgrn og unge med asylbag-
grund
15/5-16/5 Mind-move ApS (Bus- Privat opholdssted bl.a. for
ters Verden), Sabro barn og unge med asylbag-
grund
30/10-31/10 Sortemosevej, Hjortshgj | Privat opholdssted bl.a. for
(uvarslet besgq) bern og unge med asylbag-
grund
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6.2. Ombudsmandens arbejde med temaer
Temaer for tilsyn

Hvert ar vaelger ombudsmanden i samarbejde med Institut for Menneskeret-
tigheder og DIGNITY — Dansk Institut Mod Tortur et eller flere temaer for
arets tilsynsbesgag.

Valget af tema afheenger isaer af, hvor der er grund til at ggre en ekstra fil-
synsindsats. Ofte vaelger ombudsmanden et sneevert tema sadsom sikrings-
celleanbringelse i kriminalforsorgen. Andre gange vaelger ombudsmanden et
bredt tema, eksempelvis bgrn og unge, som pa grund af vidtgadende og varigt
nedsat fysisk og/eller psykisk funktionsevne opholder sig eller bor i institution.

Temaerne giver ombudsmanden mulighed for at inddrage aktuelle emner i til-
synsvirksomheden og ogsa for at ga i dybden og pa tveers med bestemte
problemstillinger og indhgste erfaringer om praksis, herunder bedste praksis.

Et hovedformal med tilsynsbesggene i det pageeldende ar er at belyse og un-
dersgge arets temaer. Hovedparten af arets tilsynsbesgg foregar derfor i in-
stitutioner, hvor temaerne er relevante.

Rapporter om temaer

Ved afslutningen af aret afrapporterer ombudsmanden sammen med Institut
for Menneskerettigheder og DIGNITY resultaterne af arets tilsynsvirksomhed.

Temaerne bliver navnlig afrapporteret i seerskilte rapporter om de enkelte te-
maer. | rapporterne sammenfatter og formidler ombudsmanden de vaesentlig-
ste resultater af temaerne.

Generelle anbefalinger

Resultater af temaer kan vaere generelle anbefalinger til myndighederne. Det
kan eksempelvis vaere en anbefaling om at udarbejde en politik for forebyg-
gelse af vold og trusler mellem brugerne indbyrdes.

Generelle anbefalinger er baseret pa ombudsmandens erfaringer pa omra-
det. De vil normalt ogsa veere givet som konkrete anbefalinger til bestemte in-
stitutioner under arets tilsynsbesag.
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Typisk vil ombudsmanden drgfte opfelgningen pa sine generelle anbefalinger
med de centrale myndigheder. Desuden vil ombudsmanden fglge op pa dem
under tilsynsbesgag.

De generelle anbefalinger har et forebyggende sigte. Baggrunden for det fo-
rebyggende arbejde pa tilsynsomradet er, at ombudsmanden er udpeget som
national forebyggende mekanisme efter den valgfri protokol til FN’s Konven-
tion mod Tortur og Anden Grusom, Umenneskelig eller Nedvaerdigende Be-
handling eller Straf.

Temarapporterne bliver offentliggjort pA ombudsmandens hjemmeside
www.ombudsmanden.dk. Desuden sender ombudsmanden rapporterne til de
relevante myndigheder, s& myndighederne kan lade dem indga i deres over-
vejelser pa de forskellige omrader. Ombudsmanden orienterer ogsa Folketin-
get om rapporterne.
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6.3. Folder

Besag vores hjemmeside
www.boernekontoret.
ombudsmanden.dk

Du kan ringe til os pa
33132512

Eller sende en mail til
ombudsmanden.dk

Jeg elsker, nar
personalet laver
noget hyggeligt
sammen med os |
weekenden.

Alan 14 ar

Engang var der en fra
personalet, der blev rigtig
vred pa mig. Han tog hardt
fat | mig, sa Jeg blev bange.

Ali15 ar

" . FOLKETINGETS *
OMBUDSMAND -

Nogle gange synes Jeg,
personalet taler ned tll
mig og griner af mig.
Mohammed 14 ar

Jeg kunne godt
tanke mig at
94 pa en anden
skole.

Arash 17 ar

Jeg er utryg og
bange for en af de
store drenge.
Yanis 13 ar

Jeg er glad for at bo her,
men Jeg savner en voksen,
Jeg kan shakke med, nar
Jeg er ked af det.

Sara 15 ar

Jeg synes, det er
svaert at finde ud
af, hvad man mé

og Ikke ma.

Berhane 16 &r

Et godt rad
tll personalet
kunne vaere...
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6.4. Tjiekskema om fysisk magtanvendelse i opholdssteder

FOLKETINGETS OMBUDSMAND

Skema om fysisk magtanvendelse i opholdssteder

Institution, herunder eventuel afdeling:

Barnets eller den unges alder ved magtanvendelsens start:

Barnets eller den unges navn:

Er standardskemaet i bekg. 1438/2017, bilag 1 a, anvendt |:| D

Ja Nej
Er de obligatoriske bla felter (stort set) udfyldt

Ja Nej
Er de frivillige grenne felter {stort set) udfyldt D D

Ja Nej

Indgrebet
Fysisk magtanvendelse: ... |:| Varighed: timer minutter
Giver beskrivelsen grundlag for tvivi om indgrebets lovlighed, herunder |:| I:| I:|
proportionalitet? Ja Nej Uklart
Ved ja, begrund kort
Er indgrebet tilstraskkeligt dokumenteret? |:| |:| I:|
Ja Nej Uklart
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Inddragelse af barnet eller den unge

Er barnet eller den unge gjort bekendt med indberetningen?

Har bamet eller den unge haft lejlighed til at udtale sig om episoden?

Har bamet eller den unge udtalt sig om episoden?

Giver inddragelsen af barnet eller den unge grundlag for andre

bemeerkninger?

Begrund kort

[ e

Ja

L]

Ja

[

Ja

Er der fundet en lesning pa, hvordan magtanvendelse kan undgas fremover? |:|

Ja

L]

Ja

Nej

L]

Nej
L]

Nej

[

Nej

[

Nej

Fremgar ikke

]

Fremgar ikke

0]

Fremgar ikke

L]

Fremgar ikke

Er hazndelsen registreret pa indberetningsskemaet “inden for 24 timer’?

Er kopi af skemaet sendt til den anbringende kommune “uden ugrundet

ophold”inden for 24 timer efter registreringen”?

Er forasldremyndighedsindehaveren orienteret

"uden ugrundet ophold”/“umiddelbart efter registreringen”?

Er kopi af indberetningsskemaet sendt til socialtilsynet

&

ved manedens udgang”?

Er indgrebet indberettet til skolekommunen? I:|

Ja

herunder et eventuelt strafansvar.

Ll

Ja

[

Ja

Ja

Ja

Nej

[l

Nej

[

Nej

Nej

]

Nej

L]

Registrering og indberetning

L]

Fremgar ikke

L]

Fremgar ikke

L]

Fremgar ikke

U]

Fremgar ikke

L]

Fremgar lkke relevant

ikke

NB: Der ga=lder sarlige regler ved registrering og indberetning af en handling, der er undergivet patale,
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Barnets bedste

Er barnets bedste kommet i ferste raskke ved magtanvendelsen, |:| |:| |:|

herunder i forhold til inddragelsen af bamet eller den unge? Ja Nej Uklart

Begrund svaret kort

@vrige bemaerkninger
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6.5. Tjekskema om fysisk magtanvendelse i barneasylcentre

FOLKETINGETS OMBUDSMAND

Skema om fysisk magtanvendelse i asylcentre

Institution, herunder eventuel afdeling:

Barmnets eller den unges alder ved magtanvendelsens start:

Bammets eller den unges navn:

Giver udformningen af indberetningsskemast grundlag for bemasrkninger D |:|

Ja Nej

Ved ja, begrund kort

Indgrebet

Fysisk magtanvendelse: ... .. |:| Varighed: timer minutter
Giver beskrivelsen grundlag for tvivl om indgrebets lovlighed, herunder D |:| D
proportionalitet? Ja Mej Uklart

Ved ja, begrund kort

Er indarebet tilstreekkeligt dokumenteret? ] ] L]
Ja Mej Uklart
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inddragelse af barnet eller den unge

Er bamet eller den unge gjort bekendt med indberstningen? I:l I:l D

Ja Mej Fremagdr ikke

Har barnet eller den unge haft lejflighed til at udtale sig om episoden? l:l I:l D

Ja Nej Fremgar ikke

Har barnet efler den unge udtalt sig om episoden? |:| |:| |:|

Ja Nej Fremaoar ikke

Er det sikret, at bamet eller den unge forstar, hvad der er registreret pa |:| D |:|
indberetningsskemaet? Ja Mej Fremaar ikke
Har barnet efler den unge anmodet om og faet en oversatielse af de [] ] []

vigtigste elementer? Ja Mej Fremaar ikke
Er der fundet en la=ning pa, hvordan magtanvendelse kan undgas |:| ] []
fremover? Ja Nej Fremagar ikke
Giver inddragelsen af bamet eller den unge grundiag forandre I:l D

bemeaerkninger? Ja Nej

Begrund kort

Er hzndeleen registrerst pa indberetningsskemast “inden for 24 timer'? I:l I:l l:l

Ja Mej Fremgar ikke

Er kopi af indberetningsskemast sendt til Udlzsndingestyrelsen D I:l |:|
“uden ugrundet ophold™? Ja Mej Fremgar ikke
Er bamets eller den unges reprssentant orienteret "uden ugrundet ophold™? D |:| |:|

Ja Mej Fremaar fkke
Er kopi af indbersiningsskemast sendt til socialtilsynst I:l I:l D l:l
“ved mansdens udgang"? Ja Mej Fremaarikke Ejrelevant

Er den kommunale driftshemre orienterst *ved manedsns udgang™? |:| |:| |:| |:|
Ja Mej Fremagar Ejrelevant
ikke

NB: Der gelder sa=rlige regler ved registrering og indberstning af en handling, der er undergivet patale,
herunder et eventuelt strafansvar.

Registrering og indberetning
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Barnets bedste

Er barnets bedste kommet i ferste reekke ved magtanvendelsen, |:| |:| |:|

herunder i forhold til inddragelsen af barnet eller den unge? Ja Mej Uklart

Begrund svaret kort

@vrige bemzrkninger
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FOLKETINGETS
OMBUDSMAND

Folketinget, Social-, Indenrigs- og Bgrneudvalget
Christiansborg
1240 Kgbenhavn K

Afrapportering af tema for tilsynsbesog pa
berneomradet i 2018

Til Social-, Indenrigs- og Barneudvalgets orientering sender jeg falgende te-
marapport:

- Temarapport 2018 om magtanvendelse og andre indgreb i barne-
asylcentre og private opholdssteder for bl.a. barn og unge med asyl-
baggrund

Magtanvendelse og andre indgreb i bgrneasylcentre og private opholdsste-
der for bl.a. bgrn og unge med asylbaggrund var tema for de tilsynsbesag,

som jeg i samarbejde med Institut for Menneskerettigheder og DIGNITY —

Dansk Institut Mod Tortur gennemfarte pa bgrneomradet i 2018.

| rapporten sammenfatter og formidler jeg de vaesentligste resultater af te-
maet.

Jeg laegger en nyhed pa min hjemmeside om afrapporteringen.
Desuden sender jeg til Social-, Indenrigs- og Bgrneudvalgets orientering en
kopi af de breve, som jeg i dag har sendt til Folketingets Retsudvalg, Folke-

tingets Sundheds- og Aldreudvalg, Folketingets Udlaendinge- og Integrati-
onsudvalg og Folketingets § 71-tilsyn.

Med venlig hilsen

—\\‘y\\m

Jorgen Steen Sgrensen

1. juli 2019

Dok.nr. 19/01045-20/GMS
Bedes oplyst ved
henvendelse

+ bilag

Folketingets Ombudsmand
Gammeltorv 22

1457 Kgbenhavn K
33132512
www.ombudsmanden.dk
post@ombudsmanden.dk

Personlig henvendelse:
Man.-fre. 10-14
Telefontid:

Man.-tors. 9-16

Fre. 9-15
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FOLKETINGETS
OMBUDSMAND

Folketinget, Udlzendinge- og Integrationsudvalget
Christiansborg
1240 Kgbenhavn K

Afrapportering af tema for tilsynsbesog pa
berneomradet i 2018

Til Udleendinge- og Integrationsudvalgets orientering sender jeg falgende te-
marapport:

- Temarapport 2018 om magtanvendelse og andre indgreb i barne-
asylcentre og private opholdssteder for bl.a. barn og unge med asyl-
baggrund

Magtanvendelse og andre indgreb i bgrneasylcentre og private opholdsste-
der for bl.a. bgrn og unge med asylbaggrund var tema for de tilsynsbesag,

som jeg i samarbejde med Institut for Menneskerettigheder og DIGNITY —

Dansk Institut Mod Tortur gennemfarte pa bgrneomradet i 2018.

| rapporten sammenfatter og formidler jeg de vaesentligste resultater af te-
maet.

Jeg laegger en nyhed pa min hjemmeside om afrapporteringen.
Desuden sender jeg til Udlaendinge- og Integrationsudvalgets orientering en
kopi af de breve, som jeg i dag har sendt til Folketingets Retsudvalg, Folke-

tingets Social-, Indenrigs- og Barneudvalg, Folketingets Sundheds- og AI-
dreudvalg og Folketingets § 71-tilsyn.

Med venlig hilsen

—\\‘y\\m

Jorgen Steen Sgrensen

1. juli 2019

Dok.nr. 19/01045-22/GMS
Bedes oplyst ved
henvendelse

+ bilag

Folketingets Ombudsmand
Gammeltorv 22

1457 Kgbenhavn K
33132512
www.ombudsmanden.dk
post@ombudsmanden.dk

Personlig henvendelse:
Man.-fre. 10-14
Telefontid:

Man.-tors. 9-16

Fre. 9-15
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FOLKETINGETS
OMBUDSMAND

Folketinget, Tilsynet i henhold til grundlovens § 71
Christiansborg
1240 Kgbenhavn K

Afrapportering af tema for tilsynsbesog pa
berneomradet i 2018

Til Folketingets § 71-tilsyns orientering sender jeg falgende temarapport:

- Temarapport 2018 om magtanvendelse og andre indgreb i barne-
asylcentre og private opholdssteder for bl.a. barn og unge med asyl-
baggrund

Magtanvendelse og andre indgreb i bgrneasylcentre og private opholdsste-
der for bl.a. bgrn og unge med asylbaggrund var tema for de tilsynsbesag,
som jeg i samarbejde med Institut for Menneskerettigheder og DIGNITY —

Dansk Institut Mod Tortur gennemfarte pa bgrneomradet i 2018.

| rapporten sammenfatter og formidler jeg de vaesentligste resultater af te-
maet.

Jeg leegger en nyhed pa min hjemmeside om afrapporteringen.
Desuden sender jeg til § 71-tilsynets orientering en kopi af de breve, som jeg
i dag har sendt til Folketingets Retsudvalg, Folketingets Social-, Indenrigs- og

Barneudvalg, Folketingets Udleendinge- og Integrationsudvalg og Folketin-
gets Sundheds- og ZAldreudvalg.

Med venlig hilsen

_.\\‘y\xv-—-—.r-\

Jegrgen Steen Saerensen

1. juli 2019

Dok.nr. 19/01045-23/GMS
Bedes oplyst ved
henvendelse

+ bilag

Folketingets Ombudsmand
Gammeltorv 22

1457 Kgbenhavn K
33132512
www.ombudsmanden.dk
post@ombudsmanden.dk

Personlig henvendelse:
Man.-fre. 10-14
Telefontid:

Man.-tors. 9-16

Fre. 9-15
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FOLKETINGETS
OMBUDSMAND

Folketinget, Retsudvalget
Christiansborg
1240 Kgbenhavn K

Afrapportering af tema for tilsynsbesog pa
berneomradet i 2018

Til Retsudvalgets orientering sender jeg falgende temarapport:

- Temarapport 2018 om magtanvendelse og andre indgreb i barne-
asylcentre og private opholdssteder for bl.a. barn og unge med asyl-
baggrund

Magtanvendelse og andre indgreb i bgrneasylcentre og private opholdsste-
der for bl.a. bgrn og unge med asylbaggrund var tema for de tilsynsbesag,
som jeg i samarbejde med Institut for Menneskerettigheder og DIGNITY —

Dansk Institut Mod Tortur gennemfarte pa b@rneomradet i 2018.

| rapporten sammenfatter og formidler jeg de vaesentligste resultater af te-
maet.

Jeg leegger en nyhed pa min hjemmeside om afrapporteringen.
Desuden sender jeg til Retsudvalgets orientering en kopi af de breve, som
jeg i dag har sendt til Folketingets Social-, Indenrigs- og Bgrneudvalg, Folke-

tingets Udlaendinge- og Integrationsudvalg, Folketingets Sundheds- og ZI-
dreudvalg og Folketingets § 71-tilsyn.

Med venlig hilsen

_.\\‘y\xv-—-—.r-\

Jegrgen Steen Saerensen

1. juli 2019

Dok.nr. 19/01045-9/RI
Bedes oplyst ved
henvendelse

+ bilag

Folketingets
Ombudsmand
Gammeltorv 22

1457 Kgbenhavn K
33132512
www.ombudsmanden.dk
post@ombudsmanden.dk

Personlig henvendelse:
Man.-fre. 10-14
Telefontid:

Man.-tors. 9-16

Fre. 9-15
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