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SUNDHEDS-
ALDREMINISTERIET

Folketingets Lovsekretariat

Medlem af Folketinget Julie Skovsby (S) har den 8. marts stillet fglgende spgrgsmal
nr. S 611 til eeldreministeren, som hermed besvares.

Spgrgsmal S 611:

"Er det ministerens holdning, at det nuvaerende serviceniveau pa seldreomradet i As-
sens Kommune lever op til kommunens vaerdighedspolitik, og hvilke initiativer vil mi-
nisteren tage eller har ministeren taget i den henseende? ”

Svar:

Som jeg har forstaet mediernes daekning af den konkrete sag fra Assens Kommune, sa
har byradet besluttet at rulle det politisk fastsatte serviceniveau med renggring hver
5. uge og uden gulvvask tilbage til det oprindelige niveau. Det glaeder mig pa vegne af
de zldre borgere i kommunen.

Jeg har i efterhanden mange sammenhange givet udtryk for bade over for Folketin-
get og i medierne, at det er min personlige holdning, at et tilbud om renggring hver 5.
uge og uden gulvvask pa ingen made er foreneligt med veerdig sldrepleje. Det er
ogsa det, som byradet i Assens Kommune nu er kommet frem til, kan jeg forsta.

Jeg vil derudover gerne understrege, at et politisk besluttet serviceniveau for ldre-
plejen, herunder den vedtagne kvalitetsstandard for fx hjeelp til renggring, altid kun
kan veere vejledende. Kommunerne har en klar forpligtelse i serviceloven til at give
bade praktisk hjaelp samt personlig pleje og omsorg ud fra en konkret og individuel
vurdering af den enkelte borgers behov. Uanset hvad der er besluttet i forbindelse
med det kommunale serviceniveau og den kommunale kvalitetsstandard, vil den en-
kelte borger derfor altid skulle tilbydes en hjzelp, der matcher den pagaeldendes indi-
viduelle behov og ressourcer.

Det er Ankestyrelsen, der som uafhaengig ankeinstans og overordnet tilsynsmyndig-
hed pd omradet paser, at kommunerne overholder serviceloven. Det er saledes Anke-
styrelsen som gverste tilsynsmyndighed pad omradet, der paser, om kommunens ser-
viceniveau er i overensstemmelse med serviceloven. Jeg er bekendt med, at Ankesty-
relsen har taget sagen op med kommunen.

Jeg kan og ma ikke som minister ga ind i konkrete sager, og derfor kan jeg heller ikke
ga ind i den konkrete sag her og udtale mig om, hvorvidt en kommunes serviceniveau
er lovligt i forhold til den rammelovgivning, som serviceloven er. Det samme ggr sig
geldende i forhold at vurdere om den enkelte kommunes serviceniveau lever op til
kommunens egen veerdighedspolitik. Formalet med de kommunale veerdighedspoli-
tikker er, at der lokalt tages stilling til de overordnede pejlemaerker og principper for
kommunens zldrepleje, samtidig med at der politisk bliver fastsat den veerdimaessige
ramme for kommunens zeldrepolitik.
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Det er min klare forventning, at kommunerne tager deres vaerdighedspolitikker alvor-
ligt og tilretteleegger deres prioriteringer og indsatser for seldreplejen med afseet i
den politisk besluttede vaerdighedspolitik. Det var ogsa en klar forudsaetning ved ind-
fgrelse af lovgivningen om vaerdighedspolitikkerne, at kommunalbestyrelserne bgr
have vaerdighedspolitikken for gje, nar de fastsaetter de arlige kvalitetsstandarder for
aldreplejen.

Med venlig hilsen

Thyra Frank /  Charlotte Sgderlund
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