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Folketingets Udlaendinge- og Integrationsudvalg har d. 21. februar 2019 stillet
felgende spgrgsmal nr. 421 (alm. del) til bgrne- og socialministeren, som her-
med besvares. Spgrgsmalet er stillet efter gnske fra Matthias Tesfaye (S).

Spergsmal nr. 421:

"Kan ministeren bekraefte, at udenlandske par, der har ringet ind til den nye en-
hed i Statsforvaltningen for at fa hjeelp til en ansggning om vielse, siden 1. ja-
nuar 2019 er blevet madt af en dansktalende telefonsvarer?”

Svar:
Til brug for besvarelse af spgrgsmalet har jeg indhentet bidrag fra Statsforvalt-
ningen, som har oplyst fglgende:

"Det er korrekt, at Statsforvaltningens telefonsvarer hidtil har veeret pa
dansk uden mulighed for valg af andet sprog.

Der er igangsat eendring heraf, sa det fremadrettet tillige bliver muligt at
kunne veelge at fa oplysningerne pa engelsk.

Den tekniske implementering er igangsat og forventes afsluttet inden for
kort tid.”

Jeg kan henholde mig til det af Statsforvaltningen oplyste. Jeg kan i gvrigt op-
lyse, at jeg pa det kommende m@de med ordfererne vil orientere om status pa
enhedens arbejde og om de tiltag, som nu igangsaettes for at imgdega den kri-
tik, der har veeret rejst.

Med venlig hilsen
Mai Mercado
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