Bilag 1

Svartid til borger — de 20 pct. langsomste sager i 2017

Gennemsnitlig sagsbehandlingstid for de 20 pct. langsomste sager.

Antal sager i de 1.kvt., antal 2. kvt., antal
20 pct. lang- uger uger
somste sager i
2017

Boligstgtte 31.174 25 13

3. kvt., 4, kvt., Gennemsnit 2017
antal uger  antal uger

(antal uger)

11 13 18

Svartid til borger — de 20 pct. hurtigste sager i 2017
Gennemsnitlig sagsbehandlingstid for de hurtigste 20 pct. sager.

Antal sager i de 1.kvt., antal 2. kvt., antal
20 pct. hurtigste uger uger
sageri2017

Boligstgtte 31.174 2 1

3. kvt., antal 4. kvt., antal Gennemsnit 2017
uger uger

(antal uger)

Transport-, Bygnings- og Boligudvalget 2018-19
TRU Alm.del - endeligt svar pa spgrgsmal 64

udbetaling danmark=

Offentligt



Svartid til borger — de 20 pct. langsomste sager i 2016

Gennemsnitlig sagsbehandlingstid for de langsomste 20 pct. sager.

Antal sager i de 1.kvt., antal 2. kvt., antal
20 pct. lang- uger uger
somste sager i
2016

3. kvt., antal
uger

4. kvt., antal
uger

Gennemsnit 2016

(antal uger)

udbetaling danmark=

Boligstotte 29.065 18 20

26

22

22

Svartid til borger — de 20 pct. hurtigste sager i 2016

Gennemsnitlig sagsbehandlingstid for de hurtigste 20 pct. sager.

Antal sager i de 20 1.kvt., 2. kvt., antal uger
pct. hurtigste sager antal
i2016 uger

3. kvt., antal
uger

4. kvt., antal
uger

Gennemsnit 2016

(antal uger)

Boligstgtte 29.065 7 8




