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#"\ | Alzheimer
"‘. foreningen
Livet med demens

Borne- og
Socialministeriet

Kobenhavn, den 14. december 2018

Vedr. heringssvar til udkast til forslag til lov om aendring af lov om social service, lov om rets-
sikkerhed og administration pa det sociale omrade, lov om tilkeb af socialpeedagogisk ledsa-
gelse under ferie, lov om almene boliger m.v. og lov om leje af almene boliger.

Kaere Borne- og socialministerium,

Alzheimerforeningen takker for muligheden for at afgive et heringssvar vedr. ovenstaende ud-
kast til forslag til lov om @ndring af lov om social service mm.

Mennesker med en demenssygdom har brug for rettidig behandling, ordentlig pleje og omsorg
af hgjeste kvalitet uanset, hvor de bor, eller hvor fremskreden demenssygdommen er. Alzhei-
merforeningen er derfor glad for, at omsorgsforpligtelsen er blevet preeciseret i formdlet med
magtanvendelsesbestemmelserne, at enkelte bestemmelser er blevet ajourfort i forhold til de
udfordringer, som personer med demens, parerende og personale mgder i virkeligheden, samt
at bestemmelserne vedr. tryghedsskabende velfaerdsteknologi er blevet tidssvarende i forhold
til den teknologiske udvikling.

Alzheimerforeningen skal samtidigt understrege, at bestemmelserne om magtanvendelse ikke
kan ses isoleret fra spgrgsmalet om personalenormering. Alzheimerforeningen hilser det derfor
velkomment, at det flere steder i bemaerkningerne til lovforslaget understreges, at formalet
med magtanvendelse ikke ma veere at erstatte socialpeedagogiske indsatser eller personaleres-
sourcer. Alzheimerforeningen ser dog gerne

e at det samtidigt praciseres, at kommuner, regioner og private leveranderer forpligtes
til at afseette ressourcer, sd magtanvendelse kan forebygges, og socialpaedagogiske al-
ternativer kan anvendes i praksis.

Det er endvidere vigtigt, at personalet - udover kendskab til magtanvendelsesreglerne - ogsa
har kendskab til socialpaedagogiske alternativer til magtanvendelse. Alzheimerforeningen skal
derfor foresld

e at der pa linje med de allerede aftalte tiltag, der skal sikre et godt og bredt kendskab til
de nye regler blandt ledere og personale, ogsa afsaettes midler til at sikre et godt og
bredt kendskab til og anvendelse af socialpaedagogiske alternativer til magtanvendelse
blandt ledere og personale.

Alzheimerforeningen bakker endvidere op om lovforslagets forslag om en mere generel diffe-
rentiering mellem forskellige malgrupper, herunder mdlgruppen af personer med betydelig og
varigt nedsat psykisk funktionsevne, som er en konsekvens af en erhvervet og fremadskridende
mental sveekkelse. Det er i den forbindelse vigtigt, at de generelle retssikkerhedsmaessige be-
tingelser er tilstede — herunder at afggrelser om, hvorvidt en person er omfattet af malgruppen
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-treeffes pa baggrund af fyldestgerende dokumentation fra en laege om den nedsatte psykiske
funktionsevne. Alzheimerforeningen skal derfor foresla

e at detilovteksten tydeliggores, at kommunalbestyrelsen treffer afgorelse om en per-
son er omfattet af malgruppen af personer med betydelig og varigt nedsat psykisk funk-
tionsevne, som er en konsekvens af en erhvervet og fremadskridende mental svaek-
kelse, og at denne afgorelse skal traeffes pa baggrund af fyldestgerende dokumentation
herom.

Alzheimerforeningen er ogsa enig med ministeriet i at hensynet til andre - fx i situationer hvor
personer med demenssygdom har forvildet sig ind i andre beboeres hjem - i visse situationer
kan vaere baggrund for anvendelse af magt eller andre indgreb i selvbestemmelsesretten. Det er
dog Alzheimerforeningens opfattelse, at forslaget om at udvide dette til ogsa - og i ikke neer-
mere bestemt omfang - at omfatte hensynet til fellesskabet pd bo- eller dagtilbuddet er en me-
get vidtgdende a&ndring, der nedvendigger ekstra lovgivningsmaessige tiltag, som kan sikre, at
bestemmelserne ikke anvendes til ikke-proportionel indskreenkelse af personer med demens-
sygdoms selvbestemmelsesret og dermed undergrave grundleeggende retssikkerhedsprincip-

per.

Alzheimerforeningen henviser til, at begrebet "fellesskab” hverken i lovtekst eller i bemaerk-
ningerne er defineret naermere. Det er derfor uklart hvordan et "fellesskab” konkret manifeste-
rer sig pa en sadan made, at indgreb i en persons selvbestemmelsesret kan begrundes og doku-
menteres sdledes, at indgrebet lever op til de grundleeggende retssikkerhedsprincipper fx om
klageadgang.

[ lovforslaget er der indarbejdet bestemmelser vedr. husordener, og Alzheimerforeningen er
enig med ministeriet i, at der er behov for klarere regler om husordener for at sikre, at de over-
holder lovgivningen. Men husordener kan ikke - som det ogsa tydeligt fremgar af bemeerknin-
gerne til lovforslaget — danne et selvsteendigt grundlag for magtanvendelse. Der mangler derfor
en definition af, hvad et fellesskab er, og en klar beskrivelse af, hvordan fellesskabet manife-
sterer sig, saledes at det kan indga som dokumentation for eventuel magtanvendelse. En hen-
visning til at en given persons konkrete adfaerd pavirker et ikke neermere defineret feellesskab
negativt kan ikke i sig selv pa en retssikkerhedsmeessig betrykkende made danne grundlag for
indgreb i selvbestemmelsesretten. Alzheimerforeningen skal derfor anbefale

o at lovforslagets bestemmelser for sd vidt angdr anvendelse af magt med henvisning til
hensynet til feellesskabet genovervejes med henblik pa en naermere definition af hvad et
feellesskab er, og hvordan et sddant fellesskab manifesterer sig konkret i forhold til ind-
greb overfor en persons selvbestemmelsesret.

Alzheimerforeningen er som skrevet oven for enig med ministeriet i at det er hensigtsmaessigt
at lovfaeste adgangen til at fastsette husordener og at rammerne i husordenen skal tage hgjde
for, at mennesker med betydelig og varigt nedsat psykisk funktionsevne kan have sarlige ud-
fordringer i forhold til at kunne leve op til en husorden. Det er endvidere positivt, at reglerne
skal sikre, at beboere og/eller deres parerende skal inddrages i udarbejdelsen af husordenerne.
Men Alzheimerforeningen er betankelig ved, at det ifolge lovteksten overlades til lederen at
fastseette husordenen uagtet af beboere og/eller parerende inddrages i udarbejdelsen heraf.
Husordener vil - jf. ministeriets overvejelser i 2.1.2. — fa afgerende betydning for dagligdagen -

Alzheimerforeningen, Longangstrede 25, 4. sal 1468 Kebenhavn K
tlf.: 3940 0488, e-mail: post@alzheimer,dk; hjemmeside: www.alzheimer.dk



herunder forebyggelse af magtanvendelse — pa de enkelte bo- og dagtilbud. Alzheimerforenin-
gen skal derfor foresla

e at de af lederen fastsatte husordener skal godkendes i kommunalbestyrelsen inden de
treeder i kraft. Alzheimerforeningen skal derudover anbefale, at de vedtagne husorde-
ner skal vaere offentligt tilgeengelige pa Plejehjemsoversigten.

[ bemaerkningernes pkt. 2.1.3 star der endvidere folgende: "Husordenerne vil alene veere vejle-
dende. Det betyder, at de ikke kan danne selvsteendigt grundlag for magtanvendelse eller andre
sanktioner overfor borgerne”. (Vores understregning). Alzheimerforeningen finder formulerin-
gen "andre sanktioner” misvisende og dybt problematisk, idet magtanvendelse ikke bor ligestil-
les med sanktioner. At ligestille magtanvendelse i forbindelse med pleje af og omsorg til men-
nesker med en fremskreden demenssygdom med sanktioner eller andre former for straf sender
et meget uheldigt signal ikke kun til det personale, der skal administrere reglerne, men ogsa til
personer med demenssygdom og deres familier. Alzheimerforeningen skal derfor anbefale mi-
nisteriet

e at ordene "andre sanktioner” helt udgdar af bemeerkningerne

Af forslaget pkt. 7 fremgar det endvidere at den nuvaerende §124 stk. 4, der bliver til § 124, stk.
5, ophaves. Ordlyden af den eksisterende §124 stk. 4 lyder: "Magtanvendelse skal udoves sd
skdnsomt og kortvarigt som muligt og med sterst mulig hensyntagen til den pdgeldende og an-
dre tilstedeverende, sdledes at der ikke forvoldes unedig kreenkelse eller ulempe.”. Men af aftalen
af 31. august fremgar det at ” ...alle de ovrige formuleringer i formdlsbestemmelsen viderefores
ucendret”, ligesom det af ministeriets overvejelser i afsnit 2.2.2 fremgar, at ministeriet finder det
hensigtsmaessigt at §124 stk. 1-4 viderefores uzendret saledes at skansomhed eksplicit fremgar
af lovgivningen. Den forsldede opheevelse af den eksisterende §124 stk. 4 strider sdledes bade
imod aftaleteksten og ministeriets egne overvejelser. Alzheimerforeningen skal derfor foresla,

e at den eksisterende §124 st. 4 opretholdes saledes at det fastslas i lovteksten, at magtan-
vendelse skal udeves sd skdansomt og kortvarigt som muligt.

Alzheimerforeningen er som tidligere navnt, positiv overfor lovforslagets bestemmelser om
tryghedsskabende velferdsteknologi herunder bestemmelserne i §128 b stk. 2 om nedsattelse
af et rdd som skal komme med indstillinger til barne- og socialministeren om hvilke former for
tryghedsskabende velfeerdsteknologier, der kan anvendes. Vi ser i den forbindelse gerne

e at Alzheimerforeningen indgdr i det rad, som skal komme med indstillinger til berne-
og socialministeren om hvilke former for tryghedsskabende velfeerdsteknologier, der
kan anvendes.

Alzheimerforeningen ser endeligt med tilfredshed p4, at det i bemaerkningerne pkt. 2.7.3 (s. 30
naestsidste afsnit) praeciseres, at der skal vaere personale tilstede til at reagere pa de alarmer,
som de tryghedsskabende velferdsteknologiske lgsninger udleser. Det er ogsa positivt, at det i
den forbindelse henvises til, at socialtilsynet som led i deres driftsorienterede tilsyn med botil-
buddene skal folge op pa dette. Alzheimerforeningen skal derfor foresla
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e at tilstedeveerelse af personale til at reagere pa alarmer fast indgar som malepunkt i det
socialfaglige tilsyn,

e at der ogsa skal veere tilstreekkeligt personale til stede sdledes, at hensynet til de gvrige
beboeres sikkerhed, tryghed og veerdighed samtidigt kan varetages, mens andet perso-
nale reagerer pa de udlgste alarmer.

Har Borne- og socialministeriet spargsmal eller kommentarer til ovenstdaende, star vi naturlig-
vis til rddighed herfor.

Med venlig hilsen

Birgitte Volund Nis Peter Nissen
Landsformand Direktor
Alzheimerforeningen Alzheimerforeningen
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@ Ankestyrelsen

[ . .
Bgrne- og Socialministeriet
Holmens Kanal 22
1060 Kgbenhavn K
Hgring over udkast til lov om andring af lov om social service, lov 13. december 2018
om retssikkerhed og administration pa det sociale omrade, lov om
tilkgb af socialpsedagogisk ledsagelse under ferie, lov om almene J.nr. 18-67631
boliger m.v. og lov om leje af almenboliger. Cpr.nr.
Ankestyrelsen har den 15. november 2018 f3et ovennaevnte udkast til Ankestyrelsen

lovforslag i hgring. Vi bemaerker, at vi den 5. oktober 2018 har afgivet 7998 Statsservice
hgringssvar til lovforslagets praehgring.
Tel +4533411200

Vi har fglgende bemaerkninger:

ast@ast.dk
sikkermail@ast.dk

Forslag til kapitel 24, 24 a og 24 b:

i S 2 EAN-nr:
I forslag til 8§ 1221 a, 136 .og 136 b fremgar det, at njlalgruppen.er 57 68 000 35 48 21
personer (...) der far personlig og praktisk hjaelp eller socialpaadagogisk
bistand m.v. efter §§ 83-87, behandling efter §§ 101 og 102 eller ﬁba”n'_”faztl'(dl:g 00-15.00
aktiverende tilbud efter§ 103 og 104. T '

Vi foresldr, at det preeciseres, at malgruppen, afhaengig af hvilken
bestemmelse der regulerer det enkelte indgreb eller afggrelse, ogsa
omfatter personer, som er i malgruppen for de pdgzldende ydelser. Det
skyldes, at der kan veere borgere, som ikke modtager de pagaeldende
ydelser, men som er berettiget hertil. Hér teenkes saerligt p@ den gruppe af
borgere, der bor i eget hjem, og hvor én eller flere pargrende helt eller
delvist yder hjeelp, der svarer til hjeelpen i ovennaevnte ydelser.

Forslag til § 133 om klageadgang:

a) I forslaget fremgar det, at klager over personalets faktiske anvendelse
af reglerne i §§ 124 b-124 d, 136 a, stk. 1, 136-136 e, kan indbringes for
kommunalbestyrelsen af den person, som foranstaltningen vedrgrer. Det
fremgar af afsnit 2.10.3. i lovbemeerkningerne, at det skal tydeligggres, at



klager over indgreb foretaget af personalet - uden forudgdende afggrelse
fra kommunalbestyrelsen - kan indbringes for kommunalbestyrelsen af den
person som foranstaltningen vedrgrer.

Uanset, at der ikke er klageadgang til Ankestyrelsen, kan det efter vores
opfattelse ikke udelukkes, at et indgreb som afvaergehjaelp, fastholdelse,
tilbbageholdelse, tilbagefgrelse og fgren til et andet opholdsrum, kortvarig
fastholdelse i personlige hygiejnesituationer, uden forudgdende afggrelse,
og anvendelse af tryghedsskabende velfzerdsteknologi, uden forudgdende
afggrelse, efter en konkret vurdering, har karakter af en handling, der kan
sidestilles med en afggrelse i forvaltningslovens forstand.

Vi forudseetter, at de pdgaeldende boformer, hvor personalet er ansat, er
omfattet af forvaltningslovens anvendelsesomrade. Det skal sesi lyset af,
at forvaltningsloven geelder for alle dele af den offentlige forvaltning,
herunder selvejende institutioner, der er oprettet ved lov eller i henhold til
lov og som udgver offentlig virksomhed af mere omfattende karakter og er
undergivet intensiv offentlig regulering mv

Vi foresldr, at det praeciseres, at i de tilfaelde, hvor et af de oplistende
indgreb, efter en konkret vurdering, har karakter af en mundtlig afggrelse,
sa kan borgeren forlange at fa en skriftlig begrundelse for afggrelsen, jf.
forvaltningslovens § 23, stk. 1.

Til sammenligning henvises til lov om anvendelse af tvang i psykiatrien
(psykiatriloven), hvor anvendelse af fysisk magt i form af fastholdelse og
foren til et andet opholdsrum kan pdklages til Det Psykiatriske
Patientklagenaevn, jf. psykiatrilovens §§ 35 og 35.

b) Herudover henvises der i forslaget til §§ 126 og 126 a i nugaeldende
servicelov, hvor kommunalbestyrelsen kan traeffe afggrelse om
fastholdelse, der kan paklages til Ankestyrelsen efter § 133, stk. 1.

Det er vores opfattelse, at selvom det er personalet, der fastholder
borgeren, sa er der tale om en afggrelse i forvaltningslovens forstand. En
afggrelse efter forvaltningslovens udigser en raekke retsgarantier, nar
betingelserne i forvaltningslovens §§ 1 og 2 er opfyldt. Det er derfor ikke
afggrende, om det er boformen eller kommunalbestyrelsen, der traffer
beslutningen i forhold til vurderingen af, om der er tale om en afggrelse
efter forvaltningsloven.

P& den baggrund er det vores opfattelse, at det bgr fremgd, at indgreb, der
foretages i tilbud, der er omfattet af forvaltningslovens § 2, og hvor



indgrebet har karakter af en afggrelse i forvaltningslovens forstand skal
opfylde forvaltningslovens regler om blandt andet begrundelse og
klagevejledning.

c) I forhold til den foresldede formulering af servicelovens § 133, stk. 2,
fremgdr det, at afggrelser truffet efter §§ 125, 128-129 a, 136 a, stk. 4
136 f, 137 b og 137 c, kan paklages til Ankestyrelsen.

I det fremsendte udkast af lovforslaget er der fortsat ikke en beskrivelse af
indholdet af fglgende bestemmelser: §§ 137 b og 137 c, heller ikke i
bilaget med lovforslaget sammenholdt med gaeldende ret. Vi har noteret
os, at det fremgar af bemeerkningerne, at forslagets kapitel 24 c vil
indeholde de geeldende regler i servicelovens §§ 137 a- 137 d.

Forslag til § 136 e om tryghedsskabende velfeerdsteknologi

Det fremgar af forslagets § 136 e, stk. 1, at personalet som led i omsorgen
kan anvende tryghedsskabende velfeerdsteknologi for at sikre personens
tryghed, vaerdighed og omsorg, medmindre den pdgaeldende modseetter
sig anvendelsen.

Den personkreds, der kan modseette sig, er - ud over borgeren - en
beskikket vaerge eller en fremtidsfuldmeegtig.

Malgruppen for anvendelse af tryghedsskabende velfaerdsteknologi er
personer med betydelig og varigt nedsat psykisk funktionsevne, som er en
konsekvens af en erhvervet mental svaekkelse, der er fremadskridende.
Det vil altsd sige personer, der typisk er diagnosticeret med en
demenssygdom. Denne gruppe af mennesker vil kognitivt ofte ikke forsta,
at de kan modsaette sig brugen af tryghedsskabende velfaerdsteknologi.

Det betyder, at hvis en borger - som er omfattet af malgruppen - ikke har
en veaerge eller en fremtidsfuldmeegtig til at varetage sine interesser, vil der
ikke veere andre end personalet, der har kendskab til anvendelsen af
tryghedsskabende velfaerdsteknologi. Der vil sdledes ikke veere andre, som
kan varetage borgerens interesser.

Kommunalbestyrelsen vil ikke i denne situation fa oplysninger om, hvornar
der benyttes tryghedsskabende velfaerdsteknologi, da der ikke er nogen -
som pa vegne af borgeren - har modsat sig anvendelsen af teknologien.

Vi kan i gvrigt konstatere, at formuleringen i stk. 3 skaber tvivl om,
hvorvidt det forhold, at en vaerge eller fremtidsfuldmeegtig modszetter sig



brugen af velfaerdsteknologi, betyder, at der fortsat ikke vil vaere tale om
magtanvendelse eller et indgreb i selvbestemmelsesretten.

Forslagets § 136 f

Det fremgar af bestemmelsen, at kommunalbestyrelsen - for personer der
ikke modseetter sig flytning, men som mangler evnen til at give informeret
samtykke til en flytning - kan traeffe afggrelse om optagelse i et bestemt
botilbud, hvis kommunalbestyrelsens indstilling tiltreedes af den veerge,
som Familiehuset har beskikket eller tiltreedes af en fremtidsfuldmaegtig.

Kommunalbestyrelsens afggrelse kan pdklage til Familieretshuset. Hvis
kommunalbestyrelsens indstilling ikke tiltreedes af veergen eller en
fremtidsfuldmeegtig, indstiller kommunalbestyrelsens til Familieretshuset til
at treeffe afggrelse om optagelse i botilbud.

Af lovbemaerkningerne fremgar det, at der er tale om en viderefgrelse af §
129 i nugaeldende servicelov med redaktionelle eendringer, dog sa
henvisningen til retssikkerhedslovens kapitel 10 om klage til Ankestyrelse
ikke viderefgres. Det skyldes, at klagesagen i Familieretshuset skal
behandles efterreglerne i forvaltningsloven.

Det fremgar ikke af lovbemaerkningerne, hvorvidt Ankestyrelsen fortsat er
klageinstans i forhold til Familieretshusets (tidligere Statsforvaltningen)
afggrelser efter forslagets § 136 f, stk. 2. Der md vaere tale om en
forglemmelse, hvorfor det bgr tydeligggres, at klageadgangen til
Ankestyrelsen bestar.

Efter § 134, stk. 1, i den nugaldende servicelov kan Statsforvaltningen
afggrelser efter § 129, stk. 6, jf. stk. 2, paklages til Ankestyrelsen.
Personkredsen i den bestemmelse svarer til personkredsen i forslagets §
136 f.

Vi har ikke yderligere bemeerkninger.

Venlig hilsen

Cathrine Due Billing



Borne- og Socialministeriet JUSTITS

Holmens Kanal 22
1060 Kebenhavn K

Hering over udkast til forslag til lov om @ndring af lov om social ser-

vice, lov om retssikkerhed og administration pa det sociale omrade

Civilstyrelsen har den 16. november 2018 modtaget Borne- og Socialmini-
steriets udkast til forslag til lov om @ndring af lov om social service, lov

om retssikkerhed og administration pa det sociale omrade.

Civilstyrelsen har ikke bemaerkninger til udkastet.

Med venlig hilsen

Seren Broberg Nielsen

Vicedirektor

CIVILSTYRELSEN

Dato: 29. november 2018
Sagsbeh.: Kim Helms Madsen
Sagsnr.:  18-0811-00004

Deres ref.:
ModtagerID:

Toldboden 2, 2. sal,

8800 Viborg

Telefon: +45 33 92 33 34
www. civilstyrelsen.dk
civilstyrelsen@civilstyrelsen.dk



Horingssvar i forbindelse med:

Hgring over udkast til forslag til lov om aendring af lov om social service, lovom
retssikkerhed og administration pd det sociale omrade, lov om tilkgb af
socialpaedagogisk ledsagelse under ferie, lov om almene boliger m.v. og lov om leje
af almene boliger (£ndrede regler om magtanvendelse og andre indgreb i
selvbestemmelsesretten over for voksne samt indfgrelse af mulighed for mdlretning
af botilbud til unge og kommunal deekning af skader forvoldt af lejere i almene
boliger) lov om social service

| forbindelse med’Z&ndrede regler om magtanvendelse og andre indgreb i
selvbestemmelsesretten over for voksne’

I tilleeg til §124 gnskes tilfgjelse i teksten samt en specifikation af brugen af bespaending/sele i
kgrestole.

Der er i foreslaede tillaeg specificeret at “"der kan benyttes magtanvendelse i forbindelse med at
sikre omsorg, veerdighed og tryghed”. Men dette er efter vores mening ikke fyldestggrende i
forhold til en stor gruppe mennesker med en kombination af psykisk funktionsnedszettelse og
sveere fysiske funktionsnedseettelser.

Begrundelse for forslag til @ndring: Som fagpersonale omkring mennesker med svaere fysiske og
psykiske funktionsnedsaettelser opleves ofte at evnen til at holde sig selv og sin krop mod tyngden
ogsa er kompromitteret (nedsat postural kontrol). En sddan nedsat evne kan kompenseres ved
brug af bespaending/sele i kgrestolen.

Ved brug af seler stgttes funktionssvage borgere til at bevare hensigtsmaessig siddestilling. De
gives ved brug af selerne en kropsstabilitet de ikke selv er i stand til at skabe. Dette har vaesentlig
betydning for atforhindre udvikling af fejlstillinger, selerne kan samtidig sgrge for at borgeren
opnar en stabiliteti kroppen, der giver dem eksempelvis mulighed for at holde deres eget hoved
eller bruge haenderne, hvilket er af afggrende betydning for deltagelse i eget liv og livskvalitet.
Ofte udseettes borgere uden sele for risiko for sar, da de pga manglende evne til at sidde, sa at sige
"skrider i egen hud”. Mange svage borgere udtraettes ungdigt da en stor del af energien skal
bruges pa at holde sig oppe og ogsa hermed begraenses deltagelsei eget liv. Da bespaending i
kgrestol af de fleste kommuner anses for at veere magtanvendelse, samt pa baggrund af stk 4 i
§124 der praciserer at indgrebet skal veere kortvarigt og sa skansomt som muligt, gives denne
mulighed for stgtte ofte ikke. Dette betyder at en stor gruppe af de svageste borgere ungdvendigt
fratages muligheder.

Vi oplever som radgivere for denne gruppe borgere ofte at der skal ansgges om brug af
magtanvendelse og padagogisk forklares og begrundes brugen af selen pa trods af at disse selers



funktion er at betragte som en krykke snarere end en bremse og i sagens natur ikke kan handteres
med paedagogiske tiltag.

Det er muligt at seler, der i tilfzelde som ovenstaende anvendes som fysisk stgtte, altsa
kompenserende for insufficient ellerikke eksisterende funktion, ikke anses for at vaere
magtanvendelse i juridisk forstand, i sa fald bgr dette tydeligt specificeres. Det er vores oplevelse
at sagsbehandlende terapeuter ofte ikke bevilger seler/bespaending fgr der foreligger tilladelse til
magtanvendelse. Eller at paedagogisk-, omsorgs- ellerjuridisk personale ikke anerkender at
bespaendingen/selerne kan have anden funktion end magtanvendelse.

| forhold til generelt brug af seler i kgrestol, og de omfattende ansggningsarbejde,
vejledningsarbejde og bureaukrati i forbindelse med dette, kunne der safremt dette ikke
praeciseres i lovteksten med fordel udarbejdes cirkulzere eller landsdaekkende vejledning.

Det er vores erfaring at der i gjeblikket anvendes betegnelser som positioneringsseler, hard eller
blgd bespzending, disse ord er ladede og kan opfattes meget forskelligt i forskellige faggrupper. Vi
anbefaler at bespandingen/selerne betegnes ud fra deres funktion. Da en sikkerhedssele (f eks i
forbindelse med epilepsi eller ufrivillige bevaegelser) ikke altid behgver veere fuldsteendig
kropsnaer, hvorimod en krops eller siddestillingsstgttesele skal veere monteret kropsnaert og taet.
En sele der benyttes til fastholdelse (f eks i forbindelse med problemskabende adfaerd eller lign)
betegnes som sadan og vil fortsat vaere magtanvendelse.

| forhold til de to fgrste typer af seler (stgtte og sikkerhedsseler), er det vores anbefaling at der
selvfglgeligt foreligger et tilsagn fra borger til brug af selen, samt en laegelig eller
specialterapeutisk vurdering af et sikkerheds- eller stgttebehov, der bgr efter vores anbefaling ikke
ogsa skulle udarbejdes ansggning om magtanvendelse, som det meget ofte skeri dag.

Hvor borger ikke giver tilsagn til brug af selen uanset selens funktion, bgr der som tidligere
ansgges om magtanvendelse.

Det er vores opfattelse at en mere nuanceret differentiering af selerne og deres brug, vil veere
med til at anerkende brug af seler, som mulighed for at skabe funktion, for den gruppe af borgere
der ikke kan ‘andre og opretholde stilling’ (definereti VUM modellens afsnit om mobilitet), samt
fortsat holde fokus pa at begraense brugen af fastholdelsesseler.

Vi forslar at der tilfgjes

"der kan benyttes magtanvendelse i forbindelse med at sikre omsorg, veerdighed, tryghed og
mulighed for selvstaendig funktion”.

Samt at det praeciseres at bespanding i kerestol ikke betegnes som magtanvendelse, hvor borger
giver udtryk et gnske om at selen benyttes eller hvor der sammen med tilsagn til brug af
bespaending/sele ligger laegeligt/specialterapeutisk vurdering af stgtte eller sikkerhedsbehov.



@nskes uddybning af problematikken, beskrivelse af handtering, procedurer eller eksempler fra
virkeligheden er i velkomne til at kontakte os.

Pa vegne af Dansk Selskab for Fysioterapi til Voksne med Udviklingshaemning
Fysioterapeut Linnea Nedergaard Mgller

Center for Specialterapi

Sandtoften 3, 2820 Gentofte

TIf:21583421/22881311

Mail: Inm@gentofte.dk



Barne- og Socialministeriet
Holmens kanal 22
1060 Kgbenhavn K

Dansk Sygeplejerads hgringssvar vedr. hering over udkast til for-
slag til lov om a&ndring af social service, lov om retssikkerhed, og
administration pa det sociale omrade, lov om tilkeb af socialpae-
dagogisk ledsagelse under ferie, lov om almene boliger m. v. og
lov om leje af almene boliger (&endrede regler om magtanvendelse
og andre indgreb i selvbestemmelsesretten overfor voksne samt
indferelse af mulighed for malretning af botilbud til unge og kom-
munal daekning af skader forvoldt af lejere i almene boliger)

Dansk Sygeplejerad takker for muligheden for at afgive hgringssvar.

Vi fokuserer vores bemaerkninger pa dele af hgringsmaterialet, som
omhandler magtanvendelsesreglernes formal, fastholdelse, trygheds-
skabende velfeerdsteknologi, kortvarig fastholdelse i personlige hygiej-
nesituationer samt registrering og indberetning.

Lovens anvendelsesomrade

Det fremgar af afsnit 2.2.1.1., at det ikke er lovforslagets hensigt at aen-
dre i lov om anvendelse af tvang ved somatisk behandling af varigt in-
habile (side 17m).

Vi forstar det saledes, at servicelovens og sundhedslovens regler om
tvang og magtanvendelse geaelder ved siden af hinanden, og at vores
medlemmer saledes ma og skal vurdere, om magtanvendelse er rele-
vant efter henholdsvis serviceloven eller sundhedsloven og herefter
iagttage de retssikkerhedsgarantier, der geelder for borgerne efter de to
forskellige regelseet.

Det er ganske vanskeligt for vores medlemmer at skulle agere i over-
lappene mellem serviceloven og sundhedsloven, og vi skal derfor
endnu engang opfordre til, at man skaber klarhed over de juridiske
overlap, og pa en padagogisk facon formidler til praksispersonalet,
hvordan det forventes, at disse "regeloverlap” handteres i praksis.

Magtanvendelsesreglernes formal og konsekvenser for praksis
Med den nye hjemmel i loveendringen om, at der ikke laengere behgver
veere en forudgaende afgarelse fra kommunalbestyrelsen, gnsker man
saledes at smidiggare praksis. Der lzegges hermed et stort ansvar over
pa den enkelte medarbejder, hvilket i praksis skal handteres — ogsa ud
fra et arbejdsmiljgperspektiv.

Dansk Sygeplejerad mener, at der skal opmaerksomhed pa de konse-

kvenser, det kan fa, at ansvaret laegges pa den enkelte og finder det

afgarende, at ledelsen bliver inddraget, som det nye lovforslag ogsa

leegger op til. Derudover anbefaler Dansk Sygeplejerad, at der kommer
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et gget fokus pa, at medarbejderne skal have de rette faglige kompe-
tencer, som skal sikres igennem vedvarende kompetenceudvikling.

Dansk Sygeplejerad finder det positivt, at der i satspuljen er afsat 3,9
mio. kr. til tiltag, der skal understgtte uddannelse og kompetenceudvik-
ling, og ligeledes at der er prioriteret midler til evaluering af de nye reg-
ler. Der bgr vaere opmaerksomhed pa, hvor langt det raekker, og hvor-
dan man sikrer den fremadrettede kompetenceudvikling efter udlgb af
de afsatte midler.

Tryghedsskabende velfeerdsteknologi

Det er positivt, at der arbejdes med en bredere forstaelse af 'alarm- og
pejlesystemer’, hen imod velfeerdsteknologi, der skal skaber tryghed og
sikkerhed. Vi finder det ligeledes positivt, at Barne — og Socialministe-
ren nedsaetter et rad, som skal komme med indstilling om, hvilke for-
mer for tryghedsskabende velfaerdsteknologier, der kan anvendes ved
afgarelser efter stk. 1 eller i medfer af § 136 e.

Vi stiller os gerne til radighed i dette rad og bidrager til arbejdet.

Med venlig hilsen

QWCMSZWM

Grete Christensen
Formand
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mDH

Danske Handicaporganisationer

Til Barne- og Socialministeriet Blekinge Boulevard 2

Att.: Laura Brogaard Poulsen 2630 Taastrup, Danmark

o TIf.: +45 3675 1777
E-mail til Ibpo@sm.dk Fan: +45 3675 1403
Cc: p-handicap@sm.dk dh@handicap.dk

www.handicap.dk

Taastrup, den 14. december 2018
Sag 16-2018-00817 — Dok. 408540/mmh_dh

Danske Handicaporganisationers (DH) hgringssvar til andring af
magtanvendelsesreglerne

DH takker for muligheden for at komme med bemerkninger til lov om @ndring af lov om
social service, lov om retssikkerhed og administration mv. (@ndring af regler om
magtanvendelse og andre indgreb i selvbestemmelsesretten over for voksne samt indferelse
af mulighed for mélretning af botilbud til unge og kommunal daekning af skader forvoldt af
lejere 1 almene boliger).

Indledningsvist vil DH understrege, at brugen af magtanvendelse over for voksne med
handicap skal begrenses mest muligt. Magtanvendelse skal altid vaere sidste udvej.
Alternative, mindre indgribende foranstaltninger, skal altid vaere afprevet inden, der gribes
til en s& indgribende beslutning som magtanvendelse. Magtanvendelse skal altid ske med
respekt for det enkelte individs fysiske og psykiske integritet.

Specifikke bemaerkninger

§ 108 a. Mdlrettede botilbud til unge

Det fremgér af lovforslaget, at nar en borger der bor i et botilbud malrettet unge efter
servicelovens § 108 a., er fyldt 35 og skal flytte, skal Kommunalbestyrelsen jf. § 108 a. stk.
3,nr. 3) senest 3 mdneder for, en person skal fraflytte sin bolig efter stk. 1, tilbyd e personen

en anden passende bolig i kommunen...

Det ma antages, at en borger der bor i et botilbud malrettet unge efter servicelovens § 108
a., formegentlig ogsd har behov for at bo i et botilbud efter servicelovens § 108 efter det
fyldte 35. &r.

DH vil gere opmaerksom p4, at borgere har ret til frit valg af botilbud jf. servicelovens §
108 stk. 2. Denne ret forsvinder ikke, selvom man flytter fra et botilbud méalrettet unge efter
§ 108 a. til et botilbud efter servicelovens § 108.



DH mener derfor, at det er misvisende, hvis der af lovens § 108 a. stk. 3., punkt 3, star at
borgeren skal tilbydes en passende bolig i kommunen. Boligen kan ligge 1 en anden
kommune og borgeren har frit valg til at vaelge en bolig i en anden kommune.

DH foreslar, at i kommunen’ slettes fra § 108 a., stk. 3, nr. 3), séledes, at stk. 3., punkt 3
formuleres saledes:

3) Kommunalbestyrelsen skal senest 3 maneder for, en person skal fraflytte sin
bolig efter stk. 1, tilbyde personen en anden passende bolig, der modsvarer

personens behov, og som stdr i et rimeligt forhold til personens betalingsevne.

DH foreslar endvidere, at den samme andring foretages i tilsvarende paragraffer for
oprettelsen af mélrettede botilbud til unge efter almenboligloven. Safremt borgeren visiteres
til et botilbud efter servicelovens § 108 efter det fyldte 35 &r, vil frit valg ogsa geelde for
borgeren i disse tilfelde.

DH foreslar, at formuleringen fra almenboliglovens § 5 stk. 6 om at: "Boligerne skal ligge
samlet i en bebyggelse og kunne understotte, at de pdgceldende kan leve et ungdomsliv”
ogsa skal fremgd af den nye § 108 a. 1 serviceloven, idet boligens karakter er vaesentlig for
at kunne oprette et ungdomsmiljg.

Husorden

Som noget nyt foreslds det 1 § 123, at bo- eller dagtilbud ... kan fastscette en vejledende
husorden, der angiver de ncermere regler og retningslinjer for opholdiden del af bo - eller
dagtilbuddet, som ikke er beboerens egen bolig”. Det fremgar af bemarkningerne, at

29

husorden ”... ikke kan danne selvstendigt grundlag for magtanvendelse eller andre

sanktioner over for borgerne.”.

DH er af den opfattelse, at en husorden er vejledende og aldrig kan udgere et grundlag for
fysisk magtanvendelse eller andre former for indgreb over for den enkelte.

DH ser derfor ingen grund til, at en paragraf om en vejledende husorden, der ikke kan
danne grundlag for magtanvendelse, befinder sig i magtanvendelsesreglerne, da der ikke pa
nogen made er tale om noget, der knytter sig til magtanvendelse.

DH anbefaler, at paragraffen ber i stedet fremgd af servicelovens bestemmelser om
botilbud § 108 og dagtilbud § 104.



Formadl og anvendelsesomrade

Det foreslds med lovforslaget, at indsa@tte et nyt stk. 2 om at magtanvendelse “alene mad ske
for at sikre personens omsorg, veerdighed og tryghed eller tilgodeser hensynet til
feellesskabet...”. Herefter fremgéar det at § 124 stk. 2-4 bliver til stk. 3-5 og at stk. 5
opheeves. Det er uklart for DH hvorvidt det er det nuvaerende stk. 4 eller det nuvaerende stk.
5 der ophaves.

DH finder, at den nuvaerende § 124 stk. 4 er en meget vaesentlig paragraf, som pdpeger at
magtanvendelse altid skal vere sé skdnsomt og kortvarigt som muligt.

DH onsker, at det nuvaerende § 124 stk. 4, kommende stk. 5, opretholdes. Safremt det er det
nuverende stk. 5 der ophaves, har DH ingen kommentarer til dette punkt.

Fastholdelse mv.

Der indferes med lovforslaget et nyt § 124 d. om fastholdelse, der erstatter de nuvaerende
magtanvendelsesreglers § 126 om fastholdelse, 1 en @ndret form. Af den nye ordlyd 1 § 124
d., fremgar at: “Personalet kan fastholde, tilbageholde eller fore en person tilbage til
boligen eller til et andet opholdsrum, nar personen udviser en adfcerd, der er til fare for sig
selv eller andre.” 1 den nuvaerende bestemmelse, kan der alene ske fastholdelse, nar “der er
neerliggende risiko for, at personen udscetter sig selv eller andre for vesentlig

personskade.”

DH notere, at der med @ndring af ordlyden fra ‘'vewsentlig personskade’ til ’fare’,
formegentlig sker en udvidelse af, hvornar personalet kan gribe til fastholdelse. Med DH’s
ogjne er ’fare’ 1 hvert fald et vasentlig bredere og mere uklart begreb end 'vesentlig
personskade’. Det fremgir da ogsd af de specifikke bemarkninger, at det ikke findes
hensigtsmassigt, at der kun kan gribes ind 1 situationer, hvor der er risiko for veesentlig
personskade, da der ogsa er brug for at kunne gribe ind i situationer, hvor der er ’fare pd
feerde’. Det fremgér dog ikke, hvilke situationer der kan vaere tale om, ndr der er fare pd
feerde.

DH mener, at forskellen mellem at vere ’til fare’ eller *veesentlig personskade’, mangler at
blive udfoldet. Hvor géar gransen for hvad der er *farligt’? Der kan vaere mange forskellige
holdninger til, hvornir noget er farligt. Det vil vere op til det enkelte personales egen
forstdelse af, hvad der skal betragtes som farligt, hvilket vil fore til forskelligartet
fortolkning og dermed risiko for, at der vil blive foretaget flere magtanvendelser end
nedvendigt.

DH anbefaler derfor, at det i bemarkningerne til loven udfoldes hvad begrebet ’fare’
deekker over.



Rdd der indstiller om tryghedsskabende velfaerdsteknologier

Det fremgér af lovforslagets § 128 b., stk. 2, at ”Borne- og Socialministeren nedscetter et
rad, som skal komme med indstilling til borne- og socialministeren om, hvilke former for
tryghedsskabende velfeerdsteknologi der kan anvendes ved afgorelser efter stk. 1...”

DH onsker, at brugerne bliver reprasenteret1 Radet bl.a. via udpegning gennem DH.

Implementering og evaluering
DH finder, at det er vigtigt med en god implementering af reglerne. Det er vigtigt at
personalet er kladt pa, til at forsta de nye regler.

DH er tilfredse med, at der sker en evaluering af loven. Der ber i den forbindelse
udarbejdes en offentlig tilgaengelig rapport, der folger op pa om magtanvendelsen er faldet
eller steget, eller er den samme med de @ndrede regler. Derfor ber der inden loven trader i
kraft foretages en opgerelse pa nationalt niveau, over brugen af magtanvendelse over for
mélgruppen, saledes at der kan foretages en sammenligning, nar loven evalueres.

For wuddybende bemarkninger kontakt venligst chefkonsulent Maria Holsaae, e-mail
mmh@handicap.dk ellertlf.nr. 24 45 15 57.

Med venlig hilsen

Thorkild Olesen

formand



Borne- og socialministeriet

Hgringssvar vedr. Lov om andring af lov om social service, lov
om retssikkerhed og administration pa det sociale omrade, lov
om tilkgb af socialpaedagogisk ledsagelse under ferie, lov om
almene boliger mv. og lov om leje af almene boliger

Danske Regioner har modtaget ovenstaende hgring over udkast til forslag til lov
om andring af lov om social service, lov om retssikkerhed og administration pa
det sociale omrade, lov om tilkgb af socialpaedagogisk ledsagelse under ferie,
lov om almene boliger m.v. og lov om leje af almene boliger (£ndrede regler
om magtanvendelse og andre indgreb i selvbestemmelsesretten over for
voksne samt indfgrelse af mulighed for malretning af botilbud til unge og
kommunal deekning af skader forvoldt af lejere i almene boliger) med frist den
14. december 2018.

Lovforslaget fremsaettes som led i udmgntningen af aftale om revision af
reglerne om magtanvendelse pa handicapomradet, aftale om revision af
reglerne om magtanvendelse pa demensomradet samt aftale om malretning af
botilbud til unge og kommunal daekning af skader forvoldt af lejere i almene
boliger, som blev indgaet den 31. august 2018 mellem regeringen (Venstre,
Liberal Alliance og Det Konservative Folkeparti), Socialdemokratiet, Dansk
Folkeparti, Alternativet, Radikale Venstre og Socialistisk Folkeparti.

Lovforslaget bestar af fglgende hovedelementer:

- Husorden

- Magtanvendelsesreglernes formal

- Fysisk guidning

- Afveergehjalp

- Fastholdelse m.v.

- Lasning og sikring af yderdgre og vinduer

- Tryghedsskabende velfeerdsteknologi

- Kortvarig fastholdelse i personlige hygiejnesituationer
- Registrering og indberetning
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- Klageadgang
- Malretning af botilbud til unge
- Kommunal daekning af skader forvoldt af lejere i almene boliger

Danske Regioners bemaerkninger:

Danske Regioner anerkender behovet for, at de eksisterende regler om
magtanvendelse revideres. For at udmegnte reglerne i praksis er der for en
reekke af bestemmelserne i lovforslaget behov for at supplere med en
vejledning, der giver konkrete eksempler pa, hvordan lovgivningen skal
udmentes i praksis.

Danske Regioner stptter overordnet bestemmelserne i lovforslaget, men finder
det ikke hensigtsmaessigt, at der skabes forskellige regelszt for borgere i det
samme tilbud. Samtidig er der af hensyn til bade borgerne og personalet behov
for regler, der kan bruges i dagligdagen. Endvidere er det ikke hensigtsmaessigt,
at bestemmelserne i lovforslaget adskiller sig fra de tilsvarende bestemmelser
i anden lovgivning. Dette uddybes i nedenstaende.

Magtanvendelse

Danske Regioner finder, at reglerne skal kunne administreres af personalet i
praksis. Personalet skal vurdere virkemidler i forhold til konkrete situationer.
Denne vurdering er vanskelig at gennemfgre ud fra en kategorisering af
borgere. Derfor er det ikke hensigtsmaessigt, at der ved brug af magtanvendelse
skal sondres mellem tre grupper, nemlig

- Alle voksne med betydelig og varig nedsat psykisk funktionsevne
(Kapitel 24)

- Personer med betydelig og varig nedsat psykisk funktionsevne, som ikke
er en konsekvens af en erhvervet og fremadskridende mental svaekkelse
(Kapitel 24 a)

- Personer med betydelig og varig nedsat psykisk funktionsevne, som er
en konsekvens af en erhvervet og fremadskridende mental svaekkelse
(Kapitel 24 b).

Der er endvidere behov for en yderligere uddybning af kravet om “betydelig og
varig nedsat funktionsevne”, da varighedsbegrebet ikke altid er brugbart i
praksis. Det kan saledes veere vanskeligt tidligt i et forlgb at afklare, om den
enkelte borger har varige psykiske vanskeligheder.

Danske Regioner tilslutter sig lovforslagets grundlaeggende princip for
magtanvendelse, hvor magt fgrst kan anvendes, nar det har vist sig umuligt at
lgse den pageeldende situation med en socialpaedagogisk indsats.



Fysisk guidning og sammenhang til omsorgspligt i relation til magt-
anvendelse og andre indgreb i selvbestemmelsesretten

Personalet har pligt til at yde omsorg for borgerne, ogsa selvom borgerne ikke
gnsker det. Omsorgen ma dog ikke gennemfgres med fysisk magt. | praksis kan
det vanskeligt for personalet at vurdere, hvornar et indgreb kan hjemles i
omsorgspligten jf. sociallovens § 82, og hvornar der kraeves selvstendig
hjemmel efter lovens bestemmelser om magtanvendelse og andre indgreb i
selvbestemmelsesretten. Endvidere er der behov for at praecisere, hvornar en
borger kan give samtykke til foranstaltninger, og i givet fald hvilke.

Med lovforslaget foreslas der hjemmel til fysisk guidning i § 124 b, som hverken
er magtanvendelse eller et indgreb i selvbestemmelsesretten. Dermed skal der
ikke ske registrering og indberetning. Fysisk guidning skal sikre tryghed og
trivsel. Det kan bruges af hensyn til personen selv, af hensyn til andre eller nar
en beboer er gaet ind i en anden beboers bolig, uden at den anden gnsker det.

Danske Regioner stgtter en hjemmel til fysisk guidning, men der er behov for,
at bestemmelsen ogsa kan anvendes til borgere, der har en midlertidig nedsat
psykisk funktionsevne. For nogle af disse borgere vil fysisk guidning kunne virke
beroligende og dermed vaere med til at sikre, at borgeren ikke bliver yderligere
ophidset eller udadreagerende. Den foresldede hjemmel til fysisk guidning er
saledes ungdigt begraensende.

Det foreslasi § 124 d, stk. 1, at personalet akut kan fastholde, tilbageholde eller
fere en person tilbage til boligen eller et andet opholdsrum, nar personen
udviser en adfaerd, der er til fare for sig selv eller andre. Dette er en
hensigtsmaessig hjemmel, der svarer til de eksisterende bestemmelser om akut
fysisk fastholdelse og tilbageholdelse i boligen.

Bergrte borgere kan indbringe indgreb efter § 124 d, stk. 1 for retten efter
retsplejelovens kapitel 43 a. Det er ikke beskrevet naermere, hvordan og
hvorvidt borgerens mulighed for domstolsafprgvelse af frihedsbergvelse efter
bestemmelsen i forhold til geeldende ret. Danske Regioner finder, at der er
behov for at beskrive dette naermere.

Klageadgang

Personalelederen skal jeevnligt orientere pargrende, vaerge eller anden
reprasentant om hvilke indgreb, der i givet fald er foretaget over for en borger,
jf. § 135 a, stk. 3. Der kan dog veere tilfelde, hvor borgeren ikke gnsker, at
pargrende eller andre orienteres. Danske Regioner finder, at dette gnske skal
respekteres. Derfor er det ngdvendigt narmere at pracisere personalets
tavshedspligt i disse situationer. Danske Regioner finder herudover, at hvis der
er pargrende eller andre, der skal varetage borgerens interesser, bgr disse af
hensyn til en evt. klagefrist orienteres kort tid efter hvert enkelt indgreb.



Det fremgar af de specielle bemaerkninger til lovforslagets § 1, nr. 24 vedr.
bemyndigelser, at reglerne om advokatbistand i servicelovens § 132, stk. 1
@&ndres, saledes at kommunalbestyrelsen skal sgrge for, at borgeren under
retssagen (prgvelse efter retsplejelovens kapitel 43 a) far bistand fra en advokat
til at varetage sine interesser. Geeldende ret er, at retten beskikker en advokat
for en person, der har begaeret en administrativ frihedsbergvelse prgvet efter
retsplejelovens kapitel 43 a, jf. retsplejelovens 470, stk. 2. Advokatbistand til
borgere, der har vaeret udsat for indgreb i medfgr af de foresldede §§ 124 d og
136 d, er derfor mere relevant forud for retssagen i den fase, hvor det skal
besluttes, om indgrebet skal begeeres indbragt for retten i medfgr af
retsplejelovens kapitel 43 a. Danske Regioner finder derfor, at der fortsat skal
veere mulighed for, at borgeren far advokatbistand, nar vedkommende vil have
prgvet en administrativ frihedsbergvelse.

Afvaergehjzelp

Med lovforslaget laegges der op til, at personalet kortvarigt kan fastholde eller
fere en person vaek fra en situation, nar det er ngdvendigt for at afveerge
vaesentlig pdeleeggelse af indbo eller andre vaerdier, jf. § 124 c. Der skal vaere
tale om fysiske genstande af betydelig gkonomisk vaerdi eller affektionsvaerdi.
| dag reguleres disse forhold af straffelovens undtagelsesbestemmelser i §§ 13
- 14. Danske Regioner finder, at det er hensigtsmaessigt at samle de forskellige
hjemler til indgriben i den samme lovgivning.

Formalet med bestemmelsen er at give personalet mulighed for at gribe ind,
inden en episode eskalerer. Her finder Danske Regioner, at situationen samlet
ber vurderes fremfor genstandene, der indgar heri. Det vaesentlige er, om der
er risiko for uro og eskalering af en episode. Det kan saledes vaere dramatisk, at
en beboer gdelaegger et glas, mens det kan vaere et haendeligt uheld at noget
af stor veerdi tabes gulvet. Det vil derfor vaere hensigtsmaessigt at praecisere, at
hjemlen til afvaergehjelp er rettet mod den samlede situation snarere end
tingens vaerdi. Endvidere bgr hjemlen udvides til ogsa at omfatte gdelaeggelse
af ting af mindre vaerdi.

Kortvarig fastholdelse i hygiejnesituationer

Danske Regioner bifalder overordnet forslagene om mulighed for kortvarig
fastholdelse i hygiejnesituationer, nar det er ngdvendigt. Det kan blandt andet
veere tandbgrstning og bleskift. Dette skal forebygge at personalet skal anvende
magt, eller helt undgar at handle. Danske Regioner finder dog, at der heller ikke
her skal sondres mellem forskellige malgrupper.

Tryghedsskabende velfaerdsteknologier

Danske Regioner glaeder sig over forslaget om anvendelse af tryghedsskabende
velfaerdsteknologier, der skal kunne komme alle borgere til gavn jf. § 128 b. Der
er allerede nu eksempler pa teknologi, der kan skabe gget tryghed. Eksempler
er dgralarmer, der kan advisere personalet om, at en beboer er pa vej ud af



boligen, og har behov for at fa korrigeret sin adfeerd. Andre eksempler er
treedematter og sensorgulve, der registrerer fald.

Det er positivt, at ny teknologi kan veere med til understgtte borgernes
veaerdighed og bevaegelsesfrihed. Danske Regioner noterer sig, at der aldrig kan
gives tilladelse til videoovervagning af borgerne.

Det foreslds, at der nedsattes et rad, der fglger med i den teknologiske
udvikling og kommer med en indstilling til bérne- og socialministeren om, hvilke
former for tryghedsskabende velfardsteknologier, der kan bruges. Da
udviklingen pa omradet gar hurtigt, foreslas det, at ministeren, mindst en gang
arligt fastsaetter regler om, hvilke former for velferdsteknologier, der kan
bruges.

Danske Regioner foreslar, at radet ogsa tager stilling til, i hvilket omfang
personalet kan anvende allerede eksisterende teknologiske Igsninger, selvom
de ikke er udviklet specifikt til malgruppen.

Madlretning af tilbud efter § 108

Danske Regioner stgtter forslaget om malretning af botilbud efter § 108 til
personer under 35 ar. Det skal dog overvejes, hvorvidt det vil veere
hensigtsmaessigt med et eftervaernslignende tiltag, som ogsa vil omfatte
personer over 35 ar.

Mailretning af botilbud til unge

Danske Regioner stgtter, at det med den foresldede § 108 a stk. 1 gives mulighed
for at malrette botilbud efter § 108, stk. 1 til personer under 35 ar. Da regionerne
driver mange specialiserede tilbud, og at der ogsa kunne vaere behov for tilbud
malrettet personer under 35 ar, bgr der ogsa gives de regionale driftsherrer
mulighed for en sddan malretning af tilbud.

Supplerende forslag, der ikke er indeholdt i lovforslaget

Der kan vaere situationer, hvor personalet vurderer, at det er ngdvendigt at Iase
sig ind/ga ind i borgerens bolig uden borgerens accept. | sadanne situationer
skal behovet for at skaffe sig adgang afvejes med borgerens selvbestemmelse.
Det kan fx veere situationer, hvor personalet er i tvivl om, hvorvidt borgeren har
brug for hjzlp, eller hvor forhold i boligen ggr det pakraevet at komme ind.
Danske Regioner gnsker derfor, at der skabes en klar hjemmel til, at personalet
i disse tilfeelde ma lase sig ind/ga ind i boligen, nar borgeren enten forholder sig
passiv eller naegter personalet adgang.

Arbejdstilsynet stiller krav om, at der af hensyn til personalets sikkerhed bruges
lift i forbindelse med tunge lgft. Endvidere har tunge lgft ofte stor bevagenhed
i bostedernes APV. Der er behov for en hjemmel, der sikrer brug af lift af hensyn
til personalets arbejdsmiljg. Denne hjemmel skal ogsa definere handlemulig-
heder, hvis borgeren modsaetter sig brugen af lift.



Venlig hilsen

Thomas I. Jensen
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Hgringssvar fra Danske Zldrerad

Danske Zldrerad takker for muligheden for at afgive hgringssvar pa ovennaevnte hgring. Danske Zldrerad har vaeret repraesenteret i
den faglige arbejdsgruppe, der har radgivet ministeriet op til loveendringen.

Danske Zldrerad har ingen umiddelbare kommentarer til lovforslaget. Danske Zldrerad er positiv i forhold til de foreslaede
lovaendringer, der giver plejepersonalet en bedre mulighed for at sikre omsorgen for mennesker med demens, herunder ikke mindst
bedre mulighed for brug af tryghedsskabende teknologier, som kan understgtte borgernes bevaegelsesfrihed, tryghed og sikkerhed.
De foresldede @ndringer har leenge vaeret gnsket og efterspurgt af personale og pargrende pa demensomradet.

Danske Zldrerad ser gerne, at der fra ministeriets side fglges teet op pa de vedtagne andringer. Dels i forhold til hvad loveendringen
betyder for borgere med demens og for deres pargrende og dels, hvad lovandringen betyder for medarbejdere der arbejder for en
sa god hverdag som muligt for borgere med demens og deres pargrende.

Pa vegne af bestyrelsen i Danske £ldrerad.

Marianne Lundsgaard
seniorkonsulent
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Hering over udkast til forslag til lov om &ndring af lov om social service, lov om retssikkerhed og administration pa
det sociale omrade, lov om tilkeb af socialpadagogisk ledsagelse under ferie, lov om almene boliger m.v. og lov om
leje af almene boliger (£ndrede regler om magtanvendelse og andre indgreb i selvbestemmelsesretten over for
voksne samt indferelse af mulighed for malretning af botilbud til unge og kommunal dekning af skader forvoldt af
lejere i almene boliger)

Med venlig hilsen

Elsebeth Jensen
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Vedrorende hering over udkast til forslag til lov om @ndring af lov om
social service, lov om retssikkerhed og administration pa det sociale om-
rade

Ved brev af 15. november 2018 har Borne- og Socialministeriet anmodet om
Datatilsynets eventuelle bemerkninger til ovennavnte udkast til lovforslag
om @ndring af lov om social service, lov om retssikkerhed og administration
pa det sociale omrade.

Med udkastet til lovforslag § 135 a, stk. 1 ensker ministeriet bl.a. at tilveje-
bringe en hjemmel 1 loven til, at kommunalbestyrelsen kan treeffe afgerelse om
at anvende tryghedsskabende velfardsteknologi for en person i en afgraenset pe-
riode, ndr der er risiko for personskade, og forholdene i det enkelte tilfeelde gor
det pakravet for at afvaerge denne risiko.

Det fremgar af lovforslagets specielle bemarkninger til nr. 24, at reglerne om
databeskyttelse skal overholdes, nar der registreres og indberettes.

Datatilsynet skal 1 den forbindelse henlede opmarksomheden p4, at reglerne 1
databeskyttelsesforordningen' og databeskyttelsesloven® generelt skal over-
holdes i forbindelse med behandling af personoplysninger, der helt eller delvis
foretages ved hjelp af automatisk databehandling.

Serligt henleder tilsynet opmarksomheden p4, at reglerne 1 databeskyttelses-
forordningens artikel 5 om principper for behandling af personoplysninger,
art. 9 om behandling af sarlige kategorier af personoplysninger og artikel 32
om behandlingssikkerhed.

Inden Datatilsynet kan forholde sig kvalificeret til nevnte lovforsalg anmodes
om, at ministeriet forholder sig sarligt til databeskyttelsesforordningen og
databeskyttelsesloven.

! Europa-Parlamentets og Rédets forordning (EU) 2016/679 af 27. april 2016 om beskyttelse
af fysiske personer i forbindelse med behandling af personoplysninger og om fri udveksling
af sadanne oplysninger og om ophzavelse af direktiv 95/46/EF (generel forordning om databe-
skyttelse).

2 Lov nr. 502 af 23. maj 2018 om supplerende bestemmelser til forordning om beskyttelse af
fysiske personer i forbindelse med behandling af personoplysninger og om fri udveksling af
saddanne oplysninger.



Datatilsynet kan afslutningsvist generelt henvise til afsnit 2.7.5. 1 Justitsmini-
steriets vejledning nr. 9539 af 26. juni 2018 om lovkvalitet.

Kopi af dette brev er sendt til Justitsministeriets Lovafdeling til orientering.

Med venlig hilsen

Rasmus Jakobsen



Vanlgse d. 13. december 2018

Udkast til hgringssvar pa Hgring over udkast til forslag til lov om andring af lov om social service, lovom
retssikkerhed og administration pa det sociale omrade. (aendring af magtanvendelse og andre indgreb i
selvbestemmelsesretten over for voksne .....)

DKDK takker for muligheden for at afgive hgringssvar pa ovennavnte.

DKDK forholder sig udelukkende til den del af lovforslaget, der vedrgrer borgere med demens. DKDK har
veeret del af den faglige referencegruppe og har i denne gruppe givet udtryk for, at der var et behov for en
opdatering af reglerne, samt at registrering og indberetning i praksis var meget omstandelig og
tidskreevende. Derfor var det DKDKs holdning, at der var tale om en ngdvendig og laengere efterspurgt
opdatering af reglerne. Med det foreliggende lovforslag andres pa hidtidige regler og tilfgjes nye regler.

Bestyrelsen i DKDK er praktikere, der i hverdagen handterer magtanvendelsesregler og -indberetninger og
vejleder personalet i reglerne.

Et paradoks

DKDK finder, at det er et paradoks at de mange skemaer og det store dokumentationsarbejde der fglger af
de nuvarende regler, pa den ene side er meget arbejdskraevende, mens det pa den anden side er det, der
kan fa en ledelse til at tage fat om roden af problemet. Hvis roden til de mange magtanvendelser lokalt er

manglende uddannelse af personalet, sa skal ledelsen arbejde for at kompetenceudvikle personalet.

Det konkrete lovforslag

DKDKs bestyrelse synes, at det fremsendte er svaert at overskue og finder derfor ikke, at forslaget lever op
til intentionen om, at vaere mere enkelt og overskueligt. Det er bestyrelsens hab, at en vejledning vil kunne
lette pa forstaelsen.

DKDKs bestyrelse er glade for lovforslagets fokus pa, at omsorg og padagogiske tiltag skal bruges fgr
magtanvendelse. Det er vigtigt at sla fast. En del personale oplever med de nuvaerende regler, at de
kriminaliseres, da de i hverdagen bryder gaeldende regler. Det er ikke rimeligt.

De nye regler kan imidlertid laeses som om, at det er personen med demens der er skyld i udadreagerende
adfzerd, mens den udadreagerende adfzerd maske i virkeligheden skyldes for fa ressourcer og darlig ledelse.
Det finder DKDK problematisk, idet det ikke her er en lempelse af reglerne der er Igsningen.

Flere dilemmaer
DKDKs bestyrelse ser flere dilemmaer i det foreliggende lovforslag.



Det er et dilemma, at personlet pa stedet tager beslutning om magtanvendelse kort sagt, at det er
personalet, der skal vurderes i den enkelte situation. Det vil pa den ene side vaere sadan i praksis (man kan
ikke vente pa myndighedsfunktionen), men det italesaettes pa den anden side ikke nok, at problemet kan
veere, at der ikke er tilstraekkeligt kvalificeret personale pa arbejde. Et strukturelt problem ggres til den
dementes manglende evne til at modtage hjeelp/samarbejde.

DKDKs bestyrelse anbefaler, at det i loven/vejledningen praciseres, at andre samarbejdspartnere (f.eks.
autoriseret personale, vidensperson eller andet personale med de forngdne kompetencer ift. borgere med
demens skal inddrages inden magtanvendelse.

Der er ligeledes et dilemma i at medarbejdere skal kunne fastholde mennesker for at modvirke skade pa
ting og at kunne tilbageholde et menneske i egen bolig. Pa den ene side vil et menneske i delir
efterfglgende veere meget ked af at have forarsaget skade pa andres ting, mens det pa den anden side, dog
blot er ting. Hovedfokus bgr veere pa at et andet menneske ikke forvolder skade pa sig selv eller andre.

DKDK ser ogsa et dilemma i at der skal udformes en husorden pa et plejecenter for hovedsagelig borgere
med demens. De kognitive funktioner, herunder maske ogsa de eksekutive funktioner, er svaert nedsatte
hos disse mennsker. Husorden er logisk for pargrende og personale — men er det det for de beboere der
betaler huslejen? Personalet skal handhaeve en husorden, men til glaede for hvem?

Behov for begrebspracisering

DKDK kunne derudover gnske sig en mere klar og preaecis definition pa, hvad begrebet fysisk guidning
indeholder. DKDK haber at se dette udfoldet i vejledningen.

Tilsvarende gnskes en definition af tryghedsskabende velfardsteknologi, idet dette begreb benyttes meget
forskelligt af forskelige akt@rer. Her er ogsa behov for en pracisering i vejledningen.

Forventninger til den kommende vejledning

DKDKs bestyrelse har saledes steaerke og store forventninger til, at den vejledning og det materiale der
udarbejdes som opfglgning pa lovens vedtagelse giver svar pa nogle af ovenstaende dilemmaer. Ligeledes
at vejledning og materiale til at implementere de nye regler bliver sa overskueligt og praeciserende som
ngdvendigt.

DKDKs bestyrelse vil gerne tilbyde, at vaere en aktiv part i forhold til vejledningen nar den er udformet i
ministeriet. F.eks. gennemga vejledningen med praktikernes gjne inden den sendes i hgring.

Pa vegne af bestyrelsen i DKDK

Marianne Lundsgaard
Faglig sekretaer
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Hgringssvar fra det faglige selskab for sygeplejersker i kommunerne.

Hgring over udkast til forslag til lov om andring af lov om social service, lov om
retssikkerhed og administration pa det sociale omrdde, lov om tilkgb af
socialpaedagogisk ledsagelse under ferie, lov om almene boliger m.v. og lov om
leje af almene boliger (Andrede regler om magtanvendelse og andre indgreb i
selvbestemmelsesretten over for voksne samt indfgrelse af mulighed for
malretning af botilbud til unge og kommunal dzekning af skader forvoldt af lejere
i almene boliger)

Generelle bemaerkninger

Vi mener det er et meget vigtig fokus med denne lovgivningen, at voksne mennesker med
betydelig og varigt nedsat psykisk funktionsevne har ret til selvbestemmelse, privatliv og
personlig integritet, og at dette ikke md afviges. Nr der skal foretages fysisk guidning,
fastholdelse eller p& anden mdde en form for magtanvendelse, bgr dette foregd ud fra

socialpaedagogiske metoder af professionelt uddannet personale.

Derudover har vi kun f@ bemeerkninger til sendringen af lovforslaget og de generelle

bemaerkninger.

@verst side 14:

Selvbestemmelsesretten. Der er derfor i satspuljeaftalen for 2019-2022 afsat 3,9 mio. kr.
til en reekke tiltag, som skal understgtte uddannelse og kompetenceudvikling, for at sikre
et godt og bredt kendskab til de nye regler blandt ledere og personale.

Kommentar: Vigtigt at dette fortsat sikres selvom satspulje ordning bortfalder.

side 24

Det foreslds endvidere alene i forhold til personer med betydelig og varig nedsat psykisk
funktionsevne, som er en konsekvens af en erhvervet og fremadskridende mental
svaekkelse (f.eks. personer med demens), at der etableres hjemmel til, at personalet kan
fastholde, tilbageholde eller fgre en person tilbage til boligen eller til et andet opholdsrum,
hvis det er ngdvendigt for at sikre en eller flere andre personers tryghed, vardighed og

sikkerhed, nar personen udviser en adfaerd, der er meget greenseoverskridende eller
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meget konfliktskabende i forhold til de gvrige personer pa bo- og dagtilbuddet eller i
situationer, hvor en beboer er gdet ind i en anden beboers egen bolig, uden at den anden

beboer gnsker det.

Kommentar: Foreslar at den demente skal sikres ret til at have en person hos sig, ved
afsondring i egne bolig/rum - mhp., at det ikke skal vaere en straffeforanstaltning, men en

paedagogiske foranstaltning.

Med venlig hilsen

Fagligt selskab for sygeplejersker i Kommunerne
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Hgringssvar — udkast til forslag til lov om andring af lov om social

service mv. (Andrede regler om magtanvendelse og andre indgreb i
selvbestemmelsesretten over for voksne samt indfgrelse af 11. december 2018
mulighed for malretning af botilbud til unge og kommunal deekning

af skader forvoldt af lejere i almene boliger) DKR-nummer:

18-135-0256

Ved en mail af 15. november 2018 har Bgrne- og Socialministeriet Sagsbehandler:
anmodet om Det Kriminalpraeventive Rads (DKR) eventuelle AKN/ISE
bemaerkninger.

I den anledning skal DKR udtale, at vores mission er at skabe tryghed ved
at oplyse om og forebygge kriminalitet.

DKR anerkender behovet for at praecisere magtanvendelsesreglerne pa
botilbudsomrader idet arbejdsgruppens serviceeftersyn dels pegede pa, at
det fremstar uklart for personalet disse steder, hvad de m& ggre som led i
varetagelsen af den almindelige omsorg, og hvorndr der er tale om et
indgreb i selvbestemmelsesretten.

Det er dog vaesentligt at sikre, at magtanvendelse, som hurtigt kan
opfattes som et overgreb for den person, det gar ud over, generelt er en
sidste udvej i det peedagogiske arbejde, og man i udarbejdelsen af fx de
naevnte husregler sgger for dette. Derudover opfordrer Radet til at man
taeenker uddannelse af personale i de nye regler ind, ndr loven skal
implementeres.

Der henvises til Bgrne- og Socialministeriet, Kontor for Handicap, sagsnr.:
2018-4775, dok.nr.: 630930.

Hgring sendt til: |bpo@sm.dk og p-handicap@sm.dk.

Med venlig hilsen



Anna Karina Nickelsen
Sekretariatschef Side 2



Bgrne- og Socialministeriet
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Sagsbehandler:

Andrea Hilden Honoré

Dir. tif.:

Mail: AHH@domstolsstyrelsen.dk

Domstolsstyrelsens hgringssvar

Barne- og Socialministeriet har ved mail af 15. november 2018 anmodet
Domstolsstyrelsen om bemaerkninger til udkast til forslag til lov om aendring af lov om
social service, lov om retssikkerhed og administration pa det sociale omrade, lov om
tilkgb af socialpaedagogisk ledsagelse under ferie, lov om almene boliger m.v. og lov
om leje af almene boliger (£ndrede regler om magtanvendelse og andre indgreb i
selvbestemmelsesretten over for voksne samt indferelse af mulighed for malretning af
botilbud til unge og kommunal daekning af skader forvoldt af lejere i almene boliger).

Pa baggrund af at Bgrne- og Socialministeriet den 22. november 2018 telefonisk har
oplyst, at lovforslaget forventes at medfgre et begraenset antal sager ved domstolene,
er det efter omstaendighederne Domstolsstyrelsens vurdering, at eventuelle merudgifter
i forbindelse med lovforslaget vil kunne afholdes inden for den nuveerende gkonomiske
ramme.

Efter lovforslagets (eventuelle) ikrafttreeden vil Domstolsstyrelsen felge sagsudviklingen
og eventuelt vende tilbage til Barne- og Socialministeriet om nadvendigt.

Med venlig hilsen

Laila Lindemark

DOMSTOLSSTYRELSEN — STORE KONGENSGADE 1-3 — 1264 KGBENHAVN K — TELEFON 70 10 33 22 - POST@DOMSTOLSSTYRELSEN.DK
CVR-NR. 21659509 — EAN.NR. 5798000161184



Barne- og Socialministeriet

Horing over udkast til forslag til lov om a&ndring af lov om social service, lov
om retssikkerhed og administration pa det sociale omrade, lov om tilkeb af
socialpadagogisk ledsagelse under ferie, lov om almene boliger m.v. og lov
om leje af almene boliger (Endrede regler om magtanvendelse og andre

indgreb i selvbestemmelsesretten over for voksne samt indfgrelse af mulighed
for malretning af botilbud til unge og kommunal dakning af skader forvoldt af

lejere i almene boliger).

Bgrne- og Socialministeriet har den 15. november 2018 sendt udkast til forslag til
lov om eendring af regler om magtanvendelse og andre indgreb i
selvbestemmelsesretten over for voksne i hgring. Ergoterapeutforeningen takker
for muligheden for at kommentere lovforslaget, og har felgende kommentarer
hertil.

Ergoterapeutforeningen statter overordnet lovforslaget. Det er veesentligt, at der
kommer tydeligere regler for magtanvendelse over for mennesker med betydelig
og varigt nedsat funktionsevne. Vi har dog en opmeerksomhed pa, at nar
hensigten er at ggre regelsaettet mere tilgaengeligt, sa forekommer det
uhensigtsmeessigt, at visse regler er anderledes for borgere med varigt nedsat
psykisk funktionsevne (som fx udviklingshaemning) end for borgere, hvor den
nedsatte funktionsevne er en konsekvens af en erhvervet fremadskridende
mental sveekkelse (fx demens). Forskellene ses bl.a. i de fremsatte regler om
fastholdelse og magtanvendelse ift. personlige hygiejnesituationer. Det undrer os,
at der i hgringsmaterialet ikke fremgar klare faglige argumenter for, hvorfor disse
forskelle i reglerne foreslas.

Som det fremgar flere steder i bemaerkningerne, er det vigtigt at finde den rette
balance mellem borgerens selvbestemmelsesret og forpligtelsen til at sikre
omsorg, vaerdighed og tryghed for borgerne. Tydeligere magtanvendelsesregler
kan hjeelpe med den rette balance, men de kan ikke sta alene. Det er helt
afggrende, at der pa det enkelte botilbud og plejehjem er de rette faglige
kompetencer og en tilpas normering til at kunne lgfte opgaven.
Ergoterapeutforeningen anbefaler at:
- Sansebearbejdning, forudsigelighed og deltagelse i meningsfulde aktiviteter i
hgjere grad bliver afpr@gvet over for borgerne; for vi har fagligt belaeg for, at
det er med til at modvirke en udadreagerende adfeerd hos borgerne.

Ergoterapeutforeningen
Ngrre Voldgade 90
DK-1358 Kgbenhavn K
TIf: +45 88 82 62 70

Fax: +45 33 41 47 10
cvrnr. 1912 11 19

etf.dk

Den 14. november 2018
Ref.: MF
E-mail: mf@etf.dk



Faglig ekspertise indhentes, nar der er brug for det. Fx er det vigtigt, at
behovet for at borgeren far bgrstet taender ikke beror pa personalets
synsninger, men er blevet afklaret af en tandlaege/tandplejer.

Konkrete nedslag i lovforslaget

Fysisk guidning: | dagligdagen vil fysisk guidning veere ngdvendigt. Derfor er
der behov for klare regler pa omradet. Som det fremgéar af bemaerkningerne,
er fysisk guidning imidlertid ogsa i risiko for at vaere et grdzoneomrade.
Derfor ber reglerne blive endnu tydeligere, end der er lagt op til.
Velfeerdsteknologi: Det er positivt, at der kommer en mere tidssvarende
forstaelse af velfeerdsteknologi. | flere tilfselde vil velfeerdsteknologien veere et
mindre indgribende tiltag over for borgerne, men korrekt og meningsfuld brug
af velfeerdsteknologi i den konkrete situation kreever faglig viden.

Personlige hygiejnesituationer:

Det er vigtigt, at andre tiltag er afprovet, for der bruges magt i personlige
hygiejnesituationer. Vi kan fagligt dokumentere, at forudsigelighed for
borgeren kan veere med til at ggre hygiejnesituationerne lettere. Fx kan man
teende for bruseren, sa borgeren harer og ser, at han/hun skal i bad. Det
giver en ro hos borgeren, at kunne genkende badesituationen.

Som tidligere naevnt mener vi ogsa, at det er vigtigt at sege radgivning hos
faglig ekspertise, sa det ikke er personalets synsninger der afger, om der
skal anvendes magt i forbindelse med tandbgrstning eller lignende
hygiejnesituationer.

Afslutningsvis sa undrer det os, at listen med hygiejnesituationer foreslas at
udga over for malgruppen af borgere, hvor den nedsatte funktionsevne er en
konsekvens af en erhvervet fremadskridende mental sveekkelse (fx demens),
og udvides over for malgruppen af borgere med varigt nedsat psykisk
funktionsevne (som fx udviklingsheemning).

Ergoterapeutforeningen star gerne til radighed med uddybning af dette hgrings-
svar.

Med venlig hilsen

o/ l@mu

Tina Ngr Langager
Formand for Ergoterapeutforeningen
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Foreningen af kommunale
social- sundheds- og
arbejdsmarkedschefer i Danmark

Til Bérne- og Socialministeriet

Sendttil: [lbpo@sm.dk
Cc.: p-handicap@sm.dk

Vordingborg
11. december 2018

Hgringssvar til udkast til forslag til lov om sendring af lov om social service, lovom retssikkerhed og admi-
nistration pa det sociale omrade, lov om tilkgb af socialpaedagogisk ledsagelse underferie, lovomal-
mene boliger m.v. og lov om leje af almene boliger

Foreningen af kommunale social-, sundheds- og arbejdsmarkedscheferi Danmark (FSD) takker for mulighe-
denfor at kommentere pa udkastet.

Forslagethandlerom andrede reglerom magtanvendelse og andre indgreb i selvbestemmelsesretten over
for voksne samtindfgrelse af mulighed for malretning af botilbud til unge og kommunal daekning af skader
forvoldtaflejereialmeneboliger.

Foreningen er positivoverforenrevision af reglerne om magtanvendelse. Men som det fremgar af neden-
stdende, leggesderiforslaget op til endnu mere forskellige regler og dermed en forskelsbehandling af ud-
viklingshaemmede ogdementeborgere, som foreningen ikke finder hensigtsmaessig, hverken i praksis eller
ud fra ethensyntil ligebehandling.

Foreningenvil desuden gerne opfordre til, at de forelgbige erfaringerfra de forspg om magtanvendelse,
derfremgaraf frikommunenetvaerksloven, inddragesirevisionen af servicelovens magtregler.

Husorden

Selvomdetalleredeidager muligtatfastseette husordener, harmanfundetdet hensigtsmaessigt at lovfae-
ste adgangen il at fastsaette husordenerforatsikre, at derikke i husordenerfastsaettes regler, som gar vi-
dere end hvad formalet tilsiger, og som derforikke erlovlige.

Foreningen finder dogikke, athjemlen ggrdetklarere, hvilke husreglerdervil veere lovlige. Hiemlen findes
derforoverflgdig ogikke i overensstemmelse med gnskerne om afbureaukratisering.

Det fremgar af bemaerkningerne, at der med dagtilbud menes tilbud efter servicelovens §§ 104 og 84, og
detundrerforeningen, at servicelovens § 103 tilbud ikke er nazevnt, dasamme forhold g@rsig geeldende for
disse.

fsd@sodalchefforeningen.dk
Tif.: 553627 30
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Magtanvendelsesreglernes formal
Forslaget harindskrevet hensynet til faellesskabet pa bo- eller dagtilbud samtet hensyn til andre i formals-
bestemmelsen. Foreningen er positivoverfordette.

Fysisk guidning

Det foreslas, atindsaette en hjemmel til fysisk guidning, selv om dette ikke eromfattet af magtanvendelses-
begrebet. Det erforeningens opfattelse, at en sddan hjemmel ikke skaber klarhed, me n blot bidrageryderli-
gere til forvirringen om, hvornarderertale om magtanvendelse. Som det fremgar af forarbejderne inde-
holderservicelovens magtanvendelsesreger ikke reglerom handlinger, derforetages somlediomsorgen
for borgeren, hvordenne ikke ggr modstand bortset fra brug af alarm- og pejlesystemeri § 125.

Foreningen opleveralleredeidaguklarhedireglerne om, hvornarindgreb overforpassive borgere kan
hjemlesiomsorgspligten, og hvornarderskal veere hjemmel hertili magtreglerne i servicelovens kapitel 24.
| denforbindelse ggrbade principafggrelse C-35-01 ogsaerregleni § 125 forde demente passive borgere
afgraensningenvanskelig, ogdeterforeningens vurdering, atindfgrelsen af en hjemmel til fysisk guidning
(somikke er magt) i servicelovens kapitel 24 kun vil bidrage yderligeretil denne uklarhed.

Det bidrageryderligere til forvirringen, at mani lovforslaget harvalgt at anlaegge to forskellige definitioner
af fysisk guidning, som pavoksenomradetikke maindebaere fastholdelse men pa bgrneomradet kaninde-
holde en kortvarig fastholdelse.

Foreningenfinderistedet, at man bgrtydeligggre, hvorndrnogetkan hjemlesi omsorgspligten, og hvornar
derskal veere hjemmel hertili magtreglerne. Safremt man kun beskrevindgreb over forikke passive bor-
gerei servicelovens magtregler, ville man opnaen klarere sondring mellem magtanvendelse ogindgreb
overfor passive borgeri medfgraf omsorgspligten.

Foreningen anbefaler, at mani stedet uddyber omsorgspligteniservicelovens § 82 med mulighederne for
brug af fysisk guidning.

Afveergehjlp
Foreningen er positivoverforhjemlentil at fastholde eller fgre en person, nardet er ngdvendigt for at af-
veerge tingsskade, daderidag kuner hjemmel til at bruge magtvedrisiko for personskade.

Fastholdelse

Foreningenerenigibehovetforkunne lade personalet fastholde, fgre ogtilbageholde uden forudgaende
afggrelse. Menforeningen erikke enigi,at§ 136d, der hjemlerfastholdelse ved meget graenseoverskri-
dende adfeaerd, kun skal finde anvendelse overfor personer med erhvervet og fremadskridende mental
svaekkelse (demente). Dererefterforeningens opfattelse behovfor, at bestemmelsen omfatteralle i mal-
gruppen for magtanvendelse ogdermed ogsafor eksempel de udviklingsheemmede og de svaerest psykisk

syge.

Lasning og sikring af yderdgre og vinduer
Foreningenerenigibehovetforen klarhjemmel til aflasningi konkrete tilfalde.

fsd@sodalchefforeningen.dk
Tif.: 553627 30
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Tryghedsskabende velfaerdteknologi

Foreningenerenigibehovetforatudvide begreberne alarm- og pejlesystemertil ogsa at omfatte anden
tryghedsskabende velfaerdsteknologi, og at der nedsaettes etrad, som udstederen udtgmmendelisteover
hvilken teknologi, derkananvendes. Men foreningen erikke enigi, atderer behov forszerlige reglerfor
personer med erhvervet og fremadskridende mental svaekkelse (demente), idet disse reglerbgr geelde alle
borgere omfattet af malgruppen for magtanvendelse og dermed ogsa foreksempel de udviklingshaammede
og de svaerest psykisk syge.

Samtidigfinderforeningen, som ogsaanfgrt under punktet “fysisk guidning”, at det skaberuklarhed om,
hvornarindgreb overforpassive borgere kan hjemlesi omsorgspligten, og hvornarderskal veere hjemmel
hertil i magtreglerne, nar man beskriver en hjemmel til brug af velfaerdsteknologioverforde “demente”,
derikke modsaettersigind i magtreglerne, ogsamtidig anfgrerat detikke betragtes som magtanvendelse.
Foreningenanbefaler,at mani stedet uddyber omsorgspligteniservicelovens § 82 med mulighederne for
brug af velfaerdsteknologi.

Kortvarig fastholdelse i personlige hygiejnesituationer

Det erforeningensvurdering, atder hellerikke i forhold til fastholdelsei hygiejnesituationeri praksis er be-
hov for forskellige reglertil de demente og de udviklingsheemmede. Foreningen ertil gengaeld positivover
forforslagetomat indgrebi hygiejnesituationer kan ske en enkelteller to gange udentilladelse, hvorefter

derskal sgge omtilladelse hertil. Foreningen er ogsa positiv over, at perioden forleenges til 12 maneder, og
er af den opfattelse, atden udtgmmendeliste over hygiejnesituationeri bekendtggrelsen bgrophaeves og

ikke blot udvides. Dettevil imidlertid kraeve en seerligopmaerksomhed pa afgraansningen mellem hygiejne-
situationerogundersggelse/behandling efter sundhedsloven.

Registrering og indberetning samt klageadgang

Foreningen finder det positivt, atreglerneomregistrering ogindberetning revideres. Foreningen erikke
enigi, at registrerings- ogindberetningsreglerne kun skal geelde forindgreb, der betragtes som magtanven-
delse, ogat klageadgangen skal vaere geeldende forsamtligeindgreb i servicelovens kapitel 24. Det skaber
forvirring, at nogle indgreb skal paklages til kommunalbestyrelsen, mens alle afggrelser om brugen af magt
skal paklagestil Ankestyrelsen. Det ervigtigt, at registrerings-ogindberetningspligten fglger klageadgangen,
og foreningen anbefalerderfor, at det som hidtil kun er magtanvendelse, som borgerellerdennes repree-
sentantkan paklage.

Foreningenvil desuden gerne opfordre til, at registrering ogindberetning ggres sa enkelt og smidigt som
muligti overensstemmelse med principperne om afbureaukratisering.

Malretning af botilbud til unge

Foreningen er positivoverformuligheden foratgive unge en mulighed foratleve et ungdomslivsammen
med andre unge i deres botilbud. Men muligheden for opsigelse af beboere i plejeboliger og § 108 botilbud
gelderkunforunge, derfylder35 ar. Foreningen finder, at derogsai andre hensee nder kunne veere behov
for enopsigelsesadgang. Det kunne foreksempelvaere, naren udviklingsheemmet borger bliver eldre, og
vedkommendes behov andrer sig fra paedagogisk bistand til praktisk hjeelp og pleje, eller mere generelt nar

fsd@sodalchefforeningen.dk
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detvurderes, atvedkommendes behov bedre kanimgdekommesienanden boligmed andre fysiske ram-
mer. Her er borgere, derikke kan give samtykke til flytning, og som ikke er demente, fortsat stavnsbundet
tilsamme bolighele livet (elleri hvert fald fradet fyldte 35 ar, hvis forslaget vedtages).

Foreningen opfordrertil, atmaninddragerde erfaringer, derergjorti henhold til frikommunenetvaerkslo-
venom henholdsvis lempeligere reglerfor flytning uden samtykke og mulighed for opsigelse af lejekontrak-
teribotilbud og pa plejecentre, safremt beboerens behov ikke lsengere varetages mest hensigtsmaessigt i
boligen.

Det fremgar, at forslagetikke har nogen gkonomiske konsekvenser forkommunerne. Menidet kommu-
nerne skal afholde beboernes flytteudgifter og evt. tomgangsleje ifm. boli gskifteneved det 35. ar, vil dette
medfgre ggede udgifter forkommunerne, somde ikke erkompenseret for.

Kommunal daekning af skader forvoldt af lejere i almene boliger

Forslaget giverkommunerne hjemmel til at afholde istandsaettelsesudgifter for udadre agerende borgere,
nar vedkommendes nedsatte funktionsniveau hindrer den pagaeldendeiatleve op til pligten til at behandle
detlejede forsvarligt.

Foreningen finder det positivt, at man med forslaget forsggerat ligestille beboere i botilbud i almene boli-
ger og § 108 botilbud. Men deterforeningens opfattelse, at baggrunden forforslaget bygger pa en forkert
praemisiprincipafggrelse 72-14om kommunernes hjemmel til at afholde udgifternei § 108 boliger. Det
fremgarsaledesaf § 21 i bekendtggrelse om lejerrettighedertil beboere i visse botilbud efter serviceloven,
at kommunen kan rejse kravom erstatning overforborgere i § 108 botilbud.

Det fremgar, at forslagetikke har gkonomiske konsekvenser forkommunerne. Men idet kommuner hidtil
ikke har haft hjemmel til at afholde udgifterne, ma foreningen forvente ggede udgifter hertil, som kommu-
nerne ikke erkompenseretfor.

Foreningen kunne gnske sig, at man sa pa reglerne om kommunernes mulighed forat afholde borgernes
istandsaettelsesudgifterigen oggerneienstgrre sammenhang. Hvordan forholder kommunerne sig for
eksempelmere generelttil dennegruppe af borgeres erstatningsansvar ogforsikringsmuligheder, og hvad
er de pkonomiske konsekvenser af forslaget forkommunerne.

Med venlighilsen

le Linne
Landsformand

fsd@sodalchefforeningen.dk
Tif.: 553627 30



Borne- og Socialministeriet
Holmens Kanal 22
1060 Kgbenhavn K

Sendt pr. e-mail til Ibppo@sm.dk med kopi til p-handicap@sm.dk

Horingssvar fra KL vedr. forslag til @ndrede regler om magtan-
vendelse og botilbud

Barne- og Socialministeriet har sendt et udkast til 22ndring af lov om so-
cial service, lov om retssikkerhed og administration pa det sociale om-
rade, lov om tilkgb af socialpaedagogisk ledsagelse under ferie, lov om
almene boliger m.v. og lov om leje af almene boliger i hgring den 15. no-
vember 2018.

Udkastet til lovforslag er udarbejdet som led i udmgntningen af aftalen
om revision af reglerne om magtanvendelse mv., aftale om revision af
reglerne om magtanvendelse pa demensomradet samt aftale om malret-
ning af botilbud til unge og kommunal daekning af skader forvoldt af lejere
i almene boliger.

Det har ikke veeret muligt at fa KL’s hgringssvar politisk behandlet inden
haringsfristen. KL fremsender derfor et forelgbigt hgringssvar og vil frem-
sende eventuelle endelige bemeaerkninger, nar sagen har veeret politisk
behandlet. KL tager endvidere forbehold for de gkonomiske konsekven-
ser af udkastet til @ndringer af lovene.

KL stotter en revision af reglerne

KL mener, at det er positivt, at magtanvendelsesreglerne a&ndres, sa der

indfgres bedre muligheder for at sikre omsorg, veerdighed og tryghed for

borgere med betydelig og varigt nedsat psykisk funktionsevne. KL mener
iseer, at eendringerne i forhold til borgere med demens er en positiv udvik-

ling.

KL er enig i, at voksne borgere med betydelig og varigt nedsat psykisk
funktionsevne har ret til selvbestemmelse, privatliv og personlig integritet.
Derfor stgtter KL, at reglerne om magtanvendelse indeholder en raekke
bestemmelser, som skal sikre borgernes retssikkerhed.

KL stotter, at det gaeldende formal med reglerne om magtanvendelse vi-
derefgres. Det geeldende formal er at begraense magtanvendelse og an-
dre indgreb i selvbestemmelsesretten til det absolut ngdvendige, samt at
disse indgreb aldrig ma erstatte omsorg, pleje og socialpaedagogisk bi-
stand.

Dato: 14. december 2018

Sags ID: SAG-2018-06876
Dok. ID: 2685844

E-mail: RIL@kl.dk
Direkte: 3370 3238

Weidekampsgade 10
Postboks 3370
2300 Kgbenhavn S
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KL mener, at det er positivt, at reglerne om botilbud og almene plejeboli-
ger mv. eéendres, sa der indfgres mere fleksible rammer for anvendelsen
af botilbud og almene plejeboliger med malretning af botilbud til borgere
under 35 ar og muligheder for, at kommunen kan daekke udgifter til
istandsaettelsesarbejde i almene plejeboliger, nar skaden er forvoldt af en
lejer med en psykisk eller fysisk funktionsnedsaettelse eller seerlige soci-
ale problemer.

KL har en raekke specifikke kommentarer og forslag til 22ndringer af lov-
forslaget, som fremgar af det fglgende.

Tryghedsskabende velferdsteknologi kan sikre borgerne en bedre
omsorg

KL mener, at det er positivt, at der med lovforslaget abnes for bedre mu-
ligheder for at anvende tryghedsskabende velfeerdsteknologi. Trygheds-
skabende velfaerdsteknologi kan i flere tilfeelde sikre en mere veerdig, tryg
og omsorgsfuld pleje og statte til borgere, der ikke kan overskue konse-
kvenserne af deres handlinger, er i risiko for at falde, o. lign.

Jf. den foreslaede § 128 b, stk. 2-4, skal der nedsaettes et seerligt rad,
som skal komme med en indstilling til bgrne- og socialministeren om,
hvilke former for tryghedsskabende velfeerdsteknologi der kan anvendes.
Pa baggrund af radets indstilling skal Barne- og Socialministeriet mindst
én gang om aret udstede en officiel liste over hvilke tryghedsskabende
velfeerdsteknologiske lgsninger, der kan anvendes i kommunerne.

KL mener, at de foreslaede regler er et udtryk for mistillid til og en unad-
vendig kontrol af kommunerne. Reglerne er desuden uhensigtsmaessige
af fglgende grunde:

1. Det er uhensigtsmaessigt, at brugen af tryghedsskabende velfzerds-
teknologi skal begraenses af en omstaendelig og langvarig procedure
for godkendelse af nye tryghedsskabende velfaerdsteknologiske lgs-
ninger.

2. Det er uhensigtsmeessigt, at kommunernes muligheder for at an-
vende tryghedsskabende velfeerdsteknologiske Igsninger skal be-
graenses af en udtemmende liste over tilladte Igsninger. Listen vil
ikke kunne tage hgjde for de forskellige situationer der kan opsta i
praksis, som kan begrunde behovet for brugen af nye tryghedsska-
bende velfaerdsteknologiske lgsninger.

Det fremgar af Regeringens reformspor "Digital service i verdensklasse",
som er udsendt i oktober 2018, at regeringen vil sgrge for, at den offent-
lige sektor bliver hurtigere til at udbrede velafprevede digitale velfaerds-
lgsninger og at det der virker, hurtigst muligt skal komme borgerne til
gode og dermed lgfte kvaliteten af den offentlige service.

KL stgtter malet om, at velafprgvede digitale velfeerdslgsninger skal ud-

bredes hurtigere. En langsommelig og omsteendelig proces for godken-

delse af nye tryghedsskabende velfeerdsteknologiske Igsninger vil imid-

lertid ikke understoatte regeringens mal om en hurtigere udbredelse af de
pageldende Igsninger.

Dato: 14. december 2018
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KL foreslar, at den foreslaede procedure for godkendelse af nye tryg-
hedsskabende velfeerdsteknologiske Igsninger ikke indfares. | stedet fo-
reslar KL, at der indfgres andre tiltag, der kan stgtte kommunerne i at
vaelge relevante tryghedsskabende velfeerdsteknologiske lgsninger, der
er egnet til at understotte borgerens tryghed, omsorg, veerdighed, sikker-
hed, beveegelsesfrihed og selvbestemmelse.

Det fremgar af bemeaerkninger til lovforslaget, at det vil blive muligt at
bruge nye typer af tryghedsskabende velfaerdsteknologiske lgsninger,
som kan registrere borgerens bevaegelser, f.eks. faldmatter, sensorgulve
og GPS. Det fremgar ogsa, at der aldrig vil kunne gives tilladelse til vi-
deoovervagning af borgerne.

KL foreslar, at der foretages en naermere afsggning af og afgraensning af,
hvad der menes med videoovervagning, og at dette afgraenses tydeligere
i lovforslaget. Dette skal ses i lyset af, at der aktuelt gennemfgres frikom-
muneforsg@g i bl.a. Holstebro Kommune.

Holstebro Kommune anvender bl.a. en lgsning, de kalder virtuel dgr-
spion. Lgsningen indebeerer ikke en kontinuerlig videoovervagning af bor-
geren. Lagsningen indebaerer derimod, at et kamera i borgerens lejlighed
teendes, hvis en sensor registrerer, at borgeren bevaeger sig. Dermed
kan personalet om natten via en skaerm se, om borgeren sover trygt i sin
seng, uden at risikere at vaekke borgeren uden grund. Hvis borgeren er
staet op, er urolig, er faldet ud af sengen eller lignende, kan personalet
hurtigt treede til med den ngdvendige statte og omsorg.

KL foreslar, at erfaringerne fra frikommuneforsggene i Holstebro Kom-
mune og andre kommuner inddrages i udarbejdelsen af lovforslaget og af
det foreslaede rad, safremt det besluttes at nedsaette dette.

Af bemaerkningerne til lovforslagets enkelte bestemmelser fremgar det, at
kommunen skal vurdere, om betingelserne for at treeffe en afgarelse om
anvendelse af tryghedsskabende velfeerdsteknologi er opfyldt, nar kom-
munen modtager en anmodning om at treeffe en afgerelse. Det fremgar
ikke, hvem der kan fremfgre en sadan anmodning. KL foreslar, at dette
beskrives og preeciseres i lovforslaget.

Alle malgrupper har brug for omsorg, vaerdighed og tryghed

Det fremgar af lovforslaget, at reglerne splittes op, sa der fremover vil
geelde ét seet regler for alle borgere med betydelig og varigt nedsat psy-
kisk funktionsevne, ét saet regler for borgere med betydelig og varigt ned-
sat psykisk funktionsevne, som ikke er en konsekvens af en erhvervet og
fremadskridende mental sveekkelse (f.eks. borgere med udviklingshaem-
ning) og ét seaet regler for borgere med betydelig og varigt nedsat psykisk
funktionsevne, som er en konsekvens af en erhvervet og fremadskri-
dende mental sveekkelse (f.eks. borgere med demens).
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Malgrupperne har alle behov for omsorg, veerdighed og tryghed. Derfor
har de forskellige malgrupper alle behov for, at personalet far de bedst
mulige rammer for at varetage omsorgspligten. KL finder det beklageligt,
at det ikke har veeret muligt at opna politisk enighed om et feelles, enkelt
og tydeligt regelseaet, som tilgodeser de forskellige malgrupper tilstraekke-
ligt. KL foreslar, at regelseettet eendres, sa der sa vidt muligt indferes éns
regler for alle bergrte malgrupper.

| det falgende gennemgas KL's konkrete kommentarer vedr. de forskel-
lige foreslaede regler for de forskellige malgrupper. For at gennemgan-
gen ikke skal fremsta ungdigt tung at leese anvender KL betegnelsen
"borgere med demens" for borgere med betydelig og varigt nedsat psy-
kisk funktionsevne, som er en konsekvens af en erhvervet og fremadskri-
dende mental sveekkelse, og betegnelsen "udviklingshaammede mv." for
borgere med betydelig og varigt nedsat psykisk funktionsevne, som ikke
er en konsekvens af en erhvervet og fremadskridende mental sveekkelse.

Beskyttelse af medbeboere m.fl. mod graenseoverskridende og konflikt-
skabende adfeerd jf. § 136 d

Det bliver fremover kun muligt at beskytte borgere med demens mod
medbeboere med graenseoverskridende og konfliktskabende adfeerd, jf.
den foreslaede § 136 d.

Borgere som er udviklingsheemmede mv. vil ikke i samme grad blive be-
skyttet mod meget greenseoverskridende eller meget konfliktskabende
adfeerd fra medbeboere. Udviklingshaemmede mv. vil alene blive beskyt-
tet i situationer, hvor borgeren selv udviser en adfeerd, der er til fare for
sig selv eller andre, jf. den foreslaede § 124 d.

Den samme forskelsbehandling er geeldende, hvis en beboer er gaet ind i

anden beboers egen bolig, uden at den anden beboer gnsker det. Ogsa
her geelder beskyttelsen kun demente og ikke udviklingsheemmede mv.

Pa botilbud/dagtilbud for udviklingshaemmede kan der ogsa opsta kon-
krete situationer med borgere, der gar ind i andres boliger, uden at den
anden beboer gnsker det. | forhold til greenseoverskridende og konflikt-
skabende adfeerd kan der f.eks. veere tale om borgere, der har en uhen-
sigtsmaessig adfeerd pa faellesarealerne, mens der er andre beboere/pa-
rgrende til stede.

Der kan ogsa veere tale om beboere, der er truende uden at vaere decide-

ret til fare for andre. Eller beboere der mener, at de andre beboere skal
forlade faellesrummet og forsgger at gennemtvinge dette pa en uhen-
sigtsmaessig made.

Pa baggrund heraf foreslar KL, at reglerne i de foreslaede § 124 d og 136

d ensrettes og at der indfgres feaelles regelsaet for begge som geelder for
bade borgere med demens og udviklingshaemmede mv.
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Tryghedsskabende velfaerdsteknologi jf. §§ 128 b og 136 e

Jf. den foreslaede § 136 e, stk. 1 vil personalet pa fx et plejecenter som
led i omsorgen kunne anvende tryghedsskabende velfeerdsteknologi for
at sikre tryghed, veerdighed og omsorg for borgere med demens, med-
mindre den pagaeldende modseetter sig anvendelsen. Dette vil kunne ske
uden en afggrelse fra kommunalbestyrelsen.

Hvis den pageeldende borger, dennes fremtidsfuldmasgtige eller dennes
vaerge modseaetter sig, jf. den foreslaede § 136 e, stk. 1 og 2, kan kommu-
nalbestyrelsen traeffe afgerelse om anvendelse af tryghedsskabende vel-
feerdsteknologi, jf. den foresldede § 128 b. Afgerelsen for borgere med
demens kan ggres tidsubegraenset.

For udviklingsheemmede mv. foreslas det, at proceduren altid skal veere,
at kommunalbestyrelsen skal treeffe afggrelse om det, hvis personalet
vurderer, at det vil veere relevant at anvende tryghedsskabende velfeerds-
teknologi, nar der er risiko for personskade, og forholdene i det enkelte
tilfeelde gor det pakreevet for at afveerge denne risiko, jf. den foresladede §
128 b. Afgarelsen vil alene geelde i en afgraenset periode.

Afgarelser efter § 128 b, stk. 1 vil skulle treeffes med udgangspunkt i de
regler, som Bgrne- og Socialministeriet foreslas bemyndiget til at udar-
bejde i en bekendtggrelse, jf. den foresladede 128 b, stk. 4, og som bl.a.
vil indebeere, at det kun er de velfaerdsteknologiske lgsninger, der frem-
gar af bekendtggrelsen, der kan anvendes. For udviklingshaemmede mv.
vil afgarelsen kunne treeffes for en periode pa op til 12 maneder.

Som beskrevet ovenfor stgtter KL, at der indfgres bedre muligheder for at
anvende tryghedsskabende velfeerdsteknologi. Der er imidlertid ikke en
faglig begrundelse for forskelsbehandlingen mellem de to malgrupper, da
ogsa udviklingshaeemmede mv. har behov for, at personalet sikrer deres
tryghed, veerdighed og omsorg, og herunder at personalet ud fra en kon-
kret og individuel vurdering beslutter, hvilken tryghedsskabende vel-
feerdsteknologi, der bedst tilgodeser personens behov.

Pa baggrund heraf foreslar KL, at reglerne i de foreslaede § 128 b og 136
e ensrettes og at de skal geelde for bade borgere med demens og udvik-
lingsheemmede mv.

Safremt opsplitningen fastholdes, foreslar KL, at det tydeliggeres, hvor-
vidt personalet efter den foreslaede § 136 e, stk. 1 vil kunne anvende alle
relevante tryghedsskabende velfaerdsteknologiske Igsninger, eller om
personalet vil veere bundet af reglerne i den bekendtgarelse, som Barne-
og Socialministeriet udsteder, jf. den foreslaede § 128 b, stk. 4.

Det fremgar af bemaerkningerne til lovforslagets enkelte bestemmelser, at
barne- og socialministerens regler, jf. den foresldede 128 b, stk. 4, vil
veaere afgraensende for, hvilke tryghedsskabende velfaerdsteknologier per-
sonalet kan anvende efter den foreslaede § 136 e. Dette fremgar dog
ikke af selve lovteksten.
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Optagelse i seerlige botilbud uden samtykke

Jf. den gaeldende servicelovs § 129 kan kommunen indstille til statsfor-
valtningen at traeffe afggrelse om, at en person, der modsaetter sig flyt-
ning eller mangler evnen til at give informeret samtykke hertil skal opta-
ges i et bestemt botilbud, hvis en reekke saerlige betingelser er opfyldt.

Hovedparten af bestemmelsen viderefgres ueendret. Dog foreslas det at
indfgre nye regler om optagelse i seerlige botilbud uden samtykke for bor-
gere med demens i den foreslaede § 136 f, som i vid udtraekning minder
om de geeldende regler i serviceloven § 129, stk. 2, som alene gaelder for
personer med demens.

Jf. den foreslaede § 136 f, stk. 1, vil kommunen kunne traeffe afggrelse
om optagelse i et bestemt botilbud for borgere med demens, hvis borge-
ren ikke modseetter sig flytning, men mangler evnen til at give informeret
samtykke til en flytning og hvis kommunens indstilling tiltreedes af den de-
mente borgers vaerge eller fremtidsfuldmaegtig.

Der er ikke en faglig begrundelse for forskelsbehandlingen mellem de to
malgrupper. Sagsbehandlingen i sager om flytning uden samtykke efter
den geeldende servicelovs § 129, stk. 1 er meget tidskreevende samt for-
bundet med omkostninger ift. advokatbistand, og reglerne findes ikke at
veere af tilsvarende stor retssikkerhedsmaessig veerdi for borgerne og de-
res pargrende.

Tveertimod kan reglerne betyde, at en udviklingshaemmet borger og den-
nes veaerge skal vente leenge pa, at en nedvendig og sagligt begrundet
flytning kan gennemfgres, selvom borgeren alene mangler evnen til at
give informeret samtykke til en flytning, men i gvrigt ikke modsaetter sig
flytningen, og veergen er enig i, at flytningen er en god idé.

Pa baggrund heraf foreslar KL, at reglerne i servicelovens § 129 og den
foreslaede § 136 f ensrettes og at de skal geelde for bade borgere med
demens og udviklingsheemmede mv.

KL har fremfart ovenstdende argumenter i forbindelse med serviceefter-
synet af magtanvendelsesreglerne, som er gaet forud for udarbejdelsen
af lovforslaget.

Kortvarig fastholdelse i personlige hygiejnesituationer, jf. §§ 136 a og 136
c

Jf. den foreslaede § 136 a og 136 c vil der blive indfart nye regler om
fastholdelse i personlige hygiejnesituationer. For borgere med demens vil
personalet kortvarigt kunne fastholde en person i alle personlige hygiej-
nesituationer, nar dette er ngdvendigt for at sikre personens omsorg, sik-
kerhed eller veerdighed, jf. den foreslaede § 136 c, stk. 1.

For udviklingsheemmede mv. vil dette kunne ske én gang, jf. den foresla-
ede § 136 a, stk. 1, og kun i en naermere afgraenset reekke situationer,
som vil fremga af en bekendtggrelse, som ministeren bemyndiges til at
fastseette, jf. den foresldede § 135 b, stk. 1.
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Med forslaget til nye regler vedr. fastholdelse i personlige hygiejnesituati-
oner vil personalelederen fremover skulle tage stilling til, om der er behov
for at anmode kommunen om at traeffe afggrelse om tilladelse til kortvarig
fastholdelse i personlige hygiejnesituationer igen, safremt borgeren er
blevet fastholdt én gang. Hvis personalelederen ikke fremsaetter denne
anmodning, og en tilsvarende situation alligevel opstar igen for borgeren
indenfor seks maneder, er personalelederen forpligtet til at anmode kom-
munalbestyrelsen om en sadan afgerelse. Denne afggrelse vil kunne gi-
ves for en periode pa 12 maneder.

KL har i forbindelse med serviceeftersynet af magtanvendelsesreglerne,
som er gaet forud for udarbejdelsen af lovforslaget, fremfgrt, at den geel-
dende udtgmmende liste over tilladte hygiejnesituationer ikke er hen-
sigtsmeessig, da den ikke kan tage hgjde for alle teenkelige situationer,
der kan opsta i praksis.

Pa baggrund heraf stotter KL, at regelsaettet forenkles for borgere med
demens. KL mener imidlertid ikke, at der er en faglig begrundelse for for-
skelsbehandlingen mellem borgere med demens og udviklingsheemmede
mv.

KL vurderer, at procedurerne for ansggning om tilladelse til kortvarig fast-
holdelse i personlige hygiejnesituationer for udviklingsheemmede mv. er
udtryk for mistillid til det socialfaglige personale, der varetager omsorgen
for borgerne, samt at reglerne vil medfgre et ungdvendigt bureaukrati.

Pa baggrund heraf foreslar KL, at reglerne i de foreslaede §§ 136 a og
136 c ensrettes og at de skal geelde for bade borgere med demens og
udviklingsheemmede mv.

Safremt det foreslaede regelseet fastholdes foreslar KL, at ministeriets li-
ste over tilladte hygiejnesituationer udformes sa fleksibelt som muligt, sa
den kan tage hgjde for de mange forskellige konkrete situationer i prak-
sis, hvor det kan vaere ngdvendigt med fastholdelse i personlige hygiej-
nesituationer. Ligeledes bgr listen opdateres lgbende ved behov.

Der er fortsat behov for revidering af reglerne om stofseler
Reglerne om brug af stofseler fremgar af den geeldende servicelovs §
128. Reglerne foreslas ikke aendret med lovforslaget. KL mener, at dette
regelseet ligeledes bar revideres.

Det aktuelle regelsaet giver i praksis anledning til falgende uhensigts-

meessigheder:

— Der kan ikke gives tilladelse efter servicelovens § 128 til anvendelse af
seler i en specialfremstillet kgrestol for at sikre en korrekt sidestilling,
nar der ikke er risiko for fald ud af kerestolen. De borgere, som har be-
hov for positionering med seler, vil ofte ikke kunne opretholde en sid-
destilling og vil udvikle fejlstillinger, hvis der ikke anvendes seler.
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— Der kan ikke gives tilladelse til at spaende en borger fast med sikker-
hedssele i bil/lbus med det formal at hindre, at borgeren rejser sig op
under karslen og derved er til fare for sig selv og andre. Trafikstyrelsen
har imidlertid i konkrete tilfeelde givet tilladelse til at anvende en seerlig
sele af hensyn til trafiksikkerheden. Det kan vaere relevant for udadrea-
gerende/meget urolige borgere, hvor der skal veere en sele de ikke
selv kan abne, for at de ikke pludselig abner den under kgrsel til fare
for trafiksikkerheden. Trafikstyrelsens tilladelse underkendes imidlertid
af socialtilsynet, fordi tilladelsen ikke fglger reglerne i servicelovens §
128. Bgrne- og Socialministeriet og Transport-, Bygnings- og Boligmi-
nisteriet ber afklare, om der er konflikter mellem reglerne, og evt. a&n-
dre reglerne, sa reglerne er entydige og tilsammen skaber den ngd-
vendige sikkerhed og tryghed for borgerne.

— Huvis der er fare for, at borgeren falder ud af sin seng og padrager sig
vaesentlig personskade, kan der gives tilladelse til anvendelse af seler i
borgerens seng. Det er dog kommunernes vurdering, at anvendelse af
en sengehest er en mindre indgribende og sikrere lgsning. Der gnskes
derfor en hjemmel til anvendelse af sengeheste ud fra samme betin-
gelser, som anvendelse af seler.

KL har fremfgrt de fleste af ovenstaende argumenter i forbindelse med
serviceeftersynet af magtanvendelsesreglerne, som er gaet forud for ud-
arbejdelsen af lovforslaget.

Regler om aflasning af genstande bgr overvejes

Hverken de geeldende eller foreslaede regler indeholder mulighed for at
aflase genstande i borgerens bolig, ej heller hvis der er risiko for person-
eller tingsskade.

KL foreslar, at det undersgges naermere, om det kan veere ngdvendigt at
indfgre regler pa omradet. KL er i den forbindelse opmaerksom pa den
henvendelse af 14. november 2018 fra Henriette Spengler, som er sendt
til Folketingets Socialudvalg og som omhandler denne problematik.

Regler for klageadgang bgr haenge sammen med krav om registre-
ring

Det fremgar af den foreslaede § 124 b, stk. 3. at fysisk guidning ikke leen-
gere skal betragtes som magtanvendelse og derfor ikke skal registreres,
jf. den foreslaede § 135 a. Der kan dog klages over denne form for magt-
anvendelse, jf. den foreslaede § 133, stk. 1. Det vil imidlertid give van-
skeligheder ved en eventuel klagesagsbehandling, at haendelsen ikke re-
gistreres eller indberettes.

KL foreslar, at det overvejes at andre lovforslaget, sa der ikke kan kla-
ges over fysisk guidning jf. den foresldede § 124 b. | stedet vil det veere
muligt for borgeren, en vaerge eller pargrende at klage over konkrete epi-
soder med fysisk guidning til kommunalbestyrelsen jf. de almindelige kla-
gemuligheder over faktisk forvaltningsvirksomhed.
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Det foreslas, at kommunalbestyrelsen bliver klagemyndighed for magtan-
vendelser jf. de foreslaede §§ 124 b-124 d, § 136 a, stk. 1, og §§ 136 c-
136 e. Det kan medfere en forgget administrativ sagsbehandling i kom-
munerne i modsaetning til nu, hvor Ankestyrelsen er den myndighed, der
behandler alle klager.

Andringerne af reglerne om botilbud er et skridt i den rigtige retning
KL stgtter forslaget om at malrette servicelovsboliger og almene plejebo-
liger til unge under 35 med nedsat funktionsevne. Med forslaget far kom-
munerne mulighed for at tilbyde en mere malrettet og rehabiliterende ind-
sats til unge. | bedste fald vil nogle af de unge kunne stattes til et selv-
steendigt voksenliv og kunne sluses ud til en ordineer bolig op til, at per-
sonen fylder 35 ar. Det vil samtidig kunne friggre botilbudspladser og al-
mene plejeboliger, som vil kunne tilbydes mere stottekraevende borgere.

KL statter ligeledes forslaget om, at kommunen kan daekke udgifter til
istandsaettelsesarbejde i almene plejeboliger, nar skaden er forvoldt af en
lejer med en psykisk eller fysisk funktionsnedsaettelse eller szerlige soci-
ale problemer. Det vil ggre det muligt at kunne tilbyde almene plejeboli-
ger til borgere, som kan vaere udadreagerende pga. deres funktionsned-
saettelse.

| skonomiaftalen for 2018 blev regeringen og KL enige om, at det vil
veere hensigtsmaessigt at gennemfgre tiltag, der kan understgtte kommu-
nernes muligheder for at levere en bedre faglig indsats for borgere i botil-
bud. Baggrunden var, at det i dag kan vaere en barriere, at nogle borgere
bor i botilbud, som ikke er specialiseret til de pageeldende borgeres be-
hov, fx fordi borgernes behov har eendret sig i den tid, de har boet i det
pageeldende botilbud.

Pa den baggrund blev regeringen og KL enige om, at der er behov for at
gennemfare en reekke konkrete tiltag, der skal give mulighed for en mere
fleksibel anvendelse af boliger og botilbud for at understgtte den rehabili-
terende indsats pa socialomradet via en gget faglig specialisering i de
enkelte botilbud. De tiltag, der var enighed om at gennemfgre var fgl-
gende:

1. Klausulmodel: Indfgrelse af hjemmel til, at kommunerne kan indskrive
et krav i boligdokumenter/lejekontrakter for laengerevarende tilbud ef-
ter serviceloven og almenlejeloven om, at borgeren kan revisiteres til
en ny bolig, hvis borgerens plejebehov betydeligt forveerres eller for-
bedres.

2. Botilbud malrettet unge: Indferelse af hjemmel til, at kommunerne
kan malrette la&engerevarende botilbud efter serviceloven og almenbo-
ligloven til personer med nedsat psykisk og fysisk funktionsevne i al-
deren 18-30 éar.

3. Preecisering af regler for midlertidige botilbud, saledes at det bliver
tydeligt, hvornar kommunerne kan opsige eller revisitere borgere, der
bor i midlertidige botilbud, og kommunerne nemmere kan anvende til-
buddene til afklaringsforlgb for borgere, der senere skal péa et leenge-
revarende tilbud.
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4. Ensartede flytteregler for leengevarende boformer: Indfgrelse af hjem-
mel til at opsige borgere ved om- og reorganisering af almene pleje-
boliger svarende til geeldende bestemmelse i bekendtgarelse om leje-
rettigheder til beboere i laengerevarende botilbud efter serviceloven.

5. Afskaffelse af sondring mellem de fysiske rammer for leengereva-
rende og midlertidige botilbud, saledes at kommunerne far bedre mu-
ligheder for at lade enkelte boliger/veerelser udgare hhv. midlertidige
eller lzengerevarende botilbud afhaengig af sammensaetningen af bor-
gere pa et givent tilbud.

6. Kommunal deekning af skader forvoldt af lejere i almene boliger, hvor
det skennes, at dennes adfzerd er en hindring for at leve op til de le-
jemaessige forpligtigelser. Dette sikrer enslydende regelseet for leen-
gerevarende tilbud.

Som det fremgar af lovforslaget er det alene forslagene nr. 2 og 5, det
har veeret muligt at opna politisk enighed om. KL finder det beklageligt, at
regeringen ikke er lykkedes med at opna politisk tilslutning til gennemfg-
relse af flere af tiltagene.

KL foreslar, at der fortsat arbejdes for at finde lgsninger, som giver kom-
munerne bedre muligheder for at udnytte de fysiske rammer pa botilbud
og i almene plejeboliger, s& kommunerne far mulighed for at hjeelpe flere
borgere indenfor de eksisterende gkonomiske og bygningsmaessige ram-
mer.

Af lovforslagets §§ 1, 4 og 5 fremgar en raekke foreslaede krav til sagsbe-
handlingen, som skal fglges, nar en beboer i et "ungetilbud" fylder 34 og
op til det 35 ar, og skal udvisiteres til et andet tilbud. KL stgtter, at bor-
gernes flytning tilretteleegges i god tid og naturligvis i dialog med borge-
ren og dennes pargrende.

Det fremgar imidlertid ikke af lovforslaget, hvilke handlemuligheder kom-
munen har, hvis en borger ikke @nsker det tilbud som kommunen foreslar
eller kan stille til radighed, ikke gnsker at flytte, og/eller borgeren/vaergen
ikke selv har et gnske om et alternativt forslag jf. fritvalgsreglerne pa boti-
Ibudsomradet.

KL foreslar, at det tydeligggres, hvilke handlemuligheder kommunen eller
en almen boligforening har, safremt borgeren eller dennes vaerge naegter
at flytte, ogsa selvom Ankestyrelsen fx har stadfaestet en kommunal afga-
relse om, at det nye tilbud, kommunen tilbyder kan opfylde borgerens be-
hov.

Af den foreslaede § 72, stk. 6 i retssikkerhedsloven og § 58 c i almenbo-
ligloven fremgar det, at borgeren vil kunne klage til Ankestyrelsen over
det botilbud/den plejebolig, som kommunen vil kunne tilbyde borgeren, i
perioden op til at borgeren fylder 35 ar.

KL foreslar, at det overvejes at indfgre en fast-track ordning i Ankestyrel-
sen over klager over det botilbud, som kommunen har foreslaet borgeren,
da det vil koste betydelige ressourcer i kommunerne at friholde en plads i
det foreslaede botilbud, mens klagesagen pagar, og parterne afventer om
kommunens afgerelse stadfeestes, andres eller hjemvises.

Dato: 14. december 2018
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Redaktionelle fejl mv.

Folgende fremgar af § 1, punkt 7: "§ 124, stk. 4, der bliver til § 124, stk.
5, ophaeves". KL har telefonisk kontaktet Barne- og Socialministeriet den
3. december og har faet bekreeftet, at der er tale om en fejl. Den korrekte

formulering bar veere: "§ 124, stk. 5, der bliver til § 124, stk. 6, ophaeves".

KL gar ud fra, at dette rettes, inden lovforslaget fremseaettes i Folketinget.

Af bemaerkningerne til de enkelte bestemmelser fremgar det, at de fore-
slaede bestemmelser om afvaergehjaelp, fastholdelse og tryghedsska-
bende velfeerdsteknologi vil kunne anvendes i forhold til borgere, der

modtager personlig og praktisk hjeelp eller socialpaedagogisk bistand m.v.

efter servicelovens §§ 83-87, behandling efter servicelovens §§ 1010g
102 eller aktiverende tilbud efter servicelovens §§ 103 og 104, og som
ikke samtykker i det pagaeldende indgreb.

Det fremgar séledes, at bestemmelserne vil kunne anvendes i bade bo-
og dagtilbud, samt i borgerens eget hjem. Imidlertid indgar tilbud om be-
skyttet beskaeftigelse jf. servicelovens § 103 ikke i den naermere defini-
tion af, hvad der menes med dagtilbud i lovbemaerkningerne. KL antager,
at dette er en fejl, og at dette rettes i lovforslaget inden det fremsaettes i
Folketinget.

Med venlig hilsen

Vs s

Niels Arendt Nielsen

Dato: 14. december 2018
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Dok. ID: 2685844

E-mail: RIL@kl.dk
Direkte: 3370 3238

Weidekampsgade 10
Postboks 3370
2300 Kgbenhavn S
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1) Indledende bemarkninger og sammenfatning
Anvendelse af fysisk magt og andre former for indgreb over for mennesker med
handicap skal altid vaere den absolutte undtagelse - ikke kun pa skrift, men ogsa
i praksis.

LEV anerkender, at det i seerlige situationer kan veaere ngdvendigt at anvende
fysisk magt. Men vi ma aldrig nedtone eller negligere, at det for ethvert menne-
sker er kraenkende at blive fastholdt og udsat for tvang.

Mennesker med handicap - ogsa med meget omfattende handicap - oplever det
som mindst lige sd integritetskraenkende at blive udsat for eksempelvis genta-
gende fysiske fastholdelser imod deres vilje, som alle andre. For nogle kan det
fgre til, at de bliver mere udad reagerende og aggressive, for andre vil konse-
kvensen vare resignation og en fglelse af magteslgshed i eget liv. Magtanven-
delse ma aldrig blive den nemme Igsning, ‘som bare skal overstds og sa bliver alt
godt igen’. Oplevelsen saetter sig i den enkelte — og det gaelder bade det enkelte
mennesker med handicap, og det personale som udfgrer magtanvendelsen.

Dette fundamentale udgangspunkt ma aldrig glemmes.

Naervaerende lovforslag udspringer af den politiske aftale, som blev indgdet mel-
lem Regeringen, Socialdemokratiet, Dansk Folkeparti, Alternativet, Radikale Ven-
stre og Socialistisk Folkeparti den 31. august i ar.

Forhandlingerne foregik p& baggrund af en rapport fra Bgrne- og Socialministeri-
et, som indeholdte en lang raekke forslag til aendring af servicelovens magtan-
vendelsesregler. Linjen i rapportens anbefalinger pegede stort set alle i retning
af at tillade mere fysisk magtanvendelse, lempeligere regler for registrering, ind-
beretning og myndighedsovervdgning samt forringelser af retten til eget hjem
for beboere i botilbud.

Langt hovedparten af disse steerkt problematiske anbefalinger blev ikke imgde-
kommet af partierne i den endelige aftale, og det gnsker LEV at udtrykke sin
dybe taknemmelighed over. Andringerne i naervaerende lovforslag ligger meget
langt fra udspillet.

Sammenfatning

LEV har en reekke specifikke kommentarer og anbefalinger til de enkelte dele af
lovforslaget. Disse gennemgas i de fglgende afsnit. Blandt de vaesentligste, som
vi her szerligt gnsker at henlede opmaerksomheden pa er:

e LEV stiller sig uforstdende over for, at en hjemmel til husorden sker i ser-
vicelovens kapitel om magtanvendelse. En husorden kan ikke udggre et
grundlag for magtanvendelse eller andre indgreb, og det vil derfor sende
et ungdvendigt forvirrende - og latent problematisk - signal, at hjemlen

indgdr i magtanvendelseskapitlet. Se yderligere side 3.




e LEV forholder sig meget skeptiske over for den tilsyneladende lempelse af
kriterierne for personalets anvendelse af fysisk magt, som sker i relation
til fysiske fastholdelser mv. Forslagets begrundelser for, hvorfor der bgr
ske denne lempelse er sardeles mangelfuld, og det forekommer uklart
for os, om der er deekning for den foresldede lempelse i den politiske af-
tale om revision af reglerne. Se yderligere side 5-6.

e LEV er grundlaeggende positiv over for, at der med forslaget skabes mu-
lighed for at etablere ungemiljger for mennesker med handicap i botilbud.
Vi finder det afggrende, at hjemlen alene anvendes til etablering af
egentlige ungdomsboliger hvilket bgr tydeligggres i relation til botilbud ef-
ter servicelovens § 108. Se yderligere side 8-9.

2) Specifikke bemaerkninger
I nedenstdende afsnit gennemgas de dele af lovforslaget, hvor LEV har bemaerk-
ninger.

Bemaerkningernes 2.1. Husorden

Som noget nyt foreslas det, at bo- eller dagtilbud .. kan fastsaette en vejleden-
de husorden, der angiver de naermere regler og retningslinjer for ophold i den
del af bo- eller dagtilbuddet, som ikke er beboerens egen bolig”. Husordenen
fastsaettes af tilbuddets leder, men det angives dog i stk. 2, at beboere og parg-
rende skal inddrages i udarbejdelsen af husordenen. En husorden kan kun veaere
geeldende for bo- eller dagtilbuddets fallesarealer - ikke borgerens egen lejlig-
hed eller vaerelse.

LEV finder det relevant at skabe eksplicit hjemmel til fastsaettelse af sddanne
husordener. Dialogen i forbindelse med udarbejdelsen af husordenen (jf. stk. 1)
kan vaere en anledning til respektfuld dialog om gensidige forventninger til, hvor-
dan man er sammen i bo- eller aktivitetstilbuddet.

”

LEV finder det imidlertid staerkt tvivlsomt, at en husorden ligefrem ”... kan med-

virke til at forebygge magtanvendelser, da den gor retningslinjerne for ophold p&
bo- eller dagtilbuddets faellesarealer tydelige for borgere, pdrarende og persona-
le” (side 15). Vi finder det usandsynligt, at en beboers kendskab til retningslinjer
og lignende kan forebygge situationer, der kan begrunde magtanvendelse, og vi

har ikke kendskab til eksempler, der kunne underbygge, at dette skulle veere

tilfaeldet. Vi foreslar, at denne begrundelse i forslagets bemaerkninger udelades.

Det er helt afggrende, at en husorden kun er vejledende, samt at en husorden
aldrig kan udggre et grundlag for fysisk magtanvendelse eller andre former for
indgreb over for den enkelte. I forslagets bemaerkninger angives det saledes, at
en husorden “.. ikke kan danne selvsteendigt grundlag for magtanvendelse eller
andre sanktioner over for borgerne”.

LEV finder denne formulering ungdvendigt flertydig, idet det indikeres, at mang-
lende overholdelse af en husorden kan udggre en del af grundlaget for magtan-

vendelse eller andre indgreb over for den enkelte borger. Denne uklarhed er pro-




blematisk - ikke mindst i forhold til fortolkningen i praksis — og vi anbefaler, at

formuleringen preeciseres ved at udelade “selvstaendigt”.

Selvom LEV som naevnt finder, at det kan veere hensigtsmaessigt, at der etable-
res eksplicit hjemmel til fastsaettelse af husordener, sa stiller vi os uforstdende
over for, at en sddan hjemmel sker i servicelovens kapitel om magtanvendelse.
En husorden skal ikke kunne udggre et grundlag for magtanvendelse eller andre
indgreb, og det vil derfor efter vores opfattelse sende et ungdvendigt forvirrende
signal, at hjemlen indgdr i magtanvendelseskapitlet.

LEV foreslar, at hjemlen til udarbejdelsen af en husorden placeres andetsteds i

serviceloven, eksempelvis i direkte tilknytning til bestemmelserne om de rele-
vante tilbud (§ 108 samt § 104).

Bemeerkningernes 2.2. Formal, anvendelsesomrdade og malgruppe
Den foresldede aendring i pkt. 6 indebaerer, at formalsbestemmelsen i et nyt stk.
2 suppleres med, at magtanvendelse alene ma ske for at “.. sikre personens
omsorg, veaerdighed og tryghed eller tilgodese hensynet til faellesskabet pd bo-
eller dagtilbuddet eller hensynet til andre”.

LEV finder det afggrende, at det fortsat er formalet med magtanvendelsesregler-
ne at begraense magtanvendelse og andre indgreb i selvbestemmelsesretten til
det absolut ngdvendige. Herved sendes et vigtigt og staerkt signal om, at magt-
anvendelse og andre indgreb aldrig ma blive en ‘metode’ i omsorgen for sarbare
mennesker med behov for stgtte i hverdagen - og at der altid skal udfoldes
maksimale bestraebelser pa at forebygge brugen af magt.

Vi finder det hensigtsmaessigt, at formalsbestemmelsen i magtanvendelsesafsnit-
tet tydeligggr den allerede geeldende omsorgspligt i serviceloven. Imidlertid er vi
skeptiske over for den meget brede formulering af, hvilke hensyn der kan be-
grunde magtanvendelse og andre indgreb, herunder hensynet til “faellesskabet i
bo- eller dagtilbuddet og af hensyn til andre.”

LEV foreslar, at denne formulering preeciseres, saledes at det er tydeligt, hvilken
form for 'hensyn’, der er tale om — samt isaer hvilke hensyn der ikke kan begrun-
de magtanvendelse og andre indgreb.

Det forekommer lidt lovteknisk uklart, om stk. 4 i den eksisterende formalspara-
graf ophaeves, eller om det er nuvaerende stk. 5, som forslas ophaevet. I selve
lovforslagets pkt. 7 fremgar det saledes ”§ 124, stk. 4, der bliver til § 124, stk.
5, ophaeves”. Samme formulering findes pa side 119 (sammenligningstabellen).
I bemaerkningerne side 56 fremgar det imidlertid: “Det foresl8s, at servicelovens
§ 124, stk. 5, opheaeves.”

Ud fra konteksten kan der nzeppe veere tvivl om, at det er det nuvaerende stk. 5,

som foreslds ophaevet - ikke nuvaerende stk. 4 (som bliver til stk. 5). LEV anser
det nuveerende stk. 4. for at veaere af helt afggrende betydning, idet det heri un-




derstreges, at magtanvendelse "... skal udoves sd skdnsomt og kortvarigt som
muligt og med stgrst mulig hensyntagen til den p8geeldende og andre tilstede-
vaerende, s8ledes at der ikke forvoldes unadig kraenkelse eller ulempe.”

Bemaerkningernes 2.3. Fysisk guidning

Fysisk guidning vil ifglge forslaget kunne anvendes af hensyn til personen selv
for at sikre hans eller hendes tryghed og veerdighed eller af hensyn til andre i
situationer, hvor personens adfeerd er graenseoverskridende eller konfliktskaben-
de eller i situationer, hvor en beboer pa et bo- eller dagtilbud er gdet ind i en
anden beboers egen bolig, uden at den anden beboer gnsker det.

Fysisk guidning m3 ifglge forslaget ikke indebaere fysisk fastholdelse, men kan
derimod best3 i, at en medarbejder lzegger en arm om skulderen af en borger
for at angive, at man gnsker, at personen skal fglge med.

LEV anser indfgrelsen af en specifik hjemmel til fysisk guidning, som en tydelig-
gorelse af allerede gaeldende regler. Vi laegger stor veegt pa, at fysisk fastholdel-
se ikke er en del af fysisk guidning og mener, at fysisk guidning som udgangs-
punkt ikke bgr medfgre en andring af praksis.

LEV opfordrer til, at Bgrne- og Socialministeriet har stort fokus pa@ beskrivelse og

eksemplificering af fysisk guidning i forbindelse med udarbejdelsen af en revide-
ret vejledning til magtanvendelsesreglerne.

Bemaerkningernes 2.4. Afvaergehjaelp

I lovforslaget foreslas det, at der etableres hjemmel til, at personalet kortvarigt
kan fastholde eller fgre en person vaek fra en situation, nar det er ngdvendigt for
at afvaerge vaesentlig gdelaeggelse af indbo eller andre vaerdier. Indgrebet be-
tragtes som magtanvendelse og skal registreres og indberettes til kommunalbe-
styrelsen og til socialtilsynet.

En eksplicit hjemmel til afvaergehjzelp vil, sa vidt vi kan vurdere, i en raekke situ-
ationer erstatte hjemlen i straffelovens regler om ngdret. Under forudsaetning af
at reglerne i praksis anvendes hensigtsmaessigt, vil tydeligere regler pa dette
omrade efter LEVs vurdering kunne veere en fordel.

LEV finder det imidlertid helt afggrende, at der udarbejdes en omhyggelig vejled-
ningstekst i forhold til de nye regler, sdledes at praksis ikke udvikler sig i en
uhensigtsmaessig retning. Det bgr saledes sikres, at proportionalitetsbetragtnin-
ger i forbindelse med anvendelsen af afveaergehjeelp modvirker, at hjemlen finder
anvendelse i situationer, hvor der er tale om genstande af beskeden gkonomisk,
men ogsa beskeden affektionsmaessig vaerdi.

Bemaerkningernes 2.5. Fastholdelse mv.
Det foresl3s, at der etableres hjemmel til, at personalet kan fastholde, tilbage-
holde eller fgre en person tilbage til boligen eller til et andet opholdsrum, nar

personen udviser en adfaerd, der er til fare for sig selv eller andre.




LEV finder det hensigtsmaessigt, at forslaget praeciserer geeldende praksis, sale-
des at det tydeligggres, at personalet i bo- og dagtilbud i akutte situationer treef-
fer afggrelse om fastholdelser mv. pa vegne af kommunalbestyrelsen.

Vi forholder os imidlertid meget skeptiske over for lempelsen af kriterierne for
personalets anvendelse af fysisk magt.

Det fremgar sdledes af bemaerkningerne, at ministeriet ikke finder det “hensigts-
meessigt, at det kun er i situationer, hvor der er naerliggende risiko for vaesentlig
personskade, at der kan gribes ind, da det ogs§ kan vaere ngdvendigt for at va-
retage omsorgspligten over for borgerne at gribe ind i situationer, hvor der er
fare p8 faerde, selvom denne fare ikke indebaerer vaesentlig personskade.” (side
22).

Sammenholdt med de eksisterende kriterier er der saledes potentielt tale om en
betydelig udvidelse af de situationer, som kan begrunde, at personalet kan an-
vende fastholdelser mv. I de eksisterende regler kraeves det, at “1) der er naer-
liggende risiko for, at personen udseetter sig selv eller andre for at lide vaesentlig
personskade, og 2) forholdene i det enkelte tilfaelde gor det absolut p8kraevet.”

LEV mener, at forslagets bemaerkninger er meget mangelfulde i begrundelsen

for, hvorfor der bgr ske denne lempelse og opfordrer til, at de eksisterende be-
grundelser fastholdes.

LEV finder det velbegrundet, at de eksisterende regler klart signalerer, at anven-
delse af fysisk magt kreaever, at der er tale om alvorlige situationer med risiko for
vaesentlig personskade. Den foresldede lempelse vil efter LEVs opfattelse inde-
bzere en stor risiko for, at omfanget af fysiske magtanvendelser gges ungdven-
digt. Vi forudser, at en raekke situationer, som hidtil har kunnet hdndteres uden
anvendelse af fastholdelser mv., fremadrettet vil blive handteret ved anvendelse
af fysisk magt.

En sadan udvikling har, s& vidt vi kan se af den politiske aftale om revision af
reglerne om magtanvendelse pd handicapomradet, ikke vaeret den politiske in-
tention. Det fremgar saledes ikke af aftalen, at partierne er blevet enige om en
lempelse af kriterierne for personalets anvendelse af fysisk fastholdelse. LEV
anbefaler pd denne baggrund, at de eksisterende kriterier for fastholdelse og
anden fysisk magtanvendelse fastholdes.

Bemarkningernes 2.6. Lasning og sikring af yderdgre og vinduer
Forslaget indebaerer, at der etableres hjemmel til at 18se eller pa anden vis sikre
yderdgre eller vinduer til en beboers egen bolig i et botilbud i en afgraenset peri-
ode, nadr der er risiko for, at beboeren vil forlade sin bolig og derved udszette sig

selv eller andre for fare.




Kommunalbestyrelsens afggrelse treeffes over for den enkelte beboer og kan kun
indebaere sikring af vinduer eller afldsning af yderdgre til beboerens egen bolig,
dvs. terrassedgre, altandgre, haveldger o. lign. Afggrelsen vil ikke kunne inde-
baere afldsning af dgren mellem beboerens egen bolig og tilbuddets indendgrs
feellesarealer. Lasning/sikring vil sdledes alene kunne ske af dgre og vinduer til
udendgrsarealer. Der vil altid skulle vaere mindst én uafldst dgr i beboerens egen
bolig. Kommunalbestyrelsens afggrelse traeffes for en periode pa 12 maneder,
hvorefter personalelederen kan anmode kommunalbestyrelsen om at traeffe en
ny afggrelse.

LEV finder det helt afggrende, at princippet om individuelt begrundet og tidsaf-
graenset myndighedsafggrelse er fastholdt i forhold til den nye hjemmel til at
|&se og sikre yderdgre og vinduer.

Vi anerkender, at det kan vaere ngdvendigt med en laengere periode end den
nuvaerende. En periode pa 12 maneder vil imgdekomme behovet for laengereva-

rende indsats i forhold til mennesker med eksempelvis meget komplekse udfor-
dringer.

Vi finder imidlertid, at bemaerkningerne - i direkte tilknytning til 12 maners-peri-
oden og muligheden for forlaengelse - bgr understrege, at indgrebet ikke ma

have laengere varighed end pdkraevet i det enkelte tilfaelde, og at indgrebet skal
ophgre i det gjeblik, det ikke leengere er ngdvendigt.

Vi bemeerker imidlertid, at begrundelsen for anvendelsen af denne form for ind-

greb udggr en markant lempelse i forhold til de nuvaerende begrundelseskrav. At
"udsaette sig selv eller andre for fare” forekommer saledes at vaere betydeligt
mere rummeligt end det eksisterende begrundelseskrav i relation til eksempelvis
saerlige dgrabnere: I de eksisterende regler skal folgende krav sdledes vaere op-
fyldt:

”1) der er naerliggende risiko for, at en eller flere personer ved at forlade bo-
eller dagtilbuddet udsaetter sig selv eller andre for at lide vaesentlig personskade,
og

2) forholdene i det enkelte tilfelde gor det absolut pSkraevet for at afveerge den-
ne risiko og

3) lovens gvrige muligheder forgaeves har vaeret anvendt.”

LEV savner i forslagets bemaarkninger en uddybet begrundelse for denne tilsyne-
ladende lempelse af begrundelseskravene.

Bemaerkningernes 2.7. Tryghedsskabende velfaerdsteknologi

Det foreslds, at kommunalbestyrelsen kan traeffe afggrelse om at anvende tryg-
hedsskabende velfaerdsteknologi for en person med betydelig og varigt nedsat
psykisk funktionsevne i en afgraenset periode, nar der er risiko for personskade
for borgeren, og forholdene i det enkelte tilfselde ggr det pakraevet for at afvaer-

ge denne risiko. Afggrelsen vil skulle treeffes over for den enkelte borger og for




en afgraenset periode, og der skal ske registrering og indberetning til kommunal-
bestyrelsen og socialtilsynet.

Det understreges i forslaget, at formalet med anvendelsen af tryghedsskabende
velfzerdsteknologier ikke ma vaere at erstatte socialpaedagogiske indsatser eller
personaleressourcer.

Det foreslas desuden, at der nedsaettes et rad, som skal sikre, at reglerne folger
med den teknologiske udvikling for at sikre, at teknologierne er egnet til at un-
derstgtte borgerens tryghed, omsorg, vaerdighed, sikkerhed, bevaegelsesfrihed
og selvbestemmelse samt for at sikre, at det bliver klart for bo- og dagtilbudde-
ne, hvilke teknologiske Igsninger der ma anvendes.

LEV er enig i forslagets begrundelse for at ggre reglerne om anvendelse af ny

teknologi mere fleksibel. Vi finder den foresldede model med nedszettelse af et
rad, der fglger den teknologiske udvikling, hensigtsmaessig, og vi anbefaler at

radet far repraesentation fra de organisationer, som repreesenterer de bergrte

malgrupper.

Bemaerkningernes 2.8. Kortvarig fastholdelse i personlige hygiejnesituationer
Forslaget indebaerer, at der etableres hjemmel til, at personalet — uden forudga-

ende afggrelse fra kommunalbestyrelsen - kortvarigt kan fastholdeborgeren i

personlige hygiejnesituationer, nar dette er ngdvendigt for at sikre personens

omsorg, sikkerhed eller veerdighed. Magtanvendelsen skal registreres og indbe-

rettes til kommunalbestyrelsen og tilsynet. I forbindelse med indberetningen skal
personalelederen vurdere, om det er sandsynligt, at der vil blive behov for

kortvarigt at fastholde borgeren igen, og der derfor er behov for, at kommunal-

bestyrelsen traeffer en afggrelse herom.

Med forslaget sker der samtidigt en udvidelse af den periodeafgraensning, som
gaelder for kommunalbestyrelsens afggrelse om fastholdelse i hygiejnesituatio-
ner. Afggrelsen vil geelde i 12 maneder mod de nuveaerende 3 maneder. Det skal
gennem handleplanen sgges sikret, at magtanvendelse i personlige hygiejnesitu-
ationer i fremtiden kan undgas.

LEV anerkender, at der med den foresldede aendring er fundet en betryggende
lgsning i forhold til de ganske fa situationer, hvor handteringen af en hygiejnesi-
tuation ikke kan afvente, at kommunalbestyrelsen treeffer afggrelse om fasthol-
delse i hygiejnesituationer.

Bemeerkningernes 2.11. Malretning af botilbud til unge
Lovforslaget vil skabe hjemmel for etablering af ungdomsboliger i botilbud efter

servicelovens § 108 samt i almene aldre- og handicapboliger. Aldersgraensen er
sat til 35 &r, og der skal veere tale om egentlige ungdomstilbud, som ikke kan
visiteres personer over 35 ar til.




LEV er grundlzeggende positiv over for, at der herved er mulighed for at etablere

ungemiljger for mennesker med handicap i botilbud.

LEV finder de opstillede betingelser hensigtsmaessige. En enkelt af betingelserne
bgr dog justeres, idet det i betingelse nr. 3) fremgar, at Kommunalbestyrelsen
senest 3 maneder fgr, en person skal fraflytte sin bolig efter stk. 1, skal tilbyde
personen “en anden passende bolig i kommunen”. Herved antydes, at beboeren
alene kan tilbydes en bolig i den kommune, hvor vedkommende aktuelt bor,
hvilket ikke er korrekt. Det fremgar sdledes af bemaerkningerne andet steds, at
beboeren har ret til at "benytte sig af adgangen til frit valg af botilbud efter ser-
vicelovens § 108, stk. 2” (side 51).

For LEV er det afggrende, at hjemlen alene anvendes til etablering af ungdoms-
boliger og ikke som en indirekte forringelse af rettighederne for personer under
35 &r i botilbud eller plejeboliger. Det skal saledes sikres, at de tilbud, hvor be-
boere har vilkar om fraflytning, inden de fylder 35 ar, ogsa rent faktisk har ka-

rakter af at veere ungdomstilbud.

P& den baggrund foresldr LEV, at sendringen vedrgrende § 108 i serviceloven
suppleres med en praecisering tilsvarende den, som er indsat i a&ndringen vedr.
lov om almene boliger. Her fremgar det sdledes, at “Kommunalbestyrelsen kan
beslutte, at et antal almene plejeboliger, jf. stk. 2, fremover udlejes til personer
under 35 &r. Boligerne skal ligge samlet i en bebyggelse og kunne understaotte,
at de p8gaeldende kan leve et ungdomsliv” (side 8).

Denne praecisering om boligernes karakter er efter LEVs opfattelse helt afggren-
de, og vi foreslar derfor, at der sker en tilsvarende preecisering i relation til §

108 i serviceloven.

Med venlig hilsen

Aunsin S/

Anni Sgrensen

Landsformand
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Borne- og Socialministeriet Sagsnr. 18-2930
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Den 13. december 2018

Vedr. hgring over udkast til 2ndrede regler for
magtanvendelse mv. — jeres referencenr. 2018-4775

Overordnet set er LO positive over for @ndringerne, der medforer, at reglerne far en
bedre balance mellem individets rettigheder, feellesskabet og vaerdigheden.

Lovforslaget fremstér grundigt gennemarbejdet og velformuleret.

Reglerne, som de prasenteres i lovforslaget, fremstar mere logiske, og det burde
derfor blive muligt i hejere grad at navigere korrekt 1 dem med en god portion sund
fornuft.

Samtidig mé det dog ogsa anerkendes, at det er yderst komplicerede regler at forvalte
1 den praktiske pleje og omsorg. Derfor er den vejledning, der folger med til
personalet, helt central. Selv om der er afsat en ramme til efteruddannelse, vil det
vare helt centralt, at det enkelte plejecenter, botilbud mv. fér stette til at udvikle en
god praksis, og at der lobende bliver fulgt op. Det ber derfor overvejes, om en del af
denne vejledning kan forega via digitale platforme med illustrative eksempler.

Der er mange regler at orientere sig i, og det vil derfor vare hensigtsmeassigt, hvis der
kunne laves en oversigt/matrix over de forskellige adgange til fysisk guidening,
kortvarig fastholdelse, klagemuligheder mv.

LO er af den opfattelse, at det giver god mening, at en del af regelsettet er delt op
mellem malgrupper, der pé den ene side har en betydelig og varigt nedsat, psykisk
funktionsevne, som ikke er en konsekvens af en erhvervet og fremadskridende mental
svaekkelse, og demens pa den anden side, da de to forskellige mélgrupper har
forskellige behov. Derfor ber denne opdeling ogsa overvejes, nér der skal laves
vejledninger eller andet materiale til personalet. De to malgrupper vil ofte vere pa
forskellige tilbud, sa for at det bliver nemmere for personalet at orientere sig, bor det
overvejes at adskille de to regelset 1 vejledning/guides til personalet.

Med adgangen til at personalet kan anvende akut, kortvarig fastholdelse mv. felger en
storre kompetence til personalet, nér visse indgreb ikke lengere forud har skullet

Det er os med overenskomster og faglige faellesskaber



godkendes af kommunalbestyrelsen. Det finder LO positivt. Men samtidig medferer
den ggede kompetence ogsa, at medarbejderne, star 1 front 1 forhold til kritik af deres
vurderinger og eventuelle klager over deres ageren. Hvordan det hdndteres ber ogsa

indga i en vejledning for, hvordan arbejdspladsen bedst kan administrere reglerne.

Med venlig hilsen

Ejner K. Holst



O Landsorganisationen
for sociale tilbud
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Hgringssvar vedrgrende lovforslag om andring af lov om social service, lov om retssikkerhed og
administration pa det sociale omrade, lov om tilkgb af socialpaedagogisk ledsagelse under ferie, lovom
almene boliger m.v. og lov om leje af almene boliger

LOS - Landsorganisation for sociale tilbud takker for muligheden for at afgive hgringssvar om forslag til lov
om andring af lov om social service, lov om retssikkerhed og administration pa det sociale omrade, lov om
tilkgb af socialpaedagogisk ledsagelse under ferie, lov om almene boliger m.v. og lov om leje af almene
boliger.

LOS stgtter de overordnede principper og retningslinjer, der ligger til grund for lovforslaget, der er grundigt
gennemarbejdet med inddragelse af interessenter pad omradet. | LOS er vi optaget af, at personalet pa
botilbud kan varetage omsorgspligten over for voksne mennesker med nedsat fysisk eller psykisk
funktionsevne.

LOS anbefaler, at lovgivningen fglges op med a&ndringer i respektive bekendtggrelser og vejledninger. |
hgringssvaret anfgrer LOS nogle konkrete bemaerkninger til lovforslaget. Hgringssvaret er opdelt i
kommentarerne til lovforslagets hovedelementer.

Botilbud § 108 a

Det foreslas med bestemmelsen, at kommunalbestyrelsen kan beslutte at malrette et botilbud til personer
under 35 ar. LOS ser positivt pa, at der tilbydes et botilbud forbeholdt unge mennesker, saledes at det
sikres, at beboerne har mulighed for at indga i et ungdomsmilje med jeevnaldrende.

Det foreslas med bestemmelsen i § 108 a stk. 3 nr. 1, at kommunalbestyrelsen kan traeffe afggrelse om, at
beboeren skal fraflytte botilbuddet under forudsaetning af, at det fremgar af boligdokumentet, at personen
skal fraflytte botilbuddet inden personen fylder 35 ar. LOS forudsaetter, at der foretages en
konsekvensandring af Bekendtggrelse nr. 715 af 19. juni 2013 om lejerettigheder til beboere i visse
botilbud efter serviceloven.

Det fremgar af den foresldede § 108 a stk. 3 nr. 3, at kommunalbestyrelsen senest 3 maneder fgr fraflytning
skal tilbydes en passende bolig, der modsvarer personens behov, og som star i et rimeligt forhold til
personens betalingsevne. LOS foreslar, at det praciseres i loven, at bolig ligeledes rummer botilbud efter
serviceloven. Derudover foreslar LOS, at der i ganske szerlige tilfaelde skal veere mulighed for, at give
dispensation for fraflytningen i en naermere afgraenset periode, nar inddragelse af beboerens modenhed og
funktionsniveau taler herfor, hvilket kunne veere tilfaeldet for en gruppe af psykisk udviklingsheemmede.

Efter den foresldede § 108 stk. 3 nr. 4, vil kommunalbestyrelsens vurdering efter af, hvorvi

passende, skulle baseres pa en udredning gennemfgrt ved voksenudredningsmetoden (VUM
metode. LOS bemaerker sig, at man som noget nyt i lovgivningen anviser bestemte udredningsmetoder, in

casu, VUM, og skal i den forbindelse spgrge om der er tale om et paradigmeskift eller om der er tale om etLOS

enkeltstaende tilfaelde? Blekinge Boulevard 2

2630 Taastrup

Danmark

T: +457023 3400
E: los@los.dk

www.los.dk
Cvr.Nr.:1590 69 87
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Endvidere forudsaetter LOS, at indfgrelsen af den ny § 108a ikke ngdvendiggar en ny godkendelse fra
Socialtilsynet. Omvendt mener LOS, at borgere der allerede i dag bor pa en § 108 boform ikke skal eendre
status til et § 108 a tilbud. LOS mener, at det udelukkende er borgere der ikke i forvejen er visiteret til en §
108 boform, der skal kunne visiteres til et § 108 a tilbud.

Endelig forudsaetter LOS, at Socialministeriet i forhold til fondsmyndighederne vil sikre, at indfgrslen af §
108 a ikke ngdvendigger en sendring i fundatsen for selvejende fonde, hvilket betyder, at der ikke skal
rettes henvendelse til Civilstyrelsen om andringer efter loveendringens ikrafttraeden.

Husorden

Det forstas, at det praeciseres i serviceloven, at lederen af et bo- og dagstilbud, der drives af regionen,
kommunen eller anden privat leverandgr, kan fastsatte en vejledende husorden for tilbuddets
feellesarealer. LOS anbefaler, at der udarbejdes et udkast til en husorden, der vedlaegges som bilag.

Lasning af ydredgre og vinduer

Det foreslas med bestemmelsen § 128 a stk. 1, at kommunalbestyrelsen skal kunne traeffe afggrelse omi en
afgraenset periode at |ase eller pa anden made sikre ydredgre eller vinduer til en beboers egen bolig pa
botilbud, nar der er risiko for, at beboeren vil forlade sin bolig og derved udsaette sig selv eller andre for
fare. Intentionerne bag bestemmelsen er, at sikre beboerne omsorg, sikkerhed og tryghed. Afggrelsen kan
ikke omfatte aflasning af dgren mellem beboerens egen bolig og tilbuddets fallesarealer. | bemaerkninger
til lovforslaget fremgar det, at dgrlasningen aldrig vil have karakter af frihedsbergvelse, nar der i
bestemmelsen stilles krav om, at der altid skal veere mindst én uaflast dgr i beboerens egen bolig, af hensyn
til beboeren frie feerden. LOS stgtter intentionerne bag den forslaede ordning i lovforslagets § 128 a, men
har svaert ved at se, at den valgte Igsning ikke har karakter af frihedsbergvelse.

Kortvarig fastholdelse i hygiejnesituationer

Efter de geeldende regler i servicelovens § 126 a kan kommunalbestyrelsen undtagelsesvist for en
afgraenset periode treeffe afggrelse om at anvende fysisk magt i form af fastholdelse i hygiejnesituationer,
hvis det er ngdvendigt for at varetage omsorgspligten. | bekendtggrelse nr. 1231 af 13. november 2017 om
magtanvendelse og andre indgreb i selvbestemmelsesretten over for voksne samt om szrlige
sikkerhedsforanstaltninger for voksne og modtagepligt i boformer efter lov om social service
(magtanvendelsesbekendtggrelsen) § 4 stk. 1 er der en udtgmmende liste over de hygiejnesituationer, hvor
der kan ske kortvarig fastholdelse jf. bekendtggrelsens § 4 stk. 1. En tilladelse kan gives i en periode pa 3
maneder, men der er mulighed for at forleenge perioden i op til 6 maneder.

LOS stgtter intentionerne om at andre servicelovens § 126 a og magtanvendelsesbekendtggrelsens liste
over hygiejnesituationer udvides, sa lovgivningen afspejler behovet i praksis. Den foreslaede § 136 a giver
hjemmel til, at personalet uden forudgaende afggrelse fra kommunalbestyrelsen kortvarigt kan anvende
magt i hygiejnesituationer, nar det er ngdvendigt for at sikre personens omsorg, sikkerhed eller vaerdighed.
| den foresldede § 136 beskrives malgruppen for den foreslaede bestemmelse i § 136a. Bestemmelserne vil
kunne finde anvendelse over for personer med “betydelig og varigt nedsat funktionsevne, som ikke er en
konsekvens af en erhvervet og fremadskridende mental svaekkelse”

LOS antager pa baggrund af bemaerkningerne, at bestemmelserne skal finde anvendelse i botilbud efter
servicelovens § 107. LOS foreslar derfor, at loven udformes pa en made, saledes at dette praeciseres. Fra en
umiddelbar betragtning syntes sondringen mellem malgruppen § 107 og § 108 uklar. LOS er af den
opfattelse at malgruppen for § 107 defineres, som personer, som har “betydelig nedsat fysisk eller psykisk
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funktionsevne eller seerlige sociale problemer”, mens malgruppen efter § 108 defineres som “personer, som
pad grund af betydelig og varigt nedsat fysisk eller psykisk funktionsevne”. Dette syntes ikke gennemfgrt
konsekvent i lovforslaget og dets bemaerkninger.

Klageadgang

| den foreslaede § 135 a stk. 4 fremgar det, at kommunalbestyrelsen skal udarbejde handleplaner i
overensstemmelse med servicelovens § 141 for personer, for hvem der foretages indgreb som naevnti §
135 a, stk. 1. LOS bemazerker, at der altid skal udarbejdes handleplaner for denne gruppe borgere jf.
servicelovens § 141 stk. 2 nr. 1, hvorved bestemmelsen i § 131 a stk. 4 syntes overflgdig.

Fuldbyrdelse af strafferetlige foranstaltninger
Det fglger af retssikkerhedsloven § 72 stk. 1, at klager til Ankestyrelsen som udgangspunkt ikke har
opsaettende virkning. LOS noterer sig, at klager til Ankestyrelsen over kommunalbestyrelsens afggrelse om
fraflytning fra et botilbud malrettet unge efter den foreslaede § 108 a i serviceloven eller tilbud om anden

passende bolig, undtagelsesvist skal have opsattende virkning.

LOS — Landsorganisationen for sociale tilbud stgtter forslaget.
Med venlig hilsen

Malene Larsen
Juridisk konsulent



Til: Laura Brogaard Poulsen (Ibpo@sm.dk)

Cc: Handicap (p-handicap@sm.dk)

Fra: Niels Kasper Jgrgensen (niels.kasper.joergensen@regionh.dk)

Titel: SV: Hering over udkast til forslag til lov om andring af lov om social service, lov om retssikkerhed og administration pa det
sociale omrade

Sendt: 12-12-2018 14:20:52

Til Bgrne og Socialministeriet
Att. Laura Brogaard Poulsen, Kontor for Handicap

H@RINGSSVAR

Vedr. udkast til forslag til lov om andring af lov om social service, lov om retssikkerhed og administration pa det sociale omrade,
m.v.
Sagsnr. 2018-4775

Tak for muligheden for at afgive hgringssvar til lovforslaget. Vi har fglgende bemaerkninger:

Vedr. kortvarig fastholdelse i hygiejnesituationer

De @ndrede regler om kortvarig magtanvendelse i hygiejnesituationer bliver ved den nye lov mere bred og ikke begraenset til
bestemte situationer. Det er derfor vigtigt, at der Igbende bliver evalueret og reflekteret over de situationer, hvor der er anvendt
magt, sa det kan skabe lzering. Ansvaret lzegges ud til omsorgspersoner i plejen, som star i akutte situationer, hvor de skal vurdere
om det vil vaere i orden at anvende magt. Der vil derfor vaere behov for Igbende kompetenceudvikling og en ledelsesmaessig
opbakning.

Vedr. tryghedsskabende velferdteknologi

Det skal nedsaettes et rad, som skal tage stilling til hvilke teknologiske hjeelpemidler, der kan vaere tale om. Dette sikrer ogsa, at der
bliver foretaget en kvalitetsvurdering, inden produkter kan komme pa listen.

Det er vigtigt, at det er de rette fagpersoner med relevante kompetencer, som sidder i radet. Der bgr laegges vaegt p3, at
velferdteknologiske hjelpemidler ikke bliver anvendt pa bekostning af medmenneskeligt naerveer og omsorg.

Vedr. lasning og sikring af yderdgre

Det giver stgrre sikkerhed, at yderdgren kan lases for de beboere, som bringer sig selv i fare ved at forlade boligen. Der bgr ogsa ses
pa, om de udendgrs omgivelser er sikre og demensvenlige - fx om der er opsat hegn til afgraensning af omradet. Dette vil evt. kunne
overflgdigggre at lase beboerens yderdgr og give mere sikkerhed.

Med venlig hilsen
Kasper Jgrgensen
Neuropsykologisk fagkonsulent

Direkte: 35 45 79 47
Mail: niels.kasper.joergensen@regionh.dk

Nationalt Videnscenter for Demens
Rigshospitalet — afsnit 6922
Blegdamsvej 9

2100 Kgbenhavn @

Telefon: 35 45 69 22

Web: www.videnscenterfordemens.dk

Besggsadresse: Juliane Maries Vej 28, 2. sal, 2100 Kgbenhavn @

MNATICNALT
VIDENSCENTER
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sociale omrade.........cc.c....

«» Berne-og

== _ Socialministeriet



Til: Laura Brogaard Poulsen (Ibpo@sm.dk)

Cc: Handicap (p-handicap@sm.dk)

Fra:  Jan Hempel (Jan.Hempel@politiforbundet.dk)

Titel: VS: Hgring over udkast til forslag til lov om aendring af lov om social service, lov om retssikkerhed og administration pa det
sociale omrade..................

Sendt: 15-11-2018 13:33:06

Bilag: Hearingsbrev.pdf; Haringsliste.pdf; Lovforslag.pdf;

Til Bgrne- og Socialministeriet.
Politiforbundet har ingen bemaerkninger til hgringen.

Politiforbundets jr.nr. 2018-00932.

Pa forbundets vegne - og med venlig hilsen

Jan Hempel
Forbundssekreteer

POLITI H.C. Andersens Boulevard 38

DK-1553 Kgbenhavn V
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Fra: Lovekspeditionen [mailto:publikationer@sim.dk]
Sendt: 15. november 2018 10:17

Til: Udsendelse fra Bgrne -og Socialministeriet <dpudsend@sm.dk>

Cc: Laura Brogaard Poulsen <lbpo@sm.dk>; Elsebeth Jensen <eje@sm.dk>
Emne: Hgring over udkast til forslag til lov om aendring af lov om social service, lov om retssikkerhed og administration pa det

sociale omrade..................
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Borne- og Socialministeriet
Holmens Kanal 22

1060 Kgbenhavn K

TIf. 3392 9300

Fax. 3393 2518

E-mail sm@sm.dk

J.nr. 2018 - 4775

Dato 15. november 2018

Til heringspartnerne pa vedhaftede
heringsliste

Hering over udkast til forslag til lov om &ndring af lov om social service, lov om retssikkerhed og administration pa
det sociale omrade, lov om tilkeb af socialpadagogisk ledsagelse under ferie, lov om almene boliger m.v. og lov om
leje af almene boliger (£ndrede regler om magtanvendelse og andre indgreb i selvbestemmelsesretten over for
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Borne- og Socialministeriet
Holmens Kanal 22
1060 Kgbenhavn K

Horing over udkast til forslag til lov om sendring af lovom
social service, lov om retssikkerhed og administration pa det
sociale omrade, lov om tilkeb af socialpaedagogisk ledsagelse
under ferie, lov om almene boliger m.v. og lov om leje af almene
boliger (Endrede regler om magtanvendelse og andre indgreb i
selvbestemmelsesretten over for voksne samt indforelse af
mulighed for mélretning af botilbud til unge og kommunal
daekning af skader forvoldt af lejere i almene boliger)

Ved e-mail af 15. november 2018 (sagsnr. 2018-4775) har Berne- og Socialministeriet
anmodet om Rigsadvokatens eventuelle bemaerkninger til ovennaevnte udkast til
lovforslag.

Det kan i den anledning oplyses, at Rigsadvokaten ikke har bemaerkninger til lovudkastet.
Med venlig hilsen

Monica Lange
Vicestatsadvokat

RIGSADVOKATEN

RIGSADVOKATEN
FREDERIKSHOLMS KANAL 16
1220 KZBENHAVN K

TELEFON: 7268 9000

FAX: 7268 9004

E-MAIL: RIGSADVOKATEN@ANKL.DK
www.anklagemyndigheden.dk

DATO 30. november 2018

JOURNAL NR.
RA-2018-3200604-74

SAGSBEHANDLER: JJA/



Til: Laura Brogaard Poulsen (Ibpo@sm.dk)
Fra: Laura Brogaard Poulsen (Ibpo@sm.dk)
Titel: Haringssvar fra Rigspolitiet

Sendt: 14-12-2018 15:00:21

Fra: dpg@sim.dk <dpg@sim.dk> Pa vegne af kos-Direktionssekretariatet@politi.dk

Sendt: 15. november 2018 14:52

Til: Lovekspeditionen <publikationer@sim.dk>

Emne: SV: Hgring over udkast til forslag til lov om andring af lov om social service, lov om retssikkerhed og administration pa det
sociale omrade.........ccuc..e.

Til Berne- og Socialministeriet,
Ministeriet har sendt nedenstdende horing direkte til Rigspolitiet.

Til orientering kan det oplyses, at heringer vedrerende Justitsministeriets omrade, herunder altsa ligeledes underliggende
myndigheder under Justitsministeriet, skal sendes via Justitsministeriets departement.

Hyvis heringen ikke allerede er fremsendet til Justitsministeriet (cphoer@jm.dk), skal Rigspolitiet anmode om, at heringen
fremsendes til Justitsministeriet med henblik pa, at Justitsministeriet — om nedvendigt — iveerksetter hering af Rigspolitiet.

Rigspolitiet foretager sig saledes ikke yderligere pa nuvarende tidspunkt, men afventer at Justitsministeriet eventuelt
anmoder Rigspolitiet om bemarkninger til udkastet.

Med venlig hilsen

Dorthea Maria Lund
Fuldmeegtig

POLITI

Rigspolitiet
Direktionssekretariatet
Polititorvet 14

1780 Kgbenhavn V

TIf: 93 50 02 29
E-mail: dml002@politi.dk

Web www.politi.dk
Facebook facebook.com/politi
Twitter twitter.com/rigspolitiet

Fra: Lovekspeditionen [mailto:publikationer@sim.dk]
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Til: Udsendelse fra Bgrne -og Socialministeriet

Cc: Laura Brogaard Poulsen; Elsebeth Jensen

Emne: Hgring over udkast til forslag til lov om aendring af lov om social service, lov om retssikkerhed og administration pd det sociale
omrade.......cceevunen..
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Ibpo@sm.dk SOCIALT
p-handicap@sm.dk. UDSATTE

14. december 2018

Zndrede regler om magtanvendelse og andre indgreb i selvbestemmelsesretten over for
voksne samt indfgrelse af mulighed for malretning af botilbud til unge og kommunal
daekning af skader forvoldt af lejere i almene boliger

Radet for Socialt Udsatte takker for hgringen. Radet har fglgende bemaerkninger:

Servicelovens magtanvendelsesregler:

Radet finder overvejende de foresldede aendringer positive. Forslaget vurderes generelt at
balancere hensynet mellem den enkeltes selvbestemmelse og integritet pa den ene side og
muligheden for at yde omsorg over for mennesker med betydelig og varigt nedsat psykisk
funktionsevne pa den anden.

Dog kan Radet ikke tilslutte sig forslaget om afveergehjeelp. Hensynet til at afvaerge
gdelaeggelse af indbo eller andre vaerdier vurderes ikke at sta mal med det indgreb, det vil
ngdvendigggre. Der kan veere risiko for, at personalet ved at gribe ind over for personer, der i
affekt fx gdelaegger deres egne ting, kan komme til at eskalere situationen og udszette bade sig
selv og borgeren for fare.

Reglerne om botilbud efter serviceloven og almene plejeboliger efter almenboligloven

Radet er positiv over for forslaget om kommunal daekning af skader forvoldt af lejere i almene
boliger og finder, at det gger fleksibiliteten i forhold til anvisning af boliger til personer med
funktionsnedsaettelser eller szerlige sociale problemer. Som det fremgar af forslagets
bemaerkninger, er der et omfattende sammenfald mellem malgruppen for laengerevarende
botilbud efter servicelovens § 108 og malgruppen for almene plejeboliger, og tilouddene kan
have ens indretning og bemanding. Dette bgr ogsa afspejles i kommunens muligheder for at
afholde udgifter til istandsaettelse af skader i boligerne.

For sa vidt angar forslaget om malretning af botilbud til unge vil Radet kvittere for
bestrabelsen pa at skabe ungdomsmiljger for unge, der har brug for at bo pa botilbud. Radet
vil dog samtidig henlede opmaerksomheden pa de flaskehalse, der kan komme til at opsta, nar
beboere i botilbud for unge fylder 35 ar. Flere kommuner har lange ventelister til botilbud, og
det er formodentlig ikke realistisk, at det er muligt at finde egnede botilbud med et ars varsel
til alle, der har brug for dette. Radet vil understrege, at der skal vaere tilstraekkelig kapacitet pa
gvrige botilbud til beboere, der fylder 35 ar, og at andringerne ikke ma medfgre, at beboere
er ngdt til at flytte til et botilbud, de ikke gnsker at bo p3, eller at flytte i egen bolig, hvor de
ikke kan fa den ngdvendige hjeelp.

RADET FOR SOCIALT UDSATTE t +45418517 00 e post@udsatte.dk w udsatte.dk a St. Torvegade 26, 3700 Ranne




Med venlig hilsen

N

Jann Sjursen



Bgrne- og Socialministeriet

SAND.;
Holmens Kanal 22

1060 Kgbenhavn K 12.12. 2018

Hgringssvar over:

Udkast til forslag til lov om aendring af lov om social service, lov om retssikkerhed og
administration p8 det sociale omrdde, lov om tilkeb af socialpaedagogisk ledsagelse under ferie,
lov om almene boliger m.v. og lov om leje af almene boliger (Andrede regler om magtanven-
delse og andre indgreb i selvbestemmelsesretten over for voksne samt indfgrelse af mulighed for
mélretning af botilbud til unge og kommunal daekning af skader forvoldt af lejere i almene boliger)

SAND - De Hjemlgses Landsorganisation, skal hermed takke for det tilsendte
hgringsmateriale.

Set i et hjemlgseperspektiv har vi ikke umiddelbart nogle bemaerkninger til det
fremsendte som virker fornuftig og gennemtankt skal vi udtrykke vor glaede over
at man skaber nu mulighed for at udleje et antal almene plejeboliger til personer
under 35 ar. Personer som ellers kunne have endt i bolig/hjemlgshed.

Vi skal i samme moment opfordre til, at der herudover hurtigst muligt opfgres det
ngdvendige antal sma, betalbare boliger til gruppen af hjemlgse saledes at
"Housing first” teorien reelt kan fgres ud i praksis fremover og hjemlgsetallene
reduceres i stedet for fortsat vaere at stigende

Med venlig hilsen

Ole Skou
Soc.rdg. & Cand.jur.

De hjemlgses landsorganisation
Sundholmsvej 34, st.

2300 Kgbenhavn S.

TIf. 40733537

os@sandudvalg.d
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Borne- og Socialministeriet
Holmens Kanal 22
1060 Kobenhavn K

Att:lbpo@sm.dk kopi til p-handicap @sm.dk

13.12.2018

Horingssvar vedrorende &ndring af magtanvendelsesreglerne m.v.

Overordnede bemzrkninger

Selveje Danmark har den 15. november modtaget et udkast til forslag &ndring af
magtanvendelsesreglerne og andre indgreb i selvbestemmelsesretten for voksne i hgring. Udkastet
indeholder desuden et forslag om muligheden for at indfere botilbud maélrettet unge og et forslag om

kommunal daekning af skader forvoldt af lejere i almene boliger.

Selveje Danmark organiserer en raekke botilbud for voksne og plejecentre, der vil blive bergrt af evt.
endringer af loven. Selveje Danmark papeger i forbindelse med de foreslaede endringer af
magtanvendelsesreglerne, at forebyggelse af magtanvendelse altid ma vere et prioriteret mal i arbejdet
med borgerene. Selveje Danmark har med interesse laest udkastet og tilslutter sig overordnet en
precisering af reglerne om magtanvendelse. Det er vigtigt bade af hensyn til medarbejdernes
handlemuligheder og borgernes retssikkerhed, at det bliver tydeliggjort, hvornar der er tale om

anvendelse af magt, og hvornéar der ikke er.

Selveje Danmark stiller sig ogsa positivt til de gvrige forslag om botilbud mélrettet unge og kommunal

daekning af skader forvoldt af lejere i almene boliger.

Selveje Danmark har i forbindelse med de forskellige forslag en rackke specifikke kommentarer. Se

nedenstiende.

Specifikke bemzerkninger vedrorende forslag til eendringer af lov om social service

Vedr. §108 a om oprettelse af botilbud mdlrettet unge i lov

Unge mennesker med handicap har naturligvis samme behov for at omgas andre pa egen alder, som alle
andre unge har. Selveje Danmark ser derfor meget positivt pa, at der med forslaget skabes hjemmel til, at

der kan oprettes botilbud og plejecentertilbud mélrettet personer under 35 &r.

Vedr. §123 om fastsaettelse af husorden
Selveje Danmark finder det positivt, at der skabes hjemmel til at lederen af et bo- eller dagtilbud kan
fastsaette en vejledende husorden, der angiver de nermere regler og retningslinjer for ophold i den del af

bo- eller dagtilbuddet, som ikke er beboerens egen bolig. Selveje Danmark mener, det er bade positivt og
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relevant, at beboerne og/eller deres parerende skal inddrages i udarbejdelsen, for at der kan tages hensyn

til beboernes gnsker og for at skabe et falles ejerskab til husordenen.

Selveje Danmark savner et afsnit, der beskriver muligheder for indga aftaler med borgerens samtykke,
der sikrer den enkelte borgers trivsel og ophold. Det kunne f.eks. veere en aftale om, at personalet kan
lase sig ind i lejligheden hos en borger med selvskadende adfaerd, hvis borgeren ikke reagerer ved
gentagende bank pé deren. En indhentning af samtykke fra borgeren kunne for eksempel forga, nar

personalet gennemgér husordenen ved borgerens optagelse.

Vedr. §124 stk. 2 om formdlet for anvendelse af magt

Selveje Danmark mener, der er fint med en understregning af, at magtanvendelse alene ma ske for at
sikre personens omsorg, veerdighed eller tryghed. Selveje Danmark finder tilfgjelsen om, at der skal tages
hensyn til fellesskabet i forhold til en evt. magtanvendelse, bade vigtig og relevant. En borgers ophold i
et feellesrum ber ikke ske pa bekostning af de gvrige borgers tryghed og trivsel. Selveje Danmark mener
dog at "feellesskabet” er for diffust et begreb. Det bor af hensyn til bade personale og beboere preciseres,
hvad der menes med begrebet. Selveje Danmark foreslar, at det gores eksplicit, at der er tale om hensyn
til de gvrige bebore og personalet. Den samme pointe gor sig gaeldende i forhold til formuleringen
“hensynet til andre”, for hvem er andre? Begrebet er kan i princippet udbredes til at geelde alle, hvilket

skaber uklarhed om beboernes rettigheder og personalets handlerum.

Vedr. 124 b Fysisk guidning

Selveje Danmark stiller sig positivt til forslaget om etablering af lovhjemmel til, at personalet kan
anvende fysisk guidning af personer som led i omsorgen pa bo- og dagtilbud. Selveje Danmark mener,
det er vaesentligt, at personalet fir mulighed for fysisk at guide en borger ud af en uholdbar situation.
Selveje Danmark mener, at det bar fremgéa af loven, at fysisk guidning forst kan anvendes, nar personalet

forgeeves har forsegt at lgse situationen med en socialpaedagogisk indsats.

Vedr. 124 ¢ Afvaergehjzelp

Selveje Danmark stiller sig overordnet positiv til forslaget om etablering af hjemmel til, at personalet
akut og kortvarigt kan fastholde eller fore en person vak fra en situation, nar det er nodvendigt for at
afveerge veesentlig adelaeggelse af indbo eller andre veerdier. Selveje Danmark vil dog papege, at det kan
blive svert for en medarbejdere at afgare, om en ting for eksempel har affektionsveerdi for en anden, og

at det forhold kan stille medarbejderen i et dilemma.

Vedr. §124 d Fastholdelse

Selveje Danmark tilslutter sig, at der etableres hjemmel til, at personalet kan anvende fysisk magt i
akutte situationer uden forudgéende afgorelse fra kommunalbestyrelsen, nar borgeren udviser en
adfeerd, der er til fare for borgeren selv eller andre. Selveje Danmark mener, det er positivt, at forslaget

vil ophaeve det tidligere krav om en neertliggende risiko for vaesentlig personskade, for at personalet kan
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skride ind og f.eks. fastholde borgeren. Selveje Danmark ser det ogsa som positivt, at personalet far

mulighed for at gribe ind i en akut situtation og ikke skal afvente kommunalbestyrelsens godkendelse.

Vedr. § 128 a Lasning og sikring af yderdore og vinduer

Selveje Danmark tilslutter sig forslaget og har ikke yderligere bemaerkninger.

Vedr. § 128 b Tryghedsskabende velfzerdsteknologi

Selveje Danmark tilslutter sig forslaget og har ikke yderligere bemaerkninger.

Vedr. § 135 a stk 3 Orientering af pdrerende om indgreb
Selveje Danmark tilslutter sig forslaget men anbefaler, at det praciseres, hvor ofte persones pargrende

som minimum skal orienteres.

Vedr. § 135 b Bemyndigelser

Selveje Danmark tilslutter sig forslaget og har ikke yderligere bemeerkninger.

Vedr. § 136 a — 136 f Magtanvendelse i relation til forskellige méalgrupper

Selveje Danmark tilslutter sig forslagene og har ikke yderligere bemaerkninger.

Specifikke bemzarkninger til forslag om zendring af lov om retssikkerhed og
administration pa det sociale omrade

Vedr. §72 stk 6. om opsaettende virkning for klage til Ankestyrelsen over flytning fra botilbud for unge
Selveje Danmark finder det seerdeles positivt, at forslaget vil tilleege en klage til Ankestyrelsen over
kommunalbestyrelsens afgarelse om fraflytning fra et botilbud mélrettet unge opsattende virkning. Den
foresldede bestemmelse styrker borgerens retssikkerhed, og vil f.eks. kunne fa betydning i en situation,
hvor en borger er uenig i kommunalbestyrelsens udredning af vedkommendes behov og den nye bolig,

som kommunalbestyrelsen tilbyder borgeren at tage ophold i, kan tilgodese borgerens behov.

Specifikke bemarkninger til forslag om @ndring af lov om tilkeb af socialpaedagogisk
ledsagelse under ferie
Vedr. §7 og § 8 magtanvendelse under ferie (Lov om tilkeb af socialpadagogisk ledsagelse under ferie)

Selveje Danmark tilslutter sig forslagene og har ikke yderligere bemarkninger.

Specifikke bemarkninger til forslag om sendring af lov om almene boliger
Vedr §5 stk 6. om malretning af udlejning til borgere under 35 ar

Selveje Danmark tilslutter sig forslaget og har ikke yderligere bemaerkninger.

Vedr § 54 stk 4 om boligorfanisationens forpligtelse til at sikre borgeres fraflytning ved 35 Gr

Selveje Danmark tilslutter sig forslaget og har ikke yderligere bemaerkninger.
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Vedr § 56 a om kommunens afholdelse af udgifter til flytning for borgere som er opsagt

Selveje Danmark tilslutter sig forslaget og har ikke yderligere bemaerkninger.

Vedr. § 74 a kommunal deekning af skader forvoldt af lejere i almene boliger

Selveje Danmark finder det positivt, at kommunalbestyrelsen forpligtes til at aftholde udgifter til
istandsettelsesarbejde i almene boliger, nér skaderne er forvoldt af en lejer med en psykisk eller fysisk
funktionsnedsettelse eller serlige sociale problemer, der hindrer pageldende i at leve op til pligten til at
behandle det lejede forsvarligt. Der er kommunalbestyrelsen, der baerer det endelige ansvar for borgerens

ophold i lejemalet og dermed ogsa for de skader, som en borger forvolder i forbindelse med sit ophold.

Specifikke bemzrkninger til forslag om szndring af lov om leje af almene boliger
Vedr. § 4 stk. 5 udlejning af en bolig i et tilbud for personer under 35 ar

Selveje Danmark tilslutter sig forslaget og har ikke yderligere bemeerkninger.

Vedr. § 85 stk. 4 om udlejers ret til at opsige lejeaftale for en bolig i tilbud for personer under 35 ar

Selveje Danmark tilslutter sig forslaget og har ikke yderligere bemeerkninger.

Vedr. § 86 stk. 8 om kommunens forpligtelse til at anvise en anden passende bolig 3 mdneder inden
opsigelsesvarslets udlob

Selveje Danmark tilslutter sig forslaget og har ikke yderligere bemaerkninger.

Afsluttende bemarkninger

Selveje Danmark har ikke yderligere bemerkninger.

Med venlig hilsen

Kére Skarsholm

Politisk konsulent, Selveje Danmark
Mail: ksk@selveje.dk

Mobil: 41 87 08 04
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Hgringssvar: fEndrede regler om magtanvendelse mv. over for voksne samt
indfgrelse af mulighed for malretning af botilbud til unge, mv.

Socialpaedagogerne har modtaget hgring over udkast til lovforslag om aendrede regler om
magtanvendelse og andre indgreb i selvbestemmelsesretten over for voksne samt indfgrelse af
mulighed for malretning af botilbud til unge og kommunal daekning af skader forvoldt af lejere
i almene boliger.

Indledningsvis vil Socialpaedagogerne gerne tilkendegive, at vi helt overordnet er positive over
for mange aspekter i den bagvedliggende politiske aftale og i de foresldede lovaendringer. Vi er
meget tilfredse med, at der er blevet lyttet til vores input og faglighed.

For os er det helt afggrende, at magtanvendelse er og skal vaere en undtagelse.
Magtanvendelse skal altid forebygges med en socialpaedagogisk indsats og faglighed, og vi
noterer os med tilfredshed, at dette fremgar tydeligt mange stederi lovforslaget.

Derudover vil vi overordnet set saerligt gerne understrege:

e Magtanvendelse og andre indgreb i selvbestemmelsesretten ma aldrig ske som
erstatning eller pd grund af knappe personaleressourcer. Blandt andet derfor er det
afggrende, at der sker registrering og indberetning af magtanvendelser, sa der er
mulighed for at samle viden om og skabe laering af brugen af magtanvendelser. Vi er
tilfredse med, at lovaendringerne fastholder fokus pa, at magtanvendelser registreres,
indberettes og sgges anvendt til leerings- og udviklingsformal.

e Nar der sker magtanvendelse og andre indgreb i selvbestemmelsesretten er det
afggrende, at reglerne er klare og gennemskuelige. Det styrker borgernes retssikkerhed
og er med til at sikre tryghed og et bedre arbejdsmiljg for vores medlemmer. Vi noterer
os, at lovforslaget pd en raekke omrdder tydeligger og praeciserer regelgrundlaget for
magtanvendelser. Vi finder dog, at det generelt vil vaere vaessentligt, at ministeriet
uddyber loveendringerne med udfgrlig og praksisnaer vejledningstekst.

e Magtanvendelser stiller store krav til personalets faglighed. Dels i forhold til at
forebygge og mindske brugen af magtanvendelser. Dels i forhold til den faglige
refleksion, der bgr efterfglge enhver magtanvendelse. Vi er bekymrede for, om denne
faglighed er til stede i tilstraekkelig grad - saerligt pd demensomrddet. I den anledning
vil vi gerne papege behovet for kun at ansaette uddannet personale samt sikre den



rette kompetenceudvikling. Vi vil derudover gerne opfordre til, at der traekkes pa viden
fra de nationale retningslinjer for forebyggelse af vold og voldsomme episoder.

e Vi stgtter op om muligheden for at etablere malrettede ungebotilbud, idet der er tale
om en parallel til normalomradet, hvor der ogsa findes boliger reserveret til bestemte
aldersgrupper, og idet det kan give god faglig mening at tilbyde en specialiseret
socialpeedagogisk indsats til mdlgruppen af unge under 35 &r.

e Vi stgtter op om, at kommuner far pligt til at afholde udgifterne til udbedring af skader
forvoldt af lejere i almene boliger, ndr skaderne er forvoldt af lejere med en psykisk
eller fysisk funktionsnedsazettelse eller saerlige sociale problemer, der hindrer den
pagaeldende i at leve op til pligten om at behandle det lejede forsvarligt.

Socialpaedagogerne har fglgende kommentarer til lovforslagets enkelte dele:

Formal, anvendelsesomrdde og malgruppe

Socialpaedagogerne mener, at det er positivt, at formalet med magtanvendelse tydeligggres.
Socialpaedagogerne er derudover tilfredse med, at § 124, stk. 1-4, viderefgres uaendret,
sdledes at principperne om proportionalitet og skdnsomhed fortsat fremgar tydeligt af loven.

Husorden

Socialpaedagogerne mener, at det er en god idé at tydeliggere bo- og dagtilbuds muligheder
for at udarbejde husordener. Vi finder derudover ogsa, at det er positivt, at beboere og/eller
deres pargrende skal inddrages i udarbejdelsen. Vi har tidligere anfgrt, at magtanvendelse ikke
alene md hjemles i en husorden, og vi er derfor tilfredse med, at dette er praeciseret i
bemarkningerne til lovforslaget.

Afvaergehjaelp:

Socialpaedagogerne stgtterop om at indfgre mulighed for kortvarig fastholdelse af en borger
for at afvaerge vaesentlig gdelaeggelse af indbo eller andre veerdier. Socialpaedagogerne finder
samtidig, at det er helt afggrende, at afvaergehjeelp kun anvendes i akutte og uforudsigelige
situationer, og hvor en socialpadagogisk indsats ikke er tilstraekkelig.

Socialpaedagogerne foreslar:
- At borgerens handlekommune ved gentagen brug af bestemmelsen om afvaergehjzelp
skal fglge op og se, om borgeren far den rette stgtte og det rette tilbud.

Fysisk guidning:

Socialpaedagogerne er positive over for, at der laegges op til at tydeligggre det faglige r&derum
for at anvende fysisk guidning, hvor borgeren ikke ggr modstand. Vi er derudover tilfredse
med, at det praeciseres, at fysisk guidning ikke md indeholde fastholdelse, sa grazonetilfaelde i
videst muligt omfang undgas.

Socialpaedagogerne foreslar:
- At det uddybes i vejledningen, at der bgr ske en Igbende og hyppig faglig dialog pa
dag- og botilbud om brugen af og greenserne for fysisk guidning.

Fastholdelse:

Socialpaedagogerne er meget tilfredse med, at der skelnes mellem fysisk guidning og
fastholdelse - og at fastholdelse skal indberettes. Socialpaedagogerne finder samtidig, at det er
helt afggrende, at fastholdelse uden forudgdende afggrelse kun anvendes i akutte og
uforudsigelige situationer, og hvor en socialpeedagogisk indsats ikke er tilstraekkelig.

Socialpaedagogerne foresl8r:



- At borgerens handlekommune ved gentagen brug af fastholdelse over for samme
borger skal folge op og se, om borgeren far den rette stgtte og det rette tilbud.

Afldsning og sikring af yderdgre og vinduer:

Socialpaedagogerne stgtterop om forslaget. Vi finder det helt afggrende, at det fremgar
tydeligt, at afldsning og sikring af yderdgre og vinduer kun kan ske efter forudgaende
myndighedsafggrelse, som kan pdklages, og at der ikke er tale om en beslutning, der treeffes
af den enkelte medarbejder eller leder p& botilbuddet.

Tryghedsskabende velfaerdsteknologi

Socialpaedagogerne stgtterop om forslaget. Vi finder det helt afggrende, at det fremgar
tydeligt, at anvendelse af tryghedsskabende velfserdsteknologi kun kan ske efter forudgdende
myndighedsafggrelse, som kan pdklages, og at der ikke er tale om en beslutning, der treeffes
af den enkelte medarbejder eller leder pa botilbuddet.

Socialpaedagogerne er derudover positive over for, at der nedsaettes et rad, der kan tage de
etiske og retssikkerhedsmaessige drgftelser omkring anvendelse af tryghedsskabende
velfaerdsteknologi, samt komme med konkrete anbefalinger.

Kortvarig fastholdelse i personlige hygiejnesituationer

Socialpaedagogerne kan ikke bakke op om den nuvaerende formulering, hvor der skelnes
mellem medfgdte og erhvervede funktionsnedsaettelser. Vi finder, at der ma gaelde samme
tilgang og samme regler for alle mennesker. Dertil kommer, at vi er bekymrede for, at der
seerligt pa demensomradet ikke er den forngdne faglighed tilstede pd tilbuddene.

Socialpaedagogerne foreslar:

- At lovforslaget zndres, sdledes at de foresldede regler om kortvarig fastholdelse i
personlige hygiejnesituationer over for personer med betydelig og varig nedsat psykisk
funktionsevne, som ikke er en konsekvens af en erhvervet og fremadskridende mental
svaekkelse, ogsd finder anvendelse pd malgruppen af personer med betydelig og varig
nedsat psykisk funktionsevne, som er en konsekvens af en erhvervet og
fremadskridende mental svaekkelse.

Venlig hilsen

Marie Sonne
Forbundsnaestformand
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Hgringssvar vedrgrende udkast til forslag til lov om andring af lov om
social service, lov om retssikkerhed og administration pa det sociale
omrade, lov om tilkgb af socialpeedagogisk ledsagelse under ferie, lov om
almene boliger m.v. og lov om leje af almene boliger (Andrede regler om
magtanvendelse og andre indgreb i selvbestemmelsesretten over for
voksne samt indfgrelse af mulighed for malretning af botilbud til unge og
kommunal daekning af skader forvoldt af lejere i almene boliger)

Socialtilsyn Midt har fra Bgrne- og Socialministeriet den 15. november 2018
modtaget ovennaevnte lovforslag i hgring.

Socialtilsyn Midt har fglgende bemaerkninger til lovforslaget:

Fysisk guidning:

Det fremgar af forslagets stk. 2, at fysisk guidning ikke ma indebaere fastholdelse.
Socialtilsyn Midt anbefaler, at det ligeledes fremgar, at der ikke i bestemmelsen er
hjemmel til at fore borgeren, nar borgeren ggr modstand.

Alternativt kan det klart fremga, at guidning alene kan ske, ndr borgeren ikke ggr
nogen form for modstand.

Fastholdelse m.v.:

Socialtilsyn Midt bemaerker, at det i forbindelse med tilbageholdelse tydeligt bgr
fremga, at der er tale om fysisk tilbageholdelse, saledes at der ikke kan veere tvivl
i forhold til, om der fx kan holdes dgre eller ske aflasning af en dgr med henblik
pa at tilbageholde en borger.

Desuden bemaerkes det, at det er beskrevet, at der med tilbageholdelse menes,
at personalet kan holde en borger fysisk tilbage for at forhindre eller afvaerge

Ditte Louise Christiansen Socialtilsyn Midt Silkebong Kommune

Direkte telefon: +4561349691 Papirfabrikken 38, 8600 Silkeborg Sgvej 1 - 8600 Silkeborg
TIf.: 8970 1000
www.silkeborgkommune.dk



fare. Der synes hermed ikke at veere en klar forskel pa muligheden for at
fastholde/fgre og tilbageholde.

L3sning og sikring af yderdore og vinduer:

Af bemaerkningerne fremgar det, at der skal etableres hjemmel til, at yderdgre
eller vinduer i borgerens egen lejlighed skal kunne sikres eller lases. Videre
fremgar det, at der ikke gives hjemmel til at 13se dgren mellem beboerens egen
bolig og tilbuddets indendgrs feellesarealer. Socialtilsyn Midt bemaerker, at det
ligeledes tydeligt bgr fremga, at det altid skal veere muligt at forlade tilbuddet
gennem en central hoveddgr.

Venlig hilsen

W & A

Ulla B. Andersen
Tilsynschef

Side 2



Hjerring Kommune

TR T Al R LT PR TR YT B PR A R Socialtilsyn Nord

Barne- og Socialministeriet Postadresse:

H | K | 22 Springvandspladsen 5
oimens Rana 9800 Hjarring

1060 Kagbenhavn K Telefon 7233 6930

socialtilsynnord@hjoerring.dk

www.socialtilsynnord.hjoerring.dk

Sendt pr. e-mail til:
Ibpo@sm.dk
p-handicap@sm.dk

Den 10-12-2018
Sagsnr.: 00.01.00-A50-4-14

Sagsnummer 2018-4775 - Horing over udkast til forslag til lov om a&ndring af
lov om social service, lov om retssikkerhed og administration pa det sociale
omrade, lov om tilkeb af socialpaedagogisk ledsagelse under ferie, lov om
almene boliger m.v. og lov om leje af almene boliger (£ndrede regler om
magtanvendelse og andre indgreb i selvbestemmelsesretten over for voksne
samt indforelse af mulighed for malretning af botilbud til unge og kommunal
dakning af skader forvoldt af lejere i almene boliger)

Barne- og Socialministeriet sendte den 15. november 2018 udkast til forslag til lov
om endring af lov om social service, lov om retssikkerhed og administration pa det
sociale omrade, lov om tilkgb af socialpaedagogisk ledsagelse under ferie, lov om
almene boliger m.v. og lov om leje af almene boliger i hgring hos blandt andet
Socialtilsyn Nord, Hjgrring Kommune. Socialtilsyn Nord takker for denne lejlighed til
at afgive hgringssvar.

Socialtilsynets kommentarer til &endringsforslaget felger nedenfor:

Husorden

Det fremgar af lovforslagets § 1. pkt. 3. at der indsaettes en ny § 123 i lov om social
service, hvorefter der kan fastsaettes husordner i bo-eller dagtilbud, blandt andet
menes der hermed tilbud efter servicelovens § 107 og § 108.

Det er ikke angivet om der kan laves husordner i botilbud efter servicelovens § 109
og § 110.

Lasning og sikring af yderdere og vinduer

Det fremgar af lovforslagets § 1. pkt. 15. at der indsaettes en ny § 128a i lov om
social service, hvorefter dgre og vinduer kan sikres eller aflases i en afgreenset
periode i en borgers bolig. Det er angivet, at der skal vaere mindst en uaflast der i
borgerens lejlighed. Der er ikke angivet noget omkring brandsikkerhed i forhold til
borgerne, herunder eksempelvis krav til om branddgre/flugtveje kan aflases.



Egen bolig

Det er angivet i forhold til husordner, at disse ikke er geeldende i borgerens egen
bolig, men udelukkende faellesarealet. Det er ogsa angivet i reglerne om aflasning
og sikring af yderdgre og vinduer, at de benyttes i borgerens egen bolig pa
botilbuddet.

Det er socialtilsynets vurdering, at der mangler en klar definition af hvornar der er
tale om borgerens egen bolig, eksempelvis i forhold til midlertidige botilbud efter
servicelovens § 107, krisecenter efter servicelovens § 109 og herberger efter § 110.

Lov om anvendelse af tvang ved somatisk behandling af varigt inhabile
Det fremgar af bemaerkningerne pa side 17, at det ikke er hensigten med
lovforslaget at eendre reglerne i lov om anvendelse af tvang ved somatisk
behandling af varigt inhabile.

Det er socialtilsynets vurdering at det ikke klart fremgar om personale ansat pa
botilbud som laver magtanvendelse ved eksempelvis en laege eller tandlaege, der
har hjemmel efter lov om anvendelse af tvang ved somatisk behandling af varigt
inhabile, skal indberette magtanvendelse efter reglerne i serviceloven, ud over at
lzegen skal indberette efter de @vrige regler.

Ikrafttraedelse af reglerne

Det fremgar af lovforslagets § 6, at loven traeder i kraft den 1. januar 2020, i den
forbindelse bliver der mulighed for at borger kan flytte ind pa en ny type tilbud for
personer under 35ar.

Det er ikke angivet om socialtilsynet kan modtage og pabegynde behandling af
ansggninger om oprettelse af tilbud efter servicelovens § 108a inden, sa tilbuddet
kan veere godkendt til at borgerne flytter ind fra den 1. januar 2020.

-000-

Ved spargsmal til ovenstaende kan der rettes henvendelse til jurist Lene Skougaard
Magle pa tIf. 72 33 69 38 eller e-mail lene.skougaard.magle@hjoerring.dk.

Med venlig hilsen

Sigrid Fleckner
Tilsynschef

Side 2



Socialtilsyn Syd

Barne- og Socialministeriet
Att. Laura Brogaard Poulsen
Holmens Kanal 22
1060 Kgbenhavn K

Fremsendes alene pr. e-mail til lopo@sm.dk og p-handicap@sm.dk

Socialtilsyn Syds hgringssvar til udkast til forslag til lov om
@ndring af lov om social service mv. (eendrede regler om
magtanvendelse mv.)

Barne- og Socialministeriet fremsendte den 15. november 2018 udkast til forslag til
lov om aendring af lov om social service mv. i hgring hos bl.a. Socialtilsyn Syd, som
har falgende bemaerkninger til forslaget:

Forskellige malgrupper pa tilbuddene

Socialtilsyn Syd finder anledning til at bemaerke, at forskelle i regler for borgere
med betydelig og varigt nedsat psykisk funktionsevne, som henholdsvis er eller
ikke er en konsekvens af en erhvervet og fremadskridende mental svaekkelse, i
praksis vil kunne medfare uklarheder pa tilbuddene, da disse malgrupper ikke altid
kan afgreenses tydeligt fra hinanden.

Registrering og indberetning

Socialtilsyn Syd er positiv over for forslaget om, at der i en efterfglgende
bekendtgarelse fastsaettes tydelige regler om registrering og indberetning, idet
Socialtilsyn Syd seerligt imgdeser, at bekendtggrelse, vejledning og skemaer pa
Socialstyrelsens hjemmeside ikke laengere kan forstas indbyrdes forskelligt for sa
vidt angar forhandsgodkendte indgreb.

Anvendelse af tryghedsskabende velfaerdsteknologi

Det fremgar af bemaerkningerne til forslaget, at socialtilsynene som led i det
driftsorienterede tilsyn skal fgre tilsyn med, at der er personale til stede til at
reagere pa de alarmer, som de tryghedsskabende teknologier kan udlgse.

Socialtilsyn Syd forudsaetter i den forbindelse, at der henvises til det
driftsorienterede tilsyn, socialtilsynene farer i henhold til kvalitetsmodellen,
herunder vedrgrende tilstreekkelig kontakt til personale med relevante
kompetencer, kompetent daglig drift mv.

Med venlig hilsen

Peter Bjerregaard Andersen
Tilsynschef

(-1]

Socialtilsyn Syd

Lindevej 5A

Bygning 6 & 7

5750 Ringe

TIf. 7253 1900
socialtilsynsyd@fmk.dk
www.socialtilsynsyd.dk
12-12-2018
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Socialfilsyn @4ST ik

B@rne- og Socialministeriet Dato: 13. december 2018
Holmens Kanal 22 Sagsnummer: 18/2544
1060 Kgbenhavn K Sagsansvarlig:  Samol
Telefon: 72362996
Sendt til Ibpo@sm.dk (kopi til p-handicap@sm.dk) E-mail: samol@holb.dk

Horingssvar fra Socialtilsyn @st til hgring over udkast til forslag til lov om sendring
af lov om social service, lov om retssikkerhed og administration pa det sociale
omrade, lov om tilkgb af socialpsedagogisk ledsagelse under ferie, lovom almene
boliger m.v. og lov om leje af almene boliger

Socialtilsyn @st kvitterer hermed for modtagelsen af hgring over udkast til forslag til lov om aendring af lov
om social service, lov om retssikkerhed og administration pa det sociale omrade, lov om tilkgb af
socialpaedagogisk ledsagelse under ferie, lov om almene boliger m.v. og lov om leje af almene boliger
(sendrede regler om magtanvendelse og andre indgreb i selvbestemmelsesretten over for voksne samt
indfgrelse af mulighed for malretning af botilbud til unge og kommunal daekning af skader forvoldt af lejere
i almene boliger).

Socialtilsyn @st har felgende bemaerkninger til de foresldede sendringer:

Indfgrelse af mulighed for malretning af botilbud

Socialtilsyn @st har kunne konstatere, at der ikke foreslas en sendring af lov om socialtilsyn. Vi forstar derfor
forslaget saledes, at botilbud efter lov om social service § 108 a vil hgre under socialtilsynenes
tilsynskompetence, jf. nuvaerende formulering i lov om socialtilsyn § 4, stk. 1, nr. 2, hvorefter socialtilsynet
godkender og fgrer driftsorienteret tilsyn med dggntilbud efter § 66, stk. 1, nr. 5-7, jf. dog § 66 a, stk. 7, og
§§ 107-110 i lov om social service samt stofmisbrugsbehandlingstilbud efter §§ 101 og 101 a i lov om social
service.

| forhold til den opgave, som socialtilsynet skal Igfte vedrgrende godkendelse af botilbud efter § 108 a i lov
om social service bemaerkes, at der ikke i forslaget foreslas en aendret godkendelsesprocedure.
Socialtilsynet konkluderer derfor, at godkendelse af botilbud efter lov om social service § 108 a skal ske pa
samme made som lignende botilbud, f.eks. §§ 107-108, hvorefter godkendelse af et helt nyt tilbud efter §
108 a vil kraeve en ny-godkendelse for at kunne indga i den kommunale forsyning. En a&ndring af et
eksisterende § 108 tilbud, sa det malrettes personer under 35 ar, vil skulle godkendes som en vaesentlig
endring i den eksisterende godkendelse, jf. lov om socialtilsyn § 23, stk. 3.

Vi har noteret os, at lovforslaget vil have IT-implementeringsmaessige konsekvenser, idet der vil skulle
tilfgjes et nyt felt i Tilbudsportalen samt foretages gvrige konsekvensandringer i Tilbudsportalen. Det skal i
den forbindelse blot bemaerkes, at vi afventer tilbagemelding om disse a&endringer forinden ikrafttraeden
den 1. januar 2020, herunder hgring over udkast til eendret bekendtggrelse om Tilbudsportalen.



Socialtilsyn @4ST sk,

Endvidere imgdeses andring af bekendtggrelse om lejerettigheder til beboere i visse botilbud efter
serviceloven samt andring af gvrige bergrte bekendtggrelser m.v.

Det fremgar af lovforslagets specielle bemaerkninger til § 1, stk. 1, at hvis personen ikke senest tre maneder
for fraflytning har faet tilbudt en ny egnet bolig, skal den pataenkte flytning udskydes, saledes at der gar
mindst tre maneder, fra personen far tilbudt en egnet bolig, til personen skal fraflytte den nuvaerende bolig
pa et botilbud malrettet unge (forslagets side 51). Socialtilsynet finder, at det i udgangspunktet er positivt,
at det er teenkt ind i lovforslaget, hvordan borgeren er stillet i den situation, hvor kommunalbestyrelsen
ikke har fundet en anden passende bolig til borgeren inden for den angivne frist.

Det skal dog i forbindelse med ovennaevnte bemaerkes, at botilbuddet i situationen, hvor en borger ikke
inden for fristen er blevet tilbudt en ny egnet bolig eller hvor flytningen traekker ud, efterlades i et
dilemma, da det ikke i lovforslaget er teenkt ind, hvordan botilbuddet skal forholde sig. | den skitserede
situation vil der for en periode kunne opsta det problem, at der ikke er overensstemmelse mellem de
indskrevne borgere og botilbuddets generelt godkendte malgruppe (i forhold til alder), hvilket i yderste
konsekvens kan blive patalt og sanktioneret af socialtilsynene. Botilbuddene vil sdledes kunne sta i en
situation, hvor de har en borger indskrevet, og hvor flytningen traekker ud, uden at kunne handle herpa og
med risiko for socialtilsynets patale heraf. Socialtilsyn @st finder, at det vil veere hensigtsmaessigt, at der
tages stilling til denne problemstilling i det videre forlgb.

Socialtilsyn @st skal endelig i forhold til denne del af forslaget bemaerke, at vi finder det uklart, om der i
forslagets §§ 4 og 5 (lov om almene boliger og lov om leje af almene boliger) er tale om en hjemmel til at
fravige § 111 i lov om social service eller om forslaget dbner for muligheden for etablering af
botilbudslignende boformer med stgtte efter § 85 i lov om social service med en aldersbegraensning indtil
det 35. ar. Det fremgar af § 111 i lov om social service, at boformer efter denne lov ikke er omfattet af
lejeloven, og ankestyrelsen har i flere afggrelser fastslaet, at der ikke kan etableres botilbud efter §§ 107-
108 i lov om social service i almene boliger. Denne problemstilling har konkret betydet, at en lang reekke
botilbud i forbindelse med re-godkendelsesprocessen i 2014/2015 (som fglge af lov om socialtilsyn) blev
ngdsaget til at 2endre deres godkendelse fra §107-108 i lov om social service til botilbud, hvor boligerne
blev etableret efter almenboligloven med stgtte efter § 85 i lov om social service. Socialtilsyn @st forstar
nzaervaerende lovforslag saledes, at der lsegges op til, at botilbud efter § 108 a netop vil kunne etableres i
almene boliger. Denne uoverensstemmelse med gzeldende ret vil vi derfor anbefale, at der tages konkret
stilling til.

Zndrede regler om magtanvendelse og andre indgreb i selvbestemmelsesretten over for voksne

Socialtilsyn @st kan indledningsvis konstatere, at der for sa vidt angar registrering og indberetning sker en
viderefgrelse af gaeldende ret, hvorefter magtanvendelser skal registreres og indberettes til blandt andre
socialtilsynet. Dog er der med forslaget lagt op til, at fastszettelse af husorden, anvendelse af fysisk guidning
og anvendelse af tryghedsskabende velfaerdsteknologi over for borgere, der ikke modsaetter sig
anvendelsen (personer med betydelig og varigt nedsat psykisk funktionsevne, som er en konsekvens af en
erhvervet og fremadskridende mental svaekkelse — fx personer med demens), ikke skal indberettes til
socialtilsynet. Det fremgar af forslaget, at der ikke skal ske indberetning i disse tilfaelde, da de tilfeelde ikke
anses for at veere magtanvendelser. Socialtilsynet har noteret sig de naevnte undtagelser til udgangspunktet
om, at magtanvendelser skal registreres og indberettes til socialtilsynet.



Socialtilsyn @4ST sk,

Socialtilsyn @st kan i forhold til den foresldede § 124 b om fysisk guidning konstatere, at denne type af
indgreb i selvbestemmelsesretten ikke defineres som en magtanvendelse, hvorfor der bl.a. ikke skal ske en
registrering og indberetning heraf til socialtilsynet. Idet der ikke er tale om en magtanvendelse, er det i
socialtilsynets optik, heller ikke ngdvendigt at operere med en malgruppe i forhold til brug af fysisk
guidning. Det er vores vurdering, at der ofte ved fysisk guidning er tale om ganske almindelig kontakt, som
burde kunne udfgres pa alle, da dette udggr en del af det almindelig socialpadagogiske arbejde.

| forhold til den foreslaede § 135 a og andre bestemmelser, hvori spgrgsmal om registrering af
magtanvendelser behandles, er det socialtilsynets vurdering, at det er yderst vigtigt, at indberetning af
magtanvendelser sker pa centralt, udformerede skemaer. Socialtilsyn @st oplever ofte store udfordringer
med, at kommuner og regioner udarbejder deres egne skemaer, hvilket skaber stor uoverensstemmelse i
indberetningerne med et dertilhgrende stort merarbejde for socialtilsynet. Vi anbefaler derfor, at det
specifikt i lovgivningen besluttes, at der skal anvendes centralt, udformerede skemaer for registrering og
indberetning af magtanvendelser. Socialtilsyn @st finder desuden, at det vil vaere et oplagt
effektiviseringsomrade, hvis der oprettes en digital mulighed for indberetning. Dette vil bade effektivisere
og skabe en mere sikker databehandling.

Socialtilsyn @st skal til den foresldede malgruppebestemmelse i § 136 bemaerke, at det ikke fremgar af
lovforslaget, hvem der skal tilvejebringe den forngdne faglige dokumentation for den nedsatte psykiske
funktionsevne. Det fremgar heller ikke af lovforslaget, hvor den tilvejebragte dokumentation skal
opbevares. Socialtilsyn @st oplever i dag store udfordringer med dette dokumentationskrav, idet det er
uvist, hvem der ansvaret for at tilvejebringe dokumentationen og hvor denne skal opbevares. Dette
betyder konkret, at den enkelte medarbejder i botilbuddet kan have svzert ved at vide, om en borger falder
inden for malgruppen, og at socialtilsynet ikke har en klar indgang i forhold til at fa adgang til
dokumentationen. Socialtilsyn @st foreslar pa den baggrund, at det skrives ind i malgruppedefinitionen, at
det er anbringende kommunes pligt at tilvejebringe den forngdne dokumentation for deres borgere, og at
denne journaliseres i botilbuddet. P4 den made vil botilbuddene i langt hgjere grad arbejde med brugen af
magtanvendelser ud fra et oplyst grundlag.

Vi har noteret os, at det foreslas, at bgrne- og socialministeren nedsaetter et rad, som med afsaet i en raekke
overordnede principper skal komme med en indstilling til, hvilke former for tryghedsskabende
velfeerdsteknologi, der skal kunne anvendes efter de foresldede regler (forslagets side 30). Socialtilsyn @st
bifalder forslaget og anbefaler i anledning heraf, at der deltager én repraesentant fra socialtilsynene i radet
med henblik pa at inddrage tilsynsmyndighedens perspektiv i radets indstillinger og arbejde.

Endelig har vi noteret os, at der ikke i forslaget tages stilling til, hvordan et botilbud skal agere i situationer,
hvor der handles ud fra ngdret og/eller ngdvaerge. Der taenkes her pa de situationer, hvor der udfgres en
magtanvendelse pa en borger uden hjemmel i loven, f.eks. hvis borgeren falder uden for malgruppen.
Socialtilsyn @st ser ofte eksempler pa, at der udfgres magtanvendelser uden hjemmel i gaeldende
lovgivning, og hvor botilbuddet er i tvivl om, hvordan de skal agere efterfglgende. Vi vil derfor anbefale, at
det i lovgivningen eller i vejledningen hertil defineres, hvordan et botilbud skal agere, nar der er udfgrt en
magtanvendelse uden hjemmel i lovgivningen.



Socialtilsyn @4ST sk,

Kommunal daekning af skader forvoldt af lejere i almene boliger

Socialtilsyn @st kan efter en gennemgang af lovforslaget konstatere, at forslaget om kommunal daekning af
skader forvoldt af lejere i almene boliger vil omfatte lejere, der bor i tilbud, der er omfattet af
socialtilsynets godkendelses- og tilsynskompetence, jf. lov om socialtilsyn § 4, stk. 1, nr. 3. Forslaget vil
mere specifikt omfatte almene plejeboliger, som anvendes til samme malgruppe som botilbud efter
servicelovens § 108, og desuden vil forslaget alene galde for lejere med en psykisk eller fysisk
funktionsnedsaettelse eller szerlige sociale problemer, der hindrer den pagzeldende i at leve op til pligten til
at behandle det lejede forsvarligt. Der er saledes tale om en begraenset malgruppe. Socialtilsyn @st kan
dermed konstatere, at der ikke i lovforslaget er foreslaet, at denne del ogsa skal omfatte borgere i private
botilbudslignende boformer med stgtte efter § 85 i lov om social service, som ikke er etableret i almene
boliger.

Socialtilsyn @st ma problematisere, at retssikkerheden pa dette omrade sikres for borgere i almene boliger
men ikke for borgere i private botilbudslignende boformer pa trods af, at borgere i private
botilbudslignende boformer ogsa har en lejekontrakt og kan blive mgdt med samme type af krav, som
borgere i almene boliger.

Socialtilsyn @st har ikke yderligere bemaerkninger til hgringen.

Henriette Lindberg
Tilsynschef
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FEldre @ Sagen

Borne- og Socialministeriet
Ibpo@sm.dk
cc: p-handicap@sm.dk

14. december 2018 - cav

Horing over udkast til forslag til lov om a&ndring af lov om social
service, lov om retssikkerhed og administration pa det sociale
omrade, lov om tilkeb af socialpseedagogisk ledsagelse under ferie
og lov om almene boliger (Andrede regler om magtanvendelse og
andre indgreb i selvbestemmelsesretten over for voksne samt
indferelse af mulighed for malretning af botilbud til unge og
kommunal daekning af skader forvoldt af lejere i almene boliger)

ZEldre Sagen takker for muligheden for at afgive hegringssvar.

Zldre Sagen finder det positivt, at reglerne i serviceloven med lovforslaget kommer til at fremsta
mere klare og pracise. Klare og forstaelige regler er med til at understotte den enkelte borgers
retssikkerhed, hvilket er helt centralt for ZAldre Sagen. Dertil kommer, at klare regler, der
tydeliggor, hvornar der undtagelsesvis ma anvendes magt over for en person, skaber bedre
arbejdsbetingelser for personalet.

Det er endvidere positivt, at reglerne fremover ogsa tager hensyn til fzellesskabet og tredjemand,
da Zldre Sagen er enig i, at der kan vare sarlige situationer, hvor hensynet til den enkeltes ret til
selvbestemmelse mé vige af hensyn til fx tredjemand.

/Zldre Sagen finder dog, at det er en forudsatning for, at der kan anvendes magt, at personalet
altid iagttager de generelle principper, der gaelder for magtanvendelse, herunder at personalet
altid ger, hvad de kan for at motivere personen til at medvirke til en given handling. Det skal

veere fuldstaendig klart for personalet, at magtanvendelse er og bliver den absolut sidste udve;.

Det store arbejde med revidering af reglerne kan ikke sta alene, og det er en forudsetning for en
god implementering, at personalet har de nadvendige faglige kompetencer for at kunne handtere
personer med betydelig og varigt nedsat psykisk funktionsevne. Personalet og de kommunale
sagsbehandlere skal saledes have fyldestgerende og kompetent undervisning i de nye regler, og
der skal vaere et vedvarende fokus pd, hvordan personalet kan forebygge, at der opstar
situationer, hvor det er ngdvendigt at anvende magt.

Det er Aldre Sagens holdning, at Nationalt videnscenter for veerdig sldrepleje med fordel kan
tilbyde kompetenceudviklingsforlgb for ledere og medarbejdere i forhold til anvendelse af
reglerne om magtanvendelse. Derudover bgr det nye social- og plejefaglige tilsyn have fokus
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pa anvendelsen af reglerne ved tilsyn pa enhederne. Den indsamlede viden kan ogsa indgé i en
storre evaluering af magtanvendelsesreglerne.

/Eldre Sagen finder det afgarende, at de nye retningslinjer for anvendelse af magt séavel som
tryghedsskabende velferdsteknologi ikke méa bruges som argument for at spare pa personale eller
andre ressourcer. Sddanne besparelser kan medfere en risiko for yderligere anvendelse af magt
samt en ringere pleje og mindre veerdighed for de svaekkede personer, hvis velfaerd det netop er
formalet at sikre. Dette, mener Zldre Sagen, bar udtrykkes eksplicit i bemerkningerne til loven.

I forbindelse med anvendelse af tryghedsskabende velfeerdsteknologi finder ZAldre Sagen
ligeledes, at der ber vere en agtpagivenhed i forhold til de lasninger, der anvendes over for den
enkelte person. Vi er derfor glade for, at der nedsattes et centralt rdd under Borne- og
Socialministeriet, som netop har til formal at folge udviklingen, herunder at udarbejde en
positivliste over lgsninger, der kan anvendes. Zldre Sagen vil meget gerne vaere en del af dette
centrale rad, hvor vi kan bidrage med relevant viden om brugernes oplevelser og behov pa
omradet.

Endelig finder ZAldre Sagen, at der helt generelt mangler en uddybende forklaring pa, hvorfor det
politisk er vurderet, at der fremover skal geelde saerlige regler for de forskellige mélgrupper, end
hvad tilfeeldet er efter gaeldende ret.

/Eldre Sagens bemarkninger til de konkrete &ndringer i serviceloven om magtanvendelse folger
hermed:

Malgruppen efter § 124 a og vurderingen heraf
ZEldre Sagen har en serlig bekymring, nar det kommer til vurderingen af, hvilke personer der er
omfattet af reglerne i loven.

Det fremgar af lovforslagets § 124 a, at bestemmelserne i §§ 124 b - 135 b gaelder for personer med
betydelig og varigt nedsat psykisk funktionsevne, der far personlig og praktisk hjelp samt
socialpaedagogisk bistand m.v. efter §§ 83 — 87, behandling efter §§ 101 og 102 eller aktiverende
tilbud efter §§ 103 og 104, og som ikke samtykker i en foranstaltning efter §§ 124 b — 129 a. Det
fremgar endvidere, at der skal foreligge den fornedne faglige dokumentation for den nedsatte
psykiske funktionsevne, for at reglerne om anvendelse af magt og indgreb i selvbestemmelses-
retten kan finde anvendelse.

ZEldre Sagen er opmarksom pa, at der ikke er sket &endringer heri i forhold til gaeldende ret, men
finder, at en sddan vurdering af, om reglerne finder anvendelse over for en konkret borger, bor
reguleres mere detaljeret i loven, da det er helt afgarende for den enkelte borgers retssikkerhed,
at der kun kan anvendes magt, safremt betingelserne er opfyldt, herunder at den nedsatte
psykiske funktionsevne er fagligt dokumenteret som betydelig og varig.

Med lovforslaget skal kommunalbestyrelsen ikke leengere traeffe afgorelse om anvendelse af
fastholdelse m.v. i de akutte situationer, hvilket giver rigtig god mening. Efter geeldende ret er det
dog kommunalbestyrelsen, der formelt set traeffer afggrelsen, og som dermed er ansvarlig for, at
sagen er tilstraekkeligt oplyst, at betingelserne for at anvende magt over for den konkrete borger
er opfyldt og endelig, at der foreligger den fornedne faglige dokumentation for den nedsatte
psykiske funktionsevne. Afgarelsen kan endvidere paklages til Ankestyrelsen.
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Det er et problem, at det ikke fremgar direkte af lovteksten i den foresldede § 124 a, hvem der skal
vurdere, om der foreligger den forngdne faglige dokumentation for den betydelige og varigt
nedsatte psykiske funktionsevne, men at det antages at veere personalet i de konkrete situationer.
/Eldre Sagen vil i den forbindelse gerne satte spargsmalstegn ved, om vurderingen af, om der
foreligger den forngdne faglige dokumentation for den konkrete borgers betydelige og varigt
nedsatte funktionsevne, alene bar ligge hos det faglige personale, da det ogsa er dem, der
anvender magt over for borgeren i den konkrete situation, nir betingelserne i de enkelte
bestemmelser er opfyldt.

Det er sardeles indgribende, nar en person bliver udsat for magtanvendelse — uanset at det sker
som led i varetagelsen af omsorgen over for den enkelte. Derfor mener Zldre Sagen, at reglerne
skal @ndres, sa det fremgar direkte af lovteksten, hvad der forstas ved forneden faglig
dokumentation, ligesom det skal fremga tydeligt, hvem der skal vurdere, om dokumentationen er
tilstraekkelig i forhold til den konkrete person. I den forbindelse foreslar ZAldre Sagen, at der skal
indsaettes en bestemmelse om, at det er kommunalbestyrelsen, som skal treffe afgorelse om, at
der foreligger forngden og faglig dokumentation for, at den nedsatte psykiske funktionsevne er
betydelig og varig, for reglerne kan finde anvendelse over for en konkret person. Afgarelsen skal
endvidere kunne paklages til Ankestyrelsen af hensyn til den enkelte persons retssikkerhed.

Til at understatte dette argument skal ZAldre Sagen gore opmaerksom p4, at det fx i forhold til
mennesker med demens kan vere sveert for personalet at vurdere og afgere, om der reelt er belaeg
for at anvende fysisk magt over for en person med demens i en konkret situation, bl.a. fordi nogle
demensramte kan bibeholde deres bevidsthedsklarhed og dommekraft langt hen i forlgbet, og da
personer med fremskreden demens indimellem kan opleve klare gjeblikke, hvor demmekraften
er intakt.

Der er saledes behov for at sikre, at personalet i deres daglige arbejde ved, hvilke personer der er
omfattet af reglerne om magtanvendelse, sa der ikke anvendes magt over for personer, der ikke er
i malgruppen.

Husorden

/Eldre Sagen finder det positivt, at det fremover vil fremga direkte af serviceloven, at lederen pa
et bo- og dagtilbud efter serviceloven, der drives af regionen, kommunen eller af en privat
leverandor, kan fastsatte en vejledende husorden, der angiver de naermere regler og
retningslinjer for ophold i den del af bo- og dagtilbuddet, som ikke er beboerens egen bolig. Der
ber dog i den forbindelse gives eksempler pa i vejledningen, hvordan en sidan husorden kan se
ud i praksis.

ZEldre Sagen finder dog, at det er lige sa vigtigt, at der ogsa i vejledningen gives eksempler pa,
hvad der ikke kan reguleres i en husorden med henblik pa at sikre, at der ikke fastsattes regler,
der gar for langt i forhold til, hvad der er muligt over for beboerne m.v.

ZEldre Sagen er ogsa glade for, at det er angivet i bemerkningerne til bestemmelsen, at
rammerne i husordenen skal tage hgjde for, at mennesker med betydelig og varig nedsat psykisk
funktionsevne kan have sarlige udfordringer i forhold til at leve op til reglerne. Det kunne med
fordel tilfgjes i vejledningen, at det er vigtigt, at personalet er opmarksomt p4, at brud pa
reglerne ikke ngdvendigvis skyldes ond vilje fra beboerens side. Brud pa reglerne kan skyldes
funktionsnedsattelsen eller utryghed og det er derfor vigtigt, at personalet har en faglig og
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paedagogisk tilgang og udviser rummelighed, empati og forstaelse for den enkelte beboers
situation.

Endelig bor det fremga tydeligt i vejledningen og bemerkningerne, at reglerne i husordenen ikke
kan hdndhaves med magt eller andre sanktioner. Der kan kun anvendes magt, hvis betingelserne
i de enkelte bestemmelser i loven er opfyldt.

Magtanvendelsesreglernes formdl og anvendelsesomrade

ZEldre Sagen finder det positivt, at det med andringen af lovens § 124 nu fremgar tydeligt, hvad
der er formalet med reglerne, og i hvilke situationer de undtagelsesvis kan anvendes. Tilfgjelsen i
stk. 2 er vigtig, da formalet med reglerne i loven jo netop er at sikre den enkelte borgers omsorg,
vaerdighed, og tryghed, men ogsa, som noget nyt, at sikre og tilgodese hensynet til fellesskabet og
tredjemand.

I forhold til afgreensningen af, hvilke personalegrupper der kan anvende magt, ber det dog
preeciseres i bemarkningerne til loven samt i vejledningen, at det alene er det socialfaglige - og
evt. det sundhedsfaglige personale, der kan anvende magt over for en person efter reglerne i
serviceloven. Dette skal ses i forlaengelse af kravet om, at personalet forud for enhver
magtanvendelse skal forsegge at motivere borgeren ved hjelp af en socialpaedagogisk tilgang,
inden der undtagelsesvis anvendes magt over for vedkommende. Det er Aldre Sagens vurdering,
at fx pedeller, rengeringspersonale, kekkenpersonale eller havemeand, der er ansat det
pagaldende sted, ikke skal kunne anvende magt.

Fysisk guidning

/ldre Sagen kan tiltraede, at der med lovforslaget etableres en hjemmel til at anvende fysisk
guidning som led i varetagelsen af omsorgen over for den enkelte, herunder for at sikre tryghed
og trivsel pa bo- og dagtilbud i de tilfaelde, hvor borgeren ikke gor egentlig modstand. Det er
vigtigt, at personalet har et rum” til at varetage den almindelige daglige omsorg over for de af
loven omfattede personer, lige som det er vigtigt, at personalet ogsa kan handle i de situationer,
hvor et sarligt hensyn til fx tredjemand vurderes at veje tungere end hensynet til den enkelte.

Dog ber det fremga direkte af bestemmelsens ordlyd, at det er en forudsetning for anvendelse af
fysisk guidning, at personen ikke gor modstand. Selv ved en gennemlaesning af bemearkningerne
fremgar dette ikke tydeligt for laeseren. Det er endvidere vasentligt at naeevne i bemaerkningerne,
at det kan veere svaert at vurdere i en konkret situation, om en person samtykker til at blive guidet
fysisk i forbindelse med en given handling, eller om vedkommende er passiv, fordi han eller hun
ikke evner at vise sin modstand eller utilfredshed i den konkrete situation. Det forudsaetter, at
personalet er fagligt kompetent, herunder at de kender personen godt og er meget bevidste om,
hvordan vedkommende udtrykker sig i forskellige situationer.

Zldre Sagen finder ogsa, at det bor tydeliggeres i bestemmelsen, at safremt borgeren gor
modstand, sa skal den fysiske guidning ophare gjeblikkeligt. Der kan herefter kun anvendes
egentlig fastholdelse m.v., safremt betingelserne herfor er opfyldt i den foreslaede §§ 124 d og 136
d.

Endelig finder Zldre Sagen, at ordlyden af bestemmelsen bar formuleres som: "Personalet kan
anvende fysisk guidning over for personer..” og ikke “af personer”.
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Afvaergehjaelp

/Eldre Sagen finder det positivt, at det fremover bliver muligt for personalet at gribe akut ind over
for en person, der er i gang med at forarsage vaesentlig adelaggelse af indbo eller andre vaerdier,
som tilherer personen selv eller andre.

Det giver god mening, at adgangen til at anvende afveergehjelp over for en person endvidere skal
kunne ske uden forudgéende afggrelse fra kommunalbestyrelsen, da der i sagens natur altid vil
vaere tale om akut opstéede situationer, hvor personalet skal kunne handle med det samme.
Afgorende er, at indgrebet efterfolgende registreres og indberettes, og at borgeren, pargrende,
vargen eller fremtidsfuldmaegtigen kan klage over personalets anvendelse af bestemmelsen til
kommunalbestyrelsen, jf. den foreslaede § 133.

Zldre Sagen finder dog, at det bor fremga tydeligt af § 124 c, at det er den person, der forarsager
den veesentlige odelaeggelse, som kan fastholdes kortvarigt eller fores vak fra situationen. § 124 c
kan derfor med fordel formuleres pa folgende méde:

“Personalet kan kortvarigt fastholde, tilbageholde eller fore en person vak fra en situation, nar
det er nodvendigt for at afveerge, at vedkommende forarsager vaesentlig odelaeggelse af indbo
eller andre vaerdier”.

Zldre Sagen finder derudover, at det ber fremga af bemarkningerne til loven og af vejledningen,
at det er vigtigt, at personalet efterfolgende folger op pa en haendelse, hvor der er anvendt fysisk
magt i form af kortvarig fastholdelse, tilbageholdelse eller foren. Det bar sikres, at personalet
altid efterfolgende taler med personen om episoden, herunder beroliger personen, hvis
vedkommende er meget frustreret og oprevet. Endelig er det vigtigt, at personens
funktionsevneniveau iagttages i forbindelse med opfelgningen, og at personalet tager
udgangspunkt i borgerens oplevelse af episoden, og efterfalgende bruger episoden til
fremadrettet laering.

Endelig ber det fremga tydeligt af bemarkningerne og af vejledningen til reglerne, om personalet
har en egentlig pligt til at gribe ind, eller om det er en konkret vurdering i den enkelte situation.
Der kan veere situationer, hvor det ikke er forsvarligt at gribe ind af hensyn til personalets eller
andres sikkerhed - uanset at den pagaeldende person padrager sig et stort erstatningsansvar i
forbindelse med den skadeforvoldende handling.

Fastholdelse m.v.

I forhold til bestemmelsen om, at personalet kan fastholde, tilbageholde eller fore en person
tilbage til boligen eller til et andet opholdsrum, hvis personen udviser en adfaerd, der er til fare
for sig selv eller andre, er ZAldre Sagen enig i, at adgangen fremover skal kunne ske uden
forudgaende afggrelse fra kommunalbestyrelsen. Der er i sagens natur altid tale om akut
opstaede situationer, hvor personalet skal kunne handle med det samme. Afgerende er, at
indgrebet efterfolgende registreres og indberettes, og at borgeren, paregrende, veergen eller
fremtidsfuldmaegtigen kan klage over personalets anvendelse af reglerne til
kommunalbestyrelsen, jf. den foreslaede § 133.

ZEldre Sagen er dog af den opfattelse, at betegnelsen for indgrebet i stedet bar e&endres til fysisk
magt m.v., da denne betegnelse er mere daekkende over for de forskellige indgrebsmuligheder,
der ligger i bestemmelsen. Personalet kan fx anvende kortvarig fastholdelse som led i
afvaergehjelp efter den foreslaede § 124 c, ligesom personalet endvidere kan anvende kortvarig
fastholdelse i personlige hygiejnesituationer efter de foresldede bestemmelser i §§ 136 a og 136 c.
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Det er Zldre Sagens vurdering, at det vil vaere nemmere at adskille de forskellige indgrebsformer
fra hinanden, hvis der ogsa er en tydelig forskel i betegnelserne og definitionerne i loven.

/Eldre Sagen har endvidere noteret, at adgangen til domstolspravelse er viderefort i forhold til
tilbageholdelse i boligen. I den forbindelse er det positivt, at det nu fremgar direkte af
bestemmelsen, at det ikke kun er personen, der har veret udsat for et indgreb efter den
foreslaede stk. 1, som kan begeere indgrebet indbragt for retten efter reglerne i retsplejelovens
kapitel 43 a, men at begeeringen ogsa kan indgives af en parerende, en varge, en
fremtidsfuldmaegtig eller en anden reprasentant for den person, som foranstaltningen vedrerer.

Endelig finder Aldre Sagen som navnt ovenfor, at det er vigtigt, at personalet efterfolgende
folger op pé en handelse, hvor der er anvendt fysisk magt i form af fastholdelse, tilbageholdelse
eller foren.

Lasning og sikring af yderdore og vinduer

Der kan veere flere arsager til, at det er nedvendigt at 1ase yderdere og vinduer i en plejebolig m.v.
/Eldre Sagen skal dog henlede opmerksomheden p4, at der i forbindelse med aflasning af dere og
vinduer er en gget risiko for, at der i forbindelse med brand kan opsta meget farlige situationer.
Helt generelt er det Aldre Sagens opfattelse, at der fra politisk hold skal stilles ggede krav om
brandsikkerhed pa alle plejehjem m.v. og ikke kun pa nyere byggeri.

Trods et markant fald i antallet af dedsbrande péa plejehjem i Danmark omkom syv mennesker pa
grund af brand pa plejehjem i 2017. Det tal finder ZAldre Sagen dybt bekymrende.

Det er ZAldre Sagens holdning, at man som beboer pa plejehjem og lignende skal kunne fole sig
tryg og kunne stole p4a, at brandsikkerheden er tilstraekkelig — uanset om man bor pa et gammelt
eller et nyere plejehjem. Desveerre viser flere tragiske heendelser med al tydelighed, at der er
behov for en gennemgang af de aktuelle brandsikringsforhold.

Med Aldre Sagens kendskab til beboersammensatningen pa nutidens plejehjem, vil majoriteten
af beboerne pa grund af fysisk og/eller kognitiv svaekkelse ofte ikke kende til flugtveje og sjaeldent
veaere i stand til at bringe sig selv i sikkerhed. Derved falder beboere pa plejehjem under
anvendelseskategori 6, hvor de strengeste krav til brandsikkerheden stilles. Derfor anbefaler
ZEldre Sagen, at der indskrives minimumskrav i gaeldende bygningsreglement, séledes at krav til
brandsikkerhed pé plejehjem sidestilles uanset plejehjemmets byggear eller planlgsning.

I forleengelse af det fremsatte forslag om lasning af dere og vinduer finder vi det helt afgerende,
at der i forbindelse med en vedtagelse af forslaget stilles krav om, at alle kommuner skal
gennemga og opdatere brandsikkerhed pa alle plejehjem inden for en rimelig tidshorisont, s& den
nyeste og sikreste teknologi ikke alene er begrenset til nybyggeri og vaesentlige ombygninger.

I forhold til ordlyden af bestemmelsens stk. 3 bor denne omformuleres, sa det tydeligt fremgar, at
den uafldste dor skal veere en der, der forer ud af boligen.

Der findes en rackke andre mader, hvorpa man kan sikre, at en person ikke forlader sin bolig. Fx
findes der forskellige nudging-metoder til at aflede opmaerksomheden, sa den pageldende person

mister interessen for at forlade sin bolig og finder andre goremal.

Endelig finder Aldre Sagen, at en afggrelse om aflasning af yderdere og vinduer kun ber geelde i
max 6 maneder, da 12 maneder er lang tid. Det bar endvidere tydeliggeres i bemerkningerne og i
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vejledningen, at séfremt behovet for at afldse dore og vinduer ophgrer efter fa méaneder, fx fordi
forhold omkring personen har &ndret sig, sd skal afldsningen og sikringen ophere med det
samme, da formalet ikke leengere er til stede — uanset om afgarelsen reelt gelder for en lengere
periode.

Anvendelse af sarlige dordbnere

/Eldre Sagen har noteret, at der ikke sker indholdsmeessige a&ndringer i reglerne om anvendelse
af seerlige deorabnere. ZAldre Sagen finder det positivt, at reglerne fremover er reguleret i et
selvstaendigt afsnit i loven, da dette fremmer overblikket over de enkelte bestemmelser i loven.
Det er endvidere positivt, at der fortsat kun kan anvendes sarlige derabnere over for en person,
nar de gvrige betingelser for tilbageholdelse er opfyldt i de foreslaede §§ 124 d og 136 d.

Tryghedsskabende velfaerdsteknologi

/Eldre Sagen har noteret, at baggrunden for forslaget er et bredt enske om at gore reglerne om
brug af tryghedsskabende velfaerdsteknologiske lgsninger klarere, mere smidige og tilstraekkeligt
rummelige i forhold til at sikre, at ogsa fremtidige relevante teknologier kan indeholdes. Det er
anfort i bemerkningerne, at de geeldende regler opleves som varende utidssvarende og
utilstraekkelige i forhold til det, der er behov for i praksis for at sikre den enkeltes tryghed,
vaerdighed og omsorg.

Baggrunden er endvidere, at brug af tryghedsskabende velfeerdsteknologi vurderes at vaere en
naturlig del af pleje og omsorgen i forhold til personer med betydelig og varigt nedsat psykisk
funktionsevne, som er en konsekvens af en erhvervet og fremadskridende mental svaekkelse (fx
personer med demens), hvis personen ikke modsatter sig. Samtidig er der et onske om, at der
skal vaere bedre muligheder for at have indflydelse pa eget liv ved at gore det muligt, at en
eventuel fremtidsfuldmaegtig eller en eventuel vaerge kan modseette sig brugen af
tryghedsskabende velfardsteknologi. Dette er positivt, men det medforer naturligvis ogsa en
bekymring over for de personer, som ikke har nogen, der kan varetage deres interesser. Hvem
sikrer deres ret til selvbestemmelse m.v.?

/Eldre Sagen er enig i, at betegnelsen alarm- og pejlesystemer ber ophaves, da denne
formulering ikke er tidssvarende. Zldre Sagen er dog af den opfattelse, at der kan vare en rakke
faldgruber ved den nye formulering tryghedsskabende velfzerdsteknologi, da det jo er forskelligt
fra person til person, hvordan brugen af teknologi opleves, herunder om det opleves som
tryghedsskabende omsorg eller som overvagning.

Med forslaget udvides hjemlen desuden, saledes at det bliver muligt at bruge sidanne
tryghedsskabende velfardsteknologiske lgsninger til at registrere bevaegelser/fald i borgerens
egen bolig. Det kan fx vaere en traeedematte eller et sensorgulv. I dag er det kun lovligt at anvende
personlige alarm- eller pejlesystemer som fx GPS og kun i forhold til at registrere og forebygge
risiko for, at borgeren forlader bo- eller dagtilbuddet. Zldre Sagen er enig i udvidelsen.

ZEldre Sagen finder dog, at det ber fremga endnu tydeligere af lovteksten, hvorvidt de enkelte
bestemmelser gelder for "begge” malgrupper, eller hvornar der er tale om en sarregulering for
en bestemt malgruppe. Opsplitningen af reglerne gor, at det fremstar lettere uoverskueligt.
Derudover er det vigtigt, at der anvendes de samme betegnelser konsekvent i hele loven.

Overskriften til kapitel 24 "Magtanvendelse og andre indgreb i selvbestemmelsesretten over for
alle voksne med betydelige og varigt nedsat psykisk funktionsevne” ber derfor omformuleres, sa
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der ikke er tvivl om, at reglerne i kapitel 24 geelder begge malgrupper, uanset om den nedsatte
psykiske funktionsevne er en konsekvens af en erhvervet og fremadskridende mental svaekkelse
eller ej. "Alle voksne” bor derfor slettes.

I tilleeg til dette foreslar Aldre Sagen, at det tilfgjes i overskriften til kapitel 24 b, at det fx kan
veere “personer med demens”. Der er mange, der i praksis ikke ved, hvilke konkrete lidelser der
er tale om, nar der alene star “personer med betydeligt og varigt nedsat psykisk funktionsevne,
som er en konsekvens af en erhvervet og fremadskrivende mental svakkelse, hvilket er
retssikkerhedsmaessigt betenkeligt.

Derudover finder Aldre Sagen, at formélet med anvendelsen af den tryghedsskabende
velfeerdsteknologi aldrig ma veere at erstatte den socialpadagogiske indsats eller de
personalemaessige ressourcer. Anvendelsen af en bestemt teknologi skal séledes alene skyldes
hensynet til den pagaeldende person. Derudover ber kommunalbestyrelsen ngje folge, hvilke
teknologier, der anvendes i praksis, herunder opsamle erfaringer med brugen.

/Eldre Sagen har endvidere noteret, at der i bemarkningerne til bestemmelsen er givet eksempler
p4, hvilke former for teknologier, der vil kunne anvendes, herunder fx faldmatter, sensorgulve og
GPS. Disse bar ligeledes fremga som eksemler i vejledningen til reglerne. Derudover er det
positivt, at det af bemaerkningerne fremgar, at der med tryghedsskabende velfardsteknologi
menes lgsninger, som er egnet til at understatte personens bevagelsesfrihed, omsorg, veerdighed,
tryghed eller sikkerhed.

Som naevnt ovenfor i indledningen er det vigtigt, at der ikke sker et skred i, hvilke former for
teknologier der kan anvendes over for gruppen af udsatte personer, og det er positivt, at der
nedsattes et centralt rdd under Borne- og Socialministeriet, som netop har til formal at folge
udviklingen, herunder at udarbejde en positivliste over lgsninger, der kan anvendes, jf. den
foreslaede bestemmelse i § 128 b, stk. 2.

Det fremgar af bemarkningerne, at det er personalet, som konkret vil skulle vurdere, om den
tryghedsskabende velfardsteknologi vil sikre personens tryghed, vaerdighed og omsorg.
Anvendelsen af tryghedsskabende velfeerdsteknologi besluttes som led i omsorgen for borgeren.
/Eldre Sagen er enig i, at brug af tryghedsskabende velfeerdsteknologier altid ber ske med
udgangspunkt i den enkelte borgers livsvaerdier, holdninger og livshistorie. Anvendelsen skal
understatte borgerens behov for tryghed, omsorg, veerdighed, sikkerhed, bevaegelsesfrihed samt
selvbestemmelse. Tryghedsskabende velfaerdsteknologier er et supplement til den gvrige pleje,
behandling og omsorg og ikke en erstatning for socialpaedagogiske indsatser og
personaleressourcer i gvrigt.

Zldre Sagen skal dog gore opmaerksom p4, at det i forhold til nogle personer kan vare sveart at
vurdere i en konkret situation, om vedkommende modsatter sig brugen af en tryghedsskabende
velfaerdsteknologi, herunder hvorvidt personen reelt er i stand til at forsta, hvad det drejer sig
om. Det forudseetter, at personalet, vaergen eller fremtidsfuldmaegtigen kender personen godt og
er meget bevidste om, hvordan vedkommende udtrykker sig i forskellige situationer.

Endelig er det positivt, at kommunalbestyrelsen skal treffe en egentlig afggrelse, hvis den

pagaeldende person, vaergen eller fremtidsfuldmaegtigen modseetter sig, at der fx anvendes en
GPS.
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Kortvarig fastholdelse i personlige hygiejnesituationer efter § 136 ¢

/Eldre Sagen har noteret, at den foreslaede § 136 c, stk. 1, medferer, at personalet kortvarigt kan
fastholde en person i personlige hygiejnesituationer, nar dette er ngdvendigt for at sikre
personens omsorg, sikkerhed eller vaerdighed. Bestemmelsen gaelder sarligt for personer med
betydelig og varigt nedsat psykisk funktionsevne, som er en konsekvens af en erhvervet og
fremadskridende mental svaekkelse (fx personer med demens).

Det fremgar af bemaerkningerne til bestemmelsen, at baggrunden for forslaget er, at de gaeldende
regler gor det meget vanskeligt for personalet i praksis at sikre omsorgen i personlige
hygiejnesituationer. Serligt kravet om forudgaende afgorelse fra kommunalbestyrelsen og
reglerne om, at afggrelsen kun kan traeffes for en periode pa tre méneder (og i sarlige tilfaelde
forlenges op til seks méneder), gor det svaert for personalet at varetage omsorgspligten over for
den enkelte borger. Derudover oplever personalet, at den udtemmende liste med
hygiejnesituationer, der fremgar af magtanvendelsesbekendtggrelsens § 4, stk. 1, ikke er
daekkende i forhold til de hygiejnesituationer, som borgere og personale oplever at sté i i praksis.

Reguleringen af adgangen til at anvende kortvarig fastholdelse i personlige hygiejnesituationer er
anderledes over for personer med betydelig og varigt nedsat psykisk funktionsevne, som er en
konsekvens af en erhvervet og fremadskrivende mental svakkelse, end den er over for personer
med nedsat psykisk funktionsevne, der ikke er en konsekvens af en erhvervet og fremadskridende
mental svaekkelse, jf. lovforslagets § 136 a. Aldre Sagen er af den opfattelse, at der ber gelde de
samme regler — uanset hvad arsagen er til den nedsatte psykiske funktionsevne. Zldre Sagen
finder derfor, at reguleringen af hygiejnesituationer i forhold til personer med betydelig og varigt
nedsat psykisk funktionsevne, som er en konsekvens af en erhvervet og fremadskrivende mental
svaekkelse, bar reguleres pa samme made som i § 136 a. Det betyder, at kommunalbestyrelsen pa
anmodning skal traffe en tidsbegraenset afgerelse i de situationer, hvor der er anvendt
fastholdelse mere end én gang inden for seks méneder.

/Eldre Sagen er umiddelbart enig i, at listen over personlige hygiejnesituationer i
magtanvendelsesbekendtgerelsen med fordel kan ophaeves i forhold til personer med betydelig og
varigt nedsat psykisk funktionsevne, som er en konsekvens af en erhvervet og fremadskridende
mental svaekkelse (fx personer med demens). Det giver god mening, at det er personalet, som i
den konkrete situation skal vurdere, om der er tale om en hygiejnesituation i forhold til en
konkret person, men det kan ogsa hurtigt blive en glidebane i forhold til, hvornar der gribes ind
og over for hvad. Der kan fx vare forskellige holdninger til, hvad der er nedvendig hygiejne, og
det er derfor vigtigt, at personalet gor sig nogle helt overordnede overvejelser om, hvad der
forstas ved god og nedvendig hygiejne, og at personalet involverer alle relevante personer i den
vurdering, herunder bade personen og de pargrende.

Zldre Sagen kan derudover tilslutte sig, at det efter den foreslaede bestemmelse i § 136 c, stk. 2
skal s@ges sikret gennem handleplanen, jf. den foreslaede § 135 a, stk. 4, at magtanvendelse i
personlige hygiejnesituationer i fremtiden kan undgas.

Endelig har Zldre Sagen noteret, at personalets anvendelse af kortvarig fastholdelse i personlige

hygiejnesituationer vil kunne paklages til kommunalbestyrelsen efter de foreslaede bestemmelser
i § 133, stk. 1 og 3, hvilket ogséa styrker den enkelte persons retssikkerhed.
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Fastholdelse m.v. ved meget granseoverskridende eller ved meget konfliktskabende adfzerd
/Eldre Sagen kan indledningsvis konstatere, at den foreslaede bestemmelse alene vil kunne
anvendes over for personer med betydelig og varigt nedsat psykisk funktionsevne, som er en
konsekvens af en erhvervet og fremadskridende mental svakkelse (fx personer med demens), der
far personlig og praktisk hjeelp eller socialpaedagogisk bistand m.v. efter servicelovens §§ 83-87,
behandling efter servicelovens §§ 101 og 102 eller aktiverende tilbud efter servicelovens §§ 103 og
104, og som ikke samtykker i foranstaltningen efter § 136 d.

Det fremgar af bemarkningerne til bestemmelsen, at personalet skal kunne fastholde,
tilbageholde eller fare en person tilbage til boligen eller til et andet opholdsrum, hvis det er
nedvendigt for at sikre en eller flere andres tryghed, veerdighed og sikkerhed, nar personen
udviser en adfeerd, der er meget graenseoverskridende eller meget konfliktskabende i forhold til
de gvrige personer pa bo- og dagtilbuddet, eller i situationer, hvor en beboer er gaet ind i en
anden beboers egen bolig, uden at den anden beboer gnsker det.

/Eldre Sagen kan bakke op om den foresldede bestemmelse, da det giver god mening, at der
fremover kan gribes ind over for en person, hvis der opstar sarlige situationer, hvor hensynet til
fx tredjemand vejer tungere end hensynet til den enkeltes ret til selvbestemmelse. Det er dog
vigtigt, at det fremgar tydeligt af vejledningen til reglerne, at fastholdelse, foren m.v. efter denne
bestemmelse forst vil kunne ske, nar personalet forgeves har forsegt at lase situationen med en
socialpadagogisk indsats. Fastholdelsen m.v. skal altid vaere sa kortvarig som muligt og mé ikke
vare mere indgribende end ngdvendigt for at sikre en eller flere andre personers tryghed,
vaerdighed og sikkerhed. Som navnt ovenfor findes der en rackke andre mader, hvorpa man
afleder en persons opmerksomhed, fx ved brug af forskellige nudging-metoder.

Endelig finder ZAldre Sagen, at det er positivt, at indgreb efter denne bestemmelse ogsa skal
registreres og indberettes efter reglerne i den foresldede § 135 a, og at indgrebet kan begeeres
indbragt for retten efter reglerne i retsplejelovens kapitel 43.

Optagelse i szerlige botilbud
/Eldre Sagen har ingen bemaerkninger til 2ndringerne, da der alene er tale om en videreforelse af
gaeldende ret.

Registrering og indberetning

/ldre Sagen finder, at det er positivt, at reglerne om registrering og indberetning fremover
fremstar mere klare og preecise. Dog ber der ogsa vare en regulering af, hvordan man handterer
de situationer, hvor der anvendt ikke-tilladt magt. Proceduren herfor er indgaende reguleret pa
berneomrédet i lov om voksenansvar og i den tilhgrende bekendtggrelse, hvormed en lignende
procedure kan anvendes pa voksenomréadet.

Det er endvidere Zldre Sagens opfattelse, at der med fordel kan udarbejdes et felles
indberetningsskema, som skal anvendes af alle tilbud, da dette vil hjelpe med at understotte en
feelles og ensartet praksis i kommunerne og i tilsynene.

Til inspiration kan der ogsa her henvises til reguleringen af reglerne om registrering og
indberetning af magtanvendelse efter lov om voksenansvar. Her er der foretaget en udtemmende
regulering af, hvilke oplysninger der skal indberettes til handlekommunen og det pagaeldende
socialtilsyn, ligesom der i indberetningsskemaet er felter, der kan udfyldes af personalet med
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henblik pa efterfolgende socialpaedagogisk og faglig refleksion samt interne droftelser om,
hvorledes anvendelse af magt kan undgas fremover.

/Eldre Sagen finder, at den efterfolgende refleksion er helt afggrende for, at anvendelse af magt
kan forebygges fremover.

Klageadgang

/Eldre Sagen har ingen bemearkninger til reglerne om klageadgang. Dog finder Aldre Sagen, at
det ber fremga af bemerkningerne til loven, at sdfremt kommunalbestyrelsen modtager en klage
om personalets anvendelse af reglerne efter den foreslaede § 133, stk. 1, om
kommunalbestyrelsens svar herpa i sé fald er en afggrelse, som vil kunne paklages til
Ankestyrelsen.

Malretning af botilbud til unge
/Eldre Sagen har ingen bemearkninger til denne del af lovforslaget.

Kommunal deekning af skader forvoldt af lejere i almene boliger

/Eldre Sagen far ind imellem henvendelser fra parerende til meget svaekkede borgere, som pa
grund af fysisk eller psykisk funktionsnedsattelse har forvoldt skader pa deres almene plejebolig.
Efterfolgende bliver de sa opkravet betaling for udbedring af skaderne i lobet af lejeperioden.

P& den baggrund finder Zldre Sagen, at det er positivt, at det med lovforslaget fremover er
muligt at friholde seerligt udsatte borgere fra udgifter og risiko for at miste boligen pa grund af
forhold, de ikke har de forngdne evner til at undga eller maske ikke far den rette stotte til at
undga. Forslaget skal endvidere ses i sammenhang med den foresldede bestemmelse om
afvaergehjeelp. Zldre Sagen kan henvise til bemarkningerne ovenfor.

Implementering

ZEldre Sagen finder, at det er vigtigt, at der fokuseres serligt pa implementeringen af reglerne -
bade i forhold til undervisning af det personale, der skal anvende reglerne i praksis, men ogsa i
forhold til de kommunale sagsbehandlere, der skal traeffe afgarelse efter loven.

I den forbindelse kan Zldre Sagen henvise til det materiale, der er udarbejdet pa Socialstyrelsens
hjemmeside i forbindelse med vedtagelsen af lov om voksenansvar. Her er der lavet
undervisningsfilm, som beskriver de forskellige dilemmaer, der kan opsté i arbejdet med
mennesker, der har sarlige behov, samt undervisningsmateriale m.v. Lignende materiale bor
udarbejdes pa voksenomradet.

Endelig finder ZAldre Sagen, at det er helt afgarende, at de foresldede regler skal evalueres, og at
aftalepartierne lobende folger udviklingen teet.

Venlig hilsen

7

Bjarne Hastrup
Adm. direkteor
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