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Arbejdsmarkedets Erhvervssikrings sagsbehandlingstider i nye
sager om tilkendelse af erstatning for tab af erhvervsevnetab

Folketingets Ombudsmand har i brev af 3. september 2018 tilkendegivet, at om-
budsmanden er enig med Arbejdsmarkedets Erhvervssikring og Beskeftigelsesmi-
nisteriet i, at den gennemsnitlige sagsbehandlingstid i 2017 for nye sager om tab af
erhvervsevne ikke er tilfredsstillende. Ombudsmanden har ligeledes tilkendegivet,
at der bl.a. kan vare usikkerhed om effekten og holdbarheden af de tiltag, som Ar-
bejdsmarkedets Erhvervssikring har iverksat for at nedbringe sagsbehandlingsti-
derne for nye sager om erstatning for tab af erhvervsevne, og ombudsmanden har
derfor bedt om en ny orientering om, hvordan det gar med sagsbehandlingstider for
disse sager.

Som jeg tidligere har givet udtryk for, er jeg meget opmarksom pa den betydning,
som en lang ventetid har for den enkelte borger med en arbejdsskadesag. Jeg er
derfor meget optaget af, at mennesker, der er kommet til skade, far en hurtig og
korrekt afggrelse. Alt andet er uholdbart.

Jeg og Beskeftigelsesministeriet fglger derfor udviklingen i sagsafvikling og sags-
behandlingstider tet. Det ggr vi gennem et systematisk tilsyn og lgbende drgftelser
med Arbejdsmarkedets Erhvervssikrings ledelse. Vi vil i denne forbindelse fortsat
have stort fokus pa, at der sker en forsvarlig afvikling af alle sagstyper, herunder
nye sager om tab af erhvervsevne.

Jeg har tilkendegivet over for Arbejdsmarkedets Erhvervssikrings bestyrelse, at jeg
har en forventning om, at bestyrelsen lgbende fglger udviklingen i sagsbehand-
lingstiden, s@rligt for sager om tab af erhvervsevne, og om ngdvendigt iverksatter
yderligere initiativer for at sikre, at den gennemsnitlige sagsbehandlingstid for sa-
ger vedr. tab af erhvervsevne nedbringes i 2019. Jeg vil fortsat fglge og drgfte dette
i forbindelse med de kvartalsvise mgder med Arbejdsmarkedets Erhvervssikring.

Dette skal naturligvis ske uden at ga pa kompromis med kvaliteten i sagsbehand-
lingen, sa det sikres, at der fortsat treeffes korrekte afggrelser baseret pa en forsvar-
lig sagsoplysning. Beskaftigelsesministeriet vurderer samlet set, at hensynet til, at
der treeffes korrekte afggrelser baseret pa en forsvarlig sagsoplysning — ikke mindst
i lyset af konklusionerne i Kammeradvokatens rapport fra 2014 — bgr vagte tungest
ved prioriteringen af sagsbehandlingen.
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Jeg har en klar forventning om, at Arbejdsmarkedets Erhvervssikring far nedbragt
sagsbehandlingstiderne i 2019 og de kommende ar, ligesom det er min klare for-
ventning, at kvaliteten i afggrelserne samtidig opretholdes.

Som jeg tidligere har oplyst Ombudsmanden om, har jeg en mélsatning om at mo-
dernisere arbejdsskadesystemet, sa det understgtter en hurtigere og mere enkel
sagsbehandling bl.a. med det formal at nedbringe sagsbehandlingstiden. En stgrre
reform af omradet er dog et meget omfattende arbejde og kan ikke nas i denne re-
geringsperiode.

Derudover arbejdes der med en ny sygdomsklassifikation i World Health Organisa-
tion (WHO), som forventes vedtaget senere pa aret. Det er et arbejde som jeg fal-
ger tet, da det er afggrende, at arbejdsskadeomradet understgttes af den nyeste vi-
den og forskning pa omradet. Pa den baggrund er det derfor ogsa min vurdering, at
man bgr afvente feerdigggrelsen af WHOs arbejde med klassifikationerne, fgr for-
handlinger om et nyt arbejdsskadesystem kan igangsattes.

Samtidig er der et konkret behov for at fa fulgt op pa en Hgjesterets dom fra 2013,
som har medfgrt et stort fald i, hvor mange der kan fa deres arbejdsskade aner-
kendt. Derfor fremsatter jeg i indevaerende folketingssamling et lovforslag, der
bl.a. skal gge muligheden for, at flere arbejdsulykker kan anerkendes som arbejds-
skader. Forslaget forventes ogsa, at understgtte hurtigere afggrelser i arbejdsskade-
systemet.

Jeg kan 1 gvrigt oplyse, at taksterne for sagsbehandlingen i AES er forhgjet i 2019
efter indstilling fra AES’ bestyrelse for at understgtte grundlaget for og arbejdet
med at nedbringe sagsbehandlingstiderne.

Ombudsmanden vil naturligvis, som gnsket, modtage en orientering om sagsbe-

handlingstiderne senest ved udgangen af marts 2019.
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