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1. Pategning af det samlede regn-
skab

Standardpdtegning

Arsrapporten omfatter de hovedkont! pa finansloven, som Skatteankestyrelsen, CVR-num-
mer 10242834, er ansvarlig for: § 09.11.02 ~ Skatteankestyrelsen samt § 09.11.21 — Klage-
gebyr, herunder de regnskabsmaessige forklaringer, som skal tilgd Rigsrevisionen | forbin-
delse med bevillingskontrollen for 2018.

Pitegning

Det tilkendegives hermed:

1. atarsrapporten ar rigtig, dvs. at drsrapporten ikke indeholder vaasentlige fejlinformati-
oner effer udeladelser, herunder at milopstiillingen, og malrapporteringen i rsrappor-
ten er fyldestgorende

2. at de dispositioner, som er omfattet af regnskabsaflaggelsen, er | overensstemmelse
med meddelte bevillinger, love og andre forskrifter samt med indgéede aftaler O s2d-
vanlig praksis

3. atder er etableret forretningsgange, der slkrer en gkonomisk hensigtsmaessig forvalt-
ning af de midler og ved driften af de institutioner, der er omfattet af Arsrapporten

Skatteministenet, 15 MAR. 2019 Skatteankestyrelsen l? g oA, .20/9'

ﬂ////mv ,é/z 1o

Jens Brochner Winnie Jensen
Departementschef Direkter for Skatt estyrelsen
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Tekstboks


2. Beretning

2.1 Praesentation af Skatteankestyrelsen

Skatteankestyrelsens hovedformal er at sikre kompetent og uafhaengig klagebehandling pa skatte-
omradet.

Skatteankestyrelsen har til opgave at sikre korrekte og forstaelige afgerelser inden for rimelig sags-
behandlingstid gennem forberedelse af sager til en raekke uafheengige afgarelsesmyndigheder.

Skatteankestyrelsen skal sikre en ensartet, gennemskuelig og uafhaengig klagesagsbehandling, sa
borgere og virksomheder kan have tillid til, at deres klager behandles retfzerdigt. Styrelsen bestraeber
sig pd altid at levere korrekte og velfunderede afgarelser inden for rimelig tid. Skatteankestyrelsen
behandler hver enkelt klagesag grundigt og ansvarligt, og styrelsen kommunikerer klart og tydeligt,
hvad der ligger til grund for afgerelsen.

Medarbejderne i Skatteankestyrelsen er hgjt specialiserede og handterer dagligt komplekse opgaver.
Den hgje faglighed og det steerke samarbejde giver styrelsens medarbejdere mod og kompetence til
at treeffe de nedvendige beslutninger. Skatteankestyrelsens medarbejdere er dbne og servicemin-
dede,nérde erikontakt med borgere, virksomheder og de afgerelsesmyndigheder,der samarbejdes
med.

Skatteankestyrelsen tager ansvar, og styrelsen samarbejder om den samlede opgave ogide daglige
beslutninger. Sammen med de andre styrelser under Skatteministeriet sikrer Skatteankestyrelsen
fundamentet for finansieringen af den offentlige sektor.

2.1.1 Kerneopgaver
Skatteankestyrelsens kerneopgaver er sammenfattet i nedenstdende overordnede inddeling.

Administrative afgorelser
e Attreeffe korrekte afgerelser, som formidles pa en sddan made, at skatteydere, professio-
nelle repreesentanter og myndigheder har forstaelse for afgarelsen.

e At optreede effektivt og sagligt samt yde en god service til brugerne.
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e At brugerne oplever, at de far en god behandling — ogsa i de tilfeelde, hvor afgerelsen gar
dem imod.

Informationsvirksomhed
e Atformidle administrativ praksis gennem offentliggerelse af afgerelser pa effektiv og daek-
kende vis.

2.2 Ledelsesberetning

12018 har Skatteankestyrelsens resultater udviklet sig positivt pa flere vaesentlige omrader. Styrelsen
har i seerlig grad haft et ledelsesmeessigt fokus pa at reducere antal sager i sagsbeholdningen, sikre
at styrelsen star bedst muligt rustet til at handtere klager ifm. med de nye ejendomsvurderinger samt
implementering af de administrafive tiltag i 'Aftale om en ny ankenaevnsstruktur og en hurtigere vej
gennem klagesystemet — Retssikkerhedspakke IV’

Sagsbeholdningen erilgbet af aret nedbragt betydeligt og er pa sit laveste niveau, siden Skatteanke-
styrelsen blev etableret som selvstaendig myndighed i 2014.Beholdningen er ved udgangen af 2018
paialt 17.350 sager mod 24.677 sager ved udgangen af 2017. Det skyldes et kontinuerligt fokus
gennem hele aret pa at afslutte sager. Samtidig har antallet af indkomne sager vaeret betydeligt lavere
end antal afsluttede.

Den gennemsnitlige sagsbehandlingstid er fortsat hgj. Det skyldes, at sagsbeholdningen i hgj grad
bestar af gamle sager.12018 var sagsbehandlingstiden for sager om fradrag for forbedringer i grund-
veerdien (FFF-sager) pa 36,1 maneder. For gvrige sager var den gennemsnitlige sagsbehandlingstid
pa 24,8 manederi2018.

12018 har Skatteankestyrelsen lgbende forberedt sig p& indfarelsen af det nye ejendomsvurderings-
system. Forlaengelsen af udsendelsesperioden for de nye ejendomsvurderinger betyder, at styrel-
sen har revideret sin planlaegning.

Det indebaerer blandt andet en laengere indfasning i rekrutteringen af nye medarbejdere. Desuden
er der siden slutningen af 2018 arbejdet med omfordeling af sager, hvor hovedprincippet er, at en
reekke vurderingskontorer i en overgangsfase skal arbejde med skattesager i stedet for vurderings-
sager. Sagsomfordelingerne implementeres fra 2019. Styrelsen vurderer, at omfordelingen vil be-
tyde, at styrelsen bliver mere fleksibel og vil sta et bedre sted i 2021, nar man skal begynde at be-
handle klager over de nye ejendomsvurderinger.

Skatteankestyrelsen har i bade 2017 og 2018 arbejdet med implementering af de administrative til-
tag som har udmaentet sig i Retssikkerhedspakke IV. Retssikkerhedspakke IV er bl.a. en opfalgning
pa kritikken af sagsbehandlingstiderne i Skatteankestyrelsen, som Statsrevisorerne udtalte i slutnin-
gen af 2016. Der er konkret udmantet fire delmal for styrelsen i 2018: Automatisk screening af sags-
beholdning, konsolideret tidsplan for de administrative tiltag, afprevning af konceptet "Aktiv vejled-
ning” samt delvis implementering af konceptet "Taet pa-ledelse”. Malene er naet i 2018 og beskrives
yderligere i afsnit 2.1. Arbejdet med initiativerne fortsaetteri2019.
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2.2.1 @konomiske hoved- og nogletal
Itabel 1 nedenfor fremgar de gkonomiske hoved- og nggletal for Skatteankestyrelsen.

Tabel 1. Virksomhedens skonomiske hoved- og nggletal

Hovedtal

(mio. kr.) 2017 2018 2019
Resultatopgerelse

Ordinzere driftsindtaegter -246,8 -397,4 -496,3
Ordinzere driftsomkostninger 2771 363,8 384,7
Resultat af ordinzer drift 30,2 -33,6 -111,6
Resultat far finansielle poster 30,2 -33,6 -111,6
Arets resultat 30,3 -32,8 -110,0
Balance

Anleegsaktiver i alt (materielle og immaterielle) 9,7 16,7 30,0
Omseaetningsaktiver (ekskl. likvider) 7,0 5,6 4,7
Egenkapital 3,6 -36,4 -146,4
Langfristet geeld 3,8 15,0 30,0
Kortfristet geeld 52,0 62,0 61,1
Finansielle nggletal

Udnyttelsesgrad af lanerammen (pct.) 87,7 85,5 100
Bevillingsandel (pct.) 100 100 100
Personaleoplysninger

Antal arsvaerk 371 482,4 464
Arsveerkspris 607.591 618.923 629.000

Anmeerkning: Af hensyn til praesentationen i arsrapporten for 2018 er tiilgodehavender vedrgrende forudbetalt len pai alt 0,9
mio. kr. flyttet fra den bogfarte registrering under kortfristet geeld til omsaetningsaktiverne jf. Moderniseringsstyrelsens Krav-
specifikation med regnskabsrapporter til arsrapporten 2018.

Regnskabsresultatet for 2018 er sammenfattet i tabel 1 ovenfor, der viser, at Skatteankestyrelsen i
2018 har haft et samlet mindreforbrug pa 32,8 mio. kr.i forhold til bevillingen pa 3974 mio. kr., heraf
319,6 mio.kr.tillen og 77,8 mio.kr. pa gvrig drift. | ovennaevnte arsveerkspris indgar honorar til neevns-
medlemmer. Den faktiske arsvaerkspris i Skatteankestyrelsen eri 2017 ca. 553.000 kr.og i2018 ca.
576.000 kr. Honorarer til 316 nsevnsmedlemmer hari2017 og 2018 udgjort henholdsvis 20,3 0g 20,8
mio. kr.

Mindreforbruget skyldes primaert, at forleengelsen af udsendelsesperioden for de nye ejendomsvur-
deringer har reduceret rekrutteringsbehovet i 2018, og at flere af de projekter og aktiviteter, der var
planlagt i forbindelse med handtering af de nye ejendomsvurderingsklager, er blevet udsat.

2.2.2 Skatteankestyrelsens drift og administrerede ordninger
Skatteankestyrelsen er ansvarlig for de ordninger, som samlet fremgar af tabel 2. Forklaringer til for-
bruget pa hovedkontiene indgar under de gvrige afsnit.
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Tabel 2. Virksomhedens hovedkonti

. Bevilling Overfort over-
olfes L) (FL + TB) e skud ultimo
Udgifter 397,6 364,6 33,3
Drift
Indteegter -0,2 0,0 =
Administrerede Udgifter 0,0 0,0 3
ordninger Indtaegter -1,8 -0,9 -

2.3 Kerneopgaver og ressourcer

Skatteankestyrelsen har to overordnede opgaver: At forberede og/ eller traeffe administrative afge-
relser (afgorelsesvirksomhed), og at formidle den administrative praksis ved at offentliggere afge-

relser af almen interesse og stille ressourcer til radighed for Landsskatterettens offentliggerelse af

afgerelser af principiel eller almen karakter (informationsvirksomhed).

Itabel 3 fremgar bevillingen for 2018 fordelt pa hovedopgaver pa baggrund af fordelingen pa finans-
loven for 2018 samt de realiserede regnskabstal.

Tabel 3. Sammenfatning af skonomi for virksomhedens opgaver

Opgave Bevilling Gvrige . Andel af arets
(mio. kr.) (FL+TB) indtegter chibesalis overskud
0. Generelle feelles- 79.2 0 104,2 250
omkostninger

1. Administrative af-

gorelser -316,7 0 259,3 -57,4
2. Informationsvirk- 15 0 1.1 0.4
somhed

| alt -397,4 0 364,6 -32,8

Anmeerkning: Der er foretaget en aendret fordeling i forhold til tal fra SKS, idet hele belgbet til hensaettelse af feriepengefor-
pligtelse og Ienpulje indgik under generelle feellesomkostninger.

Ud fra principperne fra Moderniseringsstyrelsen er der for 2018 foretaget en regnskabsmaessig regi-
strering af generelle faellesomkostninger under hovedopgave 0.

Ressourceforbruget til generelle feellesomkostninger har veeret stigende og starre end budgetteret.
Dette skyldes, at Skatteankestyrelsen i 2018 har anvendt ressourcer pa at forberede det nye ejen-
domsvurderingssystem og implementere anbefalingerne fra den tidligere analyse af Skatteankesty-
relsen, og der er blandt andet registreret omkostninger til lon til ledere og medarbejdere i stabsafde-
lingen, udgifter til husleje, varme, el, rengering m.m., og indkeb af mabler m.m.til nye lokationer.

2.4 Malrapportering

| det folgende beskrives forst den generelle udvikling for Skatteankestyrelsens sagsbeholdning,
produktion og sagsbehandlingstider.

Dernzest fremgar oversigt samt uddybning af Skatteankestyrelsens resultatopfyldelse pa Skattean-
kestyrelsens mal- og resultatplan for 2018. Skatteankestyrelsens mal- og resultatplan er aftalt mel-
lem Skatteministeriets departement og Skatteankestyrelsen.
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Sagsbeholdning, produktion og sagsbehandlingstider

Styrelsens sagsbeholdning var ved udgangen af 2018 pa 17.350 sager, jf. figur 1. Det er et fald pa
7.327 sager svarende til 30 procent siden 2017. Der er afgjort mere end dobbelt sd mange sager,som
der erkommet ind i lgbet af aret. Sagsbeholdningen er ikke faldet med hele forskellen mellem sags-
afgang og sagstilgang, fordi visse typer klager (som oprindeligt er registreret som én sag) viser sig at
skulle opdeles pa to eller flere klager, nar sagsbehandlingen er i gang.

Figur 1. Samlet sagsbeholdning (antal i beholdningen ultimo aret)

Sager Sager

35000 - r 35.000
29 720 31.216

30.000 - L 30.000
25.404 24 677
25000 L 25000
20000 17.350 20.000
15.000 - 15.000
10.000 - L 10.000
5.000 1 5.000
0 0

Ultimo 2014 Ultimo 2015 Ultimo 2016  Ultimo 2017  Ultimo 2018

Skatteankestyrelsen har de seneste ar haft en faldende sagsindgang. Den samlede sagsindgang var
saledes pa 6.886 sager i 2018 mod 8.072 sager i 2017 og 12.909 sager i 2016. Der er i 2018 kun
indkommet 151 nye FFF-sager (sager om fradrag for grundforbedringer),og der vil snart ikke komme
flere af denne type sager.

Styrelsens sagsafgang har ikke aendret sig sd meget som sagsindgangen. Den samlede sagsafgang i
2018 var p& 14.745 sager mod 15.783 sager i 2017 og 12.964 sageri2016.

Af figur 2 fremgar det, hvordan sagsindgangen og -afgangen fordeler sig pa afgerelsesmyndighed.
Der ses den storste indgang og afgang af sager i Landsskatteretten, mens der er feerrest sager til
afgerelse i Skatteankenaevnene.
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Figur 2. Sagsindgang og afgang fordelt pa afggrelsesmyndighed (antal sager indkommet og

afgjort i 2018)

Sager Sager
16.000 - 14.745 - 16.000
14 000 - - 14 .000
12.000 - - 12.000
10.000 - - 10.000
8.000 - 6.664 6.8 - 8.000
6.000 4 4378 - 6.000
| 1649 L
4.000 e e s » 267 3 026 4.000
2.000 + 728 - 2.000
e m L o
SAN MAN VAN LSR SANST | alt

mindgang mAfgang

Anmaerkning: SAN (Skatteankenaevn), MAN (Motorankenaevn), VAN (Vurderingsankenzevn), LSR (Landsskatteretten),
SANST (Skatteankestyrelsen).

Af figur 3 fremgar det, hvordan sagsbehandlingstiderne har udviklet sig fra 2014 til 2018 fordelt pa
afgerelsesmyndighed. Sagsbehandlingstiderne er fra 2017 til 2018 steget for alle afgarelsesmyndig-
heder bortset fra Skatteankestyrelsen. Det skyldes, at der fortsat er en betydelig beholdning af gamle
sager,som kommer til afgerelse.

Figur 3. Sagsbehandlingstiden for afgarelsesmyndigheder (mdr.)

Mdr. Mdr.
40 - r 35
35 4 - 30
30 4 - 25
25 - | 20
20 - =
15 A
10 a r 10
5 1 -5
0 - L 0
2014 2015 2016 2017 2018
H SAN u MAN VAN ELSR B SANST Inddrivelse

Anmaerkning: SAN (Skatteankenaevn), MAN (Motorankenzevn), VAN (Vurderingsankenaevn), LSR (Landsskatteretten),
SANST (Skatteankestyrelsen). Sager, som Skatteankestyrelsen har vaeret ngdt til at berostille i forbindelse med skattestraf-
feretssager, syn og sken mv., er ikke medregnet. For inddrivelsessager regnes sagsbehandlingstiden fra det tidspunkt,
hvor sagen er fuldt oplyst.
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2.4.1 Oversigt over arets resultatopfyldelse
Skatteankestyrelsen har ti mal p& mal- og resultatplanen 2018. Malsaetningerne er delvist opfyldt. Af

tabel 4 nedenfor fremgar arets resultatopfyldelse. Styrelsen har i alt scoret 20 af 48 mulige point i
forhold til driftsmalene for 2018.

Tabel 4. Arets resultatopfyldelse

Mal: Succeskriterium: Opnéede Malopfyldelse:
resultater:
Drift af kerneopgaver
Q1: 1.350 — 1.500 sager 1.726 sager Opfyldt
(3 af 3 point)
: — Opfyldt
1.1 Samlet sagsafgang Q2: 1.400 - 1.550 sager 1.748 sager (3 af 3 point)
e [P A e Q3: 1.150 — 1.250 sager 1.265 sager Opfyldt
(3 af 3 point)
Q4: 1.600 — 1.750 sager 1.430 sager Ikke opfyldt
(0 af 3 point)
Opfyldt
Q1: 1.600 — 1.750 sager 1.662 sager (1 af 3 point)
lkke opfyldt
1.2 Samlet sagsafgang Q2: 2.100 — 2.350 sager 2.084 sager (0 af 3 point)
for @vrige sager Ikke opfyldt
Q3: 2.250 — 2.700 sager 2.129 sager (0 af 3 point)
Opfyldt
Q4: 2.550 — 3.150 sager 2.701 sager (1 af 3 point)
Q1: 33-36 mar. 33,2 mdr. 5 gp?‘:y'cc’fim)
1.3 Samlede, gennem- o f’I)dt
snitlige sagsbehandlings- Q2: 35-39 mdr. 36,7 mdr. @ afp3y oint)
tid for alle FFF-sager un- 5 fy’f ot
der ét (ekskl. berostillede Q3: 37-41 mdr. 38,9 mdr. @ afp3 point)
SEERT) Opfyldt
Q4: 40-43 mdr. 36,6 mdr. (3 af 3 point)
Q1: 20-22 mdr. 25,1 mdr. ('(')":f’ gpfgi'g:)
1.4 Samlede, gennem- Ikke opf Idt
snitlige sagsbehandlings- Q2: 20-22 mdr. 26,1 mdr. (0 af 3pc))/int)
tid for alle @vrige sager Ikke opf Idt
under ét (ekskl. berostil- Q3: 20-22 mdr. 22,2 mdr. 0 af Bpgint)
It s Ikke o;?fyldt
Q4: 22-25 mdr. 25,6 mdr.

(0 af 3 point)

Udviklingsomrader:

2.1 Implementering af for-

retningsanalysens admi- Se nedenfor Se nedenfor Opfyldt

nistrative tiltag

2.2 Systemmaessig forbe-

redelse til obligatorisk an- Se nedenfor Se nedenfor Opfyldt

vendelse af klageportal

2.3 Digital understgttelse

af klager over ejendoms- Se nedenfor Se nedenfor Ikke opfyldt

vurderinger

Administration:

3.1 Prognosepraecision Maks. 5 pct. afvigelse 5,3 pct. Ikke opfyldt
6,5 sygedage pr. 7,4 sygedage pr.

3.2 Nettosygefraveer medarbejder medarbejder Ikke opfyldt

3.3 Fratraedelser af an-

satte med under 1 ars an- | Maks. 7 pct. fratreedelser 6,9 pct. Opfyldt

ciennitet

Kilde: Skatteankestyrelsens mal- og resultatplan for 2018.

2.4.2 Uddybende analyser og vurderinger

| det falgende fremgar uddybning af resultatopfyldelsen pa Skatteankestyrelsens mal- og resultat-

plan 2018.
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Drift af kerneopgaver

Mal 1.1 Samlet sagsafgang for FFF sager

Malet er opfyldtitre ud af fire kvartaler. Iszer i starten af aret er der afgjort mange FFF-sager.11.,2.0g
3. kvartal var resultatet over det gvre malspaend, mens malet ikke blev naet i 4. kvartal. Der eri 2018
afgjortialt 6.169 FFF-sager, hvilket er lidt faerre end 12017, hvor der blev afgjort 6.517 FFF-sager. Det
samlede resultat i2018 p& 6.169 sager er over det gvre mal i de fire kvartalers malspaend samlet set,
som var pa 5.500 — 6.050 sager.

M4l 1.2 Samlet sagsafgang for @vrige sager

Malet er opfyldtito ud af fire kvartaler.|1.0g 4. kvartal ligger resultatet saledes inden for malspaendet.
| 2.kvartal er resultatet kun 16 sager fra at komme inden for malspaendet, mens deri 3. kvartal mang-
ler 121 sager, for at malspaendet bliver naet. Antallet af afgjorte gvrige sager har veeret stigende i lebet
af aret. For aret som helhed blev der afgjort i alt 8.576 sager, hvilket er lidt feerre end i 2017, hvor der
blev afgjort 9.266 gvrige sager.

@vrige sager deekker over mange forskellige sagstyper. 1 2019 vil gvrige sager blive opdelt pa flere
separate omrader med egne mal for bade afgjorte sager og sagsbehandlingstider.

Mal 1.3 Samlede, gennemsnitlige sagsbehandlingstid for alle FFF-sager under ét (ekskl. berostillede
sager)

Malet er opfyldt i fire ud af fire kvartaler.11.,2. 0g 3. kvartal ligger sagsbehandlingstiden inden for det
forventede malspaend, mens den i 4. kvartal er under nedre malspaend (det vil sige bedre). Den gen-
nemsnitlige sagsbehandlingstid for FFF-sager i hele 2018 er pa 36,1 maneder. |1 2017 var sagsbe-
handlingstiden 24,3 maneder. Det var forventet, at sagsbehandlingstiden ville stige vaesentligti2018,
dabeholdningen af FFF-sager ergammel,og der kommer meget fa nye sager ind. Stigningen har dog
veeret lidt lavere end forventet.

12019 vil de gennemsnitlige sagsbehandlingstider stige yderligere,da der er tale om gamle sager, og
der ikke kommer nye ind. Til gengeeld bliver sagsbeholdningen reduceret, jf. ovenfor.

Mal 1.4 Samlede, gennemsnitlige sagsbehandlingstid for alle Dvrige sager under ét (ekskl. berostil-
lede sager)

Malet er ikke opfyldt i nogen kvartaler. 3. 0g 4. kvartal er sagsbehandlingstiden dog meget teet pa at
veere inden for malspaendet. Den gennemsnitlige sagsbehandlingstid for gvrige sager var for hele
2018 pa 24,8 maneder. 12017 var den gennemsnitlige sagsbehandlingstid for gvrige sager pa 21,7
maneder. 12019 vil méal for sagsbehandlingstiderne blive opdelt pé flere forskellige omrader.

Udviklingsomrader

Mal 2.1 Implementering af forretningsanalysens administrative tiltag

Fire ud af fire kvartalsmal er opfyldt. Malet er opfyldt ved implementering af felgende tiltag fra forret-
ningsanalysen:

Delmal 1 (1. kvartal):

Kriterium for malopfyldelse: Automatisk screening af bunker i beholdningen er afsluttet, og koncept
for bunkeafvikling er igangsat.

Malet er opfyldt. Screeningsprojektet er afsluttet og evalueret (januar 2018). Der er udarbejdet over-
blik over beholdning i styrelsens skatte- og vurderingsafdelinger og en plan for sagsafvikling for skat-
teomradet (marts 2018). Konceptet er tilpasset til sm&beholdninger, sdledes at afviklingsformen "rej-
sehold” er suppleret med en ny model, som omfafter beholdningsafvikling med interne projektledere
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fra kontorerne. Der er udviklet og afprgvet et uddannelsesforlgb for interne projektledere (marts
2018). Finvisitering af sagerne forud for beholdningsafvikling er pabegyndt.

Delméal 2 (2.kvartal):
Kriterium for malopfyldelse: Der foreligger en konsolideret tidsplan forimplementering af forretnings-

analysens administrative tiltag.

Malet er opfyldt. Der er udarbejdet en konsolideret tidsplan, som tager hajde for forlaengelsen af ud-
sendelsesperioden for de nye ejendomsvurderinger.

Delmal 3 (4.kvartal):
Kriterium for malopfyldelse: Aktiv vejledning er afprgvet i tre kontorer, og konceptet er klar til imple-

mentering.

Malet er opfyldt. Aktiv vejledning er afpravet i et kontor i vurdering og to kontorer i skatteomradet.
Konceptet er klar,og der er en implementeringsplan for 2019.

Delmal 4 (4.kvartal):
Kriterium for malopfyldelse: Forste del af konceptet "Taet-pa-ledelse” er implementeret. Anden del
af konceptet vedrarer brug af bedre styrings- og driftsdata, og afheengigheden til datakoblingspro-

jektet betyder, at anden del fgrst gennemfgres i 2019.

Malet er opfyldt. Farste del af konceptet "Taet-pa-ledelse” er implementeret gennem et driftsfagligt
forlgb (to maneder). Alle chefer i vurderings- og skatteomradet har gennemfart forlabet. Nye chefer
vil fa tilbudt et lignende forlgb.

Mal 2.2 Systemmeaessig forberedelse til obligatorisk anvendelse af klageportal

Kriterium for mélopfyldelse: Systemerne er klargjort til, at det gares obligatorisk at indsende klager
digitalt til Skatteankestyrelsen via klageportalen i 2. kvartal 2018. Obligatorisk anvendelse af klage-
portalen er et afgarende element i styrelsens forberedelse pa at modtage klager over ejendomsvur-
deringeri2019.

Malet er opfyldt. Den systemmaessige understattelse er nu etableret, og det har vaeret obligatorisk at
indsende klager digitalt til Skatteankestyrelsen via klageportalen siden 2. kvartal 2018.

Mal 2.3 Implementering af digitaliseringsprojekter
Kriterium for malopfyldelse: Implementering af falgende digitaliseringsprojekter med udgangen af
2018:

e Ny klageportal til nye ejendomsvurderinger

e Understottelse af sagsbehandlingen i WorkZoneClient

e Digital understgttelse af neevn

Malet er ikke opfyldt, idet forleengelsen af udsendelsesperioden for de nye ejendomsvurderinger,
som Skatteankestyrelsens digitaliseringsprojekter er afhaengig af, er blevet forleenget. Tidsplanen for
projekterne i Skatteankestyrelsen er blevet konsolideret i forhold til forleengelsen og projekterne le-
veres inden udgangen af 2020.
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Administration
Mal 3.1 Prognosepraecision
Kriterium for malopfyldelse: Afvigelser mellem faktisk forbrug og budget maikke overstige 5 procent.

Malet er ikke opfyldt. Det samlede regnskabsmeessige resultat udger 364,6 mio. kr. Opgerelsen af
prognosepraecisionen er foretaget ved at udregne procentsatsen for det enkelte kvartal og tage gen-
nemsnittet heraf, hvilket giver en prognosepraecision pa 5,3 procent.

M4l 3.2 Nettosygefravaer

Kriterium for malopfyldelse: Nettosygefraveer maler det gennemsnitlige antal sygedage pr. medar-
bejder, eksklusive lzengerevarende sygefraveer. Malet er opfyldt, hvis nettosygefraveeret maksimalt
er 6,5 sygedage i gennemsnit pr.medarbejder i 2018.

Malet er ikke opfyldt,idet nettosygefraveeret pr.medarbejderi 2018 var pa 7,4 dage, jf. tabel 4a.

Tabel 4a. Nettosygefravaer pr. medarbejder — antal dage

2018 - Q1 2018 - Q2 2018 - Q3 2018 - Q4 2018 i alt
2,3 1,5 1,6 2,1 7.4

Mal 3.3 Fratraedelser af ansatte med under 1 drs anciennitet

Kriterium for méalopfyldelse: Malet angiver andelen af ansatte, der har opsagt deres stilling inden for
12 maneder af deres ansaettelse. Malet er opfyldt, hvis maksimalt 7 procent opsiger deres job inden
for 12 maneder. Der har i 2018 veeret afholdt introforleb og seks ugers basisforlgb for alle nyansatte
sagsbehandlere med henblik pd at forbedre fastholdelsen.

Malet er opfyldt,idet 6,9 procent af medarbejderne har opsagt deres stilling inden for 12 maneder af
deres ansattelse.

2.5 Forventninger til det kommende ar

Skatteankestyrelsens fokus i 2019 er fortsat at sikre retssikkerheden for borgerne, hvilket betyder, at
sagsproduktion og dermed nedbringelse af sagsbeholdning og sagsbehandlingstider prioriteres hgaijt.
Der vil veere seerligt fokus pa borgernzere sager, som omfatter personskattesager, motorsager og
visse erhvervsskattesager. For disse saerlige sagsomrader indfagres der fra 1. januar 2019 mal for
sagsbehandlingstiden — som herefter maksimalt méa vaere 12 méneder for de borgernaere sager, der
indgarfraden 1.januar 2019. Sagsbehandlingsmalene er en del af Aftale om en ny ankenaevnsstruk-
tur og en hurtigere vej gennem klagesystemet — Retssikkerheds-pakke IV af december 2018.

En anden del af Retssikkerhedspakke IV er en ny ankenaevnsstruktur fra 1. januar 2020. Skatteanke-
styrelsen vil i 2019 inddrage Foreningen af Danske Skatteankenaevn og Vurderingsankenasvnsfor-
eningen i arbejdet med at implementere den nye struktur, ligesom Skatteankestyrelsen i det hele
taget vil have fokus péa at forberede og implementere Retssikkerhedspakke IV.

Forberedelse og planleegning af det nye ejendomsvurderingssystem har aendret sig som falge af den
forleengede udsendelsesperiode. Forleengelsen betyder, at styrelsen i 2019 ikke skal rekruttere nye
medarbejdere som oprindeligt forudsat, da behovet farst kommer senere. | stedet er der planlagt og
igangsat omfordeling af sager, séledes at en raekke vurderingskontorer i en overgangsperiode skal
arbejde med skattesager. Det vil veere et gennemgaende tema for styrelsen i 2019 at implementere
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sagsomfordelingerne, saledes at ressourcerne anvendes pa den mest hensigtsmaessige made.
Dette skal balanceres op imod, at de farste klager over det nye ejendomsvurderingssystem forventes
atindkomme i2.halvar 2020, 0g at styrelsen forventer at begynde behandling af klagesagerne primo
2021.

Hertil kommer det videre arbejde med at implementere forretningsanalysens administrative tiltag.
Implementeringen er forleenget til ultimo 2019 pa naer automatisering (understottelse af digitaliseret
sagsbehandling via software-robotter og tekst-analysemodeller), som vil fortseette.

Resultatet for 2018 og bevillingen for 2019 fremgar af tabel 5. Skatteankestyrelsen forventer ikke, at
anvende hele den afsatte bevilling 2019, idet der forventes et mindreforbrug pa 110 mio.kr. Arsagen
tilmindreforbruget i 2019 er forlaengelsen af udsendelsesperioden for de nye ejendomsvurderinger

samt forlaengelse af nuvaerende naevnsstruktur.

Af tabel 5 fremgar Skatteankestyrelsens regnskabsmaessige forventninger til 2019.

Tabel 5. Forventninger til det kommende ar

(mio. kr.) Regnskab 2018 Grundbudget 2019
Bevilling og avrige indtaegter -397,4 -496,3
Udgifter 364,6 496,3
Resultat -32,8 0,0
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3. Regnskab

3.1 Anvendt regnskabspraksis

Skatteankestyrelsen folger Bekendtgorelse nr. 70 om statens regnskabsvaesen af 27.januar 2011 og
retningslinjerne i Finansministeriets @konomiske Administrative Vejledning (JAV).

Den anvendte regnskabspraksis er baseret pa omkostningsprincippet for aktiviteter finansieret un-
der bevillingstypen driftsbevilling. Hvor intet andet er angivet, er de finansielle data baseret pa oplys-
ningerne i Statens Koncern System (SKS). [Finansielle data til resultatdisponering og egenkapitalfor-
klaring er afstemt med oplysninger fra Statens Budgetsystem (SB).] Ved budgetter er der taget ud-
gangspunkt i de af departementet godkendte belgb. Belgb angives som udgangspunkt imio. kr.med
én decimal, og der kan forekomme afrundingsdifferencer.

Arsrapporten for 2018 er udarbejdet i overensstemmelse med de regnskabsprincipper mv., som
fremgar af Moderniseringsstyrelsens Vejledning om drsrapport for statslige institutioneraf december
2018.

3.1.1 Sken og dispensationer for omkostningsbaseret regnskab
Ved fastsaettelse af en raekke hensatte forpligtelser er anvendt sken. Skannene er baseret pa fol-
gende forudsaetninger:

e Feriepenge: Ved opgerelsen af hensaettelsen til feriepengeforpligtelsen er Moderniseringsstyrel-
sens model 1 og vejledning for opgarelse anvendt. Ved opggrelsen af udgift pr. feriedag er der
anvendt oplysninger fra LDV, og skyldige feriedage er beregnet til 34,5 dage ud fra en gennem-
snitsbetragtning. Opgerelsen falger samme metode som tidligere ar for 2017.i2017 blev anvendt
de faktiske skyldige feriedage, og opgerelsen fulgte ikke samme metode som tidligere ar.

e Fleksforpligtelse og over-/merarbejde: Der er hensat belgb til forpligtelsen vedrarende flekstid,
afspadsering og ATN. Den er beregnet ud fra de opgjorte timer og en gennemsnitlig udgift pr. skyl-
dig feriedag eksklusiv seerlig feriegodtgerelse og standardopgerelsesmetoden. Opgarelsen falger
samme metode som tidligere ar.
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e [onforhandling:Der er hensat belgb til lanforhandlingspuljen vedrgrende 2018, og den fordeles
med belgb til engangsvederlag og resultatlen, samt en andel af de faste tilleeg og udnaevnelser,
som kan relateres til den bagudrettede opgavevaretagelse. Opgerelsen fglger samme metode
som tidligere ar far 2017.12017 blev der kun hensat til engangsvederlag og resultatlen, og opge-
relsen fulgte ikke samme metode som tidligere ar.

o Kontraktkrav:Der er hensat belgb til indgaede resultatkontrakter for medarbejderne vedrarende
merproduktion i2018.2018 er forste ar, at der er hensat til resultatkontrakter.

o Aremal:Der er hensat belgb til 1 medarbejder, og belgbet er opgjort til 1 maneds aremalslen pr. ar
i stillingen. Opgerelsen fglger samme metode som tidligere ar.

e Reelablering:Der er hensat belgb til reetableringsforpligtelsen vedrarende Skatteankestyrelsens
lejemal, og veerdien er opgjort med 500 kr. pr. kvadratmeter, som er optaget henover lejemalets
uopsigelighedsperiode. Opgarelsen falger samme metode som tidligere ar.

3.1.2 Udgiftsbaseret hovedkonto

Tilbagebetaling af klagegebyr er vurderet til at udgere 20 pct. af Skatteankestyrelsens sagsbehold-
ning pr. 31.12.2018, som udgjorde ca. 17.350 sager. Det er forudsat, at der er indbetalt et gebyr pa
400 kr.i alle klager. Der vurderes saledes at veere en eventualforpligtelse pa 1,4 mio. kr.

Den anvendte regnskabspraksis for klagegebyrkontoen hgrer til under aktiviteter under bevillingsty-
pen anden bevilling, og er baseret pa udgiftsprincippet. Indtaegterne indgar i statens indteegtsregn-
skab i 2018. For 2019 vil indteegten fra klagegebyr indga i Skatteankestyrelsens ordinaere bevilling.
Klagegebyret bliver indtaegtsfart pa det tidspunkt, hvor betalingen modtages, og en eventuel tilbage-
betaling udgiftsfares pa& udbetalingstidspunktet.

3.2 Resultatopgerelse mv.

Af tabel 6 fremgéar Skatteankestyrelsens resultatopgerelse for 2018 for den omkostningsbaserede
bevilling.

Side 16 af 27
——T



Tabel 6. Resultatopgorelse

(mio. kr.) 2017 2018 2019
Note | Ordinzere driftsindtagter
Bevilling -246,7 -397,4 -495,0
Salg af varer og tjenesteydelser 0,0 0,0 -
Eksternt salg af varer og tjenester 0,0 0,0 -
Internt statsligt salg af varer og tienester - - -
Tilskud til egen drift -0,1 0,0 -
Gebyrer - - -1,3
Ordinaere driftsindtaegter i alt -246,8 -397,4 -496,3
Ordinaere driftsomkostninger
AEndring i lagre - - -
Forbrugsomkostninger
Husleje 11,1 15,9 17,8
Forbrugsomkostninger i alt 11,1 15,9 17,8
Personaleomkostninger
AR 202,9 262,2 2745
Pension 27.8 37,3 44,9
L@nrefusion 5,6 6,8 -5,6
Andre personaleomkostninger 0,8 3,0 1,9
Personaleomkostninger i alt 2259 295,7 315,7
Af- og nedskrivninger 0,4 2.0 819
Internt kgb af varer og tjenesteydelser 4.8 6,5 6,5
Andre ordinzere driftsomkostninger 34,8 43,7 40,8
Ordinzere driftsomkostninger i alt 277,0 363,8 384,7
Resultat af ordinaer drift 30,2 -33,6 -111,6
Andre driftsposter
Andre driftsindtaegter - - -
Andre driftsomkostninger 0,0 0,0 -
Resultat for finansielle poster 30,2 -33,6 -111,6
Finansielle poster
Finansielle indtaegter - - -
Finansielle omkostninger 0,1 0,8 1,6
Resultat for ekstraordinare poster 30,3 -32,8 -110,0
Ekstraordinzere poster
Ekstraordinzere indteegter - - -
Ekstraordinaere omkostninger - - -
Arets resultat 30,3 -32,8 -110,0

Anmaerkning: Fra 2019 bliver indteegterne for klagegebyr en del af Skatteankestyrelsens driftsbevilling, idet den selvstaendige

konto for klagegebyr § 09.11.21 er nedlagt pr. 1.1.2019.
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Fra2017 til 2018 har der veere vaesentlig flere personaleomkostninger, idet der er ansat 114 nye ars-
veerk i lgbet af aret, hvor de sidste arsveerk blev ansat den 1. september og 1. november 2018. Des-
uden har der veeret yderligere omkostninger til husleje, idet der er indgaet nyt lejemal i Odense samt
indflytning i det nye lejemal fra slutningen af 2017 i Aalborg. | den forbindelse har der veeret relate-
rede udgifter. Desuden har der veeret flere udgifter til rekruttering og opleering af nye medarbejdere.

Fra2018til 2019 forventes yderligere udgifter til personaleomkostninger, idet der i hele 2019 er flere
arsveerk, end der var ved arets start i 2018. @vrige driftsomkostninger forventes at vaere pa samme
niveau som i2018.

3.2.1 Resultatdisponering
Af tabel 7 fremgar resultatdisponeringen 2018 for Skatteankestyrelsen.

Tabel 7. Resultatdisponering af arets overskud

(mio. kr.)
Disponeret til bortfald 0,0
Disponeret til udbytte til statskassen 0,0
Disponeret til overfgrt overskud 32,8

Kilde: SKS og SB

3.2.2 Forklaringer til tilbageferte henszettelser og periodiseringsposter
Der erimaj 2018 tilbagefart en lanhensaettelse 2,5 mio. kr.fra2017 vedrgrende lgnforhandlinger for
2017 svarende til det realiserede forbrug.

Til posten skyldige omkostninger er der i januar 2018 tilbagefort det skyldige belgb pa 0,1 mio. kr.,
som blandt andet vedrgrte manglende fakturaer fra leveranderer til annonceudgifter og en arbejds-
miljggennemgang, samt belgb som blev reklassificeret fra kontoen tilgodehavende rejsebetalings-
kort.

Vedrgrende periodeafgraensningskontoen tilgodehavenderer deri 2018 udgiftsfert 1,6 mio.kr.,som
vedrgrte samarbejdsaftalen med Karnov pa 1,4 mio.kr.og 0,2 mio. kr. til kursusudgifter.

Side 18 af 27
——T



3.3 Balancen

Af tabel 8a og 8b fremgar Skatteankestyrelsens balance fordelt pa hhv. aktiver og passiver ultimo
2018.

Tabel 8a. Balancen - Aktiver

Note | Aktiver (mio. kr.) 2017 2018

- Anlaegsaktiver
1 Immaterielle anlaagsaktiver

Faerdiggjorte udviklingsprojekter 1,4 4,2
Erhvervede koncessioner, patenter m.v. 0,1 0,7
Udviklingsprojekter under opferelse 4,0 6,0
Immaterielle anlaegsaktiver i alt 5,5 11,0

2 Materielle anlaegsaktiver

Grunde, arealer og bygninger 3,3 4.6
Infrastruktur - -
Transportmateriel 0,2 0,3

Produktionsanlaeg og maskiner - -
Inventar og IT-udstyr 0,6 0,8

Igangveerende arbejder for egen regning - -

Materielle anlaegsaktiver i alt 41 5,7

Finansielle anlagsaktiver

Statsforskrivning 3,1 3,1
@vrige finansielle anlasgsaktiver - -
Finansielle anlaegsaktiver i alt 31 31
Anlaegsaktiver i alt 12,8 19,8

Omsatningsaktiver

Varebeholdninger
Tilgodehavender 53 3,9
Periodeafgraensningsposter 2,1 1,7
Veerdipapirer - -

Likvide beholdninger

FF5 Uforrentet konto 38,9 83,7
FF7 Finansieringskonto 8,8 15,3
Andre likvider 0,0 0,0
Likvide beholdninger i alt 47,7 99,0
Omsatningsaktiver i alt 55,2 104,6
Aktiver i alt 67,9 124,4

Anmeerkning: Regnskabsposten "anden kortfristet geeld” i passiverne er forgget med 0,9 mio. kr. vedrgrende forudbetalt Izn
til tienestemaend. Belabet er reklassificeret og flyttet til "Periodeafgreensningsposter” i aktiverne jf. Moderniseringsstyrel-
sens vejledning. Aktiver og passiver balancerer derfor 0,9 mio. kr. hgjere end SKS balancen for 2018. | 2017 udgjorde be-
lgbet 0,5 mio. kr. Differencer skyldes afrunding.

Stigningen i immaterielle anleegsaktiver fra 5,5 mio. kr. til 11,0 mio. kr. skyldes blandt andet ibrugtag-
ning af sags- og journalsystemet Workzone Client, samt udviklingsomkostninger til Digital understat-
telse af klager over ejendomsvurderinger (DUKE) Systemet skal anvendes i forbindelse med klager
over de nye ejendomsvurderinger.
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Stigningen pa FF5 kontoen skyldes, at arets resultat fra 2017 har pavirket kontoen.
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Tabel 8b. Balancen — Passiver

Note | Passiver (mio. kr.) 2017 2018
Egenkapital
Reguleret egenkapital (Startkapital) -3,1 -3,1
Opskrivninger - -
Reserveret egenkapital - -
Bortfald -0,0 0,0
Udbytte til staten - -
Overfart overskud -0,5 -33,3
Egenkapital i alt -3,6 -36,4

3 Hensatte forpligtelser -8,0 -11,1
Langfristede galdsposter
FF4 Langfristet geeld -3,8 -15,0
Donationer - -
Prioritets geeld - -
Anden langfristet gaeld - -
Langfristet gzeld i alt -3,8 -15,0
Kortfristede gaeldsposter
Leverandgrer af varer og tienesteydelser -16,9 -16,1
Anden kortfristet gaeld -3,5 -4,7
Skyldige feriepenge -32,1 -41,2
Igangveerende arbejder for fremmed regning - -
Periodeafgraensningsposter -0,0 -0,0
Kortfristet gzeld i alt -52,5 -62,0
Gezeld i alt -56,3 -76,9
Passiver i alt -67,9 -124,4

Anmaerkning: Regnskabsposten "anden kortfristet geeld” i passiverne er foraget med 0,9 mio.kr. vedragrende forudbetalt Ion
til tienestemaend. Belgbet er reklassificeret og flyttet til "Periodeafgraensningsposter” i aktiverne jf. Moderniseringsstyrel-
sens vejledning. Aktiver og passiver balancerer derfor 0,9 mio. kr. hgjere end SKS balancen for 2018. | 2017 udgjorde be-

lgbet 0,5 mio. kr. Differencer skyldes afrunding.

Langfristet geeld er steget i forhold til 2017, idet der er afholdt flere udgifter til projekter under udvik-

ling og indretning af lejede lokaler.

Der er sket en stigning i skyldige feriepenge pa 9,1 mio. kr., som skyldes flere ansatte ved arets ud-
gang. Ved opgerelsen af skyldige feriedage er anvendt det gennemsnitlige antal pa4 34,5 dage. 12017
blev det faktiske antal dage anvendst, hvilket var 31,1. Stigningen i 2018 ville have veeret 1,0 mio. kr.

mindre, hvis de faktiske antal havde veeret anvendt.
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3.4 Egenkapitalforvaltning

Af tabel 9 nedenfor fremgar eendringerne Skatteankestyrelsens egenkapital.

Tabel 9. Egenkapitalforklaring

Egenkapital primo R-aret (mio. kr.) 2017 2018

Reguleret egenkapital primo -3,1 -3,1
+/Endring i reguleret egenkapital 0,0 0,0
Reguleret egenkapital ultimo -3,1 -3,1
Opskrivninger primo 0,0 0,0
+/Endring i opskrivninger 0,0 0,0
Opskrivninger 0,0 0,0
Reserveret egenkapital primo 0,0 0,0
+/Endring i reserveret egenkapital 0,0 0,0
Reserveret egenkapital ultimo 0,0 0,0
Overfert overskud primo -30,7 -0,5
+Primoregulering/flytning mellem bogfaringskredse 0,0 0,0
+Regulering af det overfgrte overskud 0,0 0,0
+Overfort fra arets resultat 30,3 -32,8
-Bortfald 0,0 0,0
-Udbytte til staten 0,0 0,0
Overfort overskud ultimo -0,5 -33,3
Egenkapital ultimo R-aret -3,6 -36,4
Egenkapital ultimo jf. balancen (tabel 8) -3,6 -36,4

Kilde: SKS og SB

Skatteankestyrelsens egenkapital udger ultimo 2018 36,4 mio. kr., hvoraf 33,3 mio. kr. er overfort
overskud. Det overfarte overskud er i 2018 foraget med 32,8 mio. kr. svarende til arets resultat.

3.5 Likviditet og [aneramme

Af tabel 10 fremgar udnyttelsesgraden af lanerammen.

Tabel 10. Udnyttelsesgrad af lAneramme

(mio. kr.) 2018

Sum af immaterielle og materielle anlaegsaktiver 16,7
Laneramme 19,5
Udnyttelsesgrad i pct. 85,5

Side 22 af 27
——T



3.6 Opfolgning pa lensumsloft

Af tabel 11 fremgar en opgerelse af forbrug pa lensumsloft opgjort pa de hovedkonti af typen drifts-
bevilling, som hgrer under Skatteankestyrelsen.

Tabel 11. Opfelgning pa lensumsloft

Hovedkonto (mio. kr.) § 09.11.02

Lensumsloft FL 305,5
Lensumsloft inkl. TB/aktstykker 319,6
Lgnforbrug under lgnsumsloft 298,6
Difference (mindreforbrug) 21,0
AKkk. opsparing ult. forrige ar 1,2
Akk. opsparing ult. indevaerende ar 22,2

3.7 Bevillingsregnskabet

Bevillingsregnskabet fremgar af tabel 12 indeholdende indteegter og udgifter pa hovedkontoniveau
som opgjort ved bevillingsafregningen for Skatteankestyrelsen.

Tabel 12. Bevillingsregnskab

- . Videre-
I Navn el (Mio. kr.) | Bevilling B9 i forsel
konto lingstype skab gelse ultimo
Drift
Skattean- : _ | Udgifter 397,6 364,6 33,0 0,0
09.11.02 | kestyrel- D.Irl'.ftSbe
e g Indtaegter 0,2 0,0 0,2 -
Administrerede ordninger
09.11.21 Klagege- | Indteegts- Udgifter 0,0 0,0 0,0 0,0
byr bevilling | |hgtegter 1,8 0,9 0,9 -

For forklaring p& afvigelse mellem bevilling og regnskab for driftsbevillingen henvises til &rsrappor-
tens avrige afsnit. Nedenfor gives forklaring pa afvigelsen p& bevillingen klagegebyr 09.11.21.

Nettoprovenuet fra klageafgiften afhaenger af flere forhold:

e Antallet af indgaede sager, med klagegebyr.

e Antallet af afsluttede sager.

e Sagsudfaldet i de afsluttede sager, idet klageafgiften tilbagebetales, hvis klageren far helt eller
delvis medhold.
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4. Bilag

4.1 Noter fil resultatopgorelse og balance

| det falgende fremgar noterne 1-3 til balancen.

4.1.1 Note1:
Af tabel 13 fremgar de immaterielle anleegsaktiver.

Tabel 13. Inmaterielle anlaegsaktiver

. Fardiggiorte | o C2CE,
(mio. kr.) udwl_dmgs- patenter, ’ 1 alt
[P licenser mv.
Kostpris 3,3 0,6 3,9
Errei;rgggorrektioner og flytning ml. bogferings- 0.0 0.0 0.0
Tilgang 3,8 0,3 4,5
Afgang 1,7 0,5 2,2
Kostpris pr. 31.12.2018 5,4 0,9 6,3
Akkumulerede afskrivninger afgang -1,7 -0,5 -2,2
Akkumulerede nedskrivninger 0,0 0,0 0,0
Q’:(-I:t;r;g!&rede af-og nedskrivninger 1,2 0,1 1,3
Regnskabsmaessig vaerdi pr. 31.12.2018 4,2 0,7 5,0
Arets afskrivninger 1,0 0,1 1,1
Arets nedskrivninger 0,0 0,0 0,0
Arets af- og nedskrivninger 1,0 0,1 1,1

Forseettes pa nzeste side...
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Udviklingsprojekter

s under udferelse

Primo saldo pr. 1. januar 2018 4,0
Tilgang 6,0
Afgang 0,6
Nedskrivninger 0,0
Overfart til feerdiggjorte udviklingsprojekter 3,4
Kostpris pr. 31.12.2018 6,0

Anmaerkning: Differencer skyldes afrundinger Rapporten anleegsformueskema fra SAP er anvendt ved opgerelsen af an-

leegsveerdierne

Kilde: SAP

4.1.2 Note 2:

Af tabel 14 fremgar de materielle anleegsaktiver.

Tabel 14. Materielle anlaegsaktiver

; T O = o = 5 =
(mio. kr.) S8 = g 3 3 3 B
S S o %o @ g
5 - = c Ee] =3
@ ? 2 32| o o
[ oy S0 = o
@ £ z 3 Q
L = o = 5
2 2| 8 | ¢
8 32| g
8 =
Kostpris 6,4 - - 0,2 2,2 8,8
Prlmok_orrektloner og flytning ml. 0.0 : : 0.0 0.0 0.0
Bogferingskredse
Tilgang 1,8 - - 0,1 0,5 2,4
Afgang 0,0 - - 0,0 1,5 1,5
Kostpris pr. 31.12.2018 8,3 - - 0,3 1,2 9,8
Akkumulerede afskrivninger -3,6 - -1 -0,1 -1,5 -5,2
Akkumulerede nedskrivninger 0,0 - - 0,0 0,0 0,0
Akkumulerede af- og nedskrivninger -3,6 - - -0,1 -0,4 -4.1
Regnskabsmaessig veerdi pr. 31.12.2018 4,6 - - 0,3 0,8 5,7
Arets afskrivninger -0,5 = -| -01| -0,3| -0,9
Arets nedskrivninger 0,0 - - - - -
Arets af- og nedskrivninger -0,5 - - -0,1 -0,3 -0,9

(mio. kr.)

lgangvaerende arbejder
for egen regning

Primo saldo pr. 1 januar 2018

Tilgang

Nedskrivninger

Overfgrt til feerdiggjorte udviklingsprojekter

Kostpris pr. 31.12.2018

Kilde:

SAP
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4.1.3 Note 3:
Af tabel 4.1.3 fremgar hensatte forpligtelser pr.31.12.2018.

Tabel 4.1.3. Hensatte forpligtelser

(mio. kr.)
Forpligtelse til Ianpulje og resultatkontrakt 6,6
Forpligtelse til reetablering 4,3
Forpligtelse til aremal 0,2
| alt 11,1

Kilde: SAP

4.2 Indtaegtsdaekket virksomhed

Skatteankestyrelsen udferer ikke indtaegtsdeekket virksomhed.

4.3 Gebyrfinansieret virksomhed

Skatteankestyrelsen udferer ikke gebyrfinansieret virksomhed.

4.4 Tilskudsfinansierede aktiviteter og forskning

Skatteankestyrelsen udfarer ikke tilskudsfinansierede aktiviteter og forskning.

4.5 Forelagte investeringer

Skatteankestyrelsen har ikke forelagt investeringer for Finansudvalget i 2018.

4.6 It-omkostninger

Af tabel 21 fremgar en opgerelse af Skatteankestyrelsens it-omkostninger fordelt pa lenomkostnin-
ger, driftsomkostninger og investeringsomkostninger. Tabellen indeholder de systemrettede it-om-
kostninger til fagsystemer, it-omkostninger til ikke-fagspecifikke systemer og ydelser, herunder ned-
og afskrivninger, samt it til kontorhold mv.
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Tabel 21. It-omkostninger

Sammensatning (mio. kr.)
Interne personaleomkostninger til it (it-drift/-vedligehold/-udvikling) oS
It-systemdrift 2,1
It-vedligehold 0,3
It-udviklingsomkostninger 9,0

Heraf af- og nedskrivninger 1,4
Udgifter til it-varer til forbrug 0,4
| alt 21,1

Kilde: SAP konto 2265 og indkgbskategori 1680,6100 (it-systemdrift) og 6210,6250 (it-vedligehold) og 6220,6260 (it-udvik-
lingsomkostninger og belgb der er aktiveret vedr. projekter under udvikling. Udgifter til it-varer til forbrug inkl. licenser, der
er bogfert pa konto 2260.

Der er indregnet lgnudgifter til kontoret Digitalisering under interne personaleomkostninger il it.
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