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Efterregulering af boligstøtte 2017  

 
Kære Frank Jensen  
 

Tak for et godt møde om tilsynet med Udbetaling Danmark d. 29. november.  
 
Jeg er blevet orienteret om, at efterreguleringen af boligstøtte for 2017 er blevet 

forsinket. Efterreguleringen skulle være gennemført i løbet af 2018, men Udbeta-
ling Danmark har af tekniske årsager opdelt efterreguleringen og er på nuværende 
tidspunkt ved at sende breve om resultatet af efterreguleringen ud til de første, 

mens den sidste gruppe af borgere først forventes at få besked i marts 2019. Jeg 

undrer mig over, at I ikke på vores møde orienterede mig om den forsinkede efter-
regulering.  

 
Jeg finder det beklageligt, at processen for efterregulering er betydeligt forsinket. 
Det er vigtigt, at I gør borgerne opmærksom på den forsinkede proces, så der er 

åbenhed om processen.  
 
Desuden skal jeg gøre opmærksom på, at Folketingets Ombudsmand tidligere har 

vurderet, at krav i visse tilfælde kan bortfalde pga. passivitet. I bør derfor gøre jer 
overvejelser om, hvorvidt det er nødvendigt at orientere borgerne direkte om for-
sinkelsen med henblik på at undgå, at for meget udbetalt boligstøtte ikke kan kræ-

ves tilbagebetalt på grund af passivitet.  
 
 

Venlig hilsen 

 
Troels Lund Poulsen 
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