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Spørgsmål nr. 147 (Alm. del) fra Folketingets Udlændinge- og Integra-

tionsministeriet:  

 

”Det fremgår af udlændinge- og integrationsministerens svar på 

L 46 – Spm. 1, at en forvaltningsmyndighed, hvis der opstår be-

grundet tvivl om, hvorvidt betingelserne for en tolks optagelse 

på Rigspolitiets tolkeoversigt fortsat er til stede, skal foretage en 

indberetning til Rigspolitiet. Vil ministeren oplyse, hvor mange 

sådanne indberetninger der er foretaget i hvert af årene 2012-17, 

og hvor mange af disse indberetninger der har ført til, at de på-

gældende tolke er slettet fra tolkeoversigten?” 

 

Svar: 

Justitsministeriet har til brug for besvarelsen af spørgsmålet indhentet en 

udtalelse fra Rigspolitiet, der har oplyst følgende: 

 

”På baggrund af en søgning i Rigspolitiets journalsystem har 

Rigspolitiet opgjort antallet af klager over tolke samt antallet 

klager, der har medført sletning af tolken, for årene 2012 til 

2017. 

 

År Antal klager over 

tolke 

Antal klager der har med-

ført sletning af tolken 

2012 13 4 

2013 12 6 

2014 17 7 

2015 28 8 

2016 26 6 

2017 11 3 

I alt 107 34 

 

Det bemærkes, at 2 af de 11 klager der er modtaget i 2017, endnu 

ikke er færdigbehandlet. 

 

Opgørelsen af antallet af klagesager i årene 2012 til 2017 viser, 

at der samlet set er fremsendt 107 klager over tolke til Rigspoli-

tiets tolkeadministration fordelt på klager over adfærd, sprog-

kundskaber og andet. Ud af de 107 klagesager er der i 34 sager 

truffet afgørelse om sletning af den pågældende tolk. 
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Rigspolitiet kan supplerende oplyse, at indberetningsordningen 

for tolke blev ændret i 2014/15 i forbindelse med Tolkeudval-

gets arbejde. Formålet med ændringen var at forenkle processen 

for indgivelse af klager over tolke. Ændringen i indberetnings-

ordningen medførte en stigning i antallet af klagesager fra 2014 

til 2015. Ændringen har dog ikke haft nogen nævneværdig be-

tydning for antallet af klagesager, som har medført sletning af 

tolken.” 

 

Rigspolitiet er i øvrigt i gang med at forberede et udbud af indkøb af tolke-

ydelser på rets- og asylområdet, hvor fokus er på at forbedre kvaliteten af 

tolkeydelser og effektivisere administrationen. En kommende leverandør vil 

træde i stedet for Rigspolitiets tolkeoversigt. Udbudsprocessen forventes 

færdiggjort i marts 2019.  

 

 


