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Transport-, Bygnings- og Boligudvalget har i brev af 29. maj 2018 stillet mig
folgende sporgsmél (TRU alm. del), som jeg hermed skal besvare. Spgrgsmaélet
er stillet efter gnske fra Mette Gjerskov (S).

Spergsmal nr. 632:

Kan ministeren bekrefte nedenstidende oversigt over pendlergarantien fra DSB
i de forste 4 maneder af 2018 for Viby Sjlland og Borup, herunder at DSB’s
kontraktlige forpligtelse er 82,9 pct. i 2018? Og vil ministeren i forlaengelse
heraf oplyse antallet af aflyste tog samt oplyse, hvordan han vil sikre en bare
nogenlunde rimelig information samt togdrift for passagererne pa Ringstedsy-
stemet, mens man venter pa nye signaler og tog, som jo farst ventes om en ar-
rekke?

Rettighed Kompensation
Januar 88,4 pct. 0,0 pct.
Februar 76,7 pct. 7,0 pct.
Marts 77,4 pct. 6,0 pct.
April 80,8 pct. 3,0 pct.
Svar:

Jeg kan bekrafte, at der i kontrakten mellem Transport-, Bygnings- og Bolig-
ministeriet og DSB om trafik udfert som offentlig service i perioden 2015-2024
(”DSB-kontrakten”) under pkt. 1.8 er defineret et minimumskrav for kunde-
punktlighed pa fjern- og regionaltrafik pa 82,9 pct. for aret 2018. I DSB-
kontraktens Bilag 9 er derudover angivet de specifikke krav til hver enkelt
pendlerstraekning. Kravet pa pendlerstreekningen Kebenhavn — Ringsted er lig
kravet pa landsplan, nemlig et krav pa 82,9 pct. i 2018.

Jeg vil gare opmerksom pa, at kompensation pa DSB’s Pendler Rejsetidsgaran-
ti opgoeres pa streekninger og ikke pa enkeltstationer. Jeg har derfor bedt DSB
om at bekraefte spargers oversigt over kundepunktlighed og kompensation pa
pendlerstraekningen Kgbenhavn - Ringsted.



4

Jeg har af DSB den 7. juni 2018 modtaget folgende bidrag, som jeg i det hele Side 2/3
kan henholde mig til:

”DSB kan bekrzaefte ovenstdende oversigt over kundepunktlighed og pendler-
garanti pa pendlerstrakningen mellem Kobenhavn og Ringsted.

Planlagte og aflyste ankomster i begge retninger pd registreringsstationerne
pa straekningen mellem Kobenhavn og Ringsted i perioden jan.-apr. 2018 er
anfort nedenfor. Der er 5 registreringsstationer pd strakningen. Disse er
Osterport, Kebenhavn H, Hoje Taastrup, Roskilde og Ringsted.

Januar Februar Marts  April
ELIECIEN GGG 19.346 | 16.817 | 18.417 | 18.711
Aflysninger 242 561 322 251

DSB er enig i, at der har vaeret udfordringer pa straekningen mellem Koben-

havn og Ringsted i perioden fra februar — april 2018 efter at kundepunktlig-
heden i december 2017 og januar 2018 har ligget over mdalet i DSB’s kontrakt
med Transport-, Bygnings- og Boligministeriet.

Straekningen mellem Kobenhavn H og Ringsted er en af de mest trafikerede
jernbanestraekninger i Danmark, da al togtrafik inklusiv godstrafik mellem
Vest- og Ostdanmark skal passere her. Derudover kerer regionaltogene mod
syd til Nykebing F og Redby Faerge og regionaltogene til Ringsted og Slagelse
pd denne straekning. Der er derfor stor risiko for, at haendelser andre steder
pd jernbanenettet foruden haendelser pa selve straekningen giver store konse-
kvenser for togdriften mellem Kobenhavn og Ringsted.

DSB’s situation med ME-lokomotiverne, som pga. begyndende revnedannel-
ser 1 aksler ultimo januar blev taget ud af passagerdrift til ekstraordinaert tjek
af akslerne, har generelt presset DSB’s materielsituation og fort til flere for-
sinkelser og aflysninger, hvilket ogsa har pavirket strackningen til Ringsted.
DSB arbejder stadig pa at fa alle ME-lokomotiver i drift igen, men kan oplyse,
at der fra den 5. juni ikke er planlagte aflysninger, som skyldes manglende
driftsklare ME-lokomotiver.

De storste arsager til den lave kundepunktlighed i februar-april 2018 pa
straekningen ligger isaer i haendelser pa Banedanmarks infrastruktur sGsom
fejl pa signaler, sporskifter og skinner samt eksterne forhold som eksempelvis
personpdkersler.

DSB har i kereplanen for 2018, som tradte i kraft i december 2017, gjort kore-
planen yderligere robust — ogsa pa straekningen mellem Ringsted og Keben-
havn - hvilket mindsker risikoen for, at forsinkelser udvikler sig og pavirker
flere tog og flere kunder. DSB og Banedanmark har desuden i samarbejde
optimeret de disponeringsplaner, som anvendes pa straekningen ved uordens-
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situationer, og som eksempeluvis foreskriver, hvilket tog der skal foretage eks- Side 3/3
tra standsninger ved Borup og Viby.

DSB og Banedanmark arbejder taet sammen om at optimere og afvikle tog-
driften med hagjest mulige kundepunktlighed i perioden frem til, at DSB kan
indsaette nye ellokomotiver og eltog pa jernbanenettet og at Banedanmark
har faerdiggjort implementeringen af det nye signalsystem pd fjern- og regio-
nalbanen.

Ligeledes arbejder DSB og Banedanmark taet sammen om at oplyse kunderne
om forsinkelser og aflysninger og DSB serger for at DSB.dk og Rejseplanen er
opdaterede med den andrede koreplan. Ved planlagte koreplansaendringer
sorger DSB for at der opseettes informationsplakater pa de berorte statio-
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Med venlig hilsen

A

Ole Birk Olesen



