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Transport-, Bygnings- og Boligudvalget har i brev af 13. oktober 2017 stillet mig
folgende sporgsmél (TRU alm. del), som jeg hermed skal besvare. Sporgsmélet
er stillet efter gnske fra Andreas Steenberg (R).

Spergsmal nr. 49:

Mener Arriva, at fordi Arriva venter med at aflyse et tog- som Arriva ved da-
gens start vidste, at Arriva ikke havde personale til- at Arriva kan henvise kun-
der til et tog en time senere og ikke indsette erstatningsbefordring?

Svar:

Jeg har forelagt sagen for Arriva, som har oplyst folgende:

”Arriva indsaetter erstatningstransport ved alle planlagte aflysninger. Ved akut-
te aflysninger henviser Arriva til neeste afgang, hvis der er under 60 minutter til

denne afgang. Er der mere end 60 minutter til naste afgang indsatter Arriva
erstatningstransport i form af busser eller taxa.”

Med venlig hilsen

A

Ole Birk Olesen



