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FARGESEKRETARIATETS STYREGRUPPE

STYREGRUPPEN: Fra venstre ses formand for Faergesekretariatet, direkter Michel van der Linden, Kalundborg, overfartsleder Saren Adsersen, Struer, vej- og ejen-
domschef Kim T. Jensen, Norddjurs, teknisk direktar Torben Praestegaard Jargensen, Svendborg, centerchef Flemming Kortsen, Slagelse, og havne- og overfartsleder
Jens Kloster Hedegaard, Haderslev.

A
e TSEIES ariatet

+ Feergesekretariatet har kontor i £raskebing, og
arbejdet startede 1. marts 2015.
+ Hver femte danske kommune er med i Faerge-

sekretariatet.

+ Faergesekretariatet omfatter de 18 danske
kommuner, som har g-faerger og far andel i de
seerlige g-tilskud. Sekretariatet blev etableret
som led i en politisk aftale, og aktiviteterne er
finansieret gennem en statslig forhgjelse af -
tilskuddet.

+ Feergesekretariatets hovedformal er at fremme
driftsoptimering og et lgbende kommunalt
samarbejde pa faergeomradet.

+ Faergesekretariatet havde 3 ars jubilaeeum i marts
maéned i dr. ==

Kontoret er bemandet af sekretariatsleder Jan Fritz
Hansen og sekretzer Lotte Clausen Rhodes.

SEKRETARIATSLEDER REDAKTION OG FOTOS: LAYOUT og ILLUSTRATIONER:
og ANSVARSHAVENDE Tekster/redaktion/fotos: Camilla Thyrring Ludvigsen
REDAKTQR: Lise Mortensen

Jan Fritz Hansen TIf.: 40274958 TRYK: Jarn Thomsen/Elbo A/S
TIf.: 29 16 22 07 lise@mortensen.mail.dk OPLAG: 1000 stk

jfh@faergesekr.dk Fotografer: carstenlundager.dk m.fl.  www.faergesekr.dk




FORENKLING

Jeg glaeder mig over, at vi nu er pa vej
ind i hgjsaesonen. Faergesekretariatet har
haft tredrs jubileeum her i marts maned,
0g jeg haber pd, at den gode udvikling
fortseetter, og at der kommer endnu flere
passagerer — sa vi fortsat kan vise, at Lan-
devejsprincippet virker — med de mange
gode afledte effekter, det har.

Samtidig haber jeg p&, at mange pa gerne
griber bolden og sgrger for endnu flere
tiltag, der kan tiltraekke passagerer til faer-
gerne og besggende pa gerne, sd mange
far gleede af de billige billetter. | vores tu-
risme-katalog er der en raekke eksempler
til inspiration.

P& det starre politiske plan er jeg opta-
get af, at Faergesekretariatet er direkte
naevnt i regeringens vaekstplan for Det
BI& Danmark med invitation til at sta for
udfgrelse af vigtige omrader, herunder

projektet med aflgserfaergen. Det er der
en del af vores medlemskommuner, der
har efterspurgt, og vi er aktuelt i gang
med at gere projektet konkret sammen
med private firmaer.

Endelig er jeg optaget af, at vi pa nationalt
niveau — af ministeren for offentlig inno-
vation — er blevet inviteret til at deltage i
afbureaukratisering og forenkling. Vi har
taenkt os at tage imod invitationen og
blandt andet se pa reglerne pa sgfartsom-
radet. Her stader vi ofte pd meget rigide
regler, hvor en lille fzerge billedligt talt bli-
ver behandlet som supertanker. Naturligvis
gar vi ikke pa kompromis med sikkerheden
—men vi er overbevist om, at mange regler
og procedurer kan forenkles og malrettes
lige netop g-feergerne i deres specifikke
fart og sterrelse. Her er den nye faergeud-
dannelse et godt eksempel.

Vi har mange positive tal pa det tekniske
omrade: dieselforbrug, forsikringer, ind-
kabsaftaler mv.

Nu har vivaeret i gang i tre ar, og vores mal
er, at vi— sammen med @erne — kan vise,
at der er konkrete afledte gkonomiske-
og vaekstmaessige effekter i tallene med
hensyn til bosaetning, erhverv og turisme
pa gerne.

Sa her i Faergesekretariatets fjerde ar vil vi
fortseette arbejdet og give vores medlem-
mer endnu flere tilbud pa mange forskel-
lige omrader — bade hvad angar indkaebs-
aftaler, teknik og tiltag ude pa gerne. =

God sommer!

Michel van der Linden

Formand for Feergesekretariatets
Styregruppe
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Faergesekretariatets

: Arsmade
o 8.-9. maj 2018

Kl. 11.45 Afgang med bus fra Odder Parkhotel (for dem, der onsker
at stille bilen ved hotellet)

Kl. 12.00 Afgang med Tungfcergen fra Hov
Rundvisning pd feergen
Underholdning ved Odder Musikskole

Kl. 13.00 Frokost pa Tuno Kro

Kl. 13.30 Seminar pad kroen
Velkomst ved Faergesekretariatets formand, direktar Michel van der Linden
Indledning ved Odders borgmester, Uffe Jensen (V)
Visioner for ger og faerger, Samsas borgmester, Marcel Meijer (S)
Faergesekretariatets aktuelle maerkesager, herunder projekt “Skabe vaerdi med
faergen”, samt indlaeg ved direktar Daniel Soren og advisor Morten Buus fra
Quantic om gallupundersggelse m.m. og ved lektor Helle Bak Poulsen fra Marstal
Navigationsskole om de nye faergeservicekurser
Debat med deltagerne

Kl. 15.30 Guidet rundtur pd Tung

Kl. 16.40 Retur med Tunofaergen

Kl. 17.40 Ankomst Hov (evt. bustransport til Odder Parkhotel)

Kl. 19.00 Middag pa Odder Parkhotel (evt. overnatning pa hotellet)

9. MAJ 2018 - ARSM@DETS ANDEN DAG

Kl. 7.00 Morgenmad, Odder Parkhotel

Kl. 8.30 Feergesekretariatets Arsmade for delegerede m.fl.

Dagsorden:

1. Indledning ved formanden

2. Rammevilkdr og maerkesager: Status for Landevejsprincippet, aflgserfaergen,
faergeskipperuddannelsen mv. ved sekretariatsleder Jan Fritz Hansen

3. Faglige indlaeg om tekniske optimeringer ved civilingenigr Vagn Skaarup
Christensen, sgforsikringer ved forsikringsmaegler Michael Weber, EDGE
Group, faergernes (u)synlighed ved journalist Henrik Denta og fzelles betalings/
bookinglgsninger ved adm. direkter Lars Clausen, LOGOS

4. Evaluering af Feergesekretariatet (statusnotat omdeles pd madet)

5. Forslag til Arbejdsprogram 2018/19 (vedlagt som bilag til delegerede)

6. Eventuelt

Kl. 12.00 Afsluttende frokost pd hotellet
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Odder Kommune:

SATSER PA TUNO

2Jo)

adan indledte Odders borg-

mester, Uffe Jensen (V), et

velbesggt erhvervstraef pa

Tung i marts maned. Over

40 var mgdt op — heriblandt

Odders erhvervschef, sund-
hedsdirekter, turistchef — og ikke mindst
et stort antal tunboer.

- Der var helt klart positiv stemning, og
det er mit hab, at mgdet kan medvirke til,
at vi i fremtiden kan traekke (endnu) mere
pa samme hammel, siger Uffe Jensen og
fortsaetter:

- Der er i dag ca. 23 foreninger pa
Tung, og indimellem er det vanskeligt at
vide, hvem og hvor mange der star bag et
forslag, der kommer fra gen.

NYT @-RAD

- Det er min og byradets ambition, at det
kommende 17.4-udvalgsarbejde vil ende
med en anbefaling om, at der etableres
et @-radd pa Tung, fortaeller borgmesteren:
- Et @-rad skal rumme alle foreninger,
grundejerforeninger, beboerforening, er-
hvervsforening og flere andre bestyrelser,
dermed vil J-radet meget mere med en
tunge — eller mere i fodslaw — tale Tungs
sag. Tunboerne skal kunne se idéen.

- Det hele skydes i gang med nedsaet-
telsen af det omtalte udvalg, der skal
komme med anbefalinger, herunder — ek-
sempelvis — teenke pa en udviklingsplan
for Tung frem mod 2030. Hvordan vil vi
udvikle Tung? Og her vil et @-rad vaere et
samlende organ og vaere med til at lgfte
Tung.

Odder Kommune er medarrangor af
drsmodet.

- Jeg er glad for, at Feergesekretariatets
Arsmade holdes i Odder Kommune,
siger Odders borgmester, Uffe Jensen:

- Jeg mener, at Landevejsprincippet er
en af grundene til den gode udvikling
pd Tung.

- Tunboerne har s& meget at vaere
stolte af, de skal pa gen veere med til at
understgtte, at det er godt og spaendende
at besgge Tung — og pa den made under-
statte de billige faergebilletter. Man skal
kunne kgbe noget, prave noget, fa mad,
fa oplevelser og meget andet, nar man
besgger gen.

FROENE ER SAET

- Alle de mange udsagn, referater m.v.
fra det afholdte erhvervstraef overgives til
det nye @-rad, der herefter skal bearbejde
muligheder for udvikling af Tung i bred
forstand, siger Uffe Jensen og fortsaetter:

- P& den méade er frgene sdet — og jeg
haber pa, at madet og samarbejdet vil un-
derstatte den gode udvikling.

Til spargsmdlet, om der falger penge
med, svarer borgmesteren:

- Noget vil naturligvis afstedkomme @n-
sker til kommunen om gkonomisk statte
— jeg kan ikke sige, at vi vil og kan stette
alt, men der er ikke tvivl om, at vi priori-
terer gen.

Uffe Jensen peger i den forbindelse pa
samarbejdet Grent Partnerskab, hvor Tung

Tung har en god historik med selv at tage initiativ til at skabe lokal
udvikling pa gen. Det ser jeg gerne meget mere af. | den forbindel-
se er det vigtigt, at vi bade som kommune og som lokalbefolkning
bakker op om den enkeltes succes, da den gavner hele gen.”

FORSLAG FRA MODET

« Tung har en stor fordel i at veere
lokal, ndr det handler om at
afscette varer.
Teambuildingvirksomheden
Searangers er et godt eksempel.
De har fdet stor opbakning fra
Tung, hvilket giver lyst til flere
arrangementer pd oen.
Abningstiderne for Tunas
spisesteder m.v. skal veere
synlige og tilfredsstille turister,
der gcester oen, lige som gens
leverancer til fastlandet skal
optimeres om muligt.
Kan pakkesalg veere en ide, ndr
man skal booke faergen?
Energiforsyning ved hjcelp af
solceller kan vcere et feelles
projekt for Tune.

og kommunen i godt samarbejde og med
enslydende signaler sagte og fik fire millio-
ner kroner til blandt andet overnatnings-
steder i naturen pa Tung m.v. &
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STATUS FOR FARGESEKRETARIATETS ARBEIJDE:

INDSATSOMRADER: Optimering af sejladsen til de
danske ger, etablering af netvaerk mellem kommuner
med ger og at skabe vaerdi med feergen. Hertil kommer
en raekke mere konkrete arbejdsopgaver.

STATUS

* INDSATSOMRADER

Faelles indkab Aflgserfaerge
Der er indgdet en raekke rammeaftaler om sg- Aflgserfaergen er til brug for medlemskommunerne i forbindelse
) J forsikring, redningsmidler, skibsmaling, braend- med dokophold mv. samt ved behov i forbindelse med spidsbelast-
o ¢ stof, sikkerhedsudstyr, vikarordning, efterud- ninger eller saerlige events. Endvidere forventes det, at faergen kan
dannelse, bookingsystemer, teknisk assistance anvendes i forbindelse med forskellige forsknings- og udviklings-
og juridisk radgivning. Der ses i gjeblikket naer- projekter. Der er udarbejdet et design, og der forhandles i gjeblikket
mere pd mulighederne i forhold til uniformer og veerftspriser, finansierings- og driftsbudgetter samt garantiforhold
arbejdstgj samt smgreolier mv. i forhold til Staten og planerne i Regeringens Bla Vaekststrategi.

F&rgEUddaanEIser P& baggrund af Faergesekretariatets forslag har en arbejdsgruppe under

Sefartsstyrelsen udarbejdet forslag til en szerlig faergefereruddannelse ret-
tet mod de mindre, danske indenrigsfaerger. Det forventes, at et ferste
testhold kan starte allerede naeste ar. Pa efteruddannelsessiden er der ud-
budt kurser i service og betjening af passagerer, sejladsoptimering gennem
simulatortraening samt introduktionskurser i eldrift af faerger.

Turismefremme

| forbindelse med visionen om at “skabe veerdi med faergen” har Faergesekre-
tariatet fortsat arbejdet med det sdkaldte @-pas, som er ude i et oplag pa en
kvart million eksemplarer, nu sammen med Landdistrikternes Faellesrad. Faerge-
sekretariatet har atter i ar stottet op omkring @-hop projektet i Det Sydfynske
@hav, hvor flere kommuner er gédet med i dette sommerprojekt. Turismefremme
bliver ogsa et fokuspunkt i forbindelse med deltagelsen i Folkemgdet 2018.

r m
Skabe vaerdi med Rammevilkar ikl
feergen L Jd

Indsatsen for at implementere Godstakstrefusionsordningen og

Opgaven er her ogsa bredere end turis- ikke mindst Landevejsprincippet fortsaetter. @konomi-og inden-
meindsats, og der er udarbejdet et starre rigsministeren forestdr en igangvaerende farste evaluering af ord-
inspirationskatalog med forslag til aktivite- ningen. | den forbindelse sager Faergesekretariatet at indsamle
ter, hvor feergen kan veere med til at skabe supplerende fakta om udviklingen bl.a. gennem forskellige ana-
fremgang og positiv opmaerksomhed om- lyser og spargerunder pa gerne. De forelgbige resultater peger
kring gerne. En handfuld forslag forventes pa, at ordningerne har vist sig succesfulde og ngdvendigvis ma
sgsat efter Faergesekretariatets arsmade i fortseettes samt udbygges. En seerlig opgave er regelsanering
maj 2018. ikke mindst pa det maritime omrade i samklang med det over-

ordnede regelsaneringsarbejde, som bade regeringen og KL
aktuelt arbejder pa.
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GENNEMGANG AF
FORSIKRINGER

Forsikringsradgiverfirmaet Edge Denmark gennemgar gerne med-
lemmernes forsikringsaftaler pa feergeomradet med henblik pa
modernisering og optimering.

REDNINGSFLADER

Faergesekretariatet har indgdet en rammeaftale om keb og eftersyn
af redningsflader med Viking Life-Saving Equipment A/S i Esbjerg.
Aftalen er som en rammeaftale indgaet pa medlemmernes vegne —
inklusive associerede medlemmer — og giver betydelige besparelser i
de drlige udgifter, ligesom der ikke skal finansieres sterre udbetaling
ved udskiftning af flader.

Det er en 10-arig aftale med en arlig ydelse, der daekker fladens nypris
og de periodevise serviceudgifter mv. Medlemmerne skal selv rette
henvendelse til Viking og beslutte, om man ensker at indga aftale
om levering af nye flader eller blot benytte serviceaftalen med rabat
for eksisterende flader.

JURIDISK RADGIVNING/HORINGSSVAR

Der er indgaet en aftale med Njord Advokatfirma om juridisk bistand
inden for feergerelaterede spargsmal. | stedet for selvsteendigt i hver
kommune at besvare heringsskrivelser fra myndighederne er der
ogsa mulighed for helt eller delvis at tilslutte sig Feergesekretariatets
haringsskrivelser.

VIKARORDNING

Der er oprettet en saerlig aflgser/vikarordning for maritimt personel
med Job2Sea, hvor medlemmerne enkelt og med rabat kan leje
mandskab for kortere perioder.

FORTROLIGHED

Fortrolighedshensyn omkring priser mv. ger, at Feergesekre-

tariatets rammeaftaler kun er omtalt i mere generelle ven-
dinger. Aftalerne er som udgangspunkt fortrolige i forhold
til tredjemand; kontakt Sekretariatet i tvivistilfeelde.

SIKKERHEDSUDSTYR

Der er indgdet en rammeaftale med MariTeam A/S
indeholdende attraktive priser ved kab af forskelligt
maritimt sikkerhedsudstyr.

TEKNISK RADGIVNING

Der er udarbejdet en saerlig dokningsmanual for
medlemmerne med gode rad og anbefalinger i
forhold til forberedelse af dokning.

BOOKINGSYSTEMER

En samarbejdsaftale med Teambooking med szerlig
tilpasning til den mindre faergefart. Der arbejdes
endvidere pa en raekke udviklingsprojekter om be-
talings/bookingsystemer med Logos A/S.

SKIBSMALING

Rammeaftale indgaet med Hempel A/S med
tilbud om rabatter pa skibsmaling mv.

BRAENDSTOFAFTALER

En handfuld medlemmer er samlet i en falles die-
selaftale, og andre har faet optimeret deres leve-

randeraftaler. Det arbejdes i gjeblikket pa tilbud
om smereolier mv.

PR OG SOCIALE MEDIER

Faergesekretariatets journalistiske radgivere hjsel-
per gerne med udformning og distribution af for-
skelligt nyhedsmateriale.

Efteruddannelse/kurser

Feergesekretariatet kan tilbyde gkonomisk as-
sistance til medlemmer, der gnsker forskellige
specialkurser, som ikke er omfattet af refusion fra
eksempelvis Kompetencefonden. Specialkurser
i rederansvar, kundeservice, teknisk bistand, syn
og audits, arbejdsmiljg, simulatortraening, servi-
cekurser, batteri- og hybriddrift etc. kan bestilles.
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SIMULATORTRANING: Otte navigatarer
og to overfartsledere fra g-faergerne har
taget simulatorkursus i eco-shipping ved

200-Shipping L

Stockholm — flere er pa vej.

Elo-ShPPIng

-Jeg vil vaedde en stang wienerbrod
pa, at jeg kan sta pa kajen og se pa skrue-
vandet, om skipperen har vaeret pa simu-
latorkurs, siger Lars Wolfgang Hansen,
overfartsleder for Orgfaergen og uddan-
nelsesleder for Faergesekretariatets kursus-
virksomhed i udlandet.

Fire af navigatererne fra faergen deltog
i februar i simulatorkurset “Ecoshipping,
sikker manavrering og sveere situationer
til sos” i en faergesimulator pa den sven-
ske @, Vaxholm, taet ved Stockholm. Unikt
for treeningsanlaegget er, at der er udviklet
eco-shipping moduler, hvor navigatererne
direkte ser, hvordan deres adfzerd og sej-
ladsmanster pavirker braendstofforbruget,
0g hvor meget man kan spare ved at aen-
dre pa sejladsmgnsteret.

- Vi har veeret otte elever, hvilket er
max., da de har 4 kubikler (mock-ups) af
vores type faerger, én sejler og én assiste-
rer. Vi har vekslet imellem klasseundervis-
ning, sejlads og feedback, fortaeller Lars
Wolfgang Hansen.

Ud over navigatererne fra Orgfeergen
deltog tre navigaterer fra Sejerefaergen
0g én fra Skarg-Drejg i kurset. Farst i maj
drager et nyt hold afsted fra Org, Skarg-
Drejg, Avernake-Lya og Sejergfaergen. Da
pladserne er begraensede, er der p.t. ni pa
venteliste til to planlagte kurser i efterdret.
Lars Wolfgang Hansen tager forelgbig
med pa kurserne som repraesentant for
Faergesekretariatet.

DYRE MINUTTER

| simulatoren sejler faergenavigatererne
bl.a. den samme rute med forskellig mo-
torkraft, og resultatet er overraskende.

- Det er uendeligt lidt tid, man sparer,
ved at bruge tre gange sd meget braend-
stof, understreger Lars Wolfgang Hansen:

- Nar vi sejlede med 100 % kraft pa mo-
torerne, tog turen 4 min. og 21 sekunder,
og forbruget var 180 liter. P4 halv kraft tog
turen 6 minutter, og forbruget var faldet
til 55 liter.

Far bakkede vi altid pa agterste skrue,
men i simulatoren laerer vi at bakke pa for-
reste skrue — det er videnskabeligt bevist,
at det giver starre effekt. Det har vi traenet,
forklarer Lars Wolfgang Hansen.

STILLE IND | HAVN
- En anden udbredt “darlig vane” er at sejle
fra kaj ved at give et ordentligt skub med
skruen og komme hurtigt afsted — og li-
gesadan nar man laegger til: god fart ind
og fuld bak.

Det kan naturligvis vaere ngdvendigt
i kraftig vind/stram. Men — zerligt talt —
Orgfaergen sejler dybt inde i Isefjorden,
mange dage er her |z i begge ender af
overfarten, og man kan pa sikker vis glide
lige sa stille fra kajen og stoppe motoren
og glide lige s stille og dieselbesparende
ind i faergelejet igen. Det er et spargsmal
om at vaere bevidst om det og gennem-
fare det, siger Lars Wolfgang Hansen og
fortsaetter:

HOJESTENE: ALLE SKAL TIL VAXHOLM

Det er en rigtig fin simulator. Der er ikke vores set-  pa sigt bliver en succes, virker svenskerne meget
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up med Hgjestene, havne og farvand, men det
er ikke sa vigtigt for undervisningen i eco-sejlads.
Det handler mere om at fa aendret sin tankegang
0g sine vaner — holdningsbearbejdning, lyder vur-
deringen fra Kent Juul Nielsen, der er chefskipper
pa Skarg-Drejg faergen i Svendborg Kommune:

= Til gengaeld kan vi ikke bruge Vaxholm til
oplzeringssejlads for nye folk. “Hgjestene” er en
lidt “gammeldags” faerge med faste skruer og
bovpropel, hvilket ikke er noget, man bruger i
moderne smafzerger, sa det er maske ikke lige et
setup vi vil arbejde hen imod. Men hvis kurset

abne, samarbejdsvillige og omstillingsparate til
evt. gnsker fra vores side.

Kent Juul Nielsen tilfgjer, at det ogsa har stor
veerdi at komme lidt ud og made kollegerne fra
de andre feergeruter — som en form for teambuil-
ding:

- Jeg har planer om at sende alle navigatererne
derop. Jeg har ikke direkte observeret nedgang
i dieselforbruget, men jeg ved, at det kommer
til at give besparelser — og nar vi sejler hver dag
aret rundt, bliver selv sma daglige besparelser til
noget.




T

T

- Aw. —

- Vi sejler altid samme rute,
sd det hele bliver hurtigt ru-
tine. | en simulator kan vi fx
ove sejlads med kun én ho-

vedmotor, sejlads med steerk ="

sidevind eller andre former
for marginalsituationer.
Skulle det — mod forventning
— gd galt, sa koster det ikke
noget. Vi kan spille bandet
tilbage og eve en gang til,
lyder det fra Lars Wolfgang Hansen,
overfartsleder, faergefarten Org.

- En anden simulatorgvelse gar ud pa
at sendre kurs og ga op i fart — samtidig.

- Her skal man aendre kursen fgr, man
saetter farten op. Det er simpel vektorreg-
ning, hvis man szetter farten op farst —eller
samtidig med, at man drejer — far faergen
et stort skub den gale vej... det er dybest
set bare darlige vaner, og der er stor ge-
vinst ved at andre dem.

INCITAMENT
- Hvis og nar vi sparer diesel pd eco-ship-
ping pa Orafaergen, mener jeg, at det skal

VAXHOLM

Simulatorkurset er drevet af det svenske Farjerederiet
Trafikverket, der er rederi for 67 feergeruter, og rederiets
760 navigaterer kommer igennem simulatortraening, far
de slippes lgs.
Skolen arbejder sammen med Linnéuniversitet, og i
fartejsbiblioteket er der et meget stort antal forskellige
- feergetyper — fra sma skaergardsfaerger til starre passager-
: fartgjer. Indtil nu har de faergemodeller, der er benyttet,
vaeret et realistisk bud pa de forskellige danske g-faerger.
I simulatoren har navigatgrer fra blandt andet finske faer-
ger vaeret oppe pa at spare op til 40 % pa braendstoffet.
Kurserne foregar pa svensk/skandinavisk — og hvis der er

R@

falde af pa medarbejdernes lgn. Det ma vi
se pd. Mellem 10 og 12 % af Orgfaergens
samlede arsbudget gar til diesel, sa det er
klart, at hvis vi fx kan spare 10 % — bare
ved at @endre vores sejladsmgnster — bliver
det til mange penge.

- Jeg vil 0gsa benytte kurset til nye na-
vigatgrer. Alt, hvad der er dyrt og farligt,
bar gves i simulator.

For i tiden rekrutterede vi gerne folk
med stor erfaring — fra fiskeriet, offshore,
coastere mv. Nu er fadekaeden brudt, og
jeg frygter, at vi fremtiden kommer til at

sprogforbistring, slar man over i engelsk.

slas om de fa danske juniorofficerer —uden
den store erfaring ved handtagene —sa det
ger simulatoren ekstra relevant, siger Lars
Wolfgang Hansen, der tilfgjer, at meldin-
gen fra kursisterne har veeret, at der ud
over selve traeningen ogsa har vaeret den
sidegevinst, at det har vaeret hyggeligt og
spaendende at made folkene fra andre g-
feerger og udveksle erfaringer. &

KURSUSFAKTA

« Kurset varer tre dage
og koster 15.200 kr.
pr. person inkl. Bed &
Breakfast, hertil kom-

« Det er vaesentligt bil-
ligere end tilsvarende
kurser i Danmark.

* Rejsen fra fx Holbaek
tager ca. fire timer.

Faergesekretariatet har

startsfasen.

mer fly og forplejning.

stattet gkonomisk i op-

buid4Ys —=0)s v
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MINI Gallup:

pergeundersggelsen kommer vidt omkring, og
helt grundlaeggende viser den, at de fleste af de
adspurgte gboer er glade for deres g, deres faerge,
for feergepersonalet og for at bo pa een.

Sdledes er der 97 % af de adspurgte, der svarer,
at de er glade for at bo pa deres g.

Der er flere tegn pa, at udviklingen gar den rigtige vej pa
gerne. 47 % af de adspurgte oplever en stigning i turister
pa gen. Ca. halvdelen af de adspurgte mener, at godstakst-
systemet og Landevejsprincippet har haft positiv indvirkning
pa een.

Det samme ger sig gaeldende for besgg af familie og ven-
ner. 10 % af de adspurgte har oplevet, at de har faet flere
besag i de sidste seks maneder.

POSITIV INTERESSE
Samtidig er der mange, der angiver, at der er mere interesse
om gerne fra forskellige interessenter: 50 % af de adspurgte

vurderer, at lokalpolitikerne er meget positive eller positive
over for gen. Tallet for landspolitikere er 30 %.

62 % vurderer, at de lokale mediers holdning til deres @ er
positiv, og 30 % vurderer, at de landsdaekkende medier har
behandlet gerne positivt.

TILFREDSHED MED PERSONALE OG FARGE

@boerne er blevet spurgt om deres vurdering af de praktiske
forhold omkring faergen — og om, hvordan de vurderer den
behandling, de far af faergens personel.

Her svarer 78 % af de adspurgte, at det praktiske omkring
faergen er godt eller rigtig godt. Hele 98 % er tilfredse med
personalet. Til spergsmalet, om det i lzbet af de seneste seks
maneder er blevet nemmere eller svaerere at bo pa gen — og
om det er blevet nemmere eller svaerere at komme til og fra
@en, svarer de allerfleste, at det er det samme. &=

UNDERSQOGELSEN

Der er interviewet 5 personer fra hver af folgende oer:
Agersg: ca. 175 indbyggere

Avernakg: ca. 100 indbyggere

Fejo: ca. 240 indbyggere

Skarg: ca. 30 indbyggere

Tung: ca. 115 indbyggere

Aarg: ca. 160 indbyggere

De 30 interviews svarer til ca. 3-4 % af den samlede befolkning pa
de seks ger. Typisk ved nationale analyser interviewes ca. 1.000
respondenter svarende til ca. 0,02 %.

Der er interviewet 15 kvinder og 15 maend.

Aldersfordelingen har vaeret ca. 1/3 under 50 ar og 2/3 over 50 ar.

SPORGSMAL:
Hvad er det bedste ved at
bo pa din @? .
+ Da man havde mindre bgrn, var det trygt
at opfostre dem med hensyn til f.eks. tra-
fik.
+ Bor teet pa arbejde, arbejder pa gen.
+ Vi kommer hinanden ved.
« Vier pa landet. Det er det sk@nneste.
+ Sammenhaengskraft/faellesskab.
« Stille og fredeligt.
« Sikkerheden ved at bo herovre.
+ Mennesker om sommeren og fa om vin-
teren.
« Fri fra tyveri.
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SPORGSMAL: SPORGSMAL:

Hvad er det svaereste/udfordrende Hvad er din vurdering af de praktiske forhold om-
ved at bo pé din @? kring faergen til og fra din @? Her teenkes pa antal
afgange, tider, nem adgang til billetkeb m.m.?

.« Vi id, hvi h job. kan have fi ,
.entetld, Vls, man har et job. Jeg kan have fire Hvordan vil du vurdere den behandling du far af
timers ventetid.

let pa f i forbindel d far-
Nar faergeplanen reducerer f.eks. i forbindelse med personatet pa 1ergen 1 forbindelse med overtar

. ten, ved billetkeb m.m.?

vinteren.
+ Maske darligt stillede, hvis vi bliver meget alder-

domssvaekkede eller kronisk syge. FORBINDELSE og PERSONALE ;
« Feergeafgangene ger, vi ikke bare kan tage i biogra- 100%

fen/ud og spise. 90% :_ |

Faergeselskabets kommunikation (ikke god, hvis der 80% I I

pludselig opstar noget). 0% —

60% |

Familieliv og tilpasning til arbejde og daginstitutio- 50% | —
ner. 40%
- Det er dyrt at f4 handvaerkere herover. 30%

. 30%
+ Glemt af det offentlige system, Udkantsdanmark. 20%
Det skal ikke kun veere et turistparadis om somme- 10%
ren, det skal 0gsa veere attraktivt for fastboere. 0%

+ Man skal betale for at fa sin bil med hjem.

FORBINDELSE PERSONALE

M Rigtig god God Neutral Ringe [ Meget ringe

Fremtiden er lys, hvis
PRE MTID man skal tro gboerne. 22
ud af 30 gboer svarer, at
de vurderer, at deres @

SPORGSMAL: gar en positiv udvikling
Er det din vurdering, at din g i de kommende 6 | mode i de naeste seks
maneder gar en positiv udvikling i mgde? Hvorfor? maneder.

« Fordi turistszesonen starter. « Fordi vi har faet ro omkring skolen, der bliver fgdt bgrn

« Fordi det bliver sommer. Vi har nzesten lige haft kom-
munalvalg, sé vi haber, det har sendret pa interessen for
at tilgodese gboerne.

« Vi prover at lave en masse aktiviteter for at tiltraeekke nye
beboere og turister. Der er ogsa tiltag i gang for at redu-
cere faergepriserne.

» Fordi der kommer en festival i august, den traekker rigtig
meget positivt til gen.

« Vihar nogle unge, der har skabt en festival, og det giver
0s enormt meget omtale. Vi er ogsa tilflyttere, der er
flyttet til med familie, og vi har nogle virksomheder, som
det gdr godt for.

pa gen, og det virker som om, der er interesse omkring
@en.

- Fordi politikere forhdbentligt holder ord, og sa vi far im-
plementeret den bla landevej, og det ikke bare er snak.
Det har kun veeret seesonbaseret indtil nu.

- Fordi jeg oplever, faellesskabet bliver bedre.

« Deterfordi, mange fra fastlandet har faet gjnene mere op
for @en. De har fundet ud af, at der er gode forbindelser
om sommeren, f.eks. ghop.

- Fordi vi har en del gode ivaerksaettere herovre. Vi har
naesten gourmetrestaurant, gl-producent og en vinavler.

Undersagelsen er udfert af eksternt firma, Quantic.
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Energieftersyn
Da @-feergerne

Feergesekretariatet har udfert energioptimering pa en del feerger.
De vaesentlige fokusomrader har vaeret:

+ Bedst mulige arbejdsforhold for hoved- og hjelpemotorerne.
 Energiforbrug til opvarmning af aptering.

« Undersggelse af implementering af et forbrugs hybridanlaeg.

+ Senest er der udfert energieftersyn pa Lolland, Svendborg og Assens.

Hoved og hjzelpemotorerne: Diesel-
motorer er mest braendstofgkonomiske,
nar den luft, der kommer ind i motorerne,
er sa kold som muligt. Derfor skal luften i
maskinrummet vaere s kold som muligt,
og det samme gaelder kelevandet til lade-
luftkeleren.

P& mange faerger sker der en opvarm-
ning af luften, fra den forlader maskin-
rumsventilatoren, til den kommer ind i tur-
boladeren, fordi luftkanalerne ikke leder
luften helt hen til turboladernes indsug-
ning; ofte kan der males 20 til 30 graders
temperaturstigning.

Som tommelfingerregel siger man, at
for hver 10 grader, lufttemperaturen saen-
kes, kan der spares 0,7 % braendstof.

Det samme ger sig gaeldende for det
kelevand, der skal kale luften i ladeluftka-
leren. Ogsa her vil der kunne spares en del,
hvis kglevandstemperaturen bliver seenket.

ENERGIFORBRUG TIL OPVARMNING
AF APTERING

Mange faerger er bygget uden hensynta-
gen til besparelser pa energi til opvarm-
ning. De fleste vinduer er med enkeltlag
glas, og isoleringen er ofte kun 50 mm.
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Der er derfor store besparelse ved efteriso-
lering og udskiftning til energibesparende
vinduer. Men det er ikke altid, at det kan
betale sig, for udgifterne til efterisolering
0g udskiftning af vinduer kan vaere beko-
stelig — og med lang tilbagebetalingstid.

Derfor opstiller vi en varmeberegnings-
model af de rum, der bliver opvarmet. |
denne model indgar arealer af skotter,
vinduer og tykkelse af isolering etc. Nar
modellen er opstillet, bliver varmebehovet
beregnet med forskellige temperaturni-
veauer. Ud fra statistisk temperaturforde-
ling gennem et ar bliver det arlige forbrug
til opvarmning beregnet. Derefter bereg-
nes nytteeffekten af nye termovinduer
og ekstra isolering. Nar den arlige ener-
gibesparelse er beregnet, er det muligt at
vurdere, om besparelsen er stor nok til, at
det kan betale sig at udfere de forskellige
modifikationer.

VARME FRA KGLEVANDET

Vi har ogsd undersggt, hvorvidt det kan
betale sig at opsamle det varme kalevand
fra motorerne i en akkumuleringstank og
sa udnytte det varme vand til opvarmning
af feergen, nar den ligger i havn.

Prisen for denne “gratis” varme er en
forggelse af dedvaegten og dermed min-
dre lastindtag. Men mange faerger sejler
normalt med ballast, derfor kan den ekstra
vaegt af akkumuleringstanken kompense-
res ved at tamme tilsvarende maengde fra
ballasttankene.

HYBRIDANLAG

Hjeelpemotorerne er dimensioneret til at
daekke behovet under spidsbelastning,
som ofte er under havnemangvre med
bovpropellen i drift. Resten af tiden ope-
rerer hjaelpemotoren pa lav belastning og
ofte endda pa meget lav belastning. Nar
en dieselmotor kerer pa lav belastning,
er den meget ugkonomisk. Forskellen
mellem mest optimale belastning og lav
belastning er omkring 80 til 90 % ekstra
braendstof.

Afhzengig af sejltid mellem havnene,
havneophold og antal ture per dag er der
en stor besparelse ved installation af et
forbrugs hybridanlaeg. Eksempelvis viser
beregninger, at en faerge med 16 timers
drift og 8 timers havneophold bruger om-
kring 1.200 kWh pa et degn. Under de
16 timers drift vil hjeelpemotoren vaere



belastet mellem 20 til 80 %. Med et hy-
bridanlaeg vil den samme hjselpemotor
kare 4 timer med en konstant belastning
pa 80 %. Braendstofforbruget vil blive 40
% mindre, nar der keres hybriddrift, og

Vagn Skaarup Christensen udfgrer
energieftersyn for Feergesekretariatet - her
ses han i sin private bad.

Hans baggrund er, at han er civilinge-
nigr og maskinmester og har sejlet i @K
i fire ar.

Han har vaeret teknisk direkter i D/S
Norden og de senere ar arbejdet som
konsulent inden for nybygninger.

For et par ar siden arbejdede han med
et udviklingsprojekt om “Energioptimering
i maskinrum”, som var et udviklingsprojekt
finansieret af Den Maritime Omstillings-
pulje. Det er meget af den viden, der blev

CO2-emissionerne vil blive 44 % lavere.
Foruden besparelser i braendstof vil hjzel-
pemotorerne have markant faerre driftsti-
mer og dermed lavere smeareolieforbrug,
ligesom vedligeholdelsesudgifterne bliver
kraftigt reduceret. Det er disse besparelser,
der skal finansiere installation af et hybrid-
anlaeg.

For andre faerger med en anden drifts-
og forbrugsprofil vil besparelserne vaere
anderledes, og for nogle faerger vil bespa-
relsen vaere lille i forhold til investeringen
og dermed give en lang tilbagebetalings-
tid.

udviklet i dette projekt, der nu kommer
o-feergerne til gode.

BESTIL ET EFTERSYN

Energieftersyn og anden hjeelp bestilles
hos Feergesekretariatet.

Energieftersynet starter med et kort made
med overfartslederen og derefter et par
ture med faergen.

Overfartslederen har altid nogle over-
ordnede tanker om det, han vil have un-
dersggt. Derefter taler jeg med besaetning
om de forskellige muligheder, der er, for
energibesparelser. Pa de faerger, som jeg

LAVERE CO2-UDSLIP

Feelles for alle fokusomraderne er, at be-
sparelsen skal sammenlignes med investe-
ring og faergens forventede restlevetid.
Men selvom der ikke er positiv tilbagebe-
talingstid i alle tiltag, vil alle forbedringer
medvirke til et lavere braendolieforbrug og
maske vigtigere et lavere CO2-udslip. =

hidtil har besggt, har beseetningerne altid
haft en masse gode ideer, og det er som
regel dem, som jeg arbejder videre med,
siger Vagn Skaarup Christensen:

- Besaetningerne kender deres feerge,
0g jeg har den fordel, at jeg kan beregne
energibesparelserne ved de forskellige
forslag.

Med hensyn til gkonomien daekker
Faergesekretariatet som udgangspunkt de
indledende undersggelser og rapportskriv-
ning. De naermere vilkar kan aftales ved

Ah

henvendelse til Sekretariatet. &

@-F/ERGERNE / MAJ 2018/ 13 #. &

O Nis¥aLi3




OPTIMERING

'

KOMMUNALE

FZARGER ER PA

GOD KURS

“Ikke alle radhuse har lige stor maritim viden, og kommunens feergefart bliver
let en lille, specialiseret niche blandt andre og sterre opgaver. Derfor er det
oplagt at bruge Faergesekretariatet som platform for vidensdeling og ud-
vikling af feelles kommunale lgsninger,” lyder opfordringen fra Faergesekreta-
riatets formand, Michel van der Linden, i en artikel i Kommunalteknisk
Chefforenings blad Teknik & Miljo. Formanden skriver blandet andet:

& de fleste af vores ind-
satsomrader har vi opnaet
betydelige besparelser og
optimeringer.

Faergefarten er ofte,
bortset maske fra de egentlige g-kom-
muner, en lidt specialiseret disciplin i
forhold til kommunens gvrige opgaver.

Sgens szerlige forhold spiller ind her,
og ikke alle steder er der pa rddhusene
lige stor maritim viden — og dermed mu-
lighed for altid effektivt at lede indsat-
sen og fa de bedst mulige optimeringer.
Vi har gode folk sat pa vore overfarter,
men ofte er de travlt optaget af den
daglige dont. Det betyder, at Igsninger
ofte findes lokalt og maske uden at be-
nytte sig af de erfaringer, som er hgstet
andre steder i det kommunale system.
Sadanne tvaerkommunale opgaver lig-
ger naturligt pa rddhuset samt i vores
tekniske afdelinger.

| denne sammenhaeng kan Faerge-
sekretariatet fungere som en god plat-
form for feelles lasninger.

Min opfordring er derfor, at kom-
munerne og faergeselskaberne deltager
mest muligt i Faergesekretariatets pro-
jekter og tilbud. Meld jer til kurserne,
deltag i energioptimeringen, brug ind-
kebsordningerne osv. Ogsa KL har i flere
omgange i deres budgetvejledninger
peget pa mulighederne, og Statsreviso-
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rerne har i en nylig rapportering vaeret
inde pd samme kurs.

REGERINGENS VAKSTPLAN

| regeringens netop udsendte BIa
Vaekstplan peges der pa optimerings-
mulighederne i forhold til Fergesekreta-
riatets projekt med aflgserfaergen. Ikke
bare i forhold til betjeningen af vores
ger, men o0gsa i relation til fremme af
de maritime erhvervsvirksomheder vi
har rundt i landet.

Der introduceres samtidig en fremadret-
tet feergefarer-uddannelse med fokus
pa teknologisk optimering, autonomi
0g servicevenlighed.

Endelig peges der i regeringens plan
direkte pa de kommunale faerger som
platform for maritim teknologiudvikling
og tilknyttet eksport. Store ambitioner,
vil nogen maske sige, men det viser, at
der er stor tillid til, at den kvalitetstil-
gang, vi har til denne kommunale sek-
tor, ogsa vil kunne vise sig at vaere en
god dansk styrkeposition.

REGELSANERING

Regelsanering og tilknyttede admini-
strative lettelser er omréder, vi fra Faer-
gesekretariatets side sammen med KL
vil gere vores bedste for at fremme —
ikke blot til gavn for kommunerne, men
0gsa mere overordnet for det danske
erige. Vi er allerede i en god dialog med

N
TR UNDGER
TRERSIORFATGS

KORTDATA
EREN
NBDVENDIGHED

Sgfartsstyrelsen herom og modtager
meget gerne forslag fra kommunernes
tekniske afdelinger, som kan gere det
lettere at “skabe vaerdi med faergen”.
Eller maske lidt mere overordnet: vores
ambition om at taenke vores kommu-
nale g-feerger ind i en stgrre sammen-
haeng med turisme, erhvervsudvikling
0g boszetning pa gerne. &

et

\ _J




Batteripriserne falder samtidig med,
at batterierne bliver kraftigere. Fremti-
dens lgsning er eldrevne faerger — vel
at maerke uden en dieselgenerator som

reserve, lyder det fra Henrik Hagbarth
Mikkelsen, konsulent pd 4ras elfcerge.

DREVNE
FARGER ER

- Jeg er ikke i tvivl om, at ren batteridrift
er fremtiden. Det er der, vi er pé vej hen.
Over de sidste seks ar er batteriernes pris
faldet med 16 % om dret i gennemsnit.
Det er bilindustrien, der treekker udviklin-
gen, og sa er der en lille forsinkelse for det
maritime, fastslar Henrik Hagbart Mikkel-
sen, konsulent pa Zrgs elfserge:

- Der er ingen tvivl om, at naeste gang,
en reder saetter sig ned og regner pa en
batterifeerge, ser regnestykket bedre ud.
Batterierne er staerkere — og billigere!

Hertil kommer, at virkningsgraden pa el
er vaesentlig sterre end diesel. Udregnin-
gerne til El-faergen viser, at man med el til
fremdrivning har et tab i energikaeden pa
kun 20-25 %, fra stremmen bliver produ-
ceret, til skruen karer rundt. For diesel er
energitabet naermere pa 80 %, lyder det
fra Henrik Mikkelsen, der tilfgjer, at tallene
for eldrift dog kun er udregninger. Nar El-
feergen kommer i drift, skal vi i gang med
at male pa det i virkelighedens verden.

FA VORES ERFARINGER MED

Henrik Mikkelsen mener, at tiden nu er
inde til, at de danske feergerederier bar
kaste sig ud i projekteringen af nye elfaer-

ger. Der er helt sikkert meget at spare i
faergens levetid:

- Som jeg ser det, er der endnu ikke
helt erfaringer nok til at stille en praecis
tilbagebetalingskalkule op. Derfor er det
klogt at inddrage de erfaringer, der lige
nu bliver indhentet pa feergerne Hel-
singgr-Helsingborg og pa El-faergen pa
Arg. Args elferge har en demoperiode
pa halvandet ar, hvor alle kan fa glaede
af de indhentede erfaringer. Seerligt la-
desystemerne til elfaerger har vist sig at
give udfordringer — specielt selve det stik,
hvor ladestremmen skal tilsluttes. Det skal
fungere under alle vejrforhold og ved alle
vandstande; det har vist sig at vaere en
vanskelig komponent at designe bade pa
@resund og pa Zra.

- Det er en ny og lidt umoden tekno-
logi, understreger Henrik Mikkelsen og
tilfgjer, at der p.t. er en norsk og en finsk
faerge, der udelukkende sejler pa el. Flere
er pa vej.

RETROFIT

- Retrofit af batteridrift har vist sig at vaere
bade relativt dyrere og mere kompliceret
end nybygning. Fra veerfternes side sikrer

remticé,

man sig imod uforudsete problemer, og
det gor projekttilbbuddene dyrere, end de
maske burde veere, siger Henrik Mikkelsen.

Der er flere parametre, der er afgg-
rende for, om det kan lade sig gere, og om
det er rentabelt. For det ferste er det helt
grundlaeggende, at det motorstyresystem,
man har, er kompatibelt. For det andet
skal det sikres, at faergen kan fa landstrem
i de maengder, der er ngdvendigt.

Faergens alder har ogsa betydning.
Henrik Mikkelsens sken er, at hvis faergen
er mere end 15-20 &r gammel, vil det pa et
tidspunkt bedre kunne betale sig at bygge
en ny faerge end at retrofitte med eldrevet
maskineri.

Men det bedste rad lige nu er ifglge
Henrik Mikkelsen, at vi far indsamlet nogle
flere erfaringer:

- Nar vi har dem, kan vi sige, hvornar
det kan betale sig at bygge nyt i stedet
— hvornar der er break even. | den sam-
menhaeng er Faergesekretariatets batteri-
gruppe en central spiller.

HYBRID
Mange retrofit-lasninger vil vaere hybride.
Det vil sige en kombination af batteridrift
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og dieseldrift med skibets eksisterende
maskineri.

Hybriddrift pa nybygninger vil vaere et
mellemtrin, hvor tilstraekkelig strom ikke
kan skaffes fra land til at daekke sejldistan-
cen ind. Derfor kan hybriddrift vaere en
god lgsning for nogle, da den indebaerer
en energieffektivisering i forbindelse med
faergens fremdrivning.

Hybriddrift er dog langt fra sa energi-
effektivt som ren batteridrift og ber kun
veere en overgangsordning. Hybride ny-
bygninger ber vaere forberedt til senere
at kunne udvides til fuld eldrift, hvis ikke
der er meget langt mellem havnene.

UMODENT MARKED
En anden udfordring er elpriserne og for-
syningspligten.

- Nar faergeselskaberne ringer til deres
lokale forsyningsselskab, far de helt for-
skellige priser og betingelser, selskaberne
tolker loven helt forskelligt, forteeller Hen-
rik Mikkelsen. I hans fortolkning er kab-
lerne til el-leverance til en elfeerge en del
af forsyningsselskabernes forsyningspligt.

- Dermed er der en maxpris, de ma tage
for kabellegningen fra faergeselskabet,
herefter skal resten betales af selskabets
kunder. Og dertil kommer, at der er faste
regler for, hvor meget de ma tage i arlig

<§I El-faergen Ellens maskinrum.

afgift for kablet og transformerne, samt
hvordan den nye afgiftsfrihed for el skal
modregnes.

Henrik Mikkelsen peger p3, at en bat-
teribank pa havnen kan vaere en god lgs-
ning:

- Her kan man akkumulere strammen
og derfor udnytte vindmgllernes el i de
perioder, hvor de producerer for meget og
dermed fa gleede af den differentierede
elpris.

RZAKKEVIDDE-ANGST

Henrik Mikkelsen peger pd, at bade udvik-
lingen af elfergerne og udfaerdigelsen af
regelvaerket, der vedrgrer rene elfaerger,
ogsa involverer det, han kalder raekke-
vidde-angst:

Ikke kun fra passagererne, men ogsa
fra driftsfolk og rederier. De er simpelthen
bange for at Igbe tor for stram og ikke
kunne sejle i havn... "sa vi ma nok hellere
lige beholde en generator ombord. For alle
tilfeldes skyld...”

2-DAGES BATTERISEMINAR PA RO

Efter henvendelse fra flere o-faergerederier har
Marstal Navigationsskole sammensat et 2-dages
batteriseminar baseret pa kurset Batteri-eldrift i
skibe, basic. Batteriseminaret udbydes i samar-
bejde med Faergesekretariatet, der yder tilskud
til deltagerbetalingen.

Malgruppe: Overfartsledere, chefkaptajner, styr-
maend og maskinfolk i rederier, der planlaegger
plug-in- eller hybriddrift med batterier i faerger.
Kursusmal fra Batteri-eldrift basic vil indga i semi-
naret, sa kursusbevis kan udstedes til deltagerne.
Kurserne Batteri-eldrift basic og Batteri-eldrift ad-
vanced er udviklet til at daekke Sefartsstyrelsens
krav om uddannelse af besaetningen i Ellen, Z£ras
kommende fuldt elektriske batterifeerge.

Formal og indhold: Driftsoptimering, sikkerhed
og konceptudvikling af hybride og plug-in bat-
terifaerger.

Der er tilmeldt en halv snes deltagere fra Feerge-
sekretariatet — og der er fortsat pladser.

Dato 28.-29. maj 2018 — der vil lgbende blive
afholdt flere kurser.

=16/
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- Men det er en reminiscens, det handler
om fglelser. Ligesom dengang der kom mo-
torer ombord, og man blev ved med at have
et lille sejl for en sikkerheds skyld: s& kan vi
altid sejle i havn.

- P& 4&rgs elfeerge har vi rent faktisk to
batterirum med 10 batteristrenge i hvert rum.
Det giver 20 gange redundans ved nedbrud.
Eller med andre ord, batterier, der teoretisk
set svarer til 20 hjaelpemotorer.

S8, hvis der skulle ske noget uforudset,
s& man fx kun kunne sejle pd et batterirum,
er der altid masser redundans. Hvorfor skulle
man dog beholde en tung generator og sejle
rundt med en ekstra vaegt? sparger Henrik
Mikkelsen:

- | gvrigt er det reguleret af SOLAS-kon-
ventionen og EU-regler, at der pa et batteri-
drevet skib — ligesom pa et dieseldrevet skib
— altid skal vaere energi til, at man kan slukke
brand i tre timer i sejladsomrade D.

En anden hovedregel kan blive, at skibet
altid skal kunne sejle i havn pa ét af de to
batterirum. Her er endnu ikke defineret no-
gen hastighed, og det er klart, at en elfaerge
bruger meget mindre el ved lave hastigheder,
sa vi afventer at se vurderinger pa andre ru-
ter ogsd. Denne regel vil have afsaet i Vagt-

holdsbekendtggrelsens krav om planleegning
af rejsen.

- Endelig er det vigtigt for batteriernes le-
vetid, at de ikke bliver kart for langt ned —sa
alene af den drsag vil de altid blive dimen-
sioneret sa store, at der altid er reservestrgm
pa dem, som overstiger de krav, ovennaevnte
regler matte medfare.

OPTIMERING AF DRIFTEN

Nar en faerge sejler pa batterier, kraever det ny
viden og ny forstaelse for fremdrivningen fra
feergens besaetning, fordi der er mange flere
parametre end for en dieseldrevet faerge.

- Hvis faergen for eksempel er forsinket, vil
man typisk pa en dieselfaerge give den noget
mere gas og sejle hurtigere for at indhente
det forsinkede.

Sadan er det ikke ngdvendigvis pa en el-
feerge. Ndr den sejler hurtigere, bruger den
mere strgm, og derfor skal den bagefter
typisk ligge leengere i havn for at lade bat-
terierne op igen.

Dog er den optimale fart altid afhaengig
af tidspunktet pa dagen — der igen bestem-
mer batteriernes ladetilstand, lyder det fra

Ak

eksperten. ==

BATTERIGRUPPEN

Feergesekretariatets Batterigruppe har holdt sine forste mader.
Gruppen arbejder helt uformelt, og man kan deltage bade ad-
hoc, nar der er emner af szerlig interesse, og/eller deltage mere
pa korrespondancebasis.

Emnerne er bredere end blot batteridrift, der bliver ogsa set pa
andre fremdrivningsformer.

Skabe mulighed for et samlet batteriprojekt for flere faerger.
Reducere omkostninger til projektering og indkab.

Oprette vidensbank om batteriprojekter pa hjemmesiden.
Samle projektbeskrivelser, specifikationer og skonomibereg-
ninger i det omfang, det kan deles. (Bade gennemfarte og
ikke gennemfarte projekter)

Inddrage andre energibesparende foranstaltninger som fx:
Alternative braendstoftyper.

Bedre styring af opvarmning og aircondition.

Isolering af aptering.

Udnyttelse af kelevand.

Varmepumpe.

Optimering af ladeluft og kelevandstemperatur.

Optimering af ventilation I maskinrum.

Tilmelding: Feergesekretariatet.

Qverst ses El-feergens DC og AC @
tavler, i midten batteriracks -

uden batterier, nederst frem-
drivningsmotor pd 750 kW.
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Bedre daekning, mindre praemie og mere
hjaelp, hvis uheldet er ude. Der er mange
gode grunde til et forsikringstjek — som er
et af Feergesekretariatets medlemstilbud.

Forsikrings-tjek

11 af de 18 faergeselskaber, der er
tilknyttet Faergesekretariatet, har indtil
nu fdet et “servicetjek” af kasko- og P&l
forsikringerne. Gennemgangen af forsik-
ringerne er et medlemstilbud, og det er
ikke bare gratis — i de allerfleste tilfaelde
ender det ud med, at feergernes forsikrin-
ger bliver vaesentligt billigere, at daeknin-
gen bliver bedre, og at hjelpen kommer
hurtigere, hvis uheldet er ude.

SKRADDERSYEDE FORSIKRINGER
Forsikringstjekket bliver udfert at den
danske marinemaegler EDGE, som er et af
Nordens stgrste maeglerhuse og speciali-
seret inden for forsikringslgsninger til den
maritime sektor. Michael Weber er hoved-
ansvarlig for det danske kontors aktiviteter
og samarbejdet med faergeselskaberne.

Han kommer ud til faergeselskabet og
ofte ogsa kommunen, hvor forsikringerne
bliver gennemgaet med udgangspunkt i
de risici, som er til stede og skal forsikres
pa den mest optimale made:

- Vi oplever flere steder, at saforsikrin-
gerne placeres sammen med kommunens

/ MAJ 2018

gvrige forsikringssprogram og maske
ikke bliver konkurrenceudsat pa samme
made, som hvis de blev praesenteret for
forsikringsselskaber, der kun beskaeftiger
sig med skibsforsikring. Det betyder, at
mange af kommunerne har mulighed for
besparelser og forbedring af daekninger pa
deres forsikringer.

GENNEMGAENDE TJEK

Et forsikringstjek indebaerer, at policens
daekninger, betingelser, preemier, forsik-
ringssummer og selvrisiko bliver kigget
grundigt efter, og erfaringen fra de 11
selskaber er, at der ofte en del, der kan
optimeres.

- For det farste ser vi pa forsikringssum-
merne; de skal bygges op af forsikrings-
produkter, sa de afspejler de reelle vaerdier,
men ogsa med tanke pa, at mange af faer-
gerne er specialiseret i forhold til deres sej-
lads og anvendelse. Selv om faergen maske
i veerdi er sat lavt, kan der ligge betydelige
omkostninger, nar en tilsvarende ny eller
brugt faerge skal kabes ind og genplacere
en gdelagt faerge.

A'T‘.

Herudover ser vi pa daekningernes be-
tingelser og ikke mindst de klausuler, som
begraenser eller stiller krav til en eventuel
daekning. Endelig er valget af selvrisiko
0gsa vigtigt at fa diskuteret, da den skal
ses i forhold til kommunens generelle valg
af selvrisici og dens indvirkning pa prae-
mien.

Herefter indhenter vi typisk tilbud fra
fire til fem forsikringsselskaber — 2-3 sel-
skaber pa hver type forsikring — og prae-
senterer tilbuddene for faergeselskabet og
kommunen, fortaeller Michael Weber fra
EDGE. Han understreger, at det ikke altid
er det billigste tilbud, der er det bedste:

- Skadesservice skal ogsa veere i or-
den. Vi sikrer, at forsikringsselskabet har
degnberedskab. Inden for fa timer efter et
havari skal der sta en kvalificeret repraesen-
tant fra forsikringen, der kan bista over-
fartchefen med skadesbegraensning og
igangszettelse af reparation. Det er ferst,
nar havariet sker, at vi ser, om forsikrin-
gen fungerer, og om vi som maeglere har
leveret den bedste lgsning. Vi har derfor
altid vores egne interne havarifolk med pa




sidelinen til at assistere vores kunder og
sikre, at de far den fornadne service, man
kan forvente fra selskaberne.

- Endelig sikrer EDGE, at de valgte for-
sikringsselskaber er sa godt konsolideret,
at de ogsa er der i morgen og til naeste ar.
Kort sagt ser vi pa, om selskabet kan be-
tale en feerge, hvis det skulle komme dertil.
EDGE har egne folk, der lgbende holder
gje med forsikringsselskabernes evne til at
betale for skader.

FARGERNE ER ATTRAKTIVE

Michael Weber understreger, at han kun
indhenter tilbud fra forsikringsselskaber,
der har erfaring med marineforsikring. Han
forklarer de gode muligheder for at tegne
billigere forsikringer med, at feergerne er
et attraktivt forsikringsomrade:

Kaskoforsikring: Forsikring af selve faergen og

kollisionsansvar.

P&I: Fergens ansvar for personskade/passagerer,

vragfjernelse og forurening.

- Faergerne sejler pant, der er ikke sa
mange havarier, sa generelt tjener forsik-
ringsselskaberne pa at forsikre g-faergerne.
Det giver bonus pa praemien, at de i en
arraekke har ligget paent i statistikkerne.
Det kan | takke jer selv for.

Til spargsmdlet om, hvad man fdr med,
ndr man benytter en “mellemmand” som
Michael Weber, lyder svaret:

- Vi er rederiernes forhandler, nar det
kommer til sgforsikringer, og som oftest
kraever det specialuddannede folk at
kunne navigere mellem forsikringsselska-
bernes tilbud og udveelge de rigtige lgsnin-
ger. Vier 100 % dedikeret til at lgse denne
opgave for vores kunder, og vi tilstraeber
ikke blot at levere den rigtige forsikrings-
lgsning. Vi er ogsa lgbende sparringspart-
ner og radgiver for rederierne i takt med,

at nye risici opstar, eller der kommer an-
dringer i eksempelvis lovgivningen.

Vi er med i kulissen hele tiden og be-
s@ger vores kunder over aret for at drgfte
udviklingen hos dem og ikke mindst for-
teelle om nye forhold, de kan have glaede
af. Dette vil ogsa veere tilfeldet hos Faerge-
sekretariatets medlemmer, hvor vi oplever
stor interesse for den lgbende dialog.

Michael Weber fortaeller, at tilbuddet
om radgivning til medlemmerne ogsa om-
fatter forsikring af havnes anlaeg sasom
faergelejer, broer og ramper mv.:

- Det er oplagt, vi 0gsa ser pa forbedrin-
ger pa dette omrade, der falder naturligt i
forlaengelse af faergens drift. £

* 11 ud 18 kommuner har indtil nu

faet efterset deres forsikringer.

- Alle 11 kommuner har opnaet gode

besparelser med bedre og mere tids-
svarende daekninger.

Udbud: Forsikringsmaegleren indbyder en raekke
forsikringsselskaber til at byde pa feergernes for-
sikringer. Denne fremgangsmade er lovlig ift. EU’s
udbudsregler.

+ Alle gvrige kommuner er i dialog om
tilsvarende mulighed for at opna

forbedringer.
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lle passagerer skal
fole sig velkomne
] om bord pa o-fer-
gerne, allerede nar

turen starter. Jeg er
opmaerksom pa, at sddan er det rigtig
mange steder, der er allerede mange ser-
vicemindede besatningsmedlemmer pa
g-feergerne, siger sekretariatsleder i Feer-
gesekretariatet, Jan Fritz Hansen:

- Men der er ogsa en del besaetnings-
medlemmer, som kommer ude fra den
internationale handelsflade, de har sejlet
derude med store lastskibe og er maske
ikke lige vant til at sejle med passagerer.
De har maske brug for at fa lidt gode rad
til, hvad der skal til for, at alle passagerer
feler sig venligt behandlet og velkomne.
De skal i det hele taget vaere bevidste om,
at venlighed og service er en vigtig del af
stillingen som personale pa en g-faerge.

ET SMIL OG ET NIK
Jan Fritz Hansen understreger, at det ikke
handler om, at man hele dagen skal sta og
snakke med passagererne om vind og vejr:
- Der er ingen tvivl om, at alt perso-
nale pa g-feergerne har travit med deres
daglige opgaver. Det handler derfor mere
om at skabe god stemning. At give et lille
nik og et smil, hilse venligt eller fx komme
med en bemaerkning til en passager, nar
man gar forbi. For passagererne er det alt

Lad dig ikke provokere,

skab afstand, uden at krybe
Hids dig ikke op, rolig stemme-
foring

Undga hurtige bevaegelser

Glid af, veer neutral, heflig

og normal gjenkontakt

Vis ikke, du er bange, traek
vejret roligt

/ MAJ 2018

Som en del af det at skabe vaerdi med feergen udbyder Faergesekre-
tariatet nu venlighedskurser for at saette fokus pa, at det er en vigtig
del af en faergetur, at personalet er venligt og yder god service.

sammen tegn pd, at man gerne ma vaere
her, at man faler sig velkommen — og det
er med til, at det er endnu rarere at sejle
med vores feerger.

- | @vrigt glaeder jeg mig over, at sva-
rene i den spergeundersggelse, som Faer-
gesekretariatet har faet udfert pa eerne,
viser meget stor tilfredshed med persona-
let pd @-feergerne, sd vi er allerede godt
pa vej, understreger Jan Fritz Hansen; han
peger p4, at service, venlighed og konflikt-
handtering nu udbydes pa Faergesekreta-
riatets kurser, ligesom det kommer med
i undervisningen til den nye faergefgrer-
uddannelse.

KURSERNE

Det er Helle Bak Poulsen, lektor og studie-
koordinator ved Marstal Navigationsskole,
der star for venlighedskurserne. Hun er ud-
dannet skibsfarer og kender g-faergerne
rigtig godt, da hun har sejlet som over-
styrmand pa Seby-Mommark Ruten 2001-
2003 og veeret overfartsleder pa samme
feerge fra 2003-2008.

- @-feergerne har mange forskellige
funktioner for mange forskellige segmen-
ter. Helt grundlaeggende er faergen livs-
nerve for gboerne.

Den er helt grundlaeggende for er-
hvervslivet som det transportmiddel, der
fragter kunder varer. Her er palidelighed
og driftssikkerhed afggrende, og service

Du-sprog optrapper konflikten:

Du skal daempe dig...

Du skal ikke tale sadan til mig...
Pa grund af dig er de andre
gaester sure

Du ger aldrig...

Du gor altid det...

VENLIGHEDSKURSER

- Faergesekretariatets forste

venlighedskursus er afholdt i
Skive

« Der vil i Igbet af aret blive
afholdt kurser i alle landsdele.

er vigtigt. Mange erhvervsdrivende har
brug for en form for personlig og szerlig
betjening, eksempelvis en varebil, som
feergebesaetningen sgrger for kommer
med over, eller gods, der kommer med.

Nar vi taler bosaetning, er faergens fart-
plan en vigtig parameter for, at familien
kan fa hverdagen til at haenge samme,
for manges vedkommende, om man kan
komme i skole og pa arbejde.

Turister og sommerhuslejere har helt
andre (store) forventninger, de ser faerge-
turen som en del af den samlede ople-
velse. Ferien starter pa feergen — og for
dem er sejlturen en ekstra oplevelse, der
gerne skal vaere rar og hyggelig, og perso-
nalet er en del af hele pakken.

- @boere og sommerhusejere har igen
andre fordringer og forventninger. De er
faste passagerer, og tiden er en vigtig
faktor. Her er pendlere — ogsa bern — der

Jeg-sprog nedtrapper konflikten:

Min oplevelse er, at...

Jeg mener...

Jeg faler...

Det er vigtigt for mig i mit job
Min opgave er at sarge for,
alle har det rart

Jeg forstar udmaerket, at
deter...




@nsker personlig og szerlig betjening/kend-
skab. De faste passagerer forventer ogsa
fleksibilitet og maske ekstra tjenester fra
faergens personale.

- Endelig er g-faergerne en forretning
for kommunen, de skal helst Igbe rundt.
S dybest et er faergefarten til gerne et ser-
vicefag i lighed med kommunernes andre
servicefag, siger Helle Bak Poulsen.

VIGTIGE AFTALER

- Feelles aftaler er meget vaesentlige for,
hvordan man pa den enkelte faerge kan
tackle vanskelige kundesituationer, pape-
ger Helle Bak Poulsen:

- Interviews med medarbejdere viser, at
manglende fzelles holdninger blandt andet
betyder, at der er kolleger, man ikke @n-
sker at arbejde sammen med, fordi deres
handtering af situationen skaber konflikter
med kunderne.

Derfor er det vigtigt at have fzlles afta-
ler og feelles holdninger til, hvordan vi taler
til kunderne, hvordan vi handterer vanske-
lige situationer. Hvad er reglerne/aftalerne/
graenserne — og er vi konsekvente?

KONFLIKTHANDTERING

En del af venlighedskurset handler om
konflikthandtering, fortzeller Helle Bak
Poulsen og peger pa, at Center for Kon-
fliktlgsning anslar, at 16 % af alle danskere,
der arbejder med kundekontakt, har haft
skaenderier eller konflikter med kunder pa
arbejdspladsen en gang om maneden eller
mere gennem det sidste ar.

- En konflikt er en uoverensstemmelse,
der skaber spaendinger i eller mellem men-
nesker. Et velforberedt personale kan i de
fleste tilfelde nedtrappe eller maske helt
undga, at konflikter opstar, siger Helle Bak
Poulsen og giver nogle konkrete eksempler
fra kurset:

Du kan lytte til det, der konkret bliver
sagt, de enkelte ord, de faktuelle omstaen-

digheder i sagen: hvem, hvad, hvornar,
hvordan?

Du kan lytte efter fglelser — efter fo-
lelsesord, falelsesudtryk i stemmen, tone-
lejet, se det i mimikken, i gjnene, i krop-
pens udtryk, eller du kan hgre det ud af
sammenhangen — hvordan ville du selv
have haft det i en tilsvarende situation, kan
du fornemme, om personen har det pa
samme made: maske — maske ikke?

Du kan lytte dig til, hvilke gnsker, behov
eller interesser personen direkte eller indi-
rekte udtrykker. Hvilke behov ville du selv
have i situationen, maske har personen de
samme behov, maske ikke, Iyt og se efter
tegn pa det ene eller det andet.

Helle Bak Poulsen tilfgjer, at kurserne
er bygget op sddan, at der bliver gen-
nemgdet nogle punkter og stillet nogle
spargsmal, og sa skal kursisterne disku-
tere, komme med eksempler og udveksle
erfaringer og gode rad:

- S& alle kurserne bliver forskellige og
malrettet lige praecis de personer og de
faergeruter, der deltager. £

GOD OG DARLIG
SERVICE

¢

Hvad er darlig service?

Hvorfor er den darlig?

Hvilken indflydelse har den dar-
lige service pa virksomhedens
troveerdighed/omdgmme?

Hvad er god service?

En ydelse, der er ud over

det saedvanlige

Personlig betjening
Venlighed, kvalitet, hurtighed,
opfelgning

Ekstra hjzelp

Problemlgsning

Og meget, meget mere

pribmn @
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Pa trods af faergens 22 ar tilstraeber Endelave-
faergens besaetning at sejle gkonomisk pa alle
parametre.
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Vi vil gerne se nogle flere
erfaringer med andre

fremdriftsmuligheder, for vi
investerer i en ny feerge,

siger o_v_ezfartsleder Anders
Bech Frandsen.

generator, der vil kunne betyde, at hjeel-
pemotoren kan stoppes under overfarten.
- Batteridrift, mener vi ikke, vi skal ind i
med den nuvaerende faerge, det er den for
gammel til. Til gengazeld er vi i gang med
at afprove diverse nye braendstoftyper — i
den forbindelse vil Faergesekretariatet evt.
vaere med til at male pa biodiesel.
Starrelsesmaessigt er faergens vogndaek
ok til gen, men passagerkapaciteten er for

FARGESEKRETARIATET

Endelavefaergen har benyttet Faer-

gesekretariatets aftale om flader
fra Viking.

Dieselaftalen kan ikke benyttes,
fordi faergen er bundet op pa
kommunens generelle aftale.
Det er aftalt, at Feergesekretaria-
tet/Jan Fritz Hansen tager kontakt
til Horsens Kommunes forsik-
ringsafdeling for at oplyse om
Faergesekretariatets tilbud om at
fa tjekket faergens forsikringer.

Anders Bech Frandsen kigger i
gjeblikket pa Faergesekretariatets
setup vedr. dokaftaler.

Normalt sejler Endelavefcergen til Snaptun i Horsens Fjord, men én gang om mdneden
sejles der en afgang til Horsens — sd feergen og @en beholder tilknytningen til byen.

stor —der kan vaere 245 pax om sommeren
og 145 om vinteren, 90 % af afgangene
kan klares pa én salon.

- For nogle ar siden var der overvejelser
om at skifte faergen ud, men de ca. 181
beboere pa Endelave var pa det tidspunkt
ikke indstillede pa en anden faerge.

- Samtidig vil vi gerne se nogle flere tek-
niske erfaringer med andre fremdriftsmu-

LANDEVEJSPRINCIPPET

- Endelavefaergen har faet et
mindre tilskud fra Landevejs-
princippet. Selskabet har sat
billetpriserne ned i to sammen-
haengende perioder, men det

har ikke givet nogen stor effekt.

Dog har det vaeret godt for
sommerhusejerne, siger over-
fartslederen.

Han mener, at fordelingen
af midlerne fra ordningen er
uigennemsigtig og favoriserer
overfarter, der historisk ikke har
arbejdet med at saette billetpri-
serne ned:

ligheder, far vi investerer i en ny faerge,
fastslar overfartslederen.

EN UGES VAGT
Med overfartslederens ord kraever en an-
seettelse pa faergen mere og andet end et
almindeligt job:

- Det er vigtigt for samarbejdet og
arbejdsmiljget, at nye folk “passer ind i
familien”. Vi tilbringer mange timer sam-

- De, der har holdt priserne
nede, har ikke faet noget ud
af det. Desuden er ordningen
dokumentationstung.
- Det eneste retfaerdige ville
vaere at udregne tilskuddet efter
sgmil ganget med passagerer.
Det vil vaere lige for alle — og
hvis man har en faerge, der er
alt for stor — vil det veere et inci-
tament til at matche behovet.

- Ingen kan gennemskue det,
som det er i dag.
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Det er skibsforer Morten Mark-Jensen, der er skipper pad turen.

men i lgbet af en vagtperiode, og et godt
samarbejdet ombord er saerdeles vigtig
for alle. Vi tilstraeber, at vagterne karer, sa
man sejler en uge og herefter har en uge
fri. Der kan dog opsta variationer i forbin-
delse med kurser, sygdom og ferier mm.
- Arbejdstiden er delt med en pause pa
gen, sd det kraever, at folk kan udfylde ti-
den selv, understreger Anders Bech Frand-
sen, der tilfgjer, at i forhold til en udmen-

Ledelsen af feergen holder
et mdnedligt dialogmade
med beboerforeningen pd
Endelave, her er briefing
om fx fartplan, priser og
forandringer pa feergen, og
beboerforeningen oplyser
om fx arrangementer pd
oen.

Per holdes desuderr dialog
mader mellem ledelse og
medarbejdere — punkterne
handler meget om triv-

sel, arbejdsmiljo og blade
veerdier samt den daglige
drift.

/MAJ 2018

string i handelsfladen er det gode forhold
- og folkene kommer fra hele landet.
Faergesekretariatets kontaktperson i Hor-
sens Kommune er gkonomi- og strate-
gichef, Seren Degn-Pedersen, der er for-
holdsvis ny pa posten. &

ANSATTE

« Der er ansat fem navigatg-
rer. Besaetningsfastsaettelsen
lyder pa saetteskippere,
men de fleste er uddannede
skibsfgrere med stor sejlerfa-
ring.

Herudover er der fastansat
to maskinmestre og en aflg-
sermester, 2 skibsassistenter
0g en aflgser.

Anders Bech Frandsen er
selv maskinmester og sejler
som aflgser.

Under sejlads er besaet-
ningen fastsat til skipper,
styrmand, maskinmester og
skibsassistent. | sommerperi-
oden skal der desuden veere
en ekstra “sikker” ombord.

Alle hjzelpes ad med at laste
og losse. Skipperen star pa
broklappen og udpeger,
hvor han vil have hver enkelt
bil — og mester pakker inde
pa daekket. Styrmanden star
for gods, og assistenten bil-
letterer og tjekker salonerne.




32 dobbeltture bliver det ofte til pa en vagt pa
Hjarngfeergen — og sa plus det lgse, for der bli-
ver “ryddet op” pa kajen hele tiden. Bookingen er
handholdt og uden computer.

jarngfaergen sejler fra den lille by, Snaptun, i ud-
kanten af Horsens Fjord. Den lille dbne faerge kan
sejles pa bedstemandspapirer, om vinteren er
overfarten enmandsbetjent og ma medtage 24
passagerer. Om sommeren er der to besaetnings-
medlemmer — her medtager feergen op til 48 personer.

- Selv om turen over til gen er ganske kort, er der masser af
tveergdende trafik, s det kraever noget af navigatererne, siger
Michael Lauersen, der er skipper den kolde vinterdag, Feergese-
kretariatet tager en tur med til Hjarng. P& en almindelig dag sejler
han 32 dobbeltture:

- Plus det lgse. Vi rydder op hele tiden, hvis der fx holder to
turistbusser eller en lang raekke biler, sejler vi dem over med det
samme. Det er ikke unormalt, at der skal 250 mennesker over
pa gen pa en formiddag om sommeren, og de skal jo altsa hjem
igen.

Attraktionerne teeller en velbesggt campingplads og en gam-
mel smedje, pa en god sommerdag runder omsaetningen gerne
20.000 kr., mange tager 10-faergen over, gar eller cykler en tur
rundt, og sa vil de fleste med feergen hjem igen over middag.
Styrmanden szelger billetter — betaling foregar enten kontant el-

ALAEH

===

ler med dankort, og nar faergen er fuld, er der travilt pa de fem
minutter, turen tager.

For tiden er der 10 skolebgrn pa gen, de er faste kunder og
tager morgenfaergen i skole.

OVERNATTER PA QEN
Vagten gar fra kl. 12 middag til 12 middag med seks timers hvile,
der foregar i et lille hus pa Hjarng.

- Efter 24 timers vagt har vi tre dggn fri, det kerer aret rundt;
hvis vi skal noget, bytter vi med én af de andre, forklarer Michael
Lauersen.

Der er i alt ansat fire navigaterer og en overfartsleder. Al
booking foregar ved at ringe direkte til faergen, og vagthavende
skriver bookingen pa en seddel og haenger den op i en dertil
indrettet klemme i styrehuset.

- Det er helt enkelt og helt uden computer... nar vi har sejlet
bookingen, smider vi sedlen ud, griner Michael Lauersen, der
tilfgjer, at det faktisk er rigtigt godt at snakke med folk, nar de
booker:
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- Hvis de fx er 100 personer, kan vi aftale med dem, at de
kommer kl. 08:30, sa har vi lige plads til to ture mellem de faste af-
gange. Den slags kan de jo ikke vide, hvis de bare sender en mail.

SELVKORENDE

Hjarngfaergen er i ar pa veerft i Faaborg, tidligere har den vaeret
dokket i Assens. Under vaerftsophold betjenes gen af en lille af-
lgserfaerge, hvor der kun er plads til passagerer. @boerne far et
par dage til at fa deres biler sejlet ind pa fastlandet; en mangvre,
der ikke giver problemer. Den daglige drift af maskineriet klarer

Bent Schreiber bor pd Hjarne og har sejlet pd Hjarnefcer-
genica. 15 dr. Han sejler som billeter om sommeren og

er med som ekstra bescetning om vinteren pd torsdagsaf-
gange, hvor feergen tager farligt gods med ombord.

Overfarsloderen

=26/

Samme billetpris dret rundt ville give flere
gaester til gen.

- Jeg holder gje med Faergesekretariatets forskellige tilbud — og
bruger dem, der giver mening. Jeg regnede pa tilbuddet fra Vi-
king om flader, men det kunne vi ikke f& noget ud af. Vores
forsikringer har vaeret bundet til en kontrakt, der lgber 2018 ud
— derefter skal de forhandles igennem Faergesekretariatets tilbud,
siger Flemming Walsted, der er overfartsleder pa Hjarngfaergen;
han star for administrationen, har 3-4 faste vagter om maneden
og aflgser ved ferier og sygdom.

LANDEVEJSPRINCIP
Midlerne fra Landevejsprincippet er brugt over hele aret, sa der
er skaret af billetprisen fra august til juni.

- Jeg har ikke nogen statistik, men jeg er overbevist om, at
det giver flere besggende péd gen. Vi ligger i et stort sommer-
husomrade, og der er mange, der bare lige kommer forbi den
lille hyggelige faerge og far lyst til at tage med pa en tur. Og nar
de opdager, at det koster 80 kr. for en familie pa fire og 120 kr.
i hgjsaesonen, er der jo ikke s& meget at betaenke sig pa. Bilen
kan de fa med for 35 kr., men der er ikke mange kilometer at
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besaetningen — hvis der er reparationer, tilkaldes Havneservice i
Horsens, og ellers bliver service pa maskineriet foretaget i dokken.

Aflgserfaergen bliver sejlet af mandskabet. Den lille ekstra
faerge har i de sidste fem dr sejlet som cykelfserge om somme-
ren i et samarbejde imellem Horsens og Juelsminde Kommuner.
Denne rute bliver sejlet af en efterlgnner, der tidligere har sejlet
pa faergen. Cyklister kan dermed tage Hjarngfaergen, kere hen
over Hjarng og komme i land pa nordsiden af @en i Alrg med den
lille sommerfaerge. Uden for sommersaesonen kan aflgserfeergen
lejes til fisketure mv. ==

Michael Lauersen har sejlet Hjarnafcergen i ni dr:

- Jeg kan godt lide det. Jeg fdr snakket med utroligt
mange mennesker hver dag. @boerne kommer ikke i sty-
rehuset, men jeg fdr da lige sagt godmorgen til dem.

Ndr de opdager, at det koster 80 kr. for en
familie pd fire og 120 kr. i hgjscesonen, er
der jo ikke sa meget at betcenke sig pd

2o

kere pa gen. Der er ogsa flere grupper, der tager med, fortzeller
Flemming Walsted og tilfgjer:

- Jeg ville gerne kunne have de samme billetpriser aret rundt
—det ville give flere gaester til gen, og det ville veere lettere bade
at markedsfgre og at administrere. £
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t presset indremmer Michael
Lauersen, at der er en computer
pd Hjarnafeergen og samaend
ogsa WIFI, der styrer dankortauto-
maten — som er koblet op pd
en BEAS-terminal.

I lobet af de sidste to dr har vi arbejdet
med at fd vedtaegterne up to date.

Samarbejdet mellem kommune og faerge er taet og godt.

Hjarng Faergefart er en selvejende institution med egen bestyrelse, hvor
der vaelges tre personer fra gen, to fra Hedensted Kommune — og endelig
udnaevnes to yderligere medlemmer af bestyrelsen.

De forskellige tilskud til faergedriften gér til Hedensted Kommune — som
videreformidler stgtten til faergen — sammen med et ekstra kommunalt
tilskud.

Bindeled imellem Hjarng Faergeselskab og Hedensted Kommune er Lars
Oksbjerre, der er karselskoordinator i kommunen.

- Kommunen har et taet og godt samarbejde med faergen. | lgbet af
de sidste to ar har vi arbejdet med at fa vedtaegterne up to date og med
ny driftsoverenskomst — de trddte i kraft her pr. 1. januar 2018, siger Lars
Oksbjerre:

- Jeg har ikke som sadan noget at ggre med den daglige drift; fx bliver
indberetninger og budgetter udarbejdet af faergefarten. En af mine op-
gaver er, at jeg som bindeled til kommunen saetter nye bestyrelsesmed-
lemmer ind i, hvordan vores budgetter er bygget op — og hvordan man
finder rundt i dem. &
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Sydfynsk @-hop fortsaetter i 2018
— Svendborg, Faaborg og Lange-
land Kommune er med — og man
kan “hoppe” mellem seks ger fra
30. juni til 26. august.

De to sidste ars succes med g-hop mel-
lem de sydfynske ger fortszetter i 2018 —
endda bliver sejladsen udvidet med en
ekstra kommune, en ekstra @ og en ekstra
faerge. | ar er den populaere mulighed for
at besgge de sma ger sikret i et samar-
bejde mellem Svendborg og Faaborg Midt-
fyn Kommune — og som noget nyt nu 0gsa
Langeland Kommune.
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- Pa sigt kan Zre/Birkholm maske ogsa
deltage, men vi er glade for, at Langeland
er med. Det betyder, at der er tre kom-
muner om at deles om det ngdvendige
gkonomiske tilskud — og det udvider til-
buddet med en ekstra g, forteeller Signe
Mgller, Svendborg Havn.

200 KRONERS BILLET
| ar er det dermed Skarg, Drejg og Hjorte
i Svendborg Kommune, Lyg og Avernakg i
Faaborg Midtfyn Kommune og som noget
nyt, Stryng, i Langelands kommune, der
sejles imellem.

Tilbuddet lyder pa, at man betaler 200
kr. for en g-hopbillet, der giver adgang til
at sejle pa de ordinaere faerger ud til gerne

—o0g med den indchartrede hurtigtgaende
feerge, Seahawk, imellem gerne i en pe-
riode pa syv dage.

- Sa kan man hoppe alt det, man vil,
siger Signe Mgller:

- Seahawk kan na hele raekken af ger
flere gange pa en dag — sa der er god mu-
lighed for, at turisterne legger en rute,
hvor de ser flere ger og evt. overnatter pa
én eller flere ger. Eller de kan sejle ud pa
en aftentur.

- Dog kan Seahawk ikke sejle ind til
Hjorte. Det har vi lgst ved, at Hjortafeergen
sejler ekstra ture over til Skarg og dermed
forbinder Hjorte med resten af g-hoppet.



9-PORTAL FORTSATTER

- Sidste ar lavede vi en portal: @-hop.dk.
Her kan man laese om @erne, spisesteder,
overnatning — og man kan booke sejlad-
serne, fortzeller Signe Mgller, der tilfgjer,
at der ligger tolv turforslag med forskellige
temaer, det ger det nemmere at overskue
bookingen. Der dbnes for billetsalg den
1. juni.

Spisesteder og overnatning skal gee-
sterne selv booke — der er kontaktoplys-
ninger pa portalen.

| maj bliver alle erhvervsdrivende pa g-
hop @erne inviteret til et mgde, hvor de

kan hgre om projektet — og har mulighed
for at tilbyde ekstra ydelser, der kan laeg-
ges ind pa portalen.

FLERE SAMARBEJDSPARTNERE
Svendborg Havn star for gkonomistyring,
planer og chartring af Seahawk — og vedli-
geholder g-hop portalen. Svendborg Event
og Faaborg Turistbureau markedsferer tu-
rene, og Naturturisme I/S laver g-hopbro-
chure og informerer om erhvervsfremme.
- @-hop lgber ikke rundt — det ger
faergedrift generelt ikke, siger Signe Mgal-
ler og tilfgjer, at g-hopprojektet — ud over

ikke kun for turi-
ster — det er ogsd for
oboer. Seahawk sejlede
sidste ar med oboer fra
Avernake, der besogte
Drejo — for forste gang
i30adr...

turisme — ogsa statter erhvervsliv og bo-
saetning pa gerne. Samtidig kan sejladsen
med Seahawk ses som et forsgg med mere
fleksibel faergedrift bade mellem gerne og
pa tveers af kommunegraenser.

- Man kan maske forestille sig, at kom-
munerne pa sigt slar sig sammen om en
mindre og mere fleksibel faerge. Derfor gi-
ver det god mening, at de tre g-kommuner
stotter g-hopprojektet med tilsammen ca.
700.000 kr. Fergesekretariatet statter for-
sgget med g-hop ekonomisk. £

/MAJ 2018/ 29



O-PAS FORTSATTER
| NYT REGI

| lobet af de sidste to ar er der blevet trykt
og uddelt 250.000 g-pas, og ordningen med
at stemple passene fungerer fortsat pa o-faer-
gerne. @-passet er nu overtaget af Landdistrik-
ternes Faellesrad.

Sammenslutningen af Danske Smager har her i foraret over-

draget konceptet for g-pas til Landdistrikternes Faellesrad, der

som landsdaekkende organisation farer modellen videre og
sikrer dets overlevelse og fremgang.

« @-passet blev lanceret ferste gang i juni 2016 som et for-
s@q. Her blev trykt 50.000 @-pas.

« De 50.000 g-pas blev revet vaek af turisterne, hvilket betad,
at projektet i 2017 blev udvidet til 200.000 g-pas med
statte fra Erhvervsministeriets landdistriktspulje.

« Antallet af ger blev samtidig udvidet til 37.

- Faergesekretariatet bakker fortsat op om g-passet.

Landevejsprincippet er i god proces, og der er mange posi-
tive meldinger bdde fra faergerederierne og gboerne om, at
de nedsatte billetpriser giver flere passagerer, flere turister og
vaekst pa gerne.

@konomi- og Indenrigsministeriet er fortsat i gang med
at vurdere indsamlede data til den evaluering af Landevejs-
princippet, som ministeren, Simon Emil Ammitzbgll-Bille, har
stillet i udsigt.

Faergesekretariatet har sammen med Sammenslutningen
af Danske Smager og Smagernes Faergeselskaber peget pa en
raekke forhold — szerligt om mere ligebehandling af overfar-
terne/gerne — som med fordel kunne indarbejdes i ordningen.
Faergesekretariatet sgger samtidig at indsamle supplerende
data og oplysninger fra @er og feerger til brug for arbejdet
omkring den fulde gennemfarelse af Landevejsprincippet.

B Linkedf

LINKEDIN: Faergesekretariatet styrker nu sin tilste-
devaerelse pa sociale medier — fglg os pa Linkedin.
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, Som noget helt nyt er Feer-
, gesekretariatet i samar-
, bejde med Sammen-
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, Smager i gang med at
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ECOPRODIGI
forskningsprojekt

om erhvery, beboertal, turi-
ster og bosaetning.

Det er planen, at sperge-
skemaet skal besvares hvert halve eller hele ar som et kon-
tinuerligt udtryk for, hvad der sker pa gerne og give et
fingerpeg om virkningen af de tiltag, der bliver gennemfert.

Farste spargeskema forventes at kunne sendes ud i Igbet
af fordret 2018.

__________________________________________
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| februar maned udgav regeringen
"Det Bla Danmark, et globalt maritimt
kraftcenter”, der frem mod 2025 skal
gere Danmark til en global frontlgber
inden for tests af maritime, autonome
teknologier, sikre konkurrencedygtige
rammevilkar, skabe flere praktikplad-
ser til sgs og @ge optaget pa skibs-
farer- og skibsofficersuddannelserne
samt skabe en samlet maritim mar-
kedsferingsstrategi i samarbejde med
erhvervet. Vaekstplanen bygger pa an-
befalingerne fra Det Bla Vaekstteam.

Faergesekretariatets aktiviteter er
direkte naevnt tre steder i vaekstpla-
nen:

“Der skal arbejdes for at fremme

Regeringens AA (//Pkg‘éf/’/ﬂﬁ

feerger til a-sejlads. Projektet forven-
tes at gavne udviklingen af danske
styrkepositioner inden for maritim
energieffektivitet og klima- og mil-
jolasninger, herunder ogsd eksport-
potentialet. Arbejdet er forankret i
Feergesekretariatet.”

Der skal initieres en forsegsord-
ning for uddannelse af safarende til
den nationale feergedrift.

| samarbejde med KL og relevante
erhvervsorganisationer at scette fokus
pd mulighederne for at anvende of-
fentligt ejede skibe som demonstra-
tionsplatforme og udstillingsvinduer
i forbindelse med for eksempel eks-
portfremme og markedsfering

udvikling af et standardkoncept for

Faergesekretariatet arbejder med at teste forskellige betalings- og
bookinglasninger i flere kommuner. Senest har Skive set pa mulighe-
derne for at introducere en egentligt BroBizz — eller vel rettere Faerge-
Bizz — et fuldautomatisk system til Fur-overfarten. P Arsmgdet saettes
yderligere fokus pa emnet.

TV-GHOP

“l en forjaget verden er tid blevet en efterspurgt
vare. Den fdar man pa de smd danske oer. Her kan
man dremme sig tilbage til den gang, der var tid
til at nyde livet. Tag med pa ©@-HOP og fa pulsen
ned.” Sadan lyder introduktionen til en ny, stor TV-
serie om det danske orige; forelobig er der sendt
10 afsnit og flere forventes til nceste dr. Bdade Feer-
gesekretariatet og Sammenslutningen af Danske
Smdpoer deltager i udsendelserne.

TV MIDTVEST lancerer den nye store TV-rejseserie, &~
hop. Udsendelserne er inspireret af Achton Friis’ rejse
til de danske ger i baden “Rylen” for snart 100 ar siden.
Se udsendelserne sgndag aften 19:55 — eller find dem
pa TV MIDTVEST's hjemmeside:
https://www.tvmidtvest.dk/o-hop/o-hop-optakt
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Feergesekretariatet deltager pa Folke-
modet 2018 i teet samarbejde med Sam-
menslutningen af Danske Smager.

Her er fokus pa szerlige g-produkter, pa at
skabe vaerdi med faergen, pa tilbud til turi-
ster og pa events.

« Torsdag den 14. juni om eftermiddagen:
Debat med borgmestre fra g-feerge kom-
muner.

+ Fredag den 15. juni om eftermiddagen:
Politikerne fra Udvalget for Landdistrikter
0g Jer er inviteret til debat.

Se tidspunkter i Folkemadets program. #&

er Feergesekre-
tariatets redaktar, Lise
Mortensen, der spiller
for til den maritime
morgensang.

Alle dage: Faergesekretariatet star for
morgen-sgmands-sang. Kom og syng med!

En feerge til en o er rolig rejsetid
Se dit land fra havet, det gir perspektiv
Bolger blinker, kyster svinder — grent og bldt

Der i horisonten dukker oen op /
Hop ombord pd faergen og besog en o
Ro og feergeglaede kommer po om po

Op pa feergedaekket — kaffe — spise is J

Sol og havudsigt er med i vores pris




