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Bilag 4 — Vildledende annonce fra Viagogo.dk

Viagogo anfgrer, at der er faerre end 3 % af billetterne tilbage, pa trods af at en optaelling viser, at der er
483 billetter tilbage.

Efter vores vurdering benytter Viagogo.dk sig her en vildledende og salgsfremmende foranstaltning, der
ikke har hold i realiteten. Den almindelige forbruger bliver sat i en vildfarelse om, at der er fa billetter
tilbage, samtidig med at forbrugeren bliver sat under et tidspres, idet der fremgar en nedtzlling af, hvor
leenge han har mulighed for at erhverve billetterne inden de frigives igen. Sidelgbende bliver forbrugeren
oplyst om, hvor mange andre der samtidig ser pa den konkrete begivenhed.

Der er ikke sammenhang mellem de oplysninger der fremgar af annoncen. Pa den ene side oplyses der at 8
sektioner allerede er udsolgt, samt at sektion Floor Z naesten er udsolgt og at der kun 2 billetter tilbage
samtidig med, at der et andet sted i annoncen oplyses, at kun 2 sektioner er udsolgt, og at sektion Floor Z
fortsat indeholder 25 ledige billetter.
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Alle billetter er 100 % garanteret

Beyonce& JayZ Disse biletter vl ikke lengere vaere reserveret om: 0447 “ ¥ab tryat og sikkert Vi garanterer, at du modtager gyldige
lerdag, 23 juni 2018 17:00 Sektion ) } } - billetter i tide inden arrangementet
Parken, Kabenhavn NV, Danmark FloorZ hvis du slipper dem

@ Godt valg! | gennemsnit, har kunder betalt Dk 1.238 pr billet for dette antal billetter - mere end de DKk 1.184
billetter du har valgt

Antal billetter (£ndre) 1
- — Med de penge, du vil spare, kan du besege flere events

Billetafaifter prk s Din billetlacation i spillestedet

moms og Booking gebyr @ ez + Etsted i den mest populare sektion

TOTAL DKK 1.451 Sektion: Floor Z I =|

Dette er en tiinrmelsesvis omregning. Disse billtter er snnonceret
1 EUR. Du skal betale € 194,76.
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@ En af byens farende spillesteder
© Fantastisk udsigt fra alle dele af spillestedet
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¥b Fantastisk publikummanagement

b Gode fasiliteter

£ Gode rejseforbimdelser

11 Hajt vurderede restauranter i narheden - -E

423, 1570 andre rugere Kigger pi Beyonce og Jay Z bileter
-n-,m erdtte?

@ Skynd dig!
32 andre personer kigger pd dette arrangement
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