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1. Indledning

Styrelsen for Arbejdsmarked og Rekruttering (STAR) har bedt Mploy om at udarbejde en tvaer-
gaende slutevaluering af de 14 projekter, der har indgaet i "forsgg med mulighed for arbejds-
markedserfaring for udsatte ledige’.

| dette kapitel praesenteres projektets baggrund og formal.

1.1. Baggrund og formal

Som led i den politiske aftale om kontanthjeelpsreformen blev der ultimo 2014 etableret forsgg
med sakaldte ‘dag-til-dag’ job i 14 kommuner. Projektet har kgrt fra maj 2015 til december 2016.

Projektet har haft til formal at understgtte, at udsatte kontanthjalpsmodtagere kommer i job
af kortere varighed - nogle fa timer om ugen - med en lempeligere modregning af deres Ignind-
teegt i kontanthjaelpen. Deltagerne i dag-til-dag projektet har derved haft et gget gkonomisk
incitament til at tage job af kortere varighed og opna erfaring pa arbejdsmarkedet. Udgangs-
punktet har veeret frivillig deltagelse i forsgget, og malet har vaeret at give borgere en tro p3, at
de pa sigt kan komme tzettere pa arbejdsmarkedet ved at tage job af kortere varighed og med
faerre timer.

Dag-til-dag projektet har vaeret gennemfgrt som et Igst struktureret inspirationsprojekt, hvor de
deltagende kommuner har grebet projektet forskelligt an bade hvad angar organisering af ind-
satsen og gennemfgrte aktiviteter. Projekt- og evalueringsdesignet betyder, at slutevalueringen
indeholder en kvantitativ deskriptiv analyse, der belyser resultaterne samt analyserer kendetegn
og megnstre. Det betyder, at evalueringen ikke kan bruges til at drage konklusioner om arsags-
sammenhange mellem indsatser og resultater eller effekter af indsatsen eller det lempeligere
fradrag etableret i projektet

De 14 deltagende kommuner er: Allergd, Ballerup, Halsnzes, Hedensted, Horsens, Kalundborg,
Kgege, Odsherred, Stevns, Spnderborg, Tender, Vejle, Aabenraa og Aarhus.

| de enkelte kommuner har der veeret stor forskel pa, hvordan projektet er designet bade hvad
angar organisering af indsatsen, gennemfgrte aktiviteter og opstilling af mal for projektet. Feelles
for kommunerne er, at der i forsgget har vaeret arbejdet med fglgende spgrgsmal:

* Er det muligt at indsluse aktivitetsparate kontanthjalpsmodtagere i job via dag-til-dag
job med ordinare lgntimer?

* Hvordan skal der arbejdes med aktivitetsparate, og hvilken indsats skal der til for at fa
aktivitetsparate i dag-til-dag job med ordinzere lgntimer?

* Hvordan skal der samarbejdes med virksomhederne for at fa etableret dag-til-dag job
og for at lykkes med, at aktivitetsparate varetager dag-til-dag job?

* Hvilken betydning har frivillighed i forhold til de aktivitetsparates deltagelse og succes i
ordningen med dag-til-dag job?

* Hvad betyder et lempeligere fradrag i kontanthjaelpen for deltagelse i dag-til-dag job?

Formalet med evalueringen er kvantitativt at belyse resultater og indsatser samt at analysere
kendetegn og megnstre. | den kvantitative deskriptive analyse afdaekkes bl.a., hvad der kende-
tegner deltagerne i dag-til-dag-projektet, og den indsats de har faet i forlgbet. Derudover af-
daekkes kendetegn blandt de deltagende virksomheder samt de etablerede jobforlgb, der er



skabt i projektet. Endelig tegner den deskriptive analyse et billede af de resultater, der er skabt
med indsatsen ved at undersgge afgangsmgnstre til beskaeftigelse.

| analysen perspektiveres de kvantitative analyser med nuancer og analytiske fund fra de kvali-
tative analyser. Den kvalitative analyse har haft til formal at kortlaegge, hvilke metoder og til-
gange, som har vist sig seerlig virkningsfulde i dag-til-dag projektet. Herunder vil de kvalitative
fund tjene til at perspektivere og illustrere relevante pointer i den deskriptive analyse.

1.2. Metode og datagrundlag

Evalueringens formal er at kortlaegge resultaterne og ’de gode erfaringer’ pa tveers af de 14 pro-
jekter i ‘forsgg med mulighed for arbejdsmarkedserfaring for udsatte ledige’. Dette forventes
opnaet ved at kombinere kvantitative data i form af en deskriptiv analyse med kvalitative data i
form af centrale pointer fra interview samt erfaringer med virkningsfulde metoder og tilgange,
der Igbende er genereret i projektet. Analysen kan dermed bidrage med ny viden fra projektet
og dets metoder, som kan udbredes til relevante interessenter.

Mploy har som led i opgaven for STAR ydet processtgtte til de 14 deltagerkommuner fra april til
december 2016. Processtgtten har bl.a. haft til formal at understgtte erfaringsudveksling- og
opsamling samt give inspiration og input til det videre arbejde i kommunerne. Processtgtten har
vaeret tilrettelagt og afviklet med fokus pa at understgtte og sikre optimal fremdrift i de enkelte
projekter samtidig med at sikre et godt afseet og grundlag for den afsluttende evaluering.

Den Igbende evaluering af projekterne har haft fokus pa felgende tre perspektiver i projekterne:

Perspektiver i projektet:

Borgeren: Karakteristika, motivation for at deltage i projektet, herunder progression i jobbet, gkono-
misk incitament mv.

Virksomheden: Motivation for at anseaette/deltage i projektet, typer af job, kombination af praktik og
Igntimer, markedsfgring mv.

Jobcentret: Organisering, visitation til projektet, herunder arbejde med frivillighedsprincippet, forbe-
redende aktiviteter, CV arbejde, fastholdelse mv.

Evalueringens primaere datakilder er kvantitative registreringer ift. borgere og virksomheder
som projektlederne i de enkelte kommuner har foretaget, DREAM og elndkomst data samt kva-
litative semistrukturerede interview med 14 projektledere, 10 borgere og 8 virksomheder med
fokus pa oplevede gode erfaringer.

De kvantitative resultater opggres pa baggrund af et udleveret registreringsveerktgj som kom-
munerne har udfyldt. Indsamling af kvantitative data er foregaet fra april 2016 frem til december
2016. Da registreringen kom relativt sent i gang har det ikke vaeret muligt for alle kommuner at
registrere helt tilbage fra projektstart i maj 2015. Kommunerne har dog som minimum registre-
ret alle borgere og stillinger i projektet fra 1. januar 2016 og frem. Den sene start har betydning
for kvaliteten af de indsamlede data, hvilket pavirker den kvantitative analyses robusthed.

Den Igbende kvalitative evaluering og erfaringsopsamling har vist, at der seerligt er 11 temaer,
som har betydning for, i hvor hgj grad projekterne er lykkedes med gode resultater. De 11 te-
maer er formuleret til fglgende interviewspgrgsmal, som den kvalitative undersggelse og ana-
lyse har taget udgangspunkt i:



Interviewspgrgsmal:

o

O 0O 0O 0O O O O O O O

Hvad karakteriserer de deltagende borgere i dag-til-dag projektet?

Hvad motiverer borgeren til at veere med i dag-til-dag?

Hvad har borgeren faet ud af at deltage i projektet (borgernes udbytte)?
Hvordan arbejdes der med CV?

Hvilke typer job fungerer som dag-til-dag job?

Hvordan arbejdes med markedsfgring af dag-til-dag over for virksomhederne?
Hvad har virksomhederne faet ud af at veere med (virksomhedens udbytte)?
Hvordan har der vaeret arbejdet med at kombinere praktik og Igntimer?
Hvordan har jobcentrene organiseret indsatsen?

Hvordan visiteres til dag-til-dag?

Hvilke understgttende aktiviteter arbejder jobcentrene med?




2. Hovedresultater

| dette kapitel praesenteres evalueringens hovedresultater.

2.1. Borgerne i dag-til-dag projektet

| alt har 1.293 borgere deltaget i dag-til-dag projektet i de 14 kommuner. Sammenlignet med
bruttomalgruppen? for projektet har lidt flere af deltagerne i projektet tilknytning til arbejds-
markedet via tidligere praktikforlgb. | alt 42 pct. og 4 pct. har vaeret i hhv. virksomhedspraktik
og Igntilskud i aret forud for projektets start, mens det til sammenligning er 27 pct. og 3 pct.
blandt bruttomalgruppen. Samtidig viser den deskriptive analyse, at lidt faerre af deltagerne i
projektet har en ikke-vestlig baggrund, sammenlignet med den samlede bruttomalgruppe, og
har i gennemsnit modtaget offentlig forsgrgelse i lidt kortere tid. P4 gvrige parametre sdsom
alder, kgn og tidligere beskaeftigelse er der ikke de store forskelle pa de to grupper.

Ud af de 1.293 projektdeltagere har 595, svarende til 46 pct., veeret i dag-til-dag job. De adskiller
sig fra projektdeltagere, der ikke har veeret i et dag-til-dag job, ved at lidt flere har en tilknytning
til arbejdsmarkedet, bl.a. via tidligere beskaeftigelse eller deltagelse i virksomhedsrettede tilbud.

Boks 1: Pointer om borgerne fra interview

Borgerens motivation er en forudszetning for job

Den kvalitative interviewundersggelse viser, at borgerens motivation for at komme pa arbejdsmarkedet
er en forudseetning, for at det lykkes, at borgeren kommer i ordinzere timer, fastholdes i job og opnar
positiv progression i timer og arbejdsopgaver.

Det lempeligere fradrag er en blandt flere motivationsfaktorer for at komme i job

| den kvalitative analyse af interviewpersonernes erfaringer er der flere udsagn, der peger i retning af, at
det gkonomiske incitament kan vaere med til at motivere aktivitetsparate kontanthjeelpsmodtagere til at
komme i job. Der er dog andre vaesentlige forhold, der ligeledes virker motiverende til at komme i job.

2.2. Virksomhederne i dag-til-dag projektet

| alt 574 virksomheder har deltaget i dag-til-dag projektet. Ud af disse har 457, eller ca. 80 pct.,
faet besat mindst én stilling, mens 117 virksomheder ikke har faet besat deres stillinger.

De store virksomheder fylder mest i projektet

Der er bade sma, mellemstore og store virksomheder, der har deltaget i projektet. Seerligt de
store virksomheder har dog haft dag-til-dag jobbere ansat og er saledes overreprasenteret i
projektet ift. antallet af store virksomheder generelt i de 14 kommuner. Der har szerligt veeret
etableret mange jobforlgb i offentlige virksomheder med over 50 ansatte. Det haenger sammen
med, at kommunerne som store virksomheder har bidraget med mange stillinger selv.

Flest Dag-til-dag jobbere inden for handel og transport

Der er stort set den samme fordeling af private og offentlige brancher blandt virksomheder i
projektet og virksomhederne generelt. | de private brancher fylder virksomheder inden for han-
del og transport mere blandt de deltagende virksomheder end generelt, mens virksomheder
inden for gvrig privat service, bygge og anlaeg og landbrug mv. fylder mindre.

! Bruttomalgruppen bestar af alle borgere i de deltagende kommuner, der pa et tidspunkt i Igbet af projektperioden (maj 2015 til
december 2016) har veeret visiteret aktivitetsparat kontanthjaelpsmodtager.



Boks 2: Pointer om virksomhederne fra interview

Virksomheder er positive overfor at ansztte dag-til-dag jobbere

Den kvalitative interviewundersggelse viser, at mange virksomheder er positive overfor at indga samar-
bejde med kommunerne om etablering af ordinaere dag-til-dag job. Virksomhederne kan fa en gkono-
misk gevinst ved at anszette en dag-til-dag jobber i stedet for en vikar og har mulighed for at fa fleksibel
arbejdskraft, der kan Igse afgreensede opgaver og dermed friggre specialiserede medarbejdere. Samtidig
kan virksomhederne opna en base for rekruttering af nye medarbejdere. Desuden oplever virksomhe-
derne det meningsfuldt at tage socialt ansvar og hjalpe udsatte tilbage pa arbejdsmarkedet.

2.3. Dag-til-dag job skabt i projektet

Der er i alt etableret 726 dag-til-dag job i Igbet af projektperioden. | gennemsnit har jobforlg-
bene vaeret pa 12,3 timer om ugen. 56 pct. af jobforlgbene har veeret pa 10 eller faerre timer om
ugen, mens knap 30 pct. af jobforlgbene har vaeret mellem 10 og 20 timer ugentligt. En mindre
andel af jobforlgbene har haft et timeantal pa 30 timer eller derover (7 pct.).

Der er ikke umiddelbart de store forskelle pd ka- ~ Figur 2.1 Jobforlgb i dag-til-dag projektet

rakteristika og indsats for de borgere, der har Virksomheder med
haft 10 eller faerre timer om ugen i jobforlgbet besatte stillinger
sammenlignet med de borgere, der har haft 457

mere end 10 timer. | alt 37 pct. af borgerne har

haft en stigning i deres ugentlige antal arbejds- Jobforlgb
timer i Igbet af projektperioden.

Hver tredje dag-til-dag-job er inden for service
Der er etableret dag-til-dag job inden for en
raekke forskellige stillingsbetegnelser. Halvde-
len af de etablerede jobforlgb er servicejob (35
pct.) eller manuelt arbejde, fx lager- eller pakke-
arbejde (24 pct.). Borgerne er primaert beskaef-
tiget i ufagleerte job, hvor de varetager afgraen-
sede opgaver eller mindre jobfunktioner frem
for en egentlig stilling.

Gns 12,3 timer om ugen

® ® ® |\Vange faste
ﬂwm deltidsjob

Flest servicejob og '/ I“

Opfolgning

manuelt arbejde ,

Faste deltidsjob fungerer godt som dag-til-dag job

Den kvalitative interviewundersggelse peger p3, at faste deltidsjob indenfor ufagleerte omrader
fungerer seerlig godt som dag-til-dag job. Ad hoc job, hvor borgeren har en eller fa dages arbejde
samme sted, fungerer mindre godt. Dette skyldes at en tryg relation til arbejdsgiver og kolleger
virker fremmende ift. borgerens progression i jobbet. Desuden er det en vaesentlig pointe, at
teet og Ipbende opfplgning pa borgere virker positivt pa borgernes progression. Der kan i fast-
holdelsesindsatsen vaere behov for en mere fleksibel tilgang og konkret hjzelp til fx transport.

2.4. Aktiviteter og indsatser i projektet

Som en del af dag-til-dag projektet har flere borgere deltaget i aktiviteter og indsatser enten
forud for dag-til-dag jobbet eller sidelgbende hermed.

To ud af tre af alle projektdeltagere har vaeret i virksomhedspraktik i Igbet af projektperioden
Ses der pa alle borgere, der har deltaget i projektet, har knap to ud tre vaeret i virksomhedsprak-
tik i Igbet af projektperioden. For borgere, der har veeret i et dag-til-dag job, har 71 pct. vaeret i
praktik i Igbet af projektperioden. Derudover har 40 pct. af borgerne vaeret i virksomhedspraktik



inden for 3 maneder forud for opstarten pa jobforlgbet. Halvdelen af disse borgere er fortsat i
dag-til-dag job i samme virksomhed. At kombinere praktik og dag-til-dag job kan vaere et virk-
somt greb og giver mulighed for optraning af konkrete feerdigheder for dermed at skabe pro-
gression i opgaver med henblik pa ggning af timetal.

Mentorstgtte fylder mindre for dag-til-dag jobbere

| alt 42 pct. af projektdeltagerne har haft en mentor tilknyttet pa et tidspunkt i Igbet af perioden.
For borgere med dag-til-dag job har 37 pct. haft mentor i Igbet af projektperioden, under halv-
delen af disse, 16 pct., har haft det i 3 maneder op til projektstart, og 9 pct. har haft en mentor
tilknyttet parallelt med dag-til-dag jobbet (inden for den fgrste maned efter jobstart).

To ud af tre projektdeltagere arbejder med CV
Knap to ud af tre deltagere i dag-til-dag projektet har arbejdet med et jobnet CV én eller flere
gange i Igbet af projektperioden.

Boks 3: Pointer fra interview om aktiviteter i projektet

Arbejdet med CV understgtter synligggrelse af borgerens kompetencer

Den kvalitative interviewundersggelse viser, at det giver mening at arbejde med CV med de aktivitetspa-
rate kontanthjaelpsmodtagere. CV arbejdet understgtter afdaekning og synligggrelse af borgerens kom-
petencer. | CV arbejdet kan det fungere at arbejde med jobnet CV, men et kompetence CV kan veere
mere anvendeligt for de borgere, som har meget fa formelle kompetencer.

Lidt flere af de borgere, der kommer i beskaftigelse, fleksjob eller uddannelse har arbejdet med
jobnet CV’et forud for opstarten i dag-til-dag jobbet. De har desuden i gennemsnit flere ugent-
lige arbejdstimer i dag-til-dag jobbet.

2.5. Afgangsmgnstre

Ud af de 1.293 borgere i projektet er 16  Figur 2.2 Andel borgere i beskaeftigelse, uddannelse el-
pct. i beskaeftigelse, uddannelse eller ler fleksjob, marts 2017

fleksjob i slutningen af marts 2017, dvs.
tre maneder efter projektets afslutning.
Det er 5 pct. point flere end blandt den |
samlede gruppe af aktivitetsparate kon- [
tanthjalpsmodtagere (11 pct.). [
Dag-til-dag jobbere er i hgjere grad i
beskaftigelse, uddannelse eller fleks-
job efter projektets afslutning

Blandt borgerne i projektet er det saer-
ligt deltagere med et dag-til-dag job, der er kommet i beskzeftigelse, fleksjob eller uddannelse
tre maneder efter projektets afslutning (20 pct.) sammenlignet med deltagere, der ikke lykkes
med at fa et dag-til-dag job (12 pct.). Dette kan haenge sammen med, at borgere der far et dag-
til-dag job pa forhand er teettere pa arbejdsmarkedet.

Ses der pa perioden umiddelbart efter borgerne har deltaget i et dag-til-dag job, viser register-
opggrelser, at 14 pct. af borgerne med et dag-til-dag job er i beskaftigelse, fleksjob eller uddan-
nelse inden for 26 uger efter opstarten pa jobforlgbet. Der er flere maend og flere med en ikke-
vestlig baggrund blandt de borgere, der lykkes med at komme i beskaeftigelse, uddannelse eller
fleksjob, og gruppen har i gennemsnit modtaget offentlig forsgrgelse i kortere tid sammenlignet
med de gvrige dag-til-dag jobbere, der ikke kommer i beskaeftigelse, fleksjob eller uddannelse.



3. Karakteristik af projektet
3.1. Karakteristik af de 14 projekter

Kommunernes opstillede mal med projektet varierer bade i forhold til volumen og i forhold til
hvad kommunen forventer at fa ud af at deltage i projektet. Faelles er, at kommunerne arbejder
med at finde og visitere borgere til at indga i projektet og rekruttere virksomheder, som gnsker
at samarbejde omkring etablering af dag-til-dag job.

Overordnet har kommunerne valgt at organisere indsatsen pa tre forskellige mader:

A. Projektet er organiseret omkring en projektleder, der har “alle kasketter pa’ i arbejdet
med borgeren. Projektlederen agerer typisk bade sagsbehandler, virksomhedskonsu-
lent og mentor. Fordelene ved denne type organisering er, at projektlederen kender
borgerne godt og derfor har gode forudsaetninger for at lave det rigtige match med virk-
somhederne. Projektlederen har desuden mulighed for at agere hurtigt og smidigt.
Ulemper ved denne organisering knytter sig bl.a. til skrgbelighed. Resultater bliver per-
sonbaret, og det kan vaere vanskeligt at fa erfaringer og viden ud i organisationen. Dertil
er det et stort ansvar for medarbejderen at sidde alene med opgaven.

B. Projektet er organiseret med en projektleder og en mindre projektgruppe bestaende af
fx sagsbehandler og virksomhedskonsulent, dvs. et specialiseret team. Fordelene ved
denne organisering er, at der er flere medarbejdere til at taenke med i Igsninger, og der
er mulighed for at specialisere funktionerne. Ulemperne kan vaere, at der anvendes tid
pa at koordinere samarbejdet, og at der pga. en mindre medarbejdergruppe kan vaere
udfordringer med at bringe viden ind i organisationen.

C. Projektet er organiseret omkring en projektleder og afdelingen for aktivitetsparate kon-
tanthjzelpsmodtagere, dvs. projektet integreres i den almindelige indsats. Fordelene er,
at alle medarbejdere involveres i at finde borgere, formidle job, lave match mv. Ulem-
perne kan vare udfordringer forbundet med at fokusere pa projektet, og at virksom-
hedskonsulenter salger dag-til-dag job pa lige fod med andre ordninger, der indgar i
"hele paletten’.

| en rekke kommuner har der vaeret udskiftning af projektleder eller projektmedarbejdere un-
dervejs i projektet, hvilket har betydet tab af viden og oplaering af nye medarbejdere.

3.2. Beskrivelse af projektaktiviteter

De 14 projektkommuner har valgt at designe indsatsen pa forskellig vis. Det g@r sig seerligt geel-
dende ift. visitation af borgere og valg af forberedende aktiviteter, jobformidling, fastholdelse
pa virksomhederne og rekruttering af virksomheder. | nedenstaende skema skitseres forskellige
tilgange og typer af aktiviteter forbundet med visitation af borgere, jobformidling, forberedende
aktiviteter og aktiviteter forbundet med opfglgning og fastholdelse?. | afsnit 5.1 skitseres kom-
munernes rekrutteringsindsats ift. virksomhederne.

2 Oversigtskemaet er baseret pa viden og erfaringer fra den Igbende evaluering.



Boks 4

Typer af tiltag i projekterne

Eksempel pa projekttiltag

Visitation af borgere

Forberedende aktivi-
teter med borgerne

Jobformidling

Opfglgning og fast-
holdelse i job




4. Deltagere i dag-til-dag projektet

| dette afsnit er der fokus pa, hvad der kendetegner de 1.293 borgere, der har deltaget i dag-til-
dag projektet. Deltagerne sammenlignes med den samlede bruttomalgruppe af aktivitetsparate
kontanthjselpsmodtagere i deltagerkommunerne? for at afdaekke forskelle og ligheder mellem
de to grupper. Derudover afdaekkes forskelle mellem de deltagere, som lykkes med at komme i
et dag-til-dag job i projektet, og de deltagere det ikke lykkes for.

Pa baggrund af de gennemfgrte interviews belyses borgernes motivationsfaktorer for at deltage
i projektet, herunder hvilken betydning det lempeligere fradrag har haft.

| alt 42 pct. af borgerne i projektet har veeret i virksomhedspraktik forud for projektstart
Analysen viser, at 42 pct. af borgerne i dag-til-dag projektet har vaeret i virksomhedspraktik og
og 4 pct. har vaeret i lgntilskud i aret forud for projektets start i maj 2015. Det vil sige, at godt
halvdelen af gruppen ikke har vaeret i virksomhedsrettede tilbud i dret forud for projektstart, jf.
figur 4.1.

Der er dog flere af borgerne i dag-til-dag projektet, der tidligere har deltaget i virksomhedsret-
tede indsatser sammenlignet med den samlede bruttomalgruppe. | den samlede bruttomal-
gruppe har hhv. 27 pct. og 3 pct. veeret i virksomhedspraktik og Igntilskud i ret op til projektets
start.

Det stemmer overens med, hvordan kommunerne har valgt at visitere til projektet, da flere har
arbejdet med borgere, der op til start i projektet har deltaget aktivt i praktik eller pa anden vis
har vist stabilitet ved fremmgde i aktiviteter. | nogle kommuner har borgernes afstand til ar-
bejdsmarkedet saledes vaeret en vigtig parameter ift., om borgeren var i malgruppen for projek-
tet.

Det viser samtidig, at flere i deltagergruppen har en taettere tilknytning til arbejdsmarkedet via
praktikforlgb og beskaeftigelse inden for 3 ar end gvrige aktivitetsparate kontanthjeelpsmodta-
gere i deltagerkommunerne.

Figur 4.1 Karakteristika for deltagerne i dag-til-dag projektet og den samlede bruttomalgruppe

Deltagere i Samlede brutto-
projektet malgruppe

1.293 Antal 14.594
0 42,1 Gennemsnitsalder 41,9
21% Ikke vestlig baggrund 30%

52% \WE=| 49%

42% Virksomhedspraktikinden for 1 ar 27%

4% Lgntilskudinden for 1 ar 3%
24% Beskaeftigelse inden for 3 ar 20%
4,14  Gns. varighed pa off. forsgrgelse (ar) 4,46

3 Bruttomalgruppen bestar af alle borgere i de deltagende kommuner, der pa et tidspunkt i Igbet af projektperioden (maj 2015 til
december 2016) har veaeret visiteret aktivitetsparat kontanthjaelpsmodtager.
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Samtidig viser den deskriptive analyse, at feerre af deltagerne i projektet har en ikke-vestlig bag-
grund (21 pct.) sammenlignet med den samlede malgruppe (30 pct.). Det kan betyde, at omfan-
get af eventuelle sproglige/kulturelle udfordringer er mindre blandt deltagergruppen, hvilket
kan have betydning for deltagernes muligheder for dag-til-dag job.

Derudover har deltagergruppen i gennemsnit modtaget offentlig forsgrgelse i 4,1 ar inden pro-
jektstart, hvilket er kortere tid end blandt den samlede bruttomalgruppe (4,5 ar).

Der er ikke de store forskelle mellem deltagerne og den samlede malgruppe, nar der ses pa alder
og kgn. Deltagerne er ligeligt fordelt pa mand og kvinder, og gennemsnitsalderen i gruppen er
41,7 ar, hvilket svarer til billedet i den samlede malgruppe.

I alt 46 pct. af projektdeltagerne har haft et dag-til-dag job

Ud af de 1.293 projektdeltagere har 595, svarende til 46 pct., veeret i et dag-til-dag job. Det er i
hgjere grad projektdeltagere, der har en teettere tilknytning til arbejdsmarkedet, der har vaeret
i et dag-til-dag job.

Det kommer bl.a. til udtryk ved, at flere af deltagerne med dag-til-dag job tidligere har deltaget
i virksomhedspraktik eller Igntilskud (hhv. 45 pct. og 5 pct.) i aret fgr projektstart end projekt-
deltagere uden dag-til-dag job (hhv. 39 pct. og 3 pct.), jf. figur 4.2. Ligeledes har flere veeret i
beskzeftigelse i de 3 ar op til projektstart (27 pct.) sammenlignet med projektdeltagerne uden
dag-til-dag job (21 pct.).

Figur 4.2 Karakteristika for deltagere i projektet med og uden dag-til-dag job

Med dag-til- Uden dag-til-
dag job dag job

595 Antal 698
0 42,2 Gennemshitsalder 42,0

21% Ikke vestlig baggrund 21%

50% Maend 55%
45% Virksomhedspraktikindenfor 1ar  39%

5% Lgntilskudinden for 1 ar 3%

27% Beskaeftigelse inden for 3 ar 21%

3,98 Gns. varighed pa off. forsgrgelse (ar) 4,27

Ud over den teettere tilknytning til arbejdsmarkedet adskiller de to grupper sig ved, at der er en
lidt stgrre andel kvinder i gruppen af borgere med dag-til-dag job (50 pct.) end blandt de gvrige
projektdeltagere (45 pct.). Gennemsnitsalderen er omkring 42 ar, og andelen med ikke vestlig
baggrund er 21 pct. for begge grupper.

Ovenstdende indikerer som sagt, at projektdeltagere, der opnar et dag-til-dag job, har en lidt
teettere tilknytning til arbejdsmarkedet end projektdeltagere uden et dag-til-dag-job. | de gen-
nemfgrte interviews fortaller flere projektledere dog ogsa, at der er borgere, der har veeret i
dag-til-dag job, som de professionelle ikke havde forventet kunne komme pa arbejdsmarkedet
pga. begraensninger i arbejdsevnen. En del borgere har heller ikke selv troet pa, at de kunne
varetage job pa ordinaere vilkar. En arbejdsgiver skitserer det saledes.
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Der er nogen der stdr med deres farste Ignseddel med en tdre i gjinene. Det
handler om at de har vaeret ude af arbejdsmarkedet i mange ar. Der er en
kaempe stor forskel pd at tjene sine egne penge. Det er en fglelse af selvtillid...
det har vaeret engagerede medarbejdere ... det her giver dem blod pd tanden
og nu vil de gerne mere. De har ikke fgr troet pd de kunne — citat arbejdsgiver

| boks 5 fremgar pointer fra interview med projektledere om borgere i projektet.

Boks 5: Pointer fra interviews om borgere i projektet

Interviewundersggelsen viser, at de fleste kommuner har fravalgt at visitere aktive misbrugere og
borgere (med ubehandlet) svaer angst eller depression. Kommunerne har vurderet, at de helbreds-
maessige barrierer hos denne del af malgruppen er for store til, at borgerne umiddelbart er i stand
til at arbejde pa ordinaere vilkar. Heri ligger ogsa et hensyn til arbejdsgiverne.

Da deltagelse i projektet beror pa frivillighed, har kommunerne ikke visiteret borgere, som ikke har
@nsket at deltage. Derimod har flere kommuner valgt at visitere alle aktivitetsparate kontanthjzelps-
modtagere, der har vist interesse for at deltage.

4.1. Borgernes motivation for at deltage

| projektet har der vaeret fokus pa borgernes motivation for at komme i dag-til-dag job - og hvor-
dan denne kan understgttes.

Boks 6: Pointer fra interviews om motivation

Interviewene med bade projektledere, arbejdsgivere og borgere viser, at borgerens motivation til at
indga i jobbet er en forudseetning for, at det lykkes at komme i arbejde og fastholde jobbet. En
arbejdsgiver beskriver det saledes:

Det vigtigste er, at den der sgger jobbet er motiveret. Arbejdsgiver vil have den per-
son, der er motiveret og siger: ‘tag mig, jeg kan starte med det samme’. Det kom-
mer meget an pd det personlige. Det er ligesom et fodboldhold. Man skal spille
sammen. Hvis man ikke spiller sammen og har det godt sammen, sa vinder man al-
drig. Man kommer aldrig i finalen — citat arbejdsgiver

En del af kommunerne peger p3, at deltagerne i

dag-til-dag projektet har vaeret meget interesse- Det er helt sikkert mere engagerede bor-
rede i at komme i job - og at det er denne moti- gere, men det har vaeret meget pd lige vil-
vation eller engagement, som har faet virksom- kdr med andre. Hvis de (borgerne red.)
hederne til at ansaette dem. ikke har kunne engagere sig, sG havde de

ikke jobbet — citat projektleder om virk-
somhedernes udbytte af projektet
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Som det fremgar af boks , peger bade borgere og projektledere pa en raekke faktorer i projektet,
som har virket positivt og motiverende for gruppen af aktivitetsparate. En del af kommunerne
peger endvidere p3, at der er andre motivationsfaktorer, der ggr sig geeldende, nar borgerne
ferst er udeijob.

Boks 7: Pointer fra interviews om motivationsfaktorer

Projektledere peger pa en reekke faktorer, som har motiveret de aktivitetsparate kontanthjeelpsmodta-
gere til at deltage i projektet og tage et dag-til-dag job:

o Atdet er frivilligt for borgerne at deltage i projektet og konkrete dag-til-dag job. Dette betyder,
at borgerne kan traede ud af ordningen igen eller afsla konkrete jobabninger uden at blive sank-
tioneret. Dette ggr, at flere borgere har ‘taget en chance’ ved at melde sig til projektet.

o At borgerne ansattes pa ordinaere vilkdr og far en ansaettelseskontrakt og Ignindtaegt. Mange
borgere har mindre gode erfaringer med deltagelse i virksomhedspraktikker, hvor de ikke har
opnaet ansattelse efterfglgende. Udsigten til Ign pa lige fod med andre medarbejdere har vir-
ket motiverende for de aktivitetsparate borgere.

o Atder er tale om deltidsbeskaeftigelse frem for fuldtidsbeskzeftigelse. Flere kommuner beskri-
ver, at der bade blandt professionelle og borgere har vaeret en tendens til at drgfte fuldtidsbe-
skeeftigelse, nar der tales om job med ledige borgere. At tale om job med et mindre antal timer
har gjort, at mange borgere bedre har kunnet se sig i jobbet, og tilgangen har derfor virket mo-
tiverende for borgerne.

o At det lempeligere fradrag kan have vaeret med til at motivere, se endvidere boks 8.

Nar borgerne fgrst er ude i dag-til-dag job, er der en raekke andre forhold, som motiverer borgerne til
atblive i jobbet. Interviewede projektledere og borgere peger bl.a. pa fglgende forhold som medvirkende
til, at borgerne bliver i jobbet:

Komme ud blandt andre mennesker/kolleger og fa social kontakt

Have noget at sta op til om morgenen

@nske om at komme ud af kontanthjaelpssystemet/tjene sine egne penge
At veere god rollemodel for sine bgrn

O O O O

Pa spgrgsmalet om hvad der har motiveret, fortaller en borger eksempelvis:

Det gkonomiske er ret vigtigt. Det kan vi ikke komme
udenom. Men det er ogsd dejligt at veere i arbejde og prgve
sig selv og fa succesoplevelser og mgde andre mennesker’ -
citat borger

Et af projektets fokusomrader har vzeret at afprgve om en gkonomisk gevinst i form af et lem-
peligere fradrag virker til at motivere aktivitetsparate kontanthjaelpsmodtagere til at tage dag-
til-dag job. Hervaerende pointer relateret til, hvorvidt incitamentet har virket efter hensigten, er
baseret pa relativt fa interview med projektledere og borgere, dvs. de involveredes oplevede
erfaringer. De kvalitative data er ikke repraesentative. De udsagn i interviewene, der peger i ret-
ning af, at det gkonomiske incitament kan vaere med til at motivere aktivitetsparate kontant-
hjeelpsmodtagere til at komme i job, kan derfor heller ikke generaliseres. De kvalitative fund kan
derfor alene indikere en tendens. | boks 8 fremgar de vaesentligste pointer om det lempeligere
fradrag som motivationsfaktor for deltagelse i projektet fra de gennemfgrte interview med pro-
jektledere og borgere.
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Boks 8: Pointer fra interviews om det lempeligere fradrag som motivationsfaktor for at deltage

o Interviewene med projektledere viser, at projektlederne generelt finder, at det lempeligere fra-
drag har virket til at motivere borgerne til at deltage i projektet. Hvor nogle projektledere be-
skriver det lempeligere fradrag som den primaere motivationsfaktor for borgerne, angiver andre
projektledere, at det lempeligere fradrag blot har vaeret en medvirkende motivationsfaktor.

Den gkonomiske gevinst er selvfglgelig tillokkende for mange, men det er ikke
det der har fyldt det meste for dem - det er mere det at have et arbejde, at fale
sig som en del af samfundet - citat projektleder

o Deinterviewede borgere peger ogsa pa den gkonomiske gevinst som en motivationsfaktor. Bor-
gerne fortzeller, at det har vaeret af stor betydning at tjene de ekstra penge, at have et gkono-
misk overskud og have mulighed for at spare lidt penge op. Borgerne beskriver, at de ggr en
indsats for at fastholde jobbet, og at de haber p3, at de pa sigt bliver selvforsgrgende, kan be-
stride et fuldtidsjob eller blive afklaret til fleksjob.

Udover det lempeligere fradrag som gkonomisk motivationsfaktor peger flere kommuner ogsa
pa, at indfgrslen af 225 timers reglen har medfgrt en gget interesse blandt de aktivitetsparate
kontanthjaelpsmodtagere til at deltage i projektet, jf. boks 9.

Boks 9: Pointer fra interviews om 225-timers reglen som motivationsfaktor for at deltage

e Mange projektledere peger p3, at indfgrslen af 225 timers reglen har medfgrt en gget interesse
blandt de aktivitetsparate kontanthjalpsmodtagere for at deltage i projektet med henblik pa at
komme i dag-til-dag job og optjene Igntimer. Projektledere oplever, at mange borgere gnsker at
fastholde deres deltidsjob, nar de fgrst er kommet godt i gang. Dette dels pga. bedre gkonomi og
dels pga. andre faktorer som fx gnsket om at veere en del af arbejdsfellesskabet. Projektledere be-
skriver dog ogsa tilfeelde, hvor borgere vaelger at afslutte anszettelsen, nar de har optjent de 225
timer.
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5. Virksomhederne i dag-til-dag projektet

| dette afsnit er der fokus pa de 574 virksomheder, der har deltaget i dag-til-dag projektet?. Virk-
somhederne i projektet sammenlignes med den samlede gruppe af virksomheder i de 14 delta-
gende kommuner for at belyse forskelle mellem de to grupper. Derudover sammenlignes virk-
somheder i projektet, der har haft en dag-til-dag jobber ansat med virksomheder, der kun har
ubesatte stillinger.

| afsnittet belyses endvidere de strategier kommunerne har anvendt i rekrutteringen af virksom-
heder til projektet og virksomhedernes motivation for at deltage i projektet.

Stgrre virksomheder har i hgjere grad deltaget i projektet end sma

Der er bade sma, mellemstore og store virksomheder, der har gnsket at deltage i projektet. Virk-
somhederne i projektet er dog kendetegnet ved, at de er stgrre end den gennemsnitlige virk-
somhed i de deltagende kommuner. Der er fx flere af de deltagende virksomheder i projektet,
der har over 100 ansatte (23 pct.) sammenlignet med virksomhederne generelt i kommunerne
(1 pct.), jf. figur 5.1. Ligeledes fylder de mellemstore virksomheder ogsa mere i projektet end i
kommunerne generelt.

Det kan skyldes, at de stgrre virksomheder er mere synlige for kommunerne i forhold til rekrut-
tering, og at de formodentlig har bedre kapacitet til at anssette en udsat borger sammenlignet
med eksempelvis en enkeltmandsvirksomhed. Det skal dog bemaerkes, at 12 pct. af de delta-
gende virksomheder har vaeret enkeltmandsvirksomheder.

Figur 5.1 Stgrrelse pa virksomheder i projektet og virksomheder i de deltagende kommuner

Enkeltmands- 2-9 10-49 50 -99 Over 100
virksomheder ansatte ansatte ansatte ansatte
12% 7%
(574) | - _ —— _

43% 38%

Alle
virksomheder
(48815)

16%

Ses der pa branchefordelingen, er der stort set den samme fordeling af private og offentlige
virksomheder blandt virksomheder i projektet og virksomhederne i de deltagende kommuner
generelt, jf. figur 5.2. Hver femte virksomhed i projektet er saledes inden for det offentlige, hvil-
ket ogsa ger sig geeldende blandt virksomhederne generelt.

4 De deltagende virksomheder er opgjort pr. CVR nummer. Det vil sige, at hvert CVR nummer kun opggres én gang, uanset hvor
mange stillinger de har bidraget med. Dette ggres for at give en karakteristik af de virksomheder, der har deltaget i projektet.
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Figur 5.2 Branchefordeling for virksomheder i projektet og virksomheder i de deltagende kommuner

Virksomhederi Alle
projektet virksomheder
21% Offentlige virksomheder 20%

79% Private virksomheder 80% m

39% Handel og transport mv. 26%
16% Erhvervsservice 15% H R H
13% Offentlig adm. mv. 13% H m

9% Industri mv. 6% m
8% Kultur, fritid og anden 7%

6% @vrig privat service 12%

6% Bygge og anlaeg 10%
3% Landbrug, skovbrug og fiskeri 10%

Ses der pa de private virksomheder er der dog visse forskelle mellem virksomheder i projektet
og virksomhederne generelt. Virksomheder inden for handel og transport, fx supermarkeder,
butikker, logistik- og flytteforretninger eller persontransport fylder mere blandt de deltagende
virksomheder (39 pct.) end blandt virksomhederne generelt (26 pct.). Omvendt fylder virksom-
heder inden for gvrig privat service, bygge og anlaeg og landbrug mindre i deltagergruppen end
generelt.

| alt 80 pct. af virksomhederne i projektet har faet besat mindst én stilling
Ud af de 574 deltagende virksomheder i projektet, har 453, svarende til 80 pct., ansat en dag-
til-dag jobber.

Den relativt hgje succesrate haenger sammen med, hvordan rekrutteringen af virksomheder til
projektet har foregaet i praksis. | mange kommuner har man typisk taget udgangspunkt i borge-
rens behov og kompetencer og derefter fundet en virksomhed med et passende jobforlgb.
Denne tilgang har betydet, at mange af virksomhederne allerede har besat deres stilling, som
en del af deres indtraeden i projektet. Rekrutteringen af virksomheder til projektet er uddybet i
afsnit 5.1.

De virksomheder i projektet, der har ansat en dag-til-dag jobber, adskiller sig fra de andre virk-
somheder, ved i gennemsnit at veere stgrre. Der er sdledes 26 pct. af virksomhederne med be-
satte stillinger, der har over 100 ansatte, mens det til sammenligning er 13 pct. blandt de virk-
somheder i projektet, der ikke far ansat en dag-til-dag jobber jf. figur 5.3 (rgd cirkel).
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Figur 5.3 Stgrrelsesfordeling for virksomhederne i projektet med hhv. besatte og ubesatte stillinger

Enkeltmands- 2-9 10-49 50-99 Over 100
virksomheder ansatte ansatte ansatte ansatte

()
Virksomheder med 31% 23% 26%
besatte stillinger 12% 7% -
wsnso0
Virksomheder med
@te stillinger 10% 9% 13%/
(117,20%) — —

De offentlige virksomheder lykkes i hgjere grad med at beszette stillinger

Ud af de 457 virksomheder, der har ansat en dag-til-dag jobber, er 23 pct. af virksomhederne
offentlige. Til sammenligning er 13 pct. at virksomhederne med ubesatte stillinger offentlige
virksomheder, jf. figur 5.4.

28%

41%

Figur 5.4 Branchefordeling for virksomheder i projektet med hhv. besatte og ubesatte stillinger
Med besatte Med ubesatte
stillinger stillinger
457 Antal 117

23% Offentlige virksomheder 13%
77% Private virksomheder 87%

38% Handel og transport mv. 42%

17% Erhvervsservice 12%
15% Offentligadm. mv. 6%
8% Industri mv. 9%
8% Kultur, fritid og anden service 7%
7% @vrig privat service 5%
4% Bygge oganleaeg 14%
2% Landbrug, skovbrug og fiskeri 5%

Ud over offentlig administration mv. fylder erhvervsservice og gvrig privat service ogsa mere i
gruppen af virksomheder, der har faet besat en stilling med en dag-til-dag borger. Omvendt er
der relativt flere af virksomhederne inden for bygge- og anlaeg samt landbrug mv., der ikke har
faet besat deres stillinger.

Der er primeert tale om ufagleerte jobs inden for de forskellige brancher, hvor borgeren vareta-
ger afgraensede opgaver eller mindre jobfunktioner frem for en egentlig stilling. Jobfunktioner (
og indholdet i de etablerede dag-til-dag job uddybes i kapitel 6. !
Virksomhederne i projektet har i gennemsnit etableret 1,6 jobforlgb

De deltagende virksomheder har haft mulighed for at anszette flere borgere i dag-til-dag jobs.
Virksomhederne i projektet har i gennemsnit etableret 1,6 jobforlgb i projektperioden, jf. figur

5.5.
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Der har seerligt veeret etableret
mange jobforlgb i offentlige virk-
somheder med over 50 ansatte (3,2
jobforlgb). Det haenger sammen
med, at kommunerne som store
virksomheder selv har bidraget med
mange stillinger.

Ligeledes er der en tendens til, at de
stgrste virksomheder har flest job-
forlgb. Saledes er der i gennemsnit
2,2 jobforlgb per virksomhed med
over 50 ansatte sammenlignet med

Figur 5.5 Gennemsnitligt antal etablerede jobforlgb fordelt
pa brancher og virksomhedens stgrrelse

Private Offentlige

virksomheder  virksomheder lalt

Virksomheder med
over 50 ansatte

Virksomheder med
under 50 ansatte

I alt

1,3 jobforlgb i virksomheder med under 50 ansatte®.

5.1. Rekruttering af virksomheder til projektet

Som en del af projektet, har kommunerne igangsat forskellige initiativer ift. markedsfgring af
projektet. Kommunerne har grebet opgaven med markedsfgring og rekruttering af virksomhe-
der meget forskelligt an. Faelles er dog, at stort set alle kommuner har gjort noget seerligt i for-
hold til at finde virksomheder at samarbejde med omkring dag-til-dag job.

| boks 10 skitseres vaesentligste pointer om rekruttering af virksomheder til projektet fra de gen-
nemfgrte kvalitative interview med projektlederne.

Boks 10: Pointer fra kvalitative interview med projektledere om markedsfgring af projektet og rekrut-
tering af virksomheder

Mange kommuner har udarbejdet brochurer og informationsmateriale til virksomhederne, der be-
skriver projektet og/eller muligheden for at ansaette en borger i dag-til-dag job. Materialet er typisk
udleveret i forbindelse med virksomhedsbesgg. Der er ligeledes givet information om projektet pa
kanaler som kommunale hjemmesider, Facebook, LinkedIn og lignende.

En reekke kommuner har anvendt medierne eller lokale erhvervsrad og virksomhedsnetvaerk i mar-
kedsfgringen. Med fokus pa ‘de gode historier’, har kommunerne skrevet artikler eller medvirket i
interview med aviser og tv-stationer. Derudover er der kommuner, som i deres markedsf@ringsstra-
tegi har lavet events fx jobmesser for byens virksomheder.

De gode argumenter i rekrutteringen og jobformidlingen

Interview af projektlederne viser, at kommunerne i deres rekruttering af virksomheder typisk har
solgt projektet til virksomhederne med mulighed for at tage socialt ansvar.

Andre argumenter, der er anvendt i rekrutteringen, er mulighed for fleksibel arbejdskraft, der kan
treede til fra dag-til-dag. En raekke kommuner peger p3, at de i projektet har fundet det givtigt at
anvende erfaringer fra mikrofleksjob indsatsen, herunder at understgtte arbejdsgiverne med at
finde arbejdsopgaver, som den enkelte borger kan varetage til gavn for virksomheden. Det kan fx
vaere opgaver som graesslaning eller renggring og vedligehold af kgkkenfaciliteter. Nogle kommuner
beskriver ogsa, hvordan de i samarbejde med virksomhederne forsgger at opdele fuldtidsstillinger i
typisk to stillinger pa deltid.

51 bilag 1 sammenlignes karakteristika for de virksomheder, der har ansat mindst en dag-til-dag jobber med karakteristika for de
oprettede jobforlgb (Figur 10.1 og Figur 10.2). Fordelingen pa jobforlgb giver et billede af, hvor meget de enkelte brancher og virk-
somhedsstgrrelser fylder i projektet.
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5.2. Virksomhedernes motivationsfaktorer

Selvom de fleste kommuner har fundet det udfordrende at szlge ideen om ordinzer ansattelse
af aktivitetsparate kontanthjalpsmodtagere til virksomhederne, har de generelt vaeret positivt
overraskede over virksomhedernes interesse for og vilje til at deltage i projektet.

Interviewene af bade projektledere og arbejdsgivere skitserer, at mange virksomheder far posi-
tivt udbytte af at ansaette aktivitetsparate kontanthjalpsmodtagere i dag-til-dag job. | boks 11
fremgar de vaesentligste pointer om virksomhedernes udbytte og motivationsfaktorer for at del-
tage i projektet.

Boks 11: Pointer fra interview med projektledere og arbejdsgivere om virksomhedernes motivations-
faktorer for at deltage

Projektlederne peger p3, at virksomhederne bade er optaget af at fa konkrete opgaver Igst og at
medarbejderen skal veere deres Ign veerd samtidig med, at de gnsker at tage et socialt ansvar og
hjeelpe borgere ind pa arbejdsmarkedet.

Projektlederne peger p3, at arbejdsgivere sarligt er interesseret i at hjalpe borgere, de har en rela-
tion til, der eksempelvis er etableret gennem en virksomhedspraktik. En arbejdsgiver skitserer virk-
somhedens udbytte saledes:

Det er fagrste gang vi prgvede. Vi ringede og de kom samme dag. Det var lidt en
test at tage en (aktivitetsparat) fra kommunen ... fleksibiliteten er den stgrste
fordel ift. at fa de her borgere ... det sociale betyder noget, vi vil gerne tage so-
cialt ansvar ... det er billigere Igsning end vikarbureauerne. Effektiviteten er
mdske lidt mindre, men til Ignnen passer det fint — citat arbejdsgiver

Arbejdsgiverne peger pa en reekke muligheder og udbytte ved at ansatte en borger i dag-til-dag

job:

o Atfa adgang til fleksibel arbejdskraft, som kan ansattes til I¢se, afgreensede opgaver i virksom-
heden af fa dages eller timers varighed

o At fa adgang til arbejdskraft, som kan Igse mindre komplicerede opgaver i virksomheden, og
som kan friggre andre ansatte til andre og mere kreevende opgaver

o At belgnne og aflgnne borgere i praktik i virksomheden med ordinzere timer efterhanden, som
de kan udfylde og Igse jobfunktioner pa linje med andre ansatte

o At give borgere pa kanten af arbejdsmarkedet en reel mulighed for at opna ordinzere Igntimer
og derigennem komme tzettere pa job og arbejdsmarked

o Atskabe en base for fremtidig rekruttering af ufaglaert arbejdskraft

o At give andre ansatte mulighed for at opleve de hjelper andre mennesker

Derudover peger arbejdsgivere p3, at det opleves meningsfyldt at hjselpe andre mennesker

Som skitseret i afsnit 4.1, boks 6, peger arbejdsgiverne p3a, at en forudszetning er, at borgerne er
motiverede og engagerede. En arbejdsgiver beskriver et positivt arbejdsforhold pa denne made:

Man har vaeret med til at fa nogen i arbejde, dem der har det sveert, som ikke har et lige
sd godt CV. Han ggr det super godt ... han giver den fuldt ud — han viser han vil. Pligtop-
fyldende, engageret. Man kan maerke pG ham, at han vil have et arbejde. Det har ikke
andret sia selvom der er adet et dr — citat arbeidsaiver

20



6. Dag-til-dag job skabt i projektet

| dette afsnit er der fokus pa, hvad der kendetegner de jobforlgb, der er skabt i Igbet af dag-til-
dag projektet, herunder jobfunktioner, timeantal, progression i timeantal mv. | afsnittet per-
spektiveres de kvantitative resultater med pointer fra de gennemfgrte interviews om indholdet
i de etablerede dag-til-dag job samt arbejdet med progression i timeantallet i kommunerne.

17 pct. af borgerne har haft to eller flere dag-til-dag jobs

De deltagende borgere har i Igbet af projektet kunne besatte flere dag-til-dag jobs. Blandt de
595 borgere i projektet har 17 pct. haft to eller flere jobforlgb i forskellige virksomheder. Samlet
set er der etableret 726 jobforlgb i Igbet af projektperioden®.

Etableringen af dag-til-dag job  Figur 6.1 Antal nye dag-til-dag job i 2016

begyndte ved projektets op- Gennemsnit: 39
start i maj 2015. Kommunerne
har dog fgrst registreret alle
jobforlgb fra starten af 2016 og
resten af projektperioden.

| den periode er der i gennem-
snit blevet etableret 39 nye
dag-til-dag job per maned, jf. fi-
gur 6.1.

56 pct. af jobforlgbene har et ugentligt timeantal pa under 10 timer

Der er forskel pa, hvor mange timer borgerne har arbejdet i dag-til-dag jobbet. Over halvdelen
af de etablerede jobforlgb har vaeret pa 10 eller feerre timer om ugen (56 pct.), jf. figur 6.2. De
fleste jobforlgb er dermed 'smajobs’, dvs. faste deltidsjob hvor borgeren arbejder fa timer om
ugen.

Knap 30 pct. af jobforlgbene har vaeret mellem 10 og 20 timer ugentligt, mens 7 pct. af jobfor-
Igbene har haft et timeantal pa 30 timer eller derover og har dermed naesten karakter af fuld-
tidsjobs. Data indikerer, at jobforlgb med meget hgje timeantal ofte er karakteriseret ved en
kort ansaettelse, fx en uge af gangen. | gennemsnit har de etablerede jobforlgb veeret pa 12,3
timer om ugen.

Der er ikke umiddelbart de store forskelle pa de borgere, der har haft 10 eller faerre timer om
ugen i jobforlgbet sammenlignet med de borgere, der har haft mere end 10 timer, jf. figur 10.3.

Der er tale om 726 unikke jobforlgb. Et unikt jobforlgb forstas her som samarbejdet mellem en borger og en virksomhed. En borger
der fx har veeret ansat i to forskellige virksomheder har saledes haft to unikke jobforlgb.
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Figur 6.2 Antal timer om ugen i jobforlgb Figur 6.3 Er der progression i timeantallet?
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Progression i timetallet i dag-til-dag jobbet

| projektet er der arbejdet med progression i jobbet og timetallet, nar borgeren har veeret i dag-
til-dag job. Kommunernes registreringer viser, at 37 pct. af borgerne har haft en stigning i deres
ugentlige antal arbejdstimer i Igbet af projektperioden, jf. figur 6.3. Progressionsmalingerne af-
spejler, hvorvidt borgene i Igbet af projektet har haft flere timer sammenlignet med den fgrste
uge i et dag-til-dag job.

For 20 pct. af borgerne er timeantallet usendret imens 42 pct. har haft en reduktion i timeantal-
let i Ipbet af projektperioden.

Igen er der ikke umiddelbart de store forskelle pa de borgere, der har haft en progression i time-
antallet og de borgere, der ikke har, jf. figur 10.4 i bilag 1. Der er dog lidt flere borgere med ikke
vestlig herkomst, der har haft progression i timetallet. Borgere med progression i timetallet har
i gennemsnit ogsa haft lidt flere mentortimer i Igbet af projektperioden.

Kommunerne har arbejdet pa forskellig vis med borgernes progression i timeantallet i dag-til-

dag jobbet. | boks 12 fremgar de vaesentligste pointer om timeantallet i jobforlgbet og progres-
sion.
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Boks 12: Pointer fra interview med projektledere om timeantallet i jobforlgbet og progression

e Nogle kommuner beskriver, at borgerne typisk er startet pa et lavt timetal, som der er arbejdet med
at gge, sdledes at borgeren stille og roligt har opnaet flere Igntimer. Andre kommuner oplyser, at
borgerne fra begyndelsen er startet pa et forholdsvist hgjt timetal, hvilket har medfgrt et mindre
fokus pa progression i timer. For disse borgere, har det veeret mere relevant at understgtte en fast-
holdelse af timetallet.

e Flere projektledere angiver, at det ofte er virksomhedernes behov for arbejdskraft, der har afgjort
hvor mange timer borgerne har arbejdet — og heraf ogsa muligheden for timeprogression i det en-
kelte job. For borgere, der har veeret i praktik sidelgbende med ordinaere timer, har der veeret et
naturligt fokus pa progression i de arbejdsopgaver, som borgeren har optraenet som led i praktikken.
Flere kommuner fortzeller, at afsaettet i denne konstruktion er, at borgeren er i praktik med henblik
pa optraening i saerskilte opgaver indtil disse er tilleert. Nar borgeren er optranet i opgaven pa niveau
med andre medarbejdere fglger, at arbejdsgiveren skal betale ordinzer Ign for udfgrelsen af opga-
ven.

e Hvor nogle kommuner i deres opfglgning arbejder systematisk med, at borgerne opnar progression
i jobbet, bade hvad angar opgaver og timer, lader andre kommuner det vaere op til virksomhederne
og borgerne selv at aftale det ugentlige timeantal og hermed ogsa timeprogression.

o Felles for de fleste kommuner har dog veeret, at mange borgere har haft behov for understgttelse
til fastholdelse samt skabelse af progression. Mange kommuner har derfor tilknyttet mentor eller
selv staet for en Igbende og teet opfalgning.

Der er etableret dag-til-dag job inden for en raekke forskellige stillingsbetegnelser. Hvert tredje
jobforlgb er et serviceforlgb fx supermarked, hotel, plejecentre, renggring, restaurant mv., mens
hver fierde er et manuelt arbejde fx lagerarbejde, pedel mv., jf. figur 6.4.

Figur 6.4 Jobforlgb fordelt pa stillingsbetegnelse
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De gennemfgrte interviews med projektledere viser, at borgerne i dag-til-dag job primaert er
beskaeftiget i ufagleerte job, hvor borgeren varetager afgraensede opgaver eller mindre jobfunk-
tioner frem for en egentlig stilling. Nogle fa borgere er fagleerte eller har en laengerevarende
uddannelse og har veeret i job inden for deres fag.

| boks fremgar @vrige vaesentlige pointer om de etablerede dag-til-dag job fra de gennemfgrte
interviews med projektledere.
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Boks 13: Pointer fra interviews med projektledere om de etablerede dag-til-dag job

| forsgget er der typisk etableret tre typer af job:

- Ad hoc job, dvs. job af én eller fa dages varighed pr. gang eller job som tilkaldevikar
- Deltidsjob, dvs. faste job hvor borgeren er ansat mellem 2 og 30 timer ugentligt

- Sasonjob, dvs. job i forbindelse med fx jul og andre hgjtider eller ssesoner

Interviewundersggelsen viser, at der er et mindre antal kommuner, som er lykkedes med at finde
beskaeftigelse i ad hoc job, dvs. job af én eller fa dages varighed. Nogle kommuner fortzller, at virk-
somhederne generelt er mindre interesserede i at ansatte aktivitetsparate kontanthjzaelpsmodta-
gere i fa dage pga. arbejdet med udfzerdigelse af ansattelseskontrakt mv.

En del kommuner peger desuden pa, at ad hoc job som jobtype er mindre velegnet til malgruppen.
Mange af borgerne i projektet har ikke stor erfaring med at veere pa arbejdsmarkedet, og de har
dermed heller ikke en faglig arbejdsidentitet at stgtte sig til og erfaringer at treekke pa. Dette er en
udfordring ift. varetagelse af ad hoc job, hvor det forudsaettes, at arbejdstagerne er traenet i speci-
fikke arbejdsopgaver inden for et fag og kan gebzerde sig og anvende sine erfaringer pa forskellige
arbejdspladser.

Interviewene viser, at de fleste kommuner derfor etablerer faste deltidsjob. Fordelene ved deltids-
jobs er, at der kan igangsattes oplaering af borgeren eventuelt i form at forudgaende eller sidelg-
bende praktik, at borgeren kun skal mgde ét sted, og at der kan arbejdes med timeoptrapning. En
borger beskriver sit forlgb og progression i dag-til-dag jobbet sdledes:

Jeg har fast arbejde pad café. Jeg startede med en mdneds praktik. Jeg startede
med at arbejde 2 gange 3 timer. Nu er jeg der 3 timer hver dag... jeg har ogsa
haft mentor pd... nu kan jeg forhabentlig fa fuld tid - blive ansat - komme ud af
systemet — citat borger
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7. Aktiviteter og indsatser i projektet

| dette afsnit er der fokus pa de aktiviteter og indsatser, der er iveerksat ifm. med projektet,
herunder brugen af mentor, praktikforlgb og arbejdet med CV’er. For borgere, der kommer i et
dag-til-dag job, ses der bade pa indsatsen f@r opstart i jobforlgbet og undervejs.

| afsnittet belyses endvidere kommunernes forskellige praktikmodeller til at understgtte dag-til-
dag indsatsen samt deres tilgange til arbejdet med CV’er.

To ud af tre af alle projektdeltagere har vaeret i virksomhedspraktik i Igbet af projektperioden
Ses der pd alle borgere, der hardel-  fioyr 7.1 Indsatser for alle projektdeltagere i Igbet af

taget i projektet, harknap toudtre  projektperioden

veeret i virksomhedspraktik i Igbet
af projektperioden, jf. figur 7.1.

Har haft mentor 42%
Derudover har 42 pct. haft en men- Mentor timetal 2,7

tor tilknyttet pa et tidspunkt i Igbet
af perioden. De borgere, der har haft en mentor tilknyttet, har i gennemsnit haft 2,7 timer men-
torstgtte om ugen.

‘ Har vaeret i virksomhedspraktik ~ 64%

I alt 16 pct. af borgerne har haft en mentor forud for et jobforlgb

Zoomes der ind pa de borgere, der har haft et dag-til-dag job, har 71 pct. veeret i virksomheds-
praktik i Igbet af projektperioden. Det understreger at den virksomhedsrettede indsats har fyldt
meget for borgere, der er kommet i dag-til-dag job. | alt 37 pct. af borgerne med dag-til-dag job
har haft en mentor i Igbet af projektperioden.

Indsatsen har ogsa fyldt noget op til og parallelt med jobforlgbene. | alt 16 pct. af borgerne i dag-
til-dag job har haft en mentor tilknyttet inden for 3 maneder fgr opstart i jobforlgbet, jf. figur
7.2, mens 9 pct. har haft en mentor inden for 1 maned efter opstart.

Figur 7.2 Indsatser for borgere med dag-til-dag job
Indsats fgr jobstart

Har veeret i virksomhedspraktik inden for 3 maneder fgr jobstart  40%

Har haft mentor inden for 3 maneder fgr jobstart 16%

Mentor timetal 2,8

Indsats parallelt med jobstart

Har veeret i virksomhedspraktik inden for 1 maned efter jobstart  16%

Har haft mentor inden for 1 maned efter jobstart 9%

Mentor timetal 2,3

Det gennemsnitlige mentor timeantal er lidt hgjere i perioden forud for jobstart (2,7 timer) end
i de mentorforlgb, der kgrer parallelt med dag-til-dag jobbet (2,3).

Brugen af virksomhedspraktik ifm. dag-til-dag job

Formalet med dag-til-dag projektet har veeret at afprgve muligheden for, at aktivitetsparate
kontanthjelpsmodtagere opnar arbejdsmarkedserfaring via beskaeftigelse pa ordinaere vilkar.
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Pa den baggrund har der vaeret et gnske om at nedtone brugen af virksomhedspraktikker i pro-
jektet. Virksomhedspraktik har dog vist sig som en god indgang til virksomhederne, og der er
derfor blevet arbejdet med brugen af virksomhedspraktik som en vej til ordinzer beskaeftigelse.

| flere kommuner har der vaeret ivaerksat et praktikforlgb af kortere eller lengere varighed forud
for opstart i dag-til-dag jobbet. Der er sdledes omkring 40 pct. af borgerne med et dag-til-dag
job, der har vaeret i virksomhedspraktik inden for 3 maneder forud for opstarten pa jobforlgbet,
jf. figur 7.2.

Halvdelen af dag-til-dag jobbere der har varet i praktik fortsaetter i samme virksomhed
Kommunerne har gennem projektperioden ligeledes forsggt mange veje — og gjort sig mange
erfaringer med, hvordan dag-til-dag job kan kombineres med virksomhedspraktik. Omkring halv-
delen af de borgere, der har vaeret i praktik forud for et dag-til-dag job fortsaetter i dag-til-dag
job i samme virksomhed (ikke vist i figur). Den deskriptive analyse viser desuden, at 16 pct. af
borgerne har vaeret i virksomhedspraktik parallelt med dag-til-dag jobbet (inden for 1 maned
efter opstart i dag-til-dag jobbet).

Samtidig viser den deskriptive analyse, at der er stor forskel pa brugen af virksomhedspraktik —
bade fgr og parallelt med dag-til-dag jobbet - pa tvaers af kommunerne i projektet. Andelen af
borgere, der har vaeret i virksomhedspraktik inden for 3 maneder fgr opstart i dag-til-dag jobbet
svinger saledes fra 24 pct. til 59 pct. pa tveers af kommunerne, jf. figur 7.3.7

Figur 7.3 Andel borgere i virksomhedspraktik - fgr og parallelt med jobforlgbet - fordelt pa kommuner

Har veeret i virksomhedspraktik inden for 3 maneder fgr jobstart
W Har veeret i virksomhedspraktik inden for en maned efter jobstart

8% asul asw asw

34% 33% 33%

Ligeledes spaender andelen af borgere, der har vaeret i virksomhedspraktik parallelt med dag-til-
dag jobbet fra 3 til 27 pct. i de deltagende kommuner. Samtidig ses det, at der er stor forskel pa
tveers af kommunerne, hvorvidt de i deres strategi har haft fokus pa forudgaende praktikforlgb,
parallelle praktikforlgb eller begge dele (forskellen mellem de to sgjler).

Kommunerne har saledes anvendt forskellige praktikmodeller til at understgtte dag-til-dag ind-
satsen. | boks 14 fremgar de vaesentligste pointer om forskellige praktikmodeller fra de gennem-
fgrte interviews med projektledere.

Boks 14: Pointer fra interview med projektledere om forskellige praktikmodeller til at understgtte dag-
til-dag indsatsen

o De fleste kommuner har anvendt virksomhedspraktikker i kombination med dag-til-dag job i for-
skellige former. Dette for den del af malgruppen hvor det vurderes at vaere en ngdvendig forudsaet-
ning for, at de kan opna tilknytning til arbejdsmarkedet.

7 To kommuner er udeladt i opggrelsen pga. fa etablerede jobforlgb.
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e Interviewundersggelsen peger dog pa, at nogle fa kommuner stort set har undladt at kombinere
dag-til-dag job med virksomhedspraktik. Dette som en bevidst strategi i rekrutteringen af bade bor-
gere og virksomheder - og for at forsgge om det kan lade sig g@re.

De forskellige former for brug af praktik er:

o Snusepraktik som indgang til jobbet. Snusepraktikken er af fa dages varighed og anvendes til at
introducere den ansatte til arbejdsopgaver mv.

o Virksomhedspraktik af kortere eller l2ngere varighed forud for opstart. Praktikken anses for
at vaere en ‘forlaenget anszettelsessamtale’, hvor borger og arbejdsgiver kan se hinanden an,
borgeren optraenes i konkrete arbejdsopgaver og/eller hvor det afklares om det er det rette
arbejdsomrade for borgeren.

o Virksomhedspraktik sidelsbende med ordinaer ansaettelse i samme virksomhed - eksempelvis
er borgeren i traeningspraktik 15 timer, og Igser ordinzere Igntimer i forhold til bestemte opga-
ver i 5 timer

| forhold til den forudgaende virksomhedspraktik, peger kommunerne p3, at det kan vaere ngdven-
digt at starte et arbejdsforhold med praktik. For mange borgeres vedkommende er det lzenge siden
de har veeret i job og deres arbejdsevne er begraenset af forskellige arsager. Mange borgere har
helbredsmaessige problemer, der ggr, at de ikke er i stand til at arbejde pa lige fod med andre. De
fleste arbejdsgivere har derimod en forventning om, at borgerne er deres lgn vaerd i den tid de op-
tjener lpnkroner. At starte med en forudgaende praktik kan derfor ggre, at borgeren far tid til op-
treening og oplaering fér den egentlige ansaettelse starter.

e Hvad angar praktik sidelgbende med ordinzaere timer, har flere kommuner forsggt denne kombina-
tion. Kombinationen af praktik og ordinzere timer kan anvendes, hvis borgeren varetager flere funk-
tioner/arbejdsopgaver. Borgeren kan fa Ign for funktioner, der kan varetages pa lige fod med andre
og veere i praktik i funktioner, som borgeren ikke kan varetage pa lige fod. Det kan vaere funktioner
som borgeren har brug for at blive oplzert i eller funktioner som borgeren ikke magter pga. barrierer
af forskellig art. Det kan ogsa skyldes, at borgeren har brug for at holde flere eller lengere pauser
under serlige typer opgaver. Kombinationen af Ign og praktik kan dermed anvendes som redskab
til, at borgeren opnar progression i jobbet bade ift. timeantal og arbejdsopgaver.

7.1. Arbejdet med CV’er

For aktivitetsparate kontanthjaelpsmodtagere er det ikke et krav, at de har et jobnet CV. Mange
af kommunerne i dag-til-dag projektet har imidlertid arbejdet bade med jobnet CV og et mere
personligt CV som led i projektet.

Blandt alle projektdeltagerne har 63 pct. arbejdet med et jobnet CV pa Min Plan en eller flere
gange i Ipbet af projektperioden, jf. figur 7.4. Andelen varierer betydeligt pa tveers af de delta-
gende kommuner —fra 25 pct. i kommunen med den laveste andel, der har arbejdet med jobnet
CV til 96 pct. i kommunen med den hgjeste andel.
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Figur 7.4 Andel af borgere i projektet, der har arbejdet med jobnet CV fordelt pa kommuner

96%
81% 78%
71% 70% 70% 68% g7

Ses der alene pa de borgere, der har haft et dag-til-dag job, har godt 60 pct. arbejdet med CV i
Igbet af projektperioden. Endvidere har hver tredje arbejdet med jobnet CV’et en eller flere
gange inden for en 3 maneders periode fgr opstart pa jobforlgbet, jf. figur 7.5. Godt 25 pct. har
opdateret eller tilrettet CV’et én gang forud for jobforlgbet, mens 8 pct. har opdateret det to
eller flere gange.

Figur 7.5 Andel af borgere med dag-til-dag job, der har arbejdet med jobnet CV
Inden for 3 maneder fgr jobstart Efter jobstart

Andel der . © ZXIITITIPTRPIPN
opdaterer CV ’

Jobstart
Antal opdateringer @ @ @ @

af CV inden jobstart
1 gang 2 gange 3 gange 4 eller mere

Flere af borgerne har ogsa arbejdet med jobnet CV’et efter opstarten pa dag-til-dag jobbet. Der
er sdledes 52 pct., der har opdateret CV’et en eller flere gange efter dag-til-dag jobbet er pabe-
gyndt®.

| kommunerne har det sdledes variereret, hvordan og i hvilket omfang, der er arbejdet med
CV’er i Ipbet af projektperioden. | boks15 fremgar de vaesentligste pointer om kommunernes
arbejde med CV’er fra de gennemfgrte interviews med projektledere:

Boks 15: Pointer fra interviews med projektledere om kommunernes arbejde med CV’er

e For halvdelen af kommunerne i dag-til-dag projektet har det indgaet i projektet at arbejde med CV’er
med de deltagende aktivitetsparate borgere. Interviewundersggelsen viser, at kommunerne gene-
relt oplever CV arbejdet positivt, og at de fleste kommuner har gjort sig gode erfaringer med at ar-
bejde med CV med deltagerne i projektet.

e Malet med CV arbejdet har vaeret at afdekke og beskrive borgernes kompetencer relateret til ar-
bejdsmarkedet. En del kommuner har ligeledes anvendt CV’erne til den konkrete formidling af job.
Interviewundersggelsen viser da ogsa, at mange arbejdsgivere gnsker et CV pa borgeren. | nogle
brancher kan CV’et dog veere ungdvendigt for arbejdsgiverne.

8 Der ses pa perioden fra opstart i dag-til-dag jobbet til afslutningen pa projektperioden ultimo 2016.
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En raekke kommuner har etableret forskellige typer af forberedende forlgb med fokus pa CV skriv-
ning, dette enten pa individuel- eller gruppebasis. Pa den led er arbejdet med kompetenceafdaekning
og CV skrivning blevet en processuel del af forlgbet. | den forbindelse viser interviewundersggelsen,
at det typiske er, at de aktivitetsparate kontanthjeelpsmodtagere har brug for professionel hjalp og
sparring til at lave CV’erne. Dette ift. kompetenceafdaekning, formulering af konkrete jobmal og op-
gavetyper borgeren kan varetage, selve CV skrivningen, herunder IT-understgttende hjzelp.

Nar kommunerne skal udsgge borgere til konkrete jobabninger, udsgges typisk via jobnet CV’er.
Jobnet CV’et kan desuden virke godt til at fa et overblik over borgerens historik i relation til arbejds-
markedet. Nogle kommuner anvender ogsa jobnet CV’et i selve jobsggningen.

For borgere med fa eller ingen formelle kvalifikationer kan det give mere mening at arbejde med
andre typer CV. Der er bl.a. arbejdet med forskellige typer af ‘praesentationsark’ og ‘postkort’. Disse
tager afszet i formen for et kompetence CV, dvs. det er en praesentation af borgernes personlige og
faglige kompetencer, der er i fokus frem for kronologiske arbejdsmarkedserfaringer.

Flere kommuner peger desuden p3a, at jobnet CV’et kan have darlig signalvaerdi hos nogle arbejds-
givere, der fraveelger kandidater, som sgger job med jobnet CV’et. Det er flere kommuners erfaring,
at en del arbejdsgivere efterspgrger et mere personligt CV malrettet den konkrete arbejdsplads.

En borger fortzller om sit individuelle forlgb med at udarbejde kompetence CV:

Han (medarbejderen red.) formdede at give mig sa meget selvtillid. At ga fra ingen kompeten-
cer at have og overhovedet ikke tro man kunne finde ud af noget, til at g derfra med et CV. Jeg
gik derfra med et CV jeg faktisk var okay stolt af. Pa trods af den der gabende periode pad otte
dr, men den fremgik ikke. Det var ligesom om den var pakket paent ind at jeg kan plukke, jeg kan
gare truck, jeg kan ... altsa det hele var blevet gemt vaek. Da jeg gik derfra var jeg tre meter hgj
... jeg kunne mgde op og sige ‘jeg har et godt CV, jeg sender det til dig’. Jeg var skide stolt — citat
borger

| flere kommuner anvendes denne type CV’er ogsa til at formulere opgaver eller funktioner som
borgeren er i stand til at varetage i x antal timer. Dette fx under overskriften "Hvad kan jeg tilbyde’.
Eksempel pa alternativt CV:

Praesentationsark
Jan Jansen
Beskaeftigelsesvej 2, 4. tv.
4600 Kgge
Mail: jobklar@hotmail.com
TIf: 22141213
F@dselsdato: 210565

Sgger blandt andet job inden for renggring, produktion og viceveert

’Formalia’
. Erfaringserfaring
. Uddannelse
. Sprog
. IT-kompetencer
. Kgrekort

Personlige oplysninger
Det kan jeg
Baggrund og fremtidsgnsker

Det bgr | vide om mig
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8. Afgangsmgnstre til beskaftigelse mv.

Dette afsnit fokuserer pa, hvad der sker med de borgere, der har deltaget i projektet, ved at
undersgge borgernes afgangsmgnstre til beskaeftigelse, fleksjob og uddannelse. | afsnittet un-
dersgges desuden, om der er nogle mgnstre ift. de borgere, der har succes, i form af beskaefti-
gelse sammenlignet med de borgere, der ikke kommer i beskaeftigelse. Endelig perspektiveres
de kvantitative resultater med pointer fra de gennemfgrte interviews om borgerens udbytte af
at have deltaget i projektet.

Flere af projektdeltagerne er i beskaeftigelse mv. sammenlignet med den samlede malgruppe
En simpel statusmaling viser, at blandt de 1.293 borgere i projektet er 16 pct. i beskaeftigelse,
uddannelse eller fleksjob ultimo marts 2017, dvs. tre maneder efter projektets afslutning, jf.
figur 8.1 (rgd cirkel).

Til sammenligning er 11 Figur 8.1 Andel i beskeaftigelse, uddannelse eller fleksjob ultimo
pct. af bruttomalgruppen®i  marts 2017
beskaeftigelse, uddannelse

eller fleksjob i marts 2017. Deltagere i

Projektet (1293)
Opggrelsen viser ogsa at en 11%
relativ stor andel af de bor-
gere der har haft et dag-til- 3%
dag job, overgar til beskaef- 6%
tigelse, 15 pct. Samtidig er :

andelen der kommer i Med dag-til-dag Uden dag-til-dag Samlede
job (595) job (698) malgruppe

fleksjob pa samme niveau i (14594)

begge deltagergrupper, og
i bruttomalgruppen.

Beskaeftigelse Uddannelse ™ Fleksjob

Der er vigtigt at understrege, at disse simple statusmalinger ikke siger noget om effekten af del-
tagelse i projektet, da der ikke tages hgjde for, hvad der kendetegner borgere der hhv. deltager
og ikke-deltager i projektet.

Flere af projektdeltagerne med et dag-til-dag job er i beskaeftigelse mv. end dem uden
Ses der alene pa borgerne i projektet, er det szerligt borgere med et dag-til-dag job, der er i
beskaftigelse, fleksjob eller uddannelse. Tre maneder efter projektets afslutning er der saledes
20 pct. af borgerne med et dag-til-dag, der er i beskaeftigelse, uddannelse eller fleksjob, mens
det gaelder 12 pct. af de borgere, der ikke lykkes med at fa et dag-til-dag job, jf. figur 8.1.

Ovenstaende statusmalinger ser pa borgernes status efter endt projektperiode. Projektperioden
straekker sig som sagt fra maj 2015 til december 2016, dvs. for nogle borgere er det et stykke tid
siden, de var i et dag-til-dag job, og der kan i mellemtiden har veeret ivaerksat andre tilbud og
indsatser. Alternativt undersgges derfor, hvad der sker med borgerne i perioden umiddelbart
efter de har deltaget i et dag-til-dag job. Registeropggrelser viser saledes, at 14 pct. af borgerne
med et dag-til-dag job er i beskaeftigelse, fleksjob eller uddannelse inden for 26 uger efter op-
starten pa jobforlgbet™®.

9 Bruttomalgruppen bestar af alle borgere i de 14 deltagende kommuner, der pa et tidspunkt har modtaget kontanthjzelp som akti-
vitetsparat i Igbet af projektperioden (maj 2015 til december 2016).
10 Der er ikke registreret en slutdato for dag-til-dag jobbet, hvorfor borgerne fglges fra starten af jobforlgbet og 26 uger frem.
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Borgere, der kommer i job mv., adskiller sig fra de gvrige borgere pa en raekke karakteristika®*
Borgere med et dag-til-dag job, der er kommet i beskaeftigelse, fleksjob eller uddannelse inden
for 26 uger efter opstarten pa jobforlgbet adskiller sig ved, at flere er maend (69 pct.) end blandt
de gvrige dag-til-dag jobbere, der jkke kommer i beskzeftigelse mv. (47 pct.), jf. figur 8.2.

Derudover er der flere med en ikke-vestlig baggrund (36 pct.) blandt borgerne med ’succes’ end
blandt de gvrige dag-til-dag jobbere (20 pct.) samtidig med, at gruppen med succes har modta-
get offentlig forsgrgelse i kortere tid (3,2 ar) end de gvrige dag-til-dag jobbere, der ikke kommer
i beskaeftigelse (4,1 ar).

Figur 8.2 Karakteristika for dag-dag-til jobbere, der hhv. kommer og ikke kommer i beskaeftigelse,
fleksjob eller uddannelse inden for 26 uger efter opstart pa dag-til-dag jobbet

Overgang til Uden overgang
beskaeftigelse mv. til beskaeftigelse

67 Antal 419

14% Andel r 86%
Karakteristika

42,8 Gennemsnitsalder 41,7

36% Ikke vestlig baggrund 20%
69% Maend 47%
30% Beskaeftigelse inden for 3 ar 25%

3,2 Gns. varighed pa off. forsgrgelse (ar) 4,1

Indsats ifm. projekt
Har arbejdet med CV inden for 3 maneder f@r jobstart
Har arbejdet med CV efter jobstart
Har veeret i virksomhedspraktik inden for 3 maneder fgr jobstart
Har vaeret i virksomhedspraktik inden for 1 maned efter jobstart
Har haft mentor inden for 3 maneder f@r jobstart

Har haft mentor inden for 1 maned efter jobstart
Gns. mentor timetal i projektet

Dag-til-dag job
Gns. timetal i dag-til-dagjob

Ses der pa den indsats borgerne har modtaget ifm. med projektet, er der ogsa en raekke for-
skelle. Flere af borgerne, der kommer i beskaeftigelse mv. har arbejdet med jobnet CV’et forud
for opstarten i dag-til-dag jobbet (45 pct.) end de gvrige dag-til-dag jobbere (39 pct.) Ligeledes
er der lidt flere af borgerne med succes, der har veaeret i virksomhedspraktik enten fgr eller i
forbindelse med dag-til-dag jobbet end blandt de gvrige dag-til-dag jobbere.

Endelig ses det, at selve dag-til-dag jobbet adskiller sig for de to grupper. Borgerne, der kommer
i beskaeftigelse mv. har saledes i gennemsnit haft 17,4 timer ugentligt i dag-til-dag jobbet, mens
de gvrige dag-til-dag jobbere har haft 11,6 timer ugentligt.

Ovenstaende viser, hvorvidt deltagerne kommer i beskaeftigelse, uddannelse eller fleksjob. For
mange i malgruppen handler det ogsa om de sma skridt mod det ordinzere arbejdsmarked, da

1 Opggrelsen er baseret pa de 67 borgere der er overgar til beskzftigelse, fleksjob eller uddannelse inden for 26 uger efter opstart
i dag-til-dag job.
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flere har en begrzanset tilknytning til arbejdsmarkedet. | boks 16 er der pointer fra de gennem-
fgrte interviews om borgernes udbytte af dag-til-dag job.

Boks 16: Pointer fra interviews med deltagende borgere, arbejdsgivere og projektledere om borgernes
udbytte af dag-til-dag job

Generelt viser interviewundersggelsen, at borgerne har faet et positivt udbytte af at deltage i pro-
jektet — saerligt de, der har vaeret i dag-til-dag job. Projektlederne, arbejdsgiverne og borgerne peger
pa en raekke forhold, som borgerne typisk har opnaet ved at vaere i ordinzert job som led i projektet:
- (Pget selvtillid og selvvaerd

- (@get livskvalitet

- Indsigt i arbejdsmarkedet

- (get arbejdsidentitet

- Oplevelse af at veere anerkendt og efterspurgt pa arbejdsmarkedet

- Oplevelse af at kunne mere end de troede men ogs3, at det kan lade sig ggre at arbejde pa deltid
- Tro pa at kunne bibeholde job og blive selvforsgrgende

- Stgrre netvaerk

- Optraening i konkrete arbejdsopgaver/faglige kvalifikationer

- Hgjere dansksprogligt niveau

To af de deltagende borgere forteller om deres udbytte af dag-til-dag job:

Jeg keder mig ndr jeg ikke er pa arbejde. Jeg vil allerhelst blive, fG nogle flere
timer, sa jeg kan komme ud af kontanthjeelpen. Det er rart at kunne sige at
man arbejder. Jeg far Ign. Det er rigtig Ion, ikke Igntilskud.... Det er mine egne
penge. Det fgles pa en anden mdde bedre end praktikkerne.... Jeg faler de kan
bruge mig her. Hun (arbejdsgiver red.) har taget mig fordi hun synes om mig.
Det ggr, at man har mere lyst’ — citat borger

Man far selvtillid. Jeg er glad for, at jeg ikke bare ligger pé sofaen. Ogsa for
bgrnenes skyld ... Jeg havde falelsen af, at jeg ikke kunne noget. Nu tager jeg pé
arbejde og kan forteelle, at jeg har et arbejde selvom det ikke er fuldtid — citat
borger
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9, Metodeafsnit

Mploy har udarbejdet en evaluering af ‘forsgg med mulighed for arbejdsmarkedserfaring for
udsatte ledige’ (dag-til-dag projektet) for Styrelsen for Arbejdsmarked og Rekruttering. | dette
afsnit redeggres for, hvilke metoder mploy har anvendt i forbindelse med evalueringen. Evalu-
eringen af dag-til-dag projektet tager udgangspunkt i en raekke forskellige datakilder, der belyser
projektet fra forskellige vinkler og dermed giver et nuanceret billede af projektets gennemfgrsel
og resultater.

Datagrundlaget for evalueringen er baseret forskellige indsamlingsmetoder og datakilder:
e Etregistreringssystem Igbende udfyldt af de deltagende kommuner
e Registerdata fra DREAM, elndkomst og CVR.
e Kvalitative interviews med borgere, virksomheder og projektledere
e Materiale i form af projekternes ansggninger, statusrapporter, selvevalueringer mv. der
er udarbejdet i Igbet af projektet
e Viden og erfaringer fra workshops, Igbende dialog og processtgtte.

Evalueringen tager udgangspunkt i det kvantitative datagrundlag, og beskriver mgnstre og sam-
menhange for borgerne og virksomhederne i projektet samt de jobforlgb der er skabt. De kvan-
titative analyser er beskrivende og kan ikke bruges til at drage konklusioner omkring arsagssam-
menhange. De kvantitative opggrelser understgttes af det kvalitative datagrundlag.

9.1. Det kvantitative datagrundlag

| forbindelse med dag-til-dag projektet har de 14 deltagende kommuner siden april 2016 regi-
streret borgere og stillinger med tilknytning til projektet i et udleveret registreringssystem, hvor
de som minimum skulle registrere oplysninger omkring deltagerne i projektet for hele 2016.

Kommunernes registreringer danner grundlaget for den kvantitative analyse. Registreringssy-
stemerne indeholder oplysninger om de deltagende borgere og virksomheder i projektet, samt
oprettede jobforlgb. Det er med udgangspunkt i disse registreringer, at det er muligt at skille
deltagende borgere fra malgruppen som helhed, og eksempelvis sammenligne borgere med og
uden dag-til-dag job.

Det fzelles registreringssystem blev dog fgrst introduceret i april 2016 — nzesten et ar efter pro-
jektets start. Kommunerne har efterregistreret som minimum tilbage til 1. januar 2016, og
mange kommuner laengere tilbage end dette. Den sene opstart i registreringen betyder, at der
som udgangspunkt ma forventes at vaere mangler i registreringen af projektets deltagere og
oprettede jobforlgb.

Den centrale rolle for kommunernes registreringer i den kvantitative del af evalueringen betyder
ogsa, at konklusionerne i hgj grad er fglsomme overfor kommunernes registreringspraksis. De
indsamlede registreringssystemer har pa nogle parametre veeret mangelfulde eller fejlbehzef-
tede. | forbindelse med databehandlingen er der sggt taget hgjde for disse fejl og mangler i
samarbejde med de deltagende kommuner og STAR.

Kommunernes registreringer er suppleret med data fra beskaeftigelsesministeriets forlgbsdata-
base DREAM, elndkomst og det Centrale Virksomhedsregister (CVR). Data fra DREAM og CVR er
brugt til at karakterisere deltagerne i projektet, mens elndkomst i hgjere grad er brugt til at fglge
de enkelte jobforlgb i projektet og til at validere kommunernes mere detaljerede registreringer.
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| tabel 1 nedenfor findes en oversigt over datakilder og bemaerkninger til de enkelte delelemen-
ter af den kvantitative analyse.

Tabel 1: Oversigt over datakilder og bemazerkninger til det kvantitative datagrundlag

Borgerne i dag-til-
dag projektet

Virksomhederne i
dag-til-dag projek-

Dag-til-dag job skabt i
projektet

S
[+))
[72]
e
(5]
[72]
O
=
oo
o

Aktiviteter

Afgangsmgnstre

Kommunernes
registreringer
DREAM

Kommunernes
registreringer

CVR

Danmarks
Statistik

Kommunernes
registreringer

DREAM

CVR

Kommunernes
registreringer
Jobnet

Min plan

Kommunernes
registreringer

DREAM

CVR

Jobnet
Min plan

Antal

Alder

Etnisk baggrund

Kon

Virksomhedspraktik
Lgntilskud

Beskaeftigelse

Varighed pa off. forsgrgelse

Antal

Branche
Virksomhedsstgrrelse

Branche
Virksomhedsstgrrelse

Antal

Timetal
Stillingsbetegnelse
Alder

Etnisk baggrund

Kon
Virksomhedspraktik
Lgntilskud
Beskaeftigelse
Varighed pa off. forsgrgelse
Branche
Virksomhedsstgrrelse

Antal

cv
Mentor
Virksomhedspraktik

Antal

Alder

Etnisk baggrund

Kgn

Virksomhedspraktik
Lgntilskud

Beskaeftigelse

Varighed pa off. forsgrgelse
Branche
Virksomhedsstgrrelse

cv

Mentor
Virksomhedspraktik

11 af de 1293 deltagende borgere er opgivet med
ugyldige cpr numre og indgar derfor ikke i opggrel-
ser baseret pa DREAM.

Bruttogruppen af borgere for projektet (14.594 per-
soner), er personer i de 14 deltagende kommuner,
der har vaeret aktivitetsparat kontanthjselpsmodta-
ger i mindst 4 sammenhangende uger i Igbet af
projektperioden.

De 574 virksomheder, der har deltaget i projektet,
er baseret pd unikke CVR numre. Det betyder at
stgrre virksomheder, som eks. kommunerne, kun er
repraesenteret én gang selvom de har bidraget med
flere stillinger. CVR numrene er valideret manuelt
for data er behandlet.

Bruttogruppen af virksomheder (48.815) er alle
virksomheder i de 14 deltagende kommuner.

De 726 jobforlgb er definereret som antallet af
unikke samarbejder mellem en borger og en virk-
somhed. En borger kan saledes ikke have to jobfor-
Igb i den samme virksomhed. Derimod har en bor-
ger, der fx har veeret ansat i to forskellige virksom-
heder haft to unikke jobforlgb.

Borgere uden gyldigt CPR nummer indgar ikke i op-
gorelser over CV, mentor og virksomhedspraktik.

Opggrelser der knytter sig til opstarten af et jobfor-
Igb er kun lavet for borgere der har et starttidspunkt
for sit jobforlgb.

Afgangsmgnstre males dels som nedslagspunkt i
marts 2017 og dels som afgangsrater baseret pa en
opstartsdato i dag-til-dag job.

Opggrelsen som nedslagspunkter er lavet for alle
borgere med gyldigt CPR nummer.

Opggrelsen som afgangsrater er lavet for alle bor-
gere der har en startdato i jobforlgb. For borgere
med flere jobforlgb tages der udgangspunkt i det
seneste forlgb.
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Udfordringer i data

Kommunernes registreringer danner grundlaget for den kvantitative del af evalueringen. Med
de faelles registreringssystemer er kommunernes registreringer i projektet blevet mere sam-
menlignelige pa tvaers af projekterne. Der har ogsa vaeret udfordringer i forhold til kommuner-
nes registreringer til projektet. Da registreringssystemerne fgrst blev udsendt i april 2016, har
kommunerne matte foretage en del efterregistreringer for den fgrste periode af projektet, hvil-
ket naturligvis er forbundet med en vis usikkerhed. Kommunerne har som minimum skulle regi-
strere for hele 2016, men hvor det har vaeret muligt er der registreret helt tilbage fra projekt-
starten i maj 2015.

Kommunerne er blevet bedt om at registrere:
e Alle borgere, der er visiteret til projektet og har haft interesse i at tage et dag-til-dag job,
uanset om borgeren er endt med at finde et dag-til-dag job gennem ordningen.
e Alle stillinger, som har veeret tilknyttet ordningen, saledes at stillingen kunne vaere ble-
vet besat gennem ordningen, uanset om den er blevet besat eller e;.
e Antal timer i stillinger der er oprettet i forbindelse med dag-til-dag projektet.

Mploy indsamlede kommunernes registreringer i starten af december 2016, og data er samkgrt
med DREAM til og med marts 2017, elndkomst samt data omkring CV’er, mentor og virksom-
hedspraktik for projektperioden.

Ud over problematikken i forhold til registreringsperioden er der ogsa fejl og mangler i kommu-
nernes registreringer. Overordnet er der tre vigtige punkter i forhold til kommunernes registre-
ringer:

e Registrering af CPR-numre

e Registrering af CVR-numre

e Registrering og opfglgning pa timetal i dag-til-dag jobforlgb

| forhold til registrering af CPR-numre betyder manglende eller forkert registrerede CPR-numre,
at det ikke er muligt at knytte registerdata til borgeren. Kommunerne har dog generelt veeret
gode til at registrere CPR-numre og der er kun fejl eller mangleri 11 ud af 1293 CPR-numre.

| forhold til registrering af CVR-numre'?, betyder et forkert registreret CVR-nummer, at det ikke
er muligt at knytte branche og stgrrelse til virksomheden. Manglende CVR-numre har ogsa be-
tydning for muligheden for at fglge borgerne i eiIndkomst og at knytte virksomhedspraktik til
projektet.

| forhold til at fglge borgerne i konkrete jobforlgb og registreringen af timer pr. dag/uge har det
vaeret en udfordring for registreringen af timer, at borger og virksomhed i mange tilfeelde selv
har styret forlgbet i et givent job, efter det er etableret. Projekterne har ikke ngdvendigvis haft
ressourcer til at felge op pa, om borgeren er gaet op eller ned i timer. Kommunerne har regi-
streret timer pa sa detaljeret et niveau som muligt og har i hgj grad fokuseret pa timer i starten
af et jobforlgb, da de her har haft mere kontakt med borger og virksomhed.

12 Kommunerne har i alt registreret 559 unikke gyldige CVR-numre. Dette kan holdes op i forhold til antallet af unikke
virksomhedsnavne pa 672, hvilket tyder pad mangler i registreringen af CVR-numre. Det skal dog papeges, at mange
stgrre organisationer, er registreret med det samme CVR-nummer (szerligt kommunerne selv), selvom det maske
drejer sig om meget forskellige dele af organisationen.
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Problematikken med registrering af timer pr. dag/uge er stgrst for forlgb der er efterregistreret.
I nogle tilfaelde har det ikke veeret muligt at levere praecise data omkring antal timer pr. dag eller
uge, men da kommunerne fx har haft adgang til oplysninger omkring antal arbejdsdage om ugen,
ansaettelsesperioder og timer pr. maned har det veeret muligt at estimere et timetal pr. uge. |
nogle tilfeelde kan kommunernes registreringer suppleres og valideres med oplysninger fra elnd-
komst.

Ydermere er der ogsa en betydelig forskel i volumen i de enkelte kommuner, hvilket betyder, at
de stgrre projekter fylder mere i de aggregerede opggrelser.

9.2. Kvalitative interview med borgere, virksomheder og projektledere

| december 2016 er der gennemfgrt interview med 10 borgere og 8 virksomheder. Derudover er
alle 14 projektledere interviewet.

Bade borgere og virksomheder, der har medvirket i interview, er udvalgt pa baggrund af en dia-
log med projekterne, med henblik pa at uddrage de gode historier og centrale erfaringer. Bor-
gere og virksomheder kan ikke betragtes som repraesentative i kvantitativ forstand. Interview-
personerne er udvalgt pa baggrund af en vurdering af, at deres erfaringer og oplevelser kan
bidrage til at nuancere den endelige evaluering. Dataindsamlingsstrategien har saledes fokuse-
ret pa genereringen af rigt data udgjort af gode historier og interessante erfaringer, der har fgrt
til succesfulde resultater og anvendelse af virkningsfulde metoder og greb.

Formalet med interviewene har vaeret at fa borgerens og virksomhedens perspektiv pa, hvordan
de har oplevet det at veere med i dag-til-dag projektet for pa den made at underbygge og sup-
plere de generelle tendenser, der kan udledes af kvantitative data samt viden og erfaring fra
processtgtten. | interviewene er der lagt veegt pa, hvad borgeren eller virksomheden har oplevet
at fa ud af at veere med i projektet, og hvordan de har oplevet, at de forskellige elementer i
indsatsen har fungeret fx praktik og ordinaere Igntimer. De kvalitative interview supplerer derfor
de kvantitative registreringer og er med til at skabe et mere nuanceret og helstgbt billede af
hvordan dag-til-dag-projekterne har forlgbet.

De kvalitative data er indhentet via telefoninterview, der er udfgrt ud fra en semistruktureret
interviewguide. Interviewguiden har vaeret inddelt i spgrgsmal relateret til de tre perspektiver
og de 11 interviewtemaer, jf. afsnit 1.2. Interviewguiden har sikret at interviewene er ledt hen
mod de 11 interviewtemaer som gnskes belyst. Strukturen i interviewguiden er dog ikke kon-
strueret mere fast end at de interviewedes svar kunne fglges op af spgrgsmal, som ligger i na-
turlig forlaengelse. Herved gives ogsa mulighed for at opna ny viden og nye perspektiver pa sam-
menhangen mellem perspektiver og resultatskabelsen i projektet.

Under interviewene er oplevede pointer, erfaringer og central laering noteret skematisk efter
guidens struktur. Central erfaring og leering fra telefoninterviewene er herefter systematiseret
ift. de indledende analysetemaer. Dermed kvalificerer og underbygger telefoninterviewene de
tre perspektiver og indledende temaer.

9.3. @vrigt datamateriale

Datafundamentet for evalueringen udggres ogsa af projektansggninger, (opstarts)workshops,
Isbende dialog, selvevalueringer samt statusrapporter. Data herfra vil blive anvendt nar og sa-
fremt det er relevant for at belyse de 11 interviewtemaer.
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9.4. Kilder og anmarkningstekst til figurer og tabeller

Hovedresultater

2.1 Jobforlgb i dag-til-dag projektet

Kilde: Kommunernes registreringer og erfaringer, og mploys beregninger.

Anm.: Jobforlgb er defineret som unikke samarbejder mellem en virksomhed og en borger, og en borger
kan ikke have flere jobforlgb i samme virksomhed. Eksempelvis vil en borger, der har vaeret ansat i to
forskellige virksomheder, indga med to jobforlgb.

2.2 Andel borgere i beskaftigelse, uddannelse eller fleksjob, marts 2017

Kilde: Kommunernes registreringer, Beskaeftigelsesministeriets forlgbsdatabase DREAM og mploys bereg-
ninger.

Anm.: Opggrelsen er lavet for alle deltagende borgere. Andelen i beskaftigelse, uddannelse eller fleksjob
er malt som et nedslagspunkt den sidste uge i marts 2017 (uge 17). Den samlede malgruppe bestar af
borgere i de 14 deltagende kommuner, der har modtaget kontanthjaelp som aktivitetsparat i mindst 4
sammenhangende uger i Igbet af projektperioden.

Borgere i dag-til-dag projektet

4.1 Karakteristika for deltagerne i dag-til-dag projektet og den samlede malgruppe

Kilde: Kommunernes registreringer, Beskaeftigelsesministeriets forlgbsdatabase DREAM og mploys bereg-
ninger.

Anm.: 11 borgere er registreret med ugyldigt CPR nummer og indgar derfor ikke i opggrelserne fra DREAM.
Den samlede malgruppe bestar af borgere i de 14 deltagende kommuner, der har modtaget kontanthjalp
som aktivitetsparat i mindst 4 sammenhangende uger i Igbet af projektperioden. Virksomhedspraktik og
Igntilskud inden for 1 ar, beskaeftigelse inden for 3 ar og varighed pa offentlig forsgrgelse er malt i perio-
den fgr projektets start.

4.2 Karakteristika for deltagere i projektet med og uden dag-til-dag job

Kilde: Kommunernes registreringer, Beskaftigelsesministeriets forlgbsdatabase DREAM og mploys bereg-
ninger.

Anm.: 11 borgere er registreret med ugyldigt CPR nummer og indgar derfor ikke i opggrelserne fra DREAM.
Virksomhedspraktik og Igntilskud inden for 1 ar, beskaeftigelse inden for 3 ar og varighed pa offentlig
forsgrgelse er malt i perioden fgr projektets start.

Virksomheder i dag-til-dag projektet

5.1 Stgrrelse pa virksomheder i projektet og virksomheder i de deltagende kommuner

Kilde: Kommunernes registreringer, CVR, Danmarks Statistik og mploys beregninger.

Anm.: Virksomheder er opgjort pr. CVR nummer, saledes indgar hvert CVR nummer kun én gang, uanset
hvor mange stillinger virksomheden har bidraget med. Opggrelsen af virksomheder i projektet er baseret
pa kommunernes registreringer beriget med data fra CVR. Opggrelsen af alle virksomheder i de 14 kom-
muner er baseret pa udtraek fra Danmarks Statistik.

5.2 Branchefordeling for virksomheder i projektet og virksomheder i de deltagende kommuner

Kilde: Kommunernes registreringer, CVR, Danmarks Statistik og mploys beregninger.

Anm.: Virksomheder er opgjort pr. CVR nummer, saledes indgar hvert CVR nummer kun én gang, uanset
hvor mange stillinger virksomheden har bidraget med. Opggrelsen af virksomheder i projektet er baseret
pa kommunernes registreringer beriget med data fra CVR. Opggrelsen af alle virksomheder i de 14 kom-
muner er baseret pa udtraek fra Danmarks Statistik. Fordelingen af virksomheder er baseret pa Danmarks
Statistiks branchel0 fordeling: Offentlige virksomheder bestar af brancherne Kultur, fritid og anden ser-
vice samt Offentlig adm. mv., mens Private virksomheder bestar af Bygge og anlaeg, Ejendomshandel og
udlejning, Erhvervsservice, Finansiering og forsikring, Handel og Transport mv., Industri mv., Information
og kommunikation samt Landbrug, skovbrug og fiskeri. @vrig privat service bestar af Ejendomshandel og
udlejning, Finansiering og forsikring og Information og kommunikation.

5.3 Stgrrelsesfordeling for virksomhederne i projektet med hhv. besatte og ubesatte stillinger

Kilde: Kommunernes registreringer, CVR, Danmarks Statistik og mploys beregninger.

Anm.: Virksomheder er opgjort pr. CVR nummer, saledes indgar hvert CVR nummer kun én gang, uanset
hvor mange stillinger virksomheden har bidraget med. Opggrelsen af virksomheder i projektet er baseret
pa kommunernes registreringer beriget med data fra CVR. Virksomheder med besatte stillinger er alle
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virksomheder, der har fadet besat mindst én stilling gennem dag-til-dag projektet, mens virksomheder med
ubesatte stillinger er virksomheder, der ikke har faet besat stillinger gennem projektet.

5.4 Branchefordeling for virksomheder i projektet med hhv. besatte og ubesatte stillinger

Kilde: Kommunernes registreringer, CVR, Danmarks Statistik og mploys beregninger.

Anm.: Virksomheder er opgjort pr. CVR nummer, saledes indgér hvert CVR nummer kun én gang, uanset
hvor mange stillinger virksomheden har bidraget med. Opggrelsen af virksomheder i projektet er baseret
pa kommunernes registreringer beriget med data fra CVR. Virksomheder med besatte stillinger er alle
virksomheder, der har fdet besat mindst én stilling gennem dag-til-dag projektet, mens virksomheder med
ubesatte stillinger er virksomheder, der ikke har faet besat stillinger gennem projektet. Fordelingen af
virksomheder er baseret pa Danmarks Statistiks branche10 fordeling: Offentlige virksomheder bestar af
brancherne Kultur, fritid og anden service samt Offentlig adm. mv., mens Private virksomheder bestar af
Bygge og anlaeg, Ejendomshandel og udlejning, Erhvervsservice, Finansiering og forsikring, Handel og
Transport mv., Industri mv., Information og kommunikation samt Landbrug, skovbrug og fiskeri. @vrig
privat service bestar af Ejendomshandel og udlejning, Finansiering og forsikring og Information og kom-
munikation.

5.5 Gennemsnitligt antal etablerede jobforlgb fordelt pa brancher og virksomhedens stgrrelse

Kilde: Kommunernes registreringer, CVR, Danmarks Statistik og mploys beregninger.

Anm.: Virksomheder er opgjort pr. CVR nummer, saledes indgar hvert CVR nummer kun én gang, uanset
hvor mange stillinger virksomheden har bidraget med. Opggrelsen af virksomheder i projektet er baseret
pa kommunernes registreringer beriget med data fra CVR. Virksomheder med besatte stillinger er alle
virksomheder, der har faet besat mindst én stilling gennem dag-til-dag projektet. Fordelingen af virksom-
heder er baseret pa Danmarks Statistiks branchel0 fordeling: Offentlige virksomheder bestar af bran-
cherne Kultur, fritid og anden service samt Offentlig adm. mv., mens Private virksomheder bestar af Bygge
og anlaeg, Ejendomshandel og udlejning, Erhvervsservice, Finansiering og forsikring, Handel og Transport
mv., Industri mv., Information og kommunikation samt Landbrug, skovbrug og fiskeri. Jobforlgb er defi-
neret som unikke samarbejder mellem en virksomhed og en borger, og en borger kan ikke have flere
jobforlgb i samme virksomhed. Eksempelvis vil en borger, der har veeret ansat i to forskellige virksomhe-
der, indga med to jobforlgb.

Dag-til-dag job skabt i projektet

6.1 Antal nye dag-til-dag job i 2016

Kilde: Kommunernes registreringer.

Anm.: Jobforlgb er defineret som unikke samarbejder mellem en virksomhed og en borger, og en borger
kan ikke have flere jobforlgb i samme virksomhed. Eksempelvis vil en borger, der har vaeret ansat i to
forskellige virksomheder, indga med to jobforlgb. Antal nye dag-til-dag jobs kan kun opggres for jobforlgb,
der har et starttidspunkt i kommunernes registreringer (594 i hele projektperioden). Kommunerne har
farst registreret fra april 2016, og en stor del af figuren er derfor baseret pa efterregistreringer.

6.2 Antal timer om ugen i jobforlgb

Kilde: Kommunernes registreringer og mploys beregninger.

Anm.: Antal timer i jobforlgb er baseret pa kommunernes registreringer. Opggrelsen er lavet pa borger-
niveau, hvilket vil sige, at borgere, der har mere end et jobforlgb, har faet sldet dem sammen, saledes at
der kan beregnes ét gennemsnitligt timetal pr. borger. Der er i alt angivet timetal i jobforlgb for 385 bor-
gere. Det gennemsnitlige antal timer er beregnet som samlede timetal i projektet divideret med antal
uger, hvor der er registreret timer.

6.3 Er der progression i timeantallet?

Kilde: Kommunernes registreringer og mploys beregninger.

Anm.: Progression er defineret som borgere, hvis gennemsnitlige timetal over projektet er hgjere end
deres fgrste uge i dag-til-dag job. Progressionsopggrelsen er kun lavet for borgere, der har to eller flere
uger med registrerede timer (i alt 340 borgere). Antal timer i jobforlgb er baseret pa kommunernes regi-
streringer. Opggrelsen er lavet pa borgerniveau, hvilket vil sige at borgere, der har mere end et jobforlgb,
har faet slaet dem sammen, saledes at der kan beregnes ét gennemsnitligt timetal pr. borger. Det gen-
nemsnitlige antal timer er beregnet som samlede timetal i projektet, divideret med antal uger, hvor der
er registreret timer.

6.4 Jobforlgb fordelt pa stillingsbetegnelse

Kilde: Kommunernes registreringer og mploys beregninger.
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Anm.: Jobforlgb er defineret som unikke samarbejder mellem en virksomhed og en borger, og en borger
kan ikke have flere jobforlgb i samme virksomhed. Eksempelvis vil en borger, der har vaeret ansat i to
forskellige virksomheder, indga med to jobforlgb. Stillingsbetegnelserne er baseret pa DISCO08.

Aktiviteter og indsatser

7.1 Indsatser for alle projektdeltagere i Iobet af projektperioden

Kilde: Kommunernes registreringer, Min plan og mploys beregninger.

Anm.: Opggrelsen er lavet for alle deltagende borgere. Andelen, der har veeret i virksomhedspraktik eller
har haft mentor, er opgjort som alle, der har vaeret bergrt i Igbet af projektperioden (maj 2015 til decem-
ber 2016). Mentor timetallet er et simpelt gennemsnit pa tvaers af borgere med mentor over perioden.
7.2 Indsatser for borgere med dag-til-dag job

Kilde: Kommunernes registreringer, Min plan og mploys beregninger.

Anm.: Opggrelsen er lavet for alle borgere med gyldigt CPR nr. og som har et starttidspunkt for dag-til-
dag jobforlgb (486 borgere). Andelen, der har veeret i virksomhedspraktik eller har haft mentor, er opgjort
som personer bergrt af indsatsen i hhv. perioden 3 maneder op til jobstart og perioden 1 maned efter
jobstart. Mentor timetallet er et simpelt gennemsnit pa tveaers af borgere med mentor i den angivne peri-
ode.

7.3 Andel borgere i virksomhedspraktik- fgr og parallelt med jobforlgbet - fordelt pa kommuner

Kilde: Kommunernes registreringer, Min plan og mploys beregninger.

Anm.: Opggrelsen er lavet for alle borgere med gyldigt CPR nr. og som har et starttidspunkt for dag-til-
dag jobforlgb (486 borgere). Andelen, der har veeret i virksomhedspraktik, er opgjort som personer bergrt
af indsatsen i hhv. perioden 3 maneder op til jobstart og perioden 1 maned efter jobstart. To kommuner
er udeladt fra figuren grundet for fa observationer.

7.4 Andel af borgere i projektet, der har arbejdet med jobnet CV, fordelt pa kommuner

Kilde: Kommunernes registreringer, Jobnet og mploys beregninger.

Anm.: Opggrelsen er lavet for alle deltagende borgere. Andelen, der har arbejdet med CV, er opgjort som
andelen af deltagere i de enkelte kommuner, der har opdateret deres jobnet CV i Igbet af projektperioden
(maj 2015 til december 2016).

7.5 Andel af borgere med dag-til-dag job, der har arbejdet med jobnet CV

Kilde: Kommunernes registreringer, Jobnet og mploys beregninger.

Anm.: Opggrelsen er lavet for alle borgere med gyldigt CPR nr. og som har et starttidspunkt for dag-til-
dag jobforlgb (486 borgere). Andelen, der har arbejdet med CV, er opgjort som andelen af deltagere i de
enkelte kommuner, der har opdateret deres jobnet CV i perioden 3 maneder fgr jobstart eller efter job-
start — frem til afslutningen af projektperioden. Fordelingen af antal CV opdateringer inden jobstart viser
hvor mange andringer, borgerne har foretaget i deres jobnet CV.

Afgangsmgnstre til beskaeftigelse

8.1 Andel i beskzeftigelse, uddannelse eller fleksjob ultimo marts 2017

Kilde: Kommunernes registreringer, Beskaftigelsesministeriets forlgbsdatabase DREAM og mploys bereg-
ninger.

Anm.: Opggrelsen er lavet for alle deltagende borgere. Andelen i beskzeftigelse, uddannelse eller fleksjob
er malt som et nedslagspunkt den sidste uge i marts 2017 (uge 17). Den samlede malgruppe bestar af
borgere i de 14 deltagende kommuner, der har modtaget kontanthjaelp som aktivitetsparat i mindst 4
sammenhangende uger i Igbet af projektperioden.

8.2 Karakteristika for dag-dag-til jobbere, der hhv. kommer og ikke kommer i beskzftigelse, fleksjob
eller uddannelse inden for 26 uger efter opstart pa dag-til-dag jobbet

Kilde: Kommunernes registreringer, Beskaftigelsesministeriets forlgbsdatabase DREAM, Min plan, Joblog
og mploys beregninger.

Anm.: Opggrelsen er lavet for alle borgere med gyldigt CPR nr. og som har et starttidspunkt for dag-til-
dag jobforlgb (486 borgere). Beskaeftigelse inden for 3 ar og varighed pa offentlig forsgrgelse er malt i
perioden fgr projektets start. Andelen, der har arbejdet med CV, er opgjort som andelen af deltagere i de
enkelte kommuner, der har opdateret deres jobnet CV i perioden 3 maneder fgr jobstart eller efter job-
start — frem til afslutningen af projektperioden. Fordelingen af antal CV opdateringer inden jobstart viser
hvor mange andringer, borgerne har foretaget i deres jobnet CV. Andelen, der har veeret i virksomheds-
praktik eller har haft mentor, er opgjort som personer bergrt af indsatsen i hhv. perioden 3 maneder op
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til jobstart og perioden 1 maned efter jobstart. Mentor timetallet er et simpelt gennemsnit pa tvaers af
borgere med mentor i den angivne periode. Det gennemsnitlige antal timer er beregnet som samlede
timetal i projektet divideret med antal uger, hvor der er registreret timer.
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10. Bilag 1: Ekstra figurer, tabeller mv.

Figur 10.1 Branchefordeling for virksomheder med besatte stillinger og etablerede jobforlgh

Med besatte Jobforlab
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23% Offentlige virksomheder 30%

77% Private virksomheder 70%
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8% Industri mv. 6%
8% Kultur, fritid og anden service 6%

7% @vrig privat service 7%

4% Bygge og anlaeg 3%
2% Landbrug, skovbrug og 3%

Figur 10.2 Stgrrelsesfordeling for virksomheder med besatte stillinger og etablerede jobforlgh
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Figur 10.3: Borgerkarakteristika og indsatser ifm. projektet fordelt pa borgere med hhv. under og over
10 timer om ugen i dag-til-dag job
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Figur 10.4: Borgerkarakteristika, indsats ifm. projekt og gns. timetal i dag-til-dag job for borgere med
og uden progression i timetal
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Kilder og anmaerkningstekst, Bilag 1

10.1 Branchefordeling for virksomheder med besatte stillinger og etablerede jobforlgb

Kilde: Kommunernes registreringer, CVR, og mploys beregninger.

Anm.: Virksomheder er opgjort pr. CVR nummer, saledes indgar hvert CVR nummer kun én gang, uanset
hvor mange stillinger virksomheden har bidraget med. Fordelingen af virksomheder er baseret pa Dan-
marks Statistiks branche10 fordeling: Offentlige virksomheder bestar af brancherne Kultur, fritid og anden
service samt Offentlig adm. mv., mens Private virksomheder bestar af Bygge og anlaeg, Ejendomshandel
og udlejning, Erhvervsservice, Finansiering og forsikring, Handel og Transport mv., Industri mv., Informa-
tion og kommunikation samt Landbrug, skovbrug og fiskeri. @vrig privat service bestar af Ejendomshandel
og udlejning, Finansiering og forsikring og Information og kommunikation. Jobforlgb er defineret som
unikke samarbejder mellem en virksomhed og en borger, og en borger kan ikke have flere jobforlgb i
samme virksomhed. Eksempelvis vil en borger, der har varet ansat i to forskellige virksomheder, indga
med to jobforlgb.

10.2 Stgrrelsesfordeling for virksomheder med besatte stillinger og etablerede jobforlgb

Kilde: Kommunernes registreringer, CVR, og mploys beregninger.

Anm.: Virksomheder er opgjort pr. CVR nummer, saledes indgar hvert CVR nummer kun én gang, uanset
hvor mange stillinger virksomheden har bidraget med. Jobforlgb er defineret som unikke samarbejder
mellem en virksomhed og en borger, og en borger kan ikke have flere jobforlgb i samme virksomhed.
Eksempelvis vil en borger, der har veeret ansat i to forskellige virksomheder, indga med to jobforlgb.
10.3 Borgerkarakteristika og indsatser ifm. projektet fordelt pa borgere med hhv. under og over 10 ti-
mer om ugen i dag-til-dag job

Kilde: Kommunernes registreringer, Beskaeftigelsesministeriets forlgbsdatabase DREAM, Min plan, Joblog
og mploys beregninger.

Anm.: Opggrelsen er lavet for borgere, der har to eller flere uger med registrerede timer (I alt 340 bor-
gere). Beskaeftigelse inden for 3 ar og varighed pa offentlig forsgrgelse er malt i perioden fgr projektets
start. Andelen, der har arbejdet med CV, er opgjort som andelen af deltagere i de enkelte kommuner, der
har opdateret deres jobnet CV i perioden 3 maneder fgr jobstart eller efter jobstart — frem til afslutningen
af projektperioden. Fordelingen af antal CV opdateringer inden jobstart viser hvor mange sndringer, bor-
gerne har foretaget i deres jobnet CV. Andelen, der har vaeret i virksomhedspraktik eller har haft mentor,
er opgjort som personer bergrt af indsatsen i hhv. perioden 3 maneder op til jobstart og perioden 1 maned
efter jobstart. Mentor timetallet er et simpelt gennemsnit pa tveers af borgere med mentor i den angivne
periode.

10.4 Borgerkarakteristika, indsats ifm. projekt og gns. timetal i dag-til-dag job for borgere med og uden
progression i timetal

Kilde: Kommunernes registreringer, Beskaeftigelsesministeriets forlpbsdatabase DREAM, Min plan, Joblog
og mploys beregninger.

Anm.: Opggrelsen er lavet for borgere, der har to eller flere uger med registrerede timer (I alt 340 bor-
gere). Beskaeftigelse inden for 3 ar og varighed pa offentlig forsgrgelse er malt i perioden fgr projektets
start. Andelen, der har arbejdet med CV, er opgjort som andelen af deltagere i de enkelte kommuner, der
har opdateret deres jobnet CV i perioden 3 maneder fgr jobstart eller efter jobstart — frem til afslutningen
af projektperioden. Fordelingen af antal CV opdateringer inden jobstart viser hvor mange andringer, bor-
gerne har foretaget i deres jobnet CV. Andelen, der har vaeret i virksomhedspraktik eller har haft mentor,
er opgjort som personer bergrt af indsatsen i hhv. perioden 3 maneder op til jobstart og perioden 1 maned
efter jobstart. Mentor timetallet er et simpelt gennemsnit pa tvaers af borgere med mentor i den angivne
periode. Det gennemsnitlige antal timer er beregnet som samlede timetal i projektet divideret med antal
uger, hvor der er registreret timer.
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