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Oplysninger om helbredsmaessige undersggelser i et jobcenter i
Kgbenhavns Kommune (sagsnr. 5-1011-1767/1)

Styrelsen for Patientsikkerhed har den 22. december 2017 rettet
henvendelse til Kgbenhavns Kommune, Beskeftigelses- og
Integrationsforvaltningen med anmodning om oplysninger om
helbredsmaessige undersggelser pa et jobcenter.

Styrelsen  for Patientsikkerhed oplyser, at styrelsen, som
tilsynsmyndighed, har oprettet en tilsynssag med henblik pa at
undersgge de sundhedsfaglige forhold. Baggrunden herfor er en
indberetning fra en borger samt omtale af sagen i pressen.

Styrelsen for Patientsikkerhed anmoder om oplysninger til belysning
af sagen, herunder en redegarelse for falgende:

e Kgbenhavns Kommunes brug af lseger i jobcentre, hvilke aftaler
der foreligger for samarbejdet og i hvilket omfang og periode der
har veeret tilbudt helbredsundersggelser pa kommunens jobcentre.

e Hvilken aftale Kgbenhavns Kommune har/har haft med virksom-
heden Empano og med leege Preben Joffe og/eller virksomheden
Medkoncept.

e Om der ggres brug af andre leger og/eller virksomheder pa
kommunens  jobcentre til at foretage helbredsmaessige
undersggelser/vurderinger.

e Om kommunen selv foretager interne undersggelser ang. brugen
af leeger pa dens jobcentre, og om der er iverksat foranstaltninger
pa baggrund heraf.

Beskaeftigelses- og Integrationsforvaltningens svar

Beskeeftigelses- og Integrationsforvaltningen kan indledningsvis oplyse,
at det er forvaltningens vurdering af gaeldende regler om raekkevidden af
leegesamarbejdet og understattelse af beskeftigelsesindsatsen, at der ikke
er hjemmel til at foretage legeundersggelser i jobcentret, jf.
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bekendtgarelse om  sundhedsfaglig radgivning til brug for
sagsbehandlingen i sager om sygedagpenge, kontanthjalp, revalidering
m.v. (BEK nr. 1556 af 23/12/2014)

Beskeftigelses- og Integrationsforvaltningens brug af leegekonsulenter
generelt i sagsbehandlingen

Beskaftigelses- og Integrationsforvaltningen har ansat 2 leegekonsu-
lenter pa deltid, som yder legefaglig radgivning til 4 jobcentre i
borgersager, der ikke skal behandles i kommunens rehabiliterings-
team.

Laegekonsulentens rolle er at bistd forvaltningen med at forsta
indholdet i leegeattester, vurdere sammenhangen mellem den legelige
dokumentation og sagens @vrige oplysninger om borgerens mulighed
for at arbejde, vurdere om der eventuelt er andre relevante sundheds-
faglige aspekter som kan belyse sagen (speciallegeerklering eller
behandlingsmulighed) samt at vurdere borgerens skanebehov.

Leegekonsulenten foretager ikke undersggelser af borgerne. Ved
behov for laegelige oplysninger rekvirerer jobcentret disse oplysninger
via borgerens egen praktiserende leege, hospitaler, specialleger m.fl.

Beskaeftigelses- og Integrationsforvaltningens aftale med virksom-
heden Empano

Beskeeftigelses- og Integrationsforvaltningen indgik den 3. oktober 2017
en aftale med virksomheden Empano om levering af specialleegefaglige
radgivning, herunder et tilbud om laegefaglig screening/ helbredsmaessig
gennemgang.

Det konkrete tilbud var et frivilligt tilbud til borgerne om sammen med
en lege at gennemga de legelige oplysninger i borgerens sag og
afdekke/vurdere eventuelle skanebehov. Efterfalgende var der en
opsamlende rundbordssamtale med deltagelse af borgeren, laegen og
borgerens sagsbehandler.

Det overordnede formal med tilbuddet var, at borgerne hurtigst muligt
blev afklaret og visiteret til den rette indsats, fx fleksjob eller
fartidspension.

Det er dette tilbud, hvor der i nogle sager er indgaet et element med
helbredsmassig undersggelse. Formalet med legeundersggelsen har
vaeret at supplere leegens forstaelse af de laegelige akter ved afdaekningen
af borgerens aktuelle situation og symptomer til brug for en vurdering af
borgerens aktuelle skanebehov og vurderingen af, hvorvidt der er behov
for yderligere undersggelser.
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Baggrunden for etableringen af det frivillige tilbud var, at
Beskeeftigelses- og Integrationsudvalget den 15. august 2017 indgik en
aftale om en serlig indsats til fgrtidspension og fleksjob. Med aftalen
blev der bevilget penge til et gget fokus pd, at der i Socialforvaltningen
0g Beskeftigelses- og Integrationsforvaltningen arbejdes optimalt med
den rigtige indsats for fgrtidspension og fleksjob. Der var enighed om at
iveerkseette yderligere initiativer i 2017, sa borgerne hurtigere bliver
visiteret til de rette ordninger med serligt fokus pa ressourceforlab,
fartidspension og fleksjob.

Det var i forbindelse med implementeringen af den politiske aftale, at
Kgbenhavns Kommune, Beskeftigelses- og Integrationsforvaltningen
indgik en aftale med virksomheden Empano om levering af
specialleegefaglig radgivning. Kontakten lgb oprindeligt i perioden fra
den 3. oktober 2017 frem til 31. december 2017.

Elementet med helbredsmassige undersggelser blev bragt til ophgr den 6.
november 2017 og den 30. november 2017 blev aftalen med
virksomheden Empano i sin helhed bragt til ophgar.

Kgbenhavns Kommune, Beskaftigelses- og Integrationsforvaltningen har
ikke indgdet en aftale med den konkrete laege eller virksomheden
Medkoncept. Virksomheden Medkoncept og den konkrete laege har
fungeret som underleverander til virksomheden Empano.

Der er i alt 25 borgere, som er blevet undersggt i forbindelse med den
helbredsmaessige gennemgang af de leegelige oplysninger i borgerens sag.

Beskeeftigelses- og Integrationsforvaltningen har veeret i kontakt med de
berarte borgere og dybt beklaget fejlen.

Borgerne er vejledt om, at konsekvensen af fejlen er, at oplysninger, som
matte vaere tilvejebragt ved en laegeundersggelse, ikke vil indga i den
videre sagsbehandling, og at borgerne kan anmode om at fa slettet
oplysninger fra leegeundersggelsen i deres sag.

Borgerne er endvidere orienteret om, at g@vrige oplysninger,
eksempelvis opremsningen af borgerens sygdomshistorik, fortsat ville
indga i sagsbehandlingen.

Intern undersgqgelse af sagen om helbredsmassig undersggelse i et
jobcenter.

Beskaftigelses- og Integrationsudvalget har udtalt kritik af forvaltningen
og den daveaerende beskaftigelses- o0g integrationsborgmester
iveerksatte den 29. november 2017 en intern undersggelse af sagen.
Resultatet af undersggelsen forventes forelagt for Beskeftigelses- og
Integrationsudvalget pa et udvalgsmade i februar 2018.
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Det kan endvidere oplyses, at Kgbenhavns Kommunes Borgerradgiver
den 26. oktober 2017 rettede henvendelse til Beskeftigelses- og
Integrationsforvaltningen med anmodning om oplysninger om
helbredsmaessige  undersggelser i et  jobcenter,  herunder
hjemmelsgrundlag, omfang mv. Beskaftigelses- og Integrations-
forvaltningen besvarede Borgerradgiverens henvendelse den 1.
december 2017 (Bilag vedlagt).

Beskaftigelses- og Integrationsforvaltningen orienterede herudover
den 12. december 2017 Ankestyrelsen, som tilsynsmyndighed, om
sagen (Bilag vedlagt).

Safremt  Styrelsen for Patientsikkerned har spgrgsmal til
Beskaftigelses- o0g Integrationsforvaltningens besvarelse, er |
velkomne til at kontakte chefkonsulent Trine Stensballe pa e-mail:
k184@bif.kk.dk eller pa telefon: 26773416.

Med venlig hilsen

Bjarne Winge
Adm. direktar
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