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Ministeren bedes redeggre for, hvilken betydning det har for forbrugerbe-

skyttelsen, at det tidligere stk. 8 nu er udgaet (En bruger kan tilbagekalde l:x 22 ?z 23 ig
sit samtykke til behandling af betalingsoplysninger, uden at dette far be- CVR-nr. 10092485
tydning for leveringen af produktet eller tjenesten, hvis behandlingen af EAN nr. 5798000026001
betalingsoplysningerne ikke er ngdvendig for leveringen af produktet em@em-gi

www.em.

eller tjenesten)?

Svar:

Andringsforslaget, der blev sendt i hgring 9. maj 2017, indeholdt et for-
slag til § 124 a, stk. 8, der fastsatte, at en bruger kan tilbagekalde sit sam-
tykke til behandling af betalingsoplysninger, uden at dette far betydning
for leveringen af produktet eller tjenesten, hvis behandlingen af beta-
lingsoplysningerne ikke er ngdvendig for leveringen af produktet eller
tjenesten. Forbuddet omfattede behandling af betalingsoplysninger i for-
bindelse med udbud af alle varer og tjenesteydelser.

Pa baggrund af de indsendte hgringssvar er det besluttet at nyaffatte be-
stemmelsen séledes, at forbuddet kun bergrer udbydere af betalingstjene-
sters og udstedere af elektroniske penges udbud af betalingstjenester.
Derved indsn@vres den bergrte kreds, og bestemmelsen ggres samtidig
mere klar.

Med forslaget til en ny 124, stk. 4, fastsettes det saledes, at udbydere af
betalingstjenester og udstedere af elektroniske penge ikke ma betinge
priser eller vilkar for indgéelse af aftale om en betalingstjeneste eller en
betalingskonto af, at der kan ske behandling af betalingsoplysninger, hvis
denne behandling ikke sker i forbindelse med leveringen af betalingskon-
toen eller betalingstjenesten. Hvis det i forbindelse med udbud af beta-
lingstjenester eller elektroniske penge fastsattes i en aftale, at en forbru-
gers tilbagekaldelse af et samtykke til anden behandling af betalingsop-
lysninger vil medfgre @ndrede priser eller vilkar, vil det vere i strid med
forslagets § 124, stk. 4.



Det beskyttelseshensyn, der var adresseret i det tidligere stk. 8 er saledes
dekket af det nye forslag til § 124, stk. 4, for sa vidt angar udbuddet af
betalingstjenester og elektroniske penge.

Det skal altid vere muligt for forbrugeren at treekke sit samtykke til brug
af betalingsoplysninger tilbage. For sa vidt angar produkter og tjenester,
der ikke er betalingstjenester, kan der med forslaget dog godt ske @ndrin-
ger af priser og vilkar, hvis forbrugeren traekker et samtykke til behand-
ling af betalingsoplysninger tilbage. Det gelder ligeledes, at der godt kan
vere forskellige priser og vilkar afhengigt af, om forbrugeren giver sit
samtykke i fgrste omgang eller ej.

Dette skyldes, at behandlingen af betalingsoplysninger kan udggre selve
indtjeningsgrundlaget for visse forretningsmodeller, fx hvor produktet
eller tjenesten i sig selv er gratis, og forbrugeren sa at sige "betaler" med
sine data, nar forbrugeren valger at bruge tjenesten eller produktet.
Traekker forbrugeren samtykket til behandling af data tilbage, har forbru-
geren dermed ogsa trukket sin de facto betaling tilbage. Derfor kan det for
nogle virksomheder i den situation vere ngdvendigt at justere pa priser og
vilkar, hvis deres forretningsmodel skal kunne ha&nge sammen.

Formalet med afgransningen af bestemmelsens malgruppe er, at der der-
med abnes op for, at fx FinTech-virksomheder med sadanne nye forret-
ningsmodeller, der er afth@ngige af indtjening i forbindelse med behand-
ling af betalingsoplysninger, fx til malrettet markedsfgring, kan udbyde
nye, innovative produkter.

Med den ovenfor beskrevne indretning af § 124, stk. 4 samt § 01, stk. 4,
der forbyder fastsattelse af individuelle priser og vilkar pa baggrund af
betalingsoplysninger mener jeg, at der samlet set er fundet en passende
balance, der abner op for udbuddet af nye innovative tjenester samtidig
med, at der sikres en passende forbrugerbeskyttelse.

Med venlig hilsen

Brian Mikkelsen
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