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Besvarelse af spørgsmål 64 ad L157, stillet af udvalget den 23. maj 
2017 efter ønske fra Thomas Jensen (S). 
 

Spørgsmål: 
Ministeren bedes redegøre for, til hvilke formål erhvervsdrivende må be-
handle betalingsoplysninger i forbindelse med forsikringsvirksomhed jf. 
det tilrettede ændringsforslags §124 a, stk. 4? Herunder om betalingsop-
lysninger må bruges til at vurdere, om man ønsker at indgå en aftale om 
forsikring med en potentiel kunde? 
 

Svar: 
I det tilrettede ændringsforslag til § 124 a, stk 4, ( nu § 01, stk. 4) er be-
grænsningerne for behandling af betalingsoplysninger afgrænset til at 
omhandle behandling af betalingsoplysninger i forbindelse med fastsæt-
telse af individuelle priser og vilkår samt som noget særligt for forsik-
ringsselskaber opfyldelse af forsikringsaftaler. Dermed går forbuddet vi-
dere for opfyldelse af forsikringsaftaler end for erhvervsvirksomhed gene-
relt. 
 
Formålet med forbuddet er at sikre, at erhvervsdrivende ikke må behandle 
betalingsoplysninger i forbindelse med fastsættelse af individuelle priser 
eller vilkår for forsikringsaftaler, samt at betalingsoplysninger ikke må 
behandles i forbindelse med opfyldelse af forsikringsaftaler.  
 
Ved "vilkår" forstås i den forbindelse også selve indgåelsen af aftalen. 
Det vil sige, at et forsikringsselskab ikke på baggrund af en analyse af 
betalingsoplysninger kan afvise at tegne en forsikring for en kunde. 
 
Betalingsoplysninger kan således ikke behandles i forbindelse med for-
hold, der vedrører opfyldelse af en forsikringsaftale. Opfyldelse af en for-
sikringsaftale omfatter alle forhold i forbindelse med behandling af ska-
desanmeldelser, herunder efterforsikringsskridt og udbetaling af forsik-
ringssum. Forbuddet gælder uanset, om forsikringsaftalen indgås direkte 
mellem forsikringstageren og forsikringsselskabet, eller om aftalen indgås 
via en forsikringsmægler eller forsikringsagent. 
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Derudover er der ikke noget til hinder for, at et forsikringsselskab be-
handler betalingsoplysninger, så længe de i øvrigt er i overensstemmelse 
med lovens øvrige databeskyttelsesbestemmelser og persondatalovgiv-
ningen. 
 
 
Med venlig hilsen 
 
 
 
Brian Mikkelsen 
  
 


