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Udlændinge- og Integrationsudvalget 

Folketinget 

Christiansborg 

1240 København K 

Udlændinge- og Integrationsudvalget har den 29. marts 2017 stillet følgende 

spørgsmål nr. 646 (alm. del) efter ønske fra Mattias Tesfaye (S) til udlændinge- 

og integrationsministeren, som hermed besvares. 

 

Spørgsmål nr. 646: 

 

Vil ministeren oplyse, hvordan regeringens egne servicemål for sagsbehandlings-

tiderne i sager om familiesammenføring og asyl i perioden fra juli 2015 til januar 

2017 matcher de reelle sagsbehandlingstider i den pågældende periode? 

 

Svar: 

 

Udlændinge- og Integrationsministeriet har til brug for besvarelsen indhentet 

bidrag fra Udlændingestyrelsen, der har oplyst følgende: 

 

”Nedenfor følger opgørelser over de gennemsnitlige sagsbehand-

lingstider for afgjorte førstegangssager om familiesammenføring 

mv. og førstegangssager om asyl i Udlændingestyrelsen samt opgø-

relser vedrørende overholdelse af de fastsatte service-

mål/sagsbehandlingstidsmål for samme sagstyper for perioden 1. 

juli 2015 - 31. januar 2017. Der er udarbejdet to oversigter, idet ser-

vicemålene blev ændret fra 2015 til 2016.  
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Tabel 1. Perioden 1. juli til 31. december 2015 

Familiesammenføringssager mv. 1. gang 
1.juli – 31. de-

cember 2015 

Gennemsnitlig  
sagsbehandlingstid (dage) 

Enkle sager 165 

Komplicerede ægtefællesager inklusiv medføl-

gende børn 203 

Komplicerede børnesager 311 

Overholdelse af servicemål * 

Enkle sager (Servicemål: 3 måneder)  63 % 

Komplicerede ægtefællesager inklusiv medføl-

gende børn (Servicemål: 5 måneder)  72 % 

Komplicerede børnesager (Servicemål: 7 måne-

der)  53 % 

 

Asylsager 1. gang 
  

 Gennemsnitlig  

sagsbehandlingstid (dage) 
Samlet asylsagsbehandling (Mål: Maksimal 

gennemsnitlig sagsbehandlingstid: 100 dage) ** 136 

Overholdt mål (ja/nej) Nej 

* Tiden opgøres som antal dage, fra sagen er fuldt oplyst, til den afgøres. Målet er opfyldt, såfremt 

mindst 90 % af de afgjorte sager opfylder målet. 
** Omfatter sager, der er indgivet fra og med 2. maj 2013. 
  

Udlændingestyrelsen bemærker endvidere, at tilgangen af nye asyl-

sager i 2. halvår 2015 var på omkring 17.000 sager, svarende til ca. 

80 % af den samlede tilgang af asylsager i 2015. 

 

 Tabel 2. Perioden januar 2016 til januar 2017 

Familiesammenføringssager mv. 1. gang 2016 
 

Jan 2017 

Gennemsnitlig  
Sagsbehandlingstid (dage) 

Enkle sager 201 209 

Komplicerede ægtefællesager inklusiv medføl-

gende børn 
325 360 

Komplicerede børnesager 342 413 

Overholdelse af servicemål * 

Enkle sager (Servicemål: 5 måneder)  91 % 90 % 

Komplicerede ægtefællesager inklusiv medføl-

gende børn (Servicemål: 10 måneder)  
69 % 67 % 

Komplicerede børnesager (Servicemål: 10 

måneder)  
70 % 61 % 

Asylsager 1. gang     

Gennemsnitlig  
Sagsbehandlingstid (dage) 

Samlet asylsagsbehandling (Mål: Maksimal 

gennemsnitlig sagsbehandlingstid: 210 dage 

**) 194 155 

Overholdt mål (ja/nej) Ja Ja 

* Tiden opgøres som antal dage, fra sagen er fuldt oplyst, til den afgøres. Målet er opfyldt, såfremt 

mindst 90 % af de afgjorte sager opfylder målet. 
** Målet for 2016 (og 2015) omfatter sager, der er indgivet fra og med 2. maj 2013, mens målet 

for 2017 omfatter sager, der er indgivet efter 1. januar 2016. Tallet for 2017 kan derfor ikke umid-

delbart sammenlignes med tallene for 2015 og 2016.  
  

Opgørelserne vedrørende førstegangssager om familiesammenfø-

ring mv. omfatter afgørelser efter udlændingelovens § 9, stk. 1, nr. 

1-3, § 9 c, stk. 1 og § 9 d (ægtefæller, faste samlevere, børn, anden 

familie og øvrige sager), som er truffet af Udlændingestyrelsen, 
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herunder afgørelser i genoptagelses- og hjemvisningssager. Sagsbe-

handlingstiden er beregnet som tiden fra ansøgningens indgivelse 

til sagens afgørelse (tilladelse, afslag, afvisning eller afsluttet uden 

afgørelse) i første instans. Servicemål er den udmeldte forventede 

maksimale sagsbehandlingstid for ansøgninger. Servicemålet regnes 

fra det tidspunkt, hvor Udlændingestyrelsen har modtaget en fuldt 

oplyst ansøgning fra brugerens side, dvs. tiden fra sagen er fuldt op-

lyst til sagens afgørelse i første instans. 

  

Opgørelserne vedrørende førstegangssager om asyl omfatter afgø-

relser efter udlændingelovens § 7, som er truffet af Udlændingesty-

relsen, herunder afgørelser i genoptagelses- og hjemvisningssager. 

Sagsbehandlingstiden er beregnet som tiden fra ansøgningens ind-

givelse til sagens afgørelse (tilladelse, afslag, afvisning eller afsluttet 

uden afgørelse) i første instans. 

  

Pr. 1. marts 2017 har Udlændingestyrelsen indført en ny måde at 

beregne mål for sagsbehandlingstiden på familiesammenføringsom-

rådet, jf. orientering af udvalget af 9. februar 2017 om nye mål for 

sagsbehandlingstiden for ansøgninger om familiesammenføring mv. 

indgivet til Udlændingestyrelsen.  

 

De nye mål angiver den tid, der under normale omstændigheder 

maksimalt vil gå, fra ansøgningen indgives, til afgørelsen træffes. 

Den nye metode adskiller sig fra måden at beregne mål på tidligere, 

idet disse mål blev beregnet fra tidspunktet, hvor ansøgningen var 

fuldt oplyst. 

  

Opgørelserne for 2015 og 2016 er endelige, opgjort på baggrund af 

registreringer i udlændingemyndighedernes elektroniske sagsbe-

handlingssystem. Opgørelsen for 2017 er foreløbig, opgjort på bag-

grund af registreringer i udlændingemyndighedernes elektroniske 

sagsbehandlingssystem pr. 20. marts 2017. Generelt bemærkes, at 

de statistiske oplysninger er behæftet med usikkerhed, da udlæn-

dingesystemerne er opbygget som journaliserings- og sagsstyrings-

systemer og ikke som egentlige statistiksystemer.” 

  
 

Inger Støjberg  

/ 

 

 

Anette Görtz 

 


