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Side 2 

præhospitale område har Region Hovedstaden fx organiseret sin vagtordning med en 

anden opgaveportefølje end de vagtlægeordninger, der benyttes i andre regioner. 

 

På baggrund af ovenstående giver antallet af rapporter om utilsigtede hændelser iso-

leret set ikke anledning til en nærmere analyse. 

 

Det er vigtigt, at sundhedspersoner og ledere i sundhedsvæsenet ved, hvordan pati-

entsikkerhedsmæssige problemer rapporteret til Dansk Patientsikkerhedsdatabase 

kan anvendes, og hvilke begrænsninger der er for anvendelsen. 

 

Lovgivningen om utilsigtede hændelser indeholder ikke sanktionsmuligheder ved 

manglende rapportering eller underrapportering. Det er de lokale ledelser i sund-

hedsvæsenets ansvar at sikre, at der rapporteres og arbejdes lokalt med læring. 

Rapporteringssystemet for utilsigtede hændelser kan heller ikke anvendes til at kon-

kludere, om fejl skyldes sundhedspersonalets uddannelsesbaggrund.” 

 

Jeg kan henholde mig til Styrelsen for Patientsikkerheds oplysninger. 

 

Jeg kan samtidig oplyse, at jeg vil igangsætte et serviceeftersyn af vagtordningerne. 

Den seneste tids debat viser, at tiden er moden til at se nærmere på Region Hoved-

stadens akuttelefon 1813 og vagtordningerne i resten af landet. Serviceeftersynet vil 

belyse forholdene på tværs af landet og skal være med til at understøtte, at alle dan-

skere har adgang til akut udredning og behandling af høj kvalitet. 

 

 

 

 

Med venlig hilsen 

 

 

 

 

 

Karen Ellemann      /      Zoheeb Iqbal 

 


