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Folketingets Social-, Indenrigs- og Barneudvalg har d. 7. juli 2017 stillet falgende
spargsmal nr. 473 (alm. del) til barne- og socialministeren, som hermed besvares.
Spergsmalet er stillet efter gnske fra Karina Adsbgl (DF).

Spergsmal nr. 473:

"Ministeren bedes kommentere den fortrolige henvendelse som er omdelt pa SOU
alm. del - bilag 291.”

Svar:

Den fortrolige henvendelse ser ud til at beskrive et ulykkeligt sagsforleb, hvor der er
store udfordringer i samarbejdet mellem foreeldrene og kommunen om statten til den
unge.

Jeg kan helt generelt oplyse, at det er kommunernes ansvar at sikre, at udsatte bagrn
og unge far den ngdvendige hjeelp og statte. Hvis foraeldremyndighedsindehaveren
eller et barn eller en ung, der er fyldt 12 ar ikke er enige i kommunens afgerelse om
stotte, kan de klage over afgarelsen til Ankestyrelsen.

Jeg kan ogsa oplyse, at enhver der oplever, at en kommune ikke yder den forngdne
statte eller foretager de fornadne sagsbehandlingsskrift, hvis der for eksempel er un-
derrettet om en alvorlig bekymring for et barn eller en ung, kan henvende sig til Anke-
styrelsen. Ankestyrelsen har mulighed for at tage konkrete sager om udsatte bgrn og
unge op af egen drift. Ankestyrelsen kan i den forbindelse palaegge kommunerne at
tage de forngdne sagsbehandlingsskridt eller at treeffe de forngdne afgorelser. Anke-
styrelsen kan desuden traeffe forelgbige afggrelser om foranstaltninger efter servicelo-
vens regler om saerlig statte til barn og unge og i seerlige tilfaelde selv traeffe afgarelse
i en sag.

| forhold til den konkrete henvendelse kan jeg desuden generelt oplyse, at borgmeste-
ren i en kommune er gverste ansvarlige for kommunens personale og tilretteleeggelse
af opgaverne i kommunen. Derfor skal en klage over sagsbehandlingen eller en be-
stemt sagsbehandler i kommunen stiles til borgmesteren.

Ved modtagelse af klager over ansattes optreeden eller formelle forhold vedrgrende
sagsbehandlingen har borgmesteren pligt til at serge for, at der sker den forngdne
undersggelse af forholdene. Undersggelsen kan overlades til en relevant chef.



Jeg gar ud fra, at borgmesteren er opmeerksom péa denne pligt og derfor sarger for, at
der sker den forngdne undersggelse af forholdende ogsa i den konkrete sag.

Med venlig hilsen
Mai Mercado
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