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1. Projektinformation
Tovholder:
Axel Grenkjer - Indsats Kbh/Told 3

Projektets formal:

Der var observeret en stigende risiko omkring ind- og udsmugling (iszr doping bestilt over internettet) samt
misbrug af ulovlige dopingmidler omfattet af lov om forbud mod visse dopingmidler. Det er tidligere tillige
konstateret, at der ulovligt fremstilles dopingmidler i Danmark baseret pé legalt og illegalt indfarte
kemikalier.

Indsatsen skulle derfor imgdega dette.

(Anti Doping Danmark informerede endvidere om, at der i den almindelige befolkning var observeret svere
fysiske og psykiske skader samt dedsfad efter brug af dopingmidler i Danmark og at problemet var stigende
— der fortes dog ikke statistik over omradet).

I lobet af projektperioden beslaglagdes lige s2 mange nye narkotiske stoffer som doping, pga. at modus er
den samme for begge type stoffer. Der blev ogsa afslaret erhvervsmaessig import til produktion i Danmark af
bade doping og nye narkotiske stoffer. Da SKAT ikke tidligere har haft en malrettet indsats mod disse typer
stoffer og den erhvervsmassige import besluttedes det at oprette et nyt udvidet projekt for 2012. Nemlig det
Landsdzkkende Indsatsprojekt DOPING & NYE NARKOTISKE STOFFER ID:2643.

2. Leverance (ny viden) til andre steder i SKAT (forretningen) — eller egen enhed

SKATSs smuglerikontrolmedarbejdere er blevet mere opmarksomme pé dopingstofferne i det daglige
arbejde.

Vi har bestrabt os pa, at fi mere viden pa omrédet, blandt andet via et teettere samarbejde med Anti Doping
Danmark og andre myndigheder i ind- og udland.

Vi ved nu mere om, hvordan dopingstofferne ser ud, hvor de typisk kommer fra, og hvordan de skjules.

Vi ved ogsé, at der foregar en ikke uvasentlig illegal produktion i Danmark, og at vi skal have fokus pa de
kemikalier og andre ingredienser, som illegalt kan anvendes til denne.

Vi har distribueret den opnaede viden rundt i vores organisation, sé alle toldere nu er bedre klzdt pa til at
afslere dopingstofferne.

1 dgrets lob har vi gennemfort:

Malrettet uddannelse/faglig udvikling for kollegerne pa smugleriomradet, herunder oprettelse af intern
dopinghjemmeside

Malrettet analyse/intelligencesamarbejde — anvendelse af nye metoder og varktajer

Oprettelse af risikoprofiler i toldsystemet mm

Mailrettet kontrol (rettet hovedsagelig mod modspillerne - organiseret kriminalitet)V

Malrettet efteranalyse af de sager som afsleres

Etablering af kontaktnetvaerk (vedr. doping) til politi i DK og told i nabolandene

Samarbejde med andre SKAT projekter/afdelinger

Information til neglepersoner i transport/spedition/rejsebranchen



Preeventive tiltag: (rettet mod medspillerne - den almindelige borger):

Oprettelse af hjemmeside med adgang for alle borgere: www.skat.dk/doping
Kontakt til tv/radio/aviser/netmedier

Foredrag for fitnessinstrukterer, Danmarks Idretsforbund, skoler og gymnasier
Oplysningsmateriale malrettet ud til fokusgrupperne

3. Helikoptersyn pa den fremtidige indsats

Da projektet har beslaglagt lige s4 mange nye typer narkotiske stoffer som dopingstoffer og SKAT ikke
tidligere har haft en malrettet indsats mod disse stoffer, besluttedes det at oprette et nyt udvidet projekt for
2012. Nemlig det Landsdzkkende Indsatsprojekt DOPING & NYE NARKOTISKE STOFFER ID:2643.

Fremadrettet: Projektet er udvidet og fortsat som Projekt DOPING & NYE NARKOTISKE STOFFER.
Projektet omhandler ogsa kemikalier og andet, som illegalt kan anvendes til narko- el. dopingfremstilling.

Vi har med projektet forsegt at vaere fremme i skoene og handtere opgaver, hvor der ses sterre og storre
problemer og som ikke tidligere har varet omfattet af en malrettet systematisk indsats i SKAT.
Endvidere skal disse opgaver handteres anderledes end traditionelle smuglerikontrolopgaver!

Bade Doping og nye narkotiske stoffer bestilles overvejende over internettet og indsmugles i post og kurer.
Forsendelserne kommer bade fra EU og 3. lande.

Jvf. vores projekt og at SKAT stér for import og graensekontrol, si er vi de forste som kan konstatere de nye
stoffer pa vej ind i landet!

Omréaderne har alle veret behandlet i EU-regi og pA WCO-niveau.

Senest om kemikalier ved en EU Customs 2013 workshop i maj 2012, hvor emnet var handtering af ikke
klassificerede kemikalier mm (non-sheduled substances), som man nu si anvendt til narkofremstilling i
stedet for Prakursorekemikalier omfattet af FNs kontrolordning. Her var vi s forud, da vi allerede er
opmerksomme p dette via projektet og kunne anvise metoder til at “fange dem op”.

En méade er via mélrettede profiler i toldsystemet, en anden er ved at tjekke op pA modtagerfirmaer, for vi gir
nzrmere ind i hvilke kemikalier der er tale om.

Vedr. doping, sd er Danmark omdrejningspunkt omkring bade indsmugling, produktion og videredistribution
til andre lande. Det har vi bevist i projektet gennem en lang reekke afslorede sager. Senest med afslering af
import af 1. million ampulglas (marts 2012) samt import af dopingemballage (maj 2012).

Vedr. Nye narkotiske stoffer, sa bliver problemet hermed sterre og sterre ar for ar over det meste af Europa. I
Danmark har man derfor ogsa valgt at &ndre narkoloven pr. 1. juli 2012, sa hele grupper af nye narkotiske
stoffer, pa forhand er omfattet af loven. Det vil gare det lettere for os, idet vi si hurtigere kan overdrage
sagerne til politiet, men ikke umiddelbart mindske behovet for en indsats. Vi vil stadigvak vare de forste,
der har mulighed for at afslere nye stoffer pa vej ind pA markedet. Hele omradet omkring nye narkotiske
stoffer kraver specialviden og tid til at holde sig opdateret pa omradet!

Retskemisk i Arhus har udarbejdet en arsrapport vedr. nye narkotisk stoffer for Sundhedsstyrelsen hvor
beslagene fra SKAT ogsa indgar. Arsrapporten er vedhazftet som bilag



Projektet anbefales fortsat eller i stedet integreret som en fast opgave forankret ved SKAT
Kobenhavn. Vi skenner at der er et behov for 4-5 arsveerk pa landsplan fremadrettet(inklusive alt det
przventive i form af foredrag mv), som bsr vare ved navngivne personer, som hver iszer ma anvende
mellem et kvart og et halvt drsvaerk. Det er dog séledes at de internationale postcentre og
kurercentraler overvejende ligger i SKAT Kebenhavns og Syddanmarks distrikter, men hvor
kemikalier mv ogsé kan komme ind i bide containere og med fragtfly til f.eks Arhus!

Projektet er fortsat og udvidet i 2012 som DOPING & NYE NARKOTISKE STOFFER i en ny
skabelon ID 2643 http://iplan.ccta.dk/eplan/print.asp?nuv_id=2643

4. Risiko

Der foregdr til stadighed en systematisk ulovlig import fra bl.a. Kina. Dopingmidlerne sendes via post og
kurer og altid med urigtig angivelse. I nogle tilfelde sendes de ogsa via el. direkte fra andre EU-lande som
UK, Grzkenland, Slovakiet og Bulgarien. Der sker ogsd indsmuglinger af dopingmidler i den alm.
flyrejsetrafik fra f.eks. Thailand og Egypten samt via landegrense og fargehavne. SKAT har endvidere
beslaglagt kemikalier og rene dopingstoffer i pulverform, som skulle anvendes til illegal produktion af
injecserbare dopingmidler i ampulform.

SKATS beslag af store mangder dopingmidler pa vej ud af landet, indikerer at der er mange ulovlige
dopingmidler i omleb i Danmark. Der er endvidere afsleret mindst to illegale dopinglaboratorier i Danmark,
som fremstillede ampuller pa baggrund af indsmuglede anabolske steroider og andre dopingmidler i ren form
(pulver).

Malgruppen:

Fitness segmentet: Aldersgruppen ca. 13-50 ar

Mange tusinde danske mand (og en del kvinder) benytter sig af doping oftest i forbindelse med
styrketrzning og/eller et anske om et s&rligt udseende, De bestiller dopingstofferne via nettet el. kaber dem
af en dealer i nermiljoet. Syddansk Universitet lavede en undersegelse i 2010 der viste at ca. 44.000
personer havde erfaring med brug af dopingstoffer og at ca. 150.000 havde overvejet at bruge dem.

Det rade segment: Kriminelle (smuglere, producenter og dealere), som illegalt indsmugler, fremstiller og/el.
szlger doping i Danmark. Der er stor profit forbundet med indsmugling, fremstilling og distribution af
ulovlige dopingmidler.

Ovennzvnte er belyst gennem malrettet risikoanalyse, kontrolaktioner, henvendelse til og samarbejde med
myndigheder i ind- og udland (herunder Anti Doping Danmark), som ogsa arbejder med problemstillingen
samt til fitness centre og idrsetsorganisationer.

5. Effekt

Praeventivt mener vi, at vi er ndet ud til faktisk alle i det grenne segment-(modtagelig for information)
saledes at de har faet information om dopingstofferne - at de er forbudte at bestille og indfere og
konsekvenser ved overtredelse af indferselsregler mv.

Vedr. det rode segment-organiseret kriminalitet — (ikke modtagelig for information):

Der har vi faet stoppet og beslaglagt grundstoffer, produktionsudstyr mv, som skulle have veret anvendt til
illegal produktion. Vores profiler i toldsystemet, risikoanalyse og efteranalyse i det nye projekt DOPING &
NYE NARKOTISKE STOFFER vil formodentlig ogsa fremadrettet fange dette op.



Succeskriterium

Resultat

Antal afslerede sager i

150 dopingsager i 2010.

risikoanalysesystemer

forhold til &ret for 223 dopingsager i 2011. Endvidere er der beslaglagt grundingredienser til
fremstilling af dopingmidler, ligesom der er beslaglagt emballage, der ma
antages at skulle anvendes ved emballering af dopingmidler. Desuden som
tidligere omtalt ogsd mange sager med nye narkotiske stoffer. De er ikke talt
med her!

Oprettelse af Anti Doping Danmark, Sundhedsstyrelsen, De retskemiske institutter i Arhus

samarbejdsrelationer med | og Kebenhavn, tilsvarende projekter hos norsk, svensk og tysk told, PTN

andre myndigheder forbindelsesofficerer over hele verden.

Opbygning af Indsat ca. 30 profiler i toldsystemet. Opsat kriterier for udsegning i egen

database. Udveksling af modus med ovennavnte myndigheder mv.

Oprettelse af mere
effektive interne
forretningsgange

Tilrettet vagtplaner til de rette tidspunkter for kontrol, oprettet malrettede
kontrolaktioner, direkte aftaler om at fa analyseret sager hos de retskemiske

Alternative kontrolmetoder

institutter, anvende eﬁeranalise af de afslorede saier til at finde nie.

Anmodning om indkeb af nyeste elektroniske varktejer, som kan analysere
gennem emballage.

Oplysning ud til
malgrupperne

Kontakt til tv/radio/aviser/netmedier

Foredrag for fitnessinstrukterer, Danmarks Idretsforbund, skoler og gymnasier
Oplysningsmateriale mélrettet ud til fokusgrupperne

21. juni 2011 Oprettelse af hjemmeside med adgang for alle borgere:
skat.dk/doping. Til udgangen af 2011 blev den besagt 3.857 gange.

Oplysning fra projektet givet videre til Danmarks idrztsforening. Oplysning
lagt ud pé op til 100 af de tilknyttede idrztsforeningers hjemmesider. Endvidere
har vi faet oplysning lagt ind p4 Anti Doping Danmarks hjemmeside.

2 kampagner af 14 dage med 60.000 gocards m oplysning ud i fitnesscentre,
musiksteder mm i Danmarks 4 sterste byer. Aftreek var 100%. Derudover har
der varet mere end 12.000 visninger af kortet pa nettet.

Projektet har varet omtalt pé landsdekkende tv mere end 10 gange i 2011,
ligesom projektet har varet medvirkende i” p& Razzia med SKAT”, hvor de
sidste afsnit, som blev optaget i december 2011, forst vises pa tv i efterdret
2012.

226 artikler pa nettet om SKATs dopingprojekt 2011.

Projektet har endvidere varet omtalt flere gange i alle landsdakkende aviser.
Der har varet udgivet mindst 5 forskellige helsides baggrundsartikler om
projektet, dets formal og indsats i landsdakkende aviser (Berlingske, Borsen,
Jyllandsposten og Politiken).

Hvad gjorde at projektet naede sine succeskriterier — eller ikke niede dem?

Indsatsprojekter pd sikkerheds- og sundhedsomradet relaterer sig ikke, som SKATs gvrige indsatsprojekter,
til ”skattegabet”, som er det begreb indsatsskabelonen og vejledningen dertil er bygget op om.

I stedet relaterer projekterne sig til den sundheds- og sikkerhedsrisiko, der er forbundet med ind-/udfersel af

de pagzldende varer mv.



Indsatsen skal for en stor dels vedkommende virke praventivt, og det er siledes den preventive effekt, der
sammen med det, at SKAT far dannet sig et overblik over hvad der foregér pa omréadet, der har varet malet
for dette projekt.

Det har ikke vaeret muligt at finde historiske tal, eller at gennemfere nulpunktsmalinger, som vil vere et
realistisk/anvendeligt grundlag for et malbart succéskriterie i SMART-terminologi.

Nogle af succeskriterierne har veret afhangige af andre projekter i SKAT el. af andre myndigheders indsats.
Som eksempel kan navnes at den for Anti Doping Danmarks side har varet vaesentligt anderledes end det
forgéende &r, og iflg. dem selv giver det ikke mening at inddrage deres positive kontroller i Fitness Centre,
hvor det i gvrigt er frivilligt og ikke patvunget om man vil have foretaget sddanne kontroller - i vores
succeskriterier. Med hensyn til hvad andre projekter skulle levere til dette projekt, si har det ikke varet
muligt blandt andet pga. andre prioriteringer og af forsinkelse i lovgrundlag. Vi har dog leveret oplysninger
om en lang reekke fortrinsvis udenlandske internetsider, hvor der illegalt szlges doping til danske brugere (til
projekt E-handel).

Eventuel plan for opnaelse af succeskriterier, som forst kan nis efter projektet afsluttes:
Projektet er udvidet og viderefort som DOPING & NYE NARKOTISKE STOFFER. Her vil opnaelse af
fremtidige succeskriterier blive navnt.

Er effekten varig? Vil der vaere behov for opfelgning — hvilken, hvornir, hvor meget?

Der er mélt pé det, der kan lade sig gore. Effekt kan forst ses efter en arreekke og er ligeledes ogsé afhangig
af andre myndigheders indsats samt indsatsen pa verdensplan.

Hvordan kan vi overvage risikoen? Ved at fortsztte indsatsen i projektet el. forankre indsatsen som en fast
integreret opgave i SKAT.

Der er i 2011 pé verdensplan indgéet aftale mellem WCO (World Customs Organization) og WADA(World
Anti Doping Agency) om at toldvasenerne fremadrettet skal foretage en malrettet indsats.

6. Indsatsaktiviteterne

Indsatsaktivitet Effekt/ erfaring
Servicebrev ?
Pjece Nej. Vi har valgt plakater, gocards med oplysning, som man selv kan

tage i Fitness centre mm, foredrag for malgrupperne, internetside med
oplysning mm.

Involvering af samarbejdspartnere | Ja Anti Doping Danmark, De retskemiske institutter m flere

Involvering af interessenter Ja. Blandt andet Danmarks Idratsforbund og Fitness Centre

Presse Ja. Artikler i aviser og indslag p4 tv, pressemeddelelser, egen film om
projekt og indsats lagt pa dertil oprettet internetside mv.

Messer Ja. Blandt andet indleg og deltagelse i Den nordiske
Dopingkonference.

Kontrol Ja. Mélrettede kontrolaktioner. 50 stk. i 2011

- OSV.




7. Proces

Projektet forlob rigtigt godt. Vi valgte at anskue opgaven anderledes end der er tradition for pa
smugleriomrédet og haber, at projektet har varet med til at vise vejen for andre!

Der blev fra start af stillet store krav til, at der skulle kunne males effekt af projektet ude i samfundet.
Effektmaling er vanskelig at opgere specielt inden for et enkelt ar -det kan maske geres pa sigt! Og her er det
flere forskellige myndigheder, hvis indsats effekten er afhangig af. Desuden kan omradet ikke anskues
nationalt, da ogsa tiltag pa verdensplan har effekt her. F.eks. er de dopingstoffer, som er forbudte i Danmark
— stadigvaek lovlige i en lang r&kke lande verden over.

Til forskel for Skat, hvor SKAT er eneste myndighed p4 omréadet og hvor det er relativt enkelt at mile pé
skattegab og effekt via etablerede systemer.

Endvidere skal man ikke lzgge op til, at en del af succeskriterierne er andre projekters og andre
myndigheders indsats, da vi ikke har mulighed for at styre den! Den administrative del med at beskrive og
dokumentere diverse i projektet har vret uforholdsmessig stor, ogsa i betragtning af, at der har veret tale
om et meget lille projekt pa 3,5 arsvaerk. Nogle af de indsatte mélepunkter gav heller ikke mening og kunne
ikke opfyldes. F.eks. var det ikke muligt at indhente oplysning hos politiet om hvor mange af projektets
sager, der forte til en dom (sagerne behandles i den politikreds, hvor modtager er boende). Om det har fort til
en dom, en advarsel el bade er heller ikke relevant — mélet har vzeret at fi overblik over omradet - og dele
dette overblik med andre myndigheder- herunder politiet, sikre at de dopingmidler, som blev fundet-
ikke kom ud i samfundet samt vigtigst - oplysning ud til borgerne blandt andet om, at det er forbudt at
bestille doping via internettet. Intern kommunikation har ikke givet problemer. Der har varet lidt
problemer med indsttelse af ressourcer og prioritering i forhold til projektet rundt om i de 5 toldregioner.
Den politiske fokus og satsning pa Styrket greensekontrol i 2011 gjorde ogsa at projektets tiltag til en hver tid
kom i anden rzkke, hvilket selvfolgelig har haft en vis indvirkning p4 arets resultater.

Vi har imidlertid fiet nogle vaerdifulde erfaringer, som vi har bragt med over i det udvidede projekt DOPING
& NYE NARKOTISKE STOFFER.

Les endvidere diverse afrapporteringer under projektet: http:/iplan.ccta.dk/eplan/print.asp?nuv_id=2085

Tovholder

Axel Gronkjzr

B



Afrapportering september 2012

Forfalsket og indforselsforbudt medicin ID:1402

1. Projektinformation

Projektejer:

SKAT Kgbenhavn
Tovholder:

Michael Markeberg Nielsen
Projektets formal:

At imgdega den vaesentlige sundhedsrisiko, der er forbundet med anvendelse af forfalsket og
indfarselsforbudt medicin.

Risikoen for, at forfalsket og indferselsforbudt medicin i dag importeres til eller transiterer
Danmark, seges belyst ved afholdelse og deltagelse i omfattende og malrettet kontrol.

2. Leverance (ny viden) til andre steder i SKAT (forretningen) —
eller egen enhed

» Viden i forhold til risikoen — Projektet har ikke resulteret i nye fund af forfalskede og
indfgrselsforbudte lsegemidler.

= Egen afdeling (SKAT Kagbenhavn, Indsats — Told 1) har taget erfaringerne til efterretning, men
vurderer fortsat labende indberetningerne fra Sundhedsstyrelsen omhandlende korrekt
tilbageholdte lzegemidler og indsatsen i forhold til forekomsten af forfalskninger.

= Resultaterne i projektet er labende afrapporteret i Netvaerk om forfalskede lzegemidler, hvori
Sundhedsstyrelsen ogsa indgar.

3. Helikoptersyn pa den fremtidige indsats - beskriv her hvordan
leverancen under punkt 2 forventes at forandre den fremtidige handtering af risikoen og
ogsa de evt. supplerende forslag projektet har til den fremtidige handtering af risikoen

Uanset projektet ikke har resulteret i nye fund af forfalsket og indfgrselsforbudt medicin, sa har vi
faet underbygget det billede, som vi i forvejen havde af risikoen. Se nedenfor under afsnit 4. Der
kan saledes ikke pa baggrund af projektet konkluderes, at kontrolindsatsen vedrgrende forfalsket
og indferselsforbudt medicin mere hensigtsmeessigt kan tilretteleegges pa anden made. Risikoen
folges fortsat ngje af bade SKAT og Sundhedsstyrelsen.

Dato Side 1/5
ID1402 - Forfalsket og indferselsforbudt medicin O



4. Risiko

Risikoen bestar i, at der importeres forfalskede og indferselsforbudte lzegemidler. Anvendelsen af
sadanne laegemidler er forbundet med en direkte og alvorlig sundhedsrisiko. Forekomsten alene er
en trussel mod det pélidelige og neje regulerede system omkring laegemidler og patientsikkerhed,
som vi har opbygget i Danmark. Hertil kommer handhaevelsen og beskyttelsen af den legitime
udvikling og produktion af lzegemidler og de afledede indtaegter til statskassen heraf.

Forfalskede laegemidler udger pa verdensplan et stigende problem. Udbredelsen sker
hovedsagligligt ud fra to forskellige modi: Store erhvervsmaessige forsendelser til isaer
udviklingslande og ellers sma forsendelser kabt via internettet til private. Sidstnasvnte genkender vi
fra Danmark, hvorimod vi ikke har de store erfaringer med sterre importerede forsendelser eller
forsendelser i transit. Endvidere er der typisk forskel i, hvilke forfalskede laegemiddeltyper der
seges placeret pa de forskellige markeder. | eksempelvis udviklingslande er der typisk et marked
for alle typer, hvorimod det iseer er forskellige former for "livsstilsmedicin” som for eksempel
potensmidler, slankemidler og smertestillende medicin, der kabes via internettet.

Antallet af sager om tilbageholdte indfarselsforbudte laegemidler har vaeret stet stigende i Danmark
de senere ar. Et enkelt produkt (vegetabilsk glucosamin) fra et bestemt firma har tegnet sig for en
meget stor andel af disse sager.

Antallet af sager om tilbageholdte forfalskede og indferselsforbudte laegemidler (smaforsendelser)
har derimod veeret faldende: 2008: 123 sager, 2009: 58 sager, 2010: 25 sager og 2011: 20 sager.
| denne forbindelse er det nedvendigt at redegare for terminologien, nar vi taler om forfalskede
leegemidler. Sager om forfalskede laegemidler er sager, hvor SKAT har tilbageholdt lzegemidler,
som siden af (nu) Sundhedsstyrelsen er erkleeret omfattet af et indferselsforbud og hvor der
senere af SKAT er indledt en procedure efter Radets forordning nr. 1383/2003. SKAT modtager
saledes lgbende fortegnelser fra Sundhedsstyrelsen over "korrekt” tilbageholdte lzegemidier og
vurderer disse i forhold til, om der er sager, hvor rettighedshavere skal inddrages efter
forordningen med henblik pa at konstatere, hvorvidt der er tale om forfalskninger.

Der kan veere flere forklaringer pa det markante fald. Maske importeres der ikke laengere sa
meget? Maske finder SKAT det ikke? Eller ogsa konstateres det ikke, hvorvidt der er tale om
forfalskninger i de sager, hvor lssgemidierne dog under alle omstaendigheder tilbageholdes og i
sidste ende destrueres? Der kan med udgangspunkt i erfaringerne fra projektet naeppe
konkluderes noget entydigt.

Efter vores opfattelse er der i forvejen, takket veeret rutinerede medarbejdere, en ganske god og
stabil kontrol med smaforsendelserne i blandt andet Internationalt Postcenter i Kebenhavns
lufthavn — det er da ogsa her, at vi ser langt de fleste sager i det hele taget. Nar det kommer til
starre erhvervsmaessige forsendelser, bliver det anderledes ressourcekrasvende at udfare kontrol,
og der er som tidligere nsevnt ikke de store erfaringer at treekke pa i Danmark med forfalskede
lzzgemidler. Projektet har derfor valgt at fokusere pa den erhvervsmaessige og den illegale
varefersel og afholde samt deltage i malrettet kontrol i hele Danmark med henblik pa at opna oget
viden omkring forekomsten af forfaisket og indfgrselsforbudt medicin i disse situationer. Hertil
kommer planleegningen af et informationsinitiativ for i det hele taget at imadega efterspargslen pa
produkterne.

Dato Side 2/5
ID1402 - Forfalsket og indferselsforbudt medicin O



5. Effekt

Succeskriterium Resultat
Tilbageholdte Ingen fund
forfalskede lsegemidler

Information Begranset

Hvad gjorde at projektet naede sine succeskriterier — eller ikke naede dem?

Brugen af de forskellige indsatsaktiviteter i projektet har ikke resulteret i fund af forfalskede og
indferselsforbudte lzegemidler. Hvorfor?

Der har ikke vaeret noget at finde: Hvilket bestemt er en mulighed — erfaringerne i Danmark er som
beskrevet i risikoen under afsnit 4, at forfalsket og indfarselsforbudt medicin ses i sma forsendelser
kabt via internettet af private. Alle sager i 2010 og 2011 herer da ogsa under denne kategori.

Vi har ikke fundet, det der var: Hvilket bestemt ogsa er en mulighed. Det er kun praktisk muligt at
kontrollere en forsvindende lille del af varefgrsien. Og uden seerlig risikoinformation eller trends /
erfaringer er det vitterligt som nalen i hastakken.

Under alle omstaendigheder er de manglende fund af forfalskede og indferselsforbudte lsegemidler
i bade sterre erhvervsmeessige forsendelser og den illegale varefersel med til at underbygge det
billede, vi i forvejen havde af risikoen og uanset projektet ikke har resulteret i yderligere konkrete
fund af forfalskede laegemidler, sa skal det naturligvis bemeerkes, at kontrollerne har resulteret i
fund af leegemidler omfattet af et generelt indferselsforbud mv.

Vi havde fra projektstart intentioner om at kunne indga i et samarbejde med det daveerende
Leegemiddelstyrelsen omkring et informationsinitiativ vedrgrende forfalskede og indferselsforbudte
lzzgemidler. Her havde man dog relativt kort forinden gennemfart sin egen "Nix Pille” kampagne —
rettet generelt imod indferselsforbudte laeagemidler. Uanset at SKAT i givet fald kunne have
bidraget bade fagligt og ekonomisk, sa var Laegemiddelstyrelsen ikke videre interesseret i at indga
i et samarbejde herom. Pa den anden side ville det ikke veere hensigtsmaessigt at sta alene som
afsender i en kampagne, hvor SKAT udelukkende er ressortmyndighed i forhold til den meget lille
andel af de indferselsforbudte leegemidler, der tillige er forfalskninger. Der har dog hvert ar veeret
et samarbejde i tilknytning til deltagelsen i den efterhanden arlige verdensomspaendende operation
Pangea og pressehandteringen i forbindelse hermed, ligesom vi sammen deltager i Netveerk om
forfalskede lazgemidler og Ministeriernes netvaerk om piratkopiering.

Er effekten varig? Vil der vaere behov for opfelgning?
Der vil veere behov for en fortsat indsats i form af Igbende toldkontrol og risikoanalyse.

Hvordan kan vi overvage risikoen?
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Risikoen overvages i samarbejde med Sundhedsstyrelsen, der ogsa har et meget stort fokus pa
forfalskede og indfarselsforbudte laegemidler. Hos SKAT vurderer vi labende Sundhedsstyrelsen
opggrelser over tilbageholdte lzzgemidler.

6. Indsatsaktiviteterne

Indsatsaktivitet Effekt/ erfaring

Kontrol — illegal varefersel Omfattende — bade afholdelse / deltagelse
Kontrol — legal varefarsel Lebende ifm. risikoprofiler

International kontrolaktion Deltagelse i bade 2010 og 2011

(WCO)

Risikoprofiler Lebende — men begraenset anvendelse

Informationstiltag / kampagne Ej benyttet — manglende tilslutning fra samarbejdspart

Projektdeltagere har enten selv tilrettelagt eller er indgéet i toldkontrol med andre projekter og
kollegaer fra hele landet. Sammenlagt har der vaeret afholdt kontrolaktiviteter pa ca. 31 dage i
2010 og ca. 37 dage i 2011. Aktionerne er foregaet bl.a. i Frihavnen, Kgbenhavns Iufthavn, Aarhus
havn, Billund og i forbindelse med trafikken fra Tyskland i bade Sgnderjylland og pa Sydsjeslland.
Der er Igbende udfart kontrol pa de risikoprofiler, der er faldet ud.

| forbindelse med projektet har vi bade i 2010 og 2011 sammen med Laegemiddelstyrelsen og
Rigspolitiet deltaget i den verdensomspaendende operation Pangea — rettet mod ulovlig handel
med laegemidler over internettet. | aktionsugerne har der vaeret udfert intensiveret kontrol i
lufthavnsmiljget, hvor der erfaringsmaessigt er mest at komme efter.

Arbejdet med risikoanalyse er foregaet i lyset af manglende resultater fra den fysiske kontrol og
manglen pa anvendelig information om forsendelser af forfalskede laegemidler i det hele taget. Det
har derfor veeret tilsvarende sparsomt med etablering af anvendelige profiler i toldsystemet. Dog
har der veeret fokuseret pa forsendelser fra, det der normalt betragtes som hgj risikolande, nar det
drejer sig om leegemidler, herunder Indien og Thailand.

Ovenfor under afsnit 4 er redegjort for beslutningen om ikke at gennemfare indsats i form af et
informationstiltag / kampagne.

Evt. supplerende bemarkninger til projektets erfaringer med indsatsaktiviteterne?

| forbindelse med kontrolarbejdet vil vi gerne fremhaeve to markante problemstillinger.

Ved flere lejligheder er kontrolfolk pa baggrund af risikoanalyse af forsendelser madt op pa
godkendte toldoplag, hvor varer i strid med oplysningerne i toldsystemet viser sig at vaere et helt
andet sted, og hvor adressen pa toldoplaget maske blot er kontor eller selskabsadressen. Det
burde give anledning til overvejelser omkring processen med godkendelse og tilsyn med toldoplag.
Et andet problem har veeret frigivelse pa ekspeditionssteder af forsendelser, for hvilke der efter
risikoanalyse har veeret indsat en profil i toldsystemet og instrukser i forbindelse hermed. | strid
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med instrukserne om underretning af projektdeltagere, er forsendelser i nogle tilfaelde blevet
"frigivet efter vurdering”. Det er vores opfattelse, at procedurerne i forhold til sidstnaevnte
problemstilling er gennemgaet og indskaerpet.

7. Proces
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Evaluering landsdakkende indsatsprojekt : Notat

“lllegal indforsel af hojtbeskattede varer”

I Januar 2010 blev indsatsprojektet “Illegal indfersel af hgjtbeskattede varer”
igangsat .

Baggrunden for projektet var en havelse af tobaksafgiften i 2010, som muligvis
ville skabe interesse for et illegalt marked pé tobaksfronten.

Danmark har dog l&nge veret betragtet som den “gode dreng i klassen” idet an-
delen af smuglercigaretter pa det danske marked , ifelge British American To-
bacco Company’s (BAT) érlige procentvise maling har varet ganske lav ( 4 %),
sat i forhold til andre lande.

Projekt forlgb:

I lebet af projektet har der, som beskrevet i indsatsskabelonen, varet afholdt
kontrolaktioner i felgende havne Arhus, Fredericia, Esbjerg, Frederikshavn og
Kgbenhavn.

Aktionerne har forlebet som enkeltdagsaktioner, og har kun i Arhus forlgbet som
en hel uges kontrol i samarbejde med andre landsdeekkende projekter.
Aktionerne har forlebet med og uden risikoanalyse af de enkelte kontrolemner.

Informationer :

I et forsog pé at fremskaffe informationer til gavn for projektet blev en del sager
af en vis sterrelse fremskaffet fra Skat kabenhavns lovafdeling

Ingen af sagerne viste sig dog at vaere brugbare i forhold til at sztte nyt fokus pa
”gamle syndere”.
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Seetter man projektet i relation til en vores nermeste naboer, Sverige har disse i
2010 haft et rekordér i beslag af indsmuglede cigaretter.

Sterstedelen af disse stammer dog fra et sterre beslag i et lagerlokale i Malmg,
hvor cigaretter blev smuglet i containere direkte til Malmeg, og altsa ikke transite-
rede DK.

Den resterende mangde stammer hovedsaligt fra @steuropa direkte til Sverige,
og har derfor heller ikke transiteret DK.

Svensk told har dog udvidede befgjelser i forhold til dansk told, idet disse har

lovhjemmel til at foretage efterforskning som gerne afstedkommer informationer
af serdeles vigtig betydning.

n

m|

af de helt store udfordringer ligger ogsa i kontrol af trafikken mellem de 27 EU

lande. Andre lande har meget store resultater med kontrol af den interne EU tra-
fik.

Selv ved en massiv resurse ggning til kontrol pa dette omrade vil det vare svaert
at spa om udfaldet af kontrollerne.

Resultater og Fremtid

Projektet har pa trods af de atholdte kontrolaktioner ikke afstedkommet resulta-
ter.
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Det er projektgruppens umiddelbare vurdering at Danmark i de sidste 2-3 ar ikke
har veret et oplagt méal for smugleri af denne cigaretter og andre hgjtbeskattede
varer. Danmark har primert vaeret transitland til lande med meget haje afgifter
f.eks. UK og Irland, og i mindre grad mél-land for smugleriet.

Afgiftshevningen i 2010 , og evt kommende afgiftsstigninger betyder dog at
billedet formentligt vil &ndre sig de kommende ar ikke blot pa grund af den for-
ogede fortjeneste, men ogsd i kraft af finanskrisen, som vil skabe et mere lukra-
tivt marked generelt for illegale varer.

Som angivet i indsatsskabelonen har et af succeskriterierne varet at kompeten-
ceudvikle pa analyseomrédet.

Det storste diskussionsemne for projektets deltagere har dog varet hvorledes
man fremskaffer hdndfast brugbar information, og ikke som normalt ved en
dybere risikoanalyse.

De seneste ars smugleri i udlandet har pévist en tendens til at ”lane” et kendt
firmanavn og der tilherende varer, og skjule det i en legal last™.

Denne slags smugleri vil veere svart at afslere ved en risikoanalyse, og projekt-
gruppen anbefaler derfor at man ser mod udlandet, hvor det lovgivningsmassigt
er tilladt toldmyndighederne at efterforske.
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Med venlig hilsen

Indsatsprojektgruppen “Illegal indfersel af hejt beskattede varer”

Allan Jensen — Kebenhavn(tovholder/referent for projektet)
Poul Erik Nielsen - Nordjylland

Carsten D Nielsen - Syddanmark

Hans Ringaard - Midtjylland
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Afrapportering

Narkotika og Vaben.

1. Projektinformation
Tovholder:

Orla Olesen

Projektets formal:
Indsatsen skal imgdega risikoen for ulovlig indfgrsel af narkotika og vaben til Danmark

Narkomisbrug er et samfundsmaessig problem, gkonomisk som sundhedsmaessigt set.
Derfor er det vaesentlig, at SKAT sammen med andre myndigheder samarbejder om en
kombineret myndighedsindsats vedr. narkotikabekasmpelse.

| relation til narkotika og vaben er der risiko for organiseret indsmugling, hvor profitten
benyttes til finansiering af terror eller anden kriminalitet indenfor strafferetten.

Indsatsen omkring indfgrselforbudte varer har bl.a til hensigt at imgdega sundheds- og
miljgmaessige risici

SKAT er naevnt som en vigtig myndighed i Narkobekaempelse li, for Ifglge toldlovens §10a
foretager SKAT kontrol med, at der ikke ved indrejse sker overtreedelse af forbud mod
indfagrsel, der er fastsat af sikker- og sundhedsmeessige grunde.

Risikoen for at der indsmugles vaben og narkotika er derfor ogsa et problem for SKAT.

Projektet har matte tilrettes undervejs, sa det felger planen for ny toldkontrol der er
eftereretningsbaseret, fleksibel og mobil.

2. Hvilken ny viden leverer projektet/pilotprojektet videre til andre
steder i SKAT? — hvilke fingeraftryk er der sat i forretningsmodel-
len?

Indfarsel af mobil og efterretningsbaseret toldkontrol er forsegt og erfaringer herfra viderefares i
nyt projekt narko-vaben 2013.

Herunder er der gennemfart en maengde kontroller i samarbejde med andre dele af SKAT:
Pengeprojekt

Doping og nye narkotiske stoffer

Udenlandske biler

Inddrivelse

| den forbindelse er der videregivet data samt udvekslet erfaringer til det videre samarbejdsforiab.
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3. Helikoptersyn pa den fremtidige indsats - beskriv her hvordan
leverancen under punkt 2 forventes at forandre den fremtidige handtering af risikoen og
ogsa de evt. supplerende forslag projektet har til den fremtidige handtering af risikoen

Den fremtidige indsats mod den organiserede indsmugling af narkotika og vaben ber ske i udvidet
samarbejde mellem alle de interessenter der har med bek&mpelse af grenseoverskridende
kriminalitet at gore. Der er her tale om bade danske og udenlandske interessenter.

Et oget samarbejde omkring informationsudveksling og vidensdeling ber indga som et vaesentligt
parameter ved fremtidige projekter vedr. bekeempelse af denne kriminalitet.

Etablering af et nationalt risikoteam, hvori alle oplysninger og viden omkring hvad der sker inden
for omradet, vil i fremtiden kunne give optimale betingelser for en bedre planlegning af
indsatsprojekter og opgavekort. og derved forhdbentlig ogsa f4 et bedre grundlag til den fremtidige
risikovurdering af indsatsen.

Man ma dog konkludere at efteretninger fra eksterne myndigheder er svare at fa.

Efterretningerne indgar som oftest i en igangveerende efterforskning, og pa dette grundlag ikke
egnet til at videregive.

4. Risiko

Efterspargslen pa narkotika er grobund for alvorlig kriminalitet ofte udfert af staerkt kriminelle
netvaerk med internationale dimensioner.

Ingen indikationer peger pa, at stofmisbruget (og tilfarslen) er aftagende ? tveertimod synes det
som om, at nye netvaerk og nye smuglerruter hele tiden udvikles og forfines, hvilket er en stor
udfordring for det samfundsapparat, der er sat til at imedega denne udvikling.

Skats smuglerikontrol er en del af dette apparat, som ogsa bestar af bl.a. politiet, kriminalforsor-
gen, skole, sundheds- og socialvaesen samt frivillige organisationer og som faelles mal har at
forebygge og forhindre misbrug af narkotika. Narkomisbrug er et stort samfundsmaessigt problem,
gkonomisk som sundhedsmaessigt set. Derfor er det veesentligt, at SKAT sammen med andre
myndigheder samarbejder om en kombineret myndighedsindsats vedrarende narkotikabeksempel-
se. | Danmark har vi en narkotikapolitik der hviler pa et forbud mod enhver ikke-medicinsk eller
ikke-videnskabelig anvendelse af narkotika kombineret med en vedholdende og malrettet
forebyggende indsats, et flerstrenget og koordineret behandlingstilbud samt en effektiv
kontrolindsats.

Det kan ikke udelukkes at der kan vaere tale om organiseret indsmugling, hvor profitten benyttes til
finansiering af terror eller anden kriminalitet indenfor strafferetten. | dag udfarer SKATs
Smuglerikontroller - udover en direkte narkotikakontrol pa graensen baseret pa modspillere - en
lang reekke praeventive opgaver pa lokalt og landsdaekkende plan vedr. narkotika mentet pa
"medspillere" f.eks. undervisning for transportpersonale, personale i sgfarten og rejsetrafikken
generelt samt i ungdomsmiljaer, pa skoler.

Selve kontrolindsatsen skal dog relateres til de sakaldte modspillere og gennemfares pa relevante
greenser, havne og lufthavne.

5. Effekt
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Succeskriterium Resultat

At maengden af beslaglagt
narkotika(heroin, kokain og
amfetamin og hash) samt vaben
samlet set er forgget med
minimum 10% i forhold til 2011.

Delvis opnaet:
Der har vaeret en del beslag i projektet.
Disse beslag er sket ud fra en risikovurdering og med udgangspunkt i stikprevekontroll

At beslag af narko og vaben kan
vaere opstarten til en efterfalgende
efterforskning, hvor bagmaendene
pagribes. herunder rocker- og
indvandrerbander, terrorister,
mafiaorganisationer mm.

Delvis opnaet:
Alle beslag er umiddelbar opstart til en efterfelgende efterforskning.
| flere sager har det afstedkommet flere anholdelser af bagmaend mm.

At SKATs indsats vedr. narkotika
og vaben er blevet er blevet omtalt
i dagspressen hvormed den
preeventive effekt af indsatsen
forages. Dette kriterium vurderes
at veere et af de vaesentligste, men
vurderes - henset til malgruppen -
ikke umiddelbart at vaere malbart.

Opnaet:
Indsatsprojektet herunder resultater af indsatsen har lebende vasret omtalt i pressen.

At der - i samarbejde med SSP -
er aftalt og reelt gennemfert besag
i folkeskoleklasser, hvor der
orienteres om SKATSs narkotika og
vabenkontroller, for at forebygge,
at unge fristes til af kebe, smugle
og seelge narkotika.

Gennem samarbejde med politi-,
sundheds- og sociale myndigheder
at synliggere SKATS rolle som
samfundsbeskytter i relation til
sikkerhed og sundhed, og derved
skabe en praeventiv effekt.

Opnéet:

Der er gennemfart mange beseg i folkeskolerne, EUC og andre lseringsanstalter..
Der er udfeerdiget forskellig materiale i samarbejde med projekt DOPING.

Bl.a pilledaser, plakater, postkort, negleholdere.mm.

Adgang til Narko-Vaben via www.SKAT.DK

Hvad gjorde at projektet naede sine succeskriterier — eller ikke naede dem?

Der er mange faktorer som har haft indflydelse pa succeskriterierne i dette projekt.
Overordnet vurderes succeskriterierne som vaerende naet.

Nogle succeskriterier berarer emner som vi nationalt ikke har den store indflydelse pa, og i de
tilfeelde hvor der har vaeret muligt at fa indflydelse eller praege udviklingen, er dette forsagt.
Eventuel plan for opnaelse af succeskriterier, som forst kan nas efter projektet

afsluttes:
Projektet viderefares i 2013.

Er effekten varig? Vil der vare behov for opfolgning - hvilken, hvornar, hvor meget?
Da vi i projekter af denne art har med direkte modspillere at gare, kan der ikke gives nogen garanti

for at effekten er varig.

Hvor stor den preeventive effekt er, kan naturligvis ikke males, men ma pa ingen made

undervurderes.
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Hvordan kan vi overvage risikoen?

Risikoen kan bl.a. overvages gennem samarbejde med politiet og andre myndigheder samt via
dagspressens fokus pa sager der relaterer sig til anvendelse af narko og vaben.

6. Indsatsaktiviteterne

Projektet har gennemfart en bred vifte af kontroller rettet mod den illegale trafik ved indre og ydre
greenser. Ud over kontroller rettet mod den kerende trafik, er der bl.a. gennemfart kontroller rettet

mod containertrafikken og kontroller rettet mod den internationale kurérpost. Kontroller rettet mod
skibe er udfert i Skibskontrolprojektet.

Ud over selve kontroltiltagene har der veeret afholdt mgde med relevante interne og eksterne

interessenter, med henblik pa om muligt at tilvejebringe muligheder for at malrette indsatsen mod
seerligt risikobetonede emner (trafikmidler, personer, virksomheder mv.)

Kontrollerne rettet mod den illegale trafik har affedt sager vedrerende ulovlig indfersel af narko og
vaben. Alle sager afrapporteret som 19023 og 19030 i Lisy-systemet.
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Indsatsaktivitet Effekt/ erfaring

Servicebrev Ikke benyttet

Pjece Ikke benyttet

Involvering af samarbejdspartnere | Der er udvekslet erfaring/efteretninger til andre projekter i
SKAT.

Det er vores erfaring, at man er meget interesseret i et aget
samarbejde, herunder @get anvendelse af hinandens viden og
kompetencer.

Teet samarbejde med projekt DOPING, isaer pa det preeventive
omrade og hiemmeside pa WWWSKAT.DK

Involvering af interessenter Udveksling af erfaringer med de svendke og norske
toldmyndigheder. Isaer vedr. kontrol af lastbiler.

Teet samarbejde i det greensenzere omrade med de tyske
myndigheder. Koordinering af kontroller samt udveksling af
modusser.

Udvikling af samarbejdet i Politi og Toldgrupperne, dog kun for
det senderjyskke omrade. (Padborg)

Presse Pressen har skrevet en del om de forskellige beslag, og
pressen er meget obs. pa kontroller der vedrerer indsmugling
af narko og vaben. Dog skal man tage hensyn til aktuelle
efterforskninger/faengslinger af kriminelle, hvor sagen ikke kan
belyses i pressen for efter en periode, hvor der forestar
undersggelser. Dette medferer at sagerne nogengange er
uinteressante for nyhederne, da sagerne er "foreeldet”.

Messer lkke aktuelt

Kontrol Der har veeret afholdt en hel raekke kontrolaktioner i projektet.
Alle kontrolaktionerne er beskrevet i IP systemet og
resultaterne mv. er afrapporteret i Toldaktions-
/Vagtrapportsystemet.

7. Proces
De samarbejdsrelationer som er opstartet i 2010 og 2011 er viderefort i 2012.
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Hver region har staet for og gennemfort udmeldte aktioner.

Det at regionerne selv er ansvarlige for egne aktioner virker motiverende.

Det er umiddelbar stor forskel fra region til region, pa hvordan man har prioriteret og har udfert
kontrollerne.

Regionerne er forskellige, afhengig af hvor i landet man er placeret. Hvilke kontrol muligheder er
der basis for.

Ydre — indre granser.

Relationer til samarbejde med andre myndigheder og udenlandske myndigheder.

Hvilke typer transportmidler? Fly — tog — lastbiler — passagerer — skibe — ferger — karetgjer etc.

Gennemforsel og opstart pa ny kontrol: Mobil- fleksibel og efteretningsbaseret toldkontrol har
selvsagt fyldt en del. Der er stor politisk bevégenhed pa omradet, og det har varet vigtigt at finde
sine egne ben at sta pa.

Mulighederne for kontrol, har varet stillet overfor store udfordinger iser i baglandet.
Udfordringer og muligheder har varet et gennemgéende tema i 2012 for projekt Narko-Vében.

Her taler vi om at det er en
kendsgerning at Danmark i stort omfang er transitland for narkotransporter til hele Scandinavian.
Ligeledes viser politiets vabenbeslag under bl.a. bandekrigen i Kgbenhavn at der indsmugles
skydevaben fra de tidligere gstbloklande. Ligeledes har Norsk politi sdledes meldt ud at ca. 90 % af
den hash som de beslaglaegger, har transiteret Danmark.
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Hvad har fungeret godt:
Evaluering fra Midt-Sydsjeelland:

SSP arbejdet har fungeret fint. Der har i projektet vaeret flere foredrag hvor vi beretter om vores
arbejde, hundetjenesten og virkningen contra skaderne ved brug af narkotika.

-Saledes har vi besggt 2 multicentre her pa Lolland Falster med tilsammen 225 elever.
- En skole i Nykgbing F. med absolut utilpassede unge (ADHD osv.)

-Besggt efterskolerne i Tgllgse hvor der var 350 elever og tithgrende skolelzerere til vores
foredrag.

- Opvisning pa dyrenes dag i henholdsvis Holbaek og Slagelse. Godt bes@gt begge steder. Hvor gang
har vi faet forespgrgsel af unge mennesker som gerne vil i erhvervspraktik hos os. Ogsa af aldre
personer som havde interesse i vores arbejde.

- | det nye ar venter der allerede 2 foredrag pa 2 skoler i SSP-regi.

Forslag til projektet 2013:
Folgende aktiviteter/delprojekter skal blandt andre veere omfattet af indsatsen:

- Kontrolaktiviter ved ydre som indre greense (landegrzense, lufthavne, faergehavne, havne m.fl. Kontrol med
handelsskibe foretages primeert af skibkontrolprojektet
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- Videreudvikling og optimering af det nye analyse- og efterretningsbaserede kontrolkoncept, herunder
malrettet anvendelse af analysemateriale fra landsdaekkende og regionale risikoteams og fra den feelles
SKAT og Politi-analysefunktion som etableres i PTG-regi ved landegraensen.

- Optimering af det nye PTG-samarbejdskoncept malrettet mod fleksible og mobile kontroller i
graensebaglandet, baseret pa risikoanalyser og efterretninger.

- Fortsat seerligt fokus pa lastbiltrafikken herunder fortszettelse af det nuvaerende samarbejde med svensk
told, Maim@ omkring kontrol af tungtvognstrafikken

- Fokus/delprojekt p& smugleri af narko og vaben i den legale varetrafik, herunder i container og
kurértrafikken (rammeskabelon med forslag til aktiviteter er udarbejdet)

- Relevante informationsaktiviteter s& vidt muligt i samarbejde med relevante myndigheder og institutioner
- Brug af erfaringer/konklusioner fra igangvaerende narko/vaben-projekt.

Endelig fastlaeggelse af aktiviteter foretager projektejer i samarbejde med kontaktpersongruppen.
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Afrapportering Narkotika og Vaben, ID.nr.:2891

1. Projektinformation

Tovholder: w15805, Anne Holck Jgrgensen
Projektperiode: 1/1-31/12 2013

Projektets formal mv.:
Indsatsen skal imgdega risikoen for ulovlig indfgrsel af narkotika og vaben til Danmark

Narkomisbrug er et samfundsmaessigt problem, gkonomisk som sundhedsmeessigt.

Derfor er det veesentligt, at SKAT sammen med andre myndigheder samarbejder om en kombineret
myndighedsindsats vedr. narkotikabekampelse.

| relation til narkotika og vaben sker der i dag organiseret indsmugling, hvor profitten benyttes til
finansiering af anden kriminalitet indenfor strafferetten.

Indsatsen rettet imod narkotika og vaben har bl.a. til formal at bidrage til at formindske de offentlige
udgifter pa bl.a. sundhedsomradet.

SKAT er naevnt som en vigtig myndighed i Narkobekaempelse. Ifglge toldiovens §10 a foretager SKAT
kontrol med, at der ikke ved indrejse sker overtraedelse af forbud mod indfgrsel, der er fastsat af sikker- og
sundhedsmaessige grunde.

Risikoen, for at der indsmugles vdben og narkotika, er derfor ogsa et problem, som SKAT skal veere med til
at lgse.

Projektet har haft stort fokus pa, hvordan vi tilretteleegger vores kontroller, saledes at vi i endnu stgrre
omfang seetter ind, hvor risikoen for smugleri vurderes stgrst.

| forbindelse med planlzegningen af kontrollerne udarbejdes der nu opgavekort.

Med udgangspunkt i risikovurderinger ud fra modtagne modus, efterretninger fra politi, NEC mv. samt i hgj
grad opsamlede erfaringer fra tidligere sager malrettes kontrolindsatsen bedst muligt og mest effektivt.
Samtidig er der fokus pa evaluering af kontrollerne, sdledes at man hurtigt kan fa skabt fokus pa "den gode
leering" til brug for fremtidige kontroller.

Projektet har haft fokus pa, at planizegningen af aktiviteter i projektet biev koordineret pa tveers af alle
driftsenheder for at undga "dobbeltkontroller”. | forbindelse med omorganisering af SKATs organisation
blev told og afgifter samlet til en landsdaekkende enhed pr. 1. april 2013. Regionerne blev nedlagt, og man
opererer nu med driftsenheder inden for den landsdaekkende enhed.
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2. Hvilken ny viden leverer projektet videre til andre steder i
SKAT? - hvilke fingeraftryk er der sat i forretningsmodellen?

Samarbejde med gvrige projekter/enheder i SKAT

Der er et rigtig godt samarbejde mellem de gvrige indsatsprojekter i told og afgifter som f.eks.
pengeprojektet, doping og nye narkotiske stoffer. Projektet har ogsé haft samarbejde med projektet fysisk
varekontrol i 2013.

Endelig er der SKATSs gvrige projekter, som udenlandske biler, fairplay og andre dele af SKAT herunder
Inddrivelsen, som bade deltager i kontrollerne og modtager kontroloplysninger i forbindelse med
gennemfgrte kontroller.

Opgavekort

| 2012 startede man implementering af et nyt koncept i forbindelse med gennemfgrelsen af
toldkontrollerne. | praksis betgd det, at der i forbindelse med alle kontroller skulle foreligge et sdkaldt
opgavekort.

Opgavekortene beskriver den generelle risiko i forbindelse med de aktuelle kontrolier/omrader, hvor der
udfgres kontrolier. Herudover fremgar det af opgavekortet, hvilke fokusomrader den enkelte kontrol
arbejder efter pa den specifikke kontrol.

Der videreudvikles hele tiden pa opgavekortene, s de er tidssvarende i relation til vores opgaver.
12014 er toldkontrollen blevet samlet i stgrre driftsopgaver, hvorved man helt sikkert vil arbejde videre
med at ensrette og videreudvikle pa brugen af opgavekortene.

SKATSs dggntjeneste

1 2013 er der endvidere arbejdet videre med planerne om oprettelse af et nationalt analysecenter, hvor
alt vedr. udveksling af efterretninger og modus med savel nationale som internationale myndigheder skal
forega fra. Dggntjenesten er p.t. ikke aktiv, men der arbejdes pa at f& bemandet opgaven nu.

Pa baggrund af efterretninger mv. sker der saledes en samlet risikovurdering af indsatsen, som skal
medvirke til optimale betingelser for planlaegning og effektiv gennemfgrelse af indsatsen pa
smugleriomradet.

Projektet har i 2013 Igbende faet modus og efterretninger tilsendt fra PIU (Passenger information Unit) i
Kgbenhavns lufthavn samt fra kontakter i andre lande. Det har haft afsmittende virkning i forbindelse
med udfgrelsen af kontrollerne i projektet.

Ensartethed i arbejdsmetoder/vaerktgjer

Eftersom vi nu opererer som en landsdaekkende enhed, bgr man have fokus pa at arbejdsredskaberne i
form af f.eks. opgavekort, blanketter og selvfgigelig ikke mindst arbejdsgangene er ens i alle
driftsenheder. Metodeoptimering og vidensdeling er udmeldt som et fokusomrade i Told og Afgifter for
2014 og fremad.

SKAT som projektorganisation / ny organisering 1. april 2013

Det at SKAT er en projektorganisation, har betydet at toldopgaven pa smugleriomradet i flere omgange
har veaeret gennemfgrt som en projektopgave. Det har betydet store udfordringer i forbindelse med den
godkendelsesprocedure, som SKAT indfgrte for alle landsdaekkende projekter. Her taenkes specielt pa
kravene til effektmalinger i de udbudte og gennemfgrte projekter.

Da effekten af indsatsen i at forhindre indsmugling af narkotiske stoffer og viben er en del af et stgrre
billede i samfundet, er det ikke umiddelbart muligt at méle pa s& kort sigt, hvad det betyder nar SKATs
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toldere beslaglaegger narkotiske stoffer i stgrre eller mindre omfang.

Der er selvfglgelig ingen tvivl om at beslaglaggelse af stgrre partier har en afsmittende virkning pa
prisniveauet pa de narkotiske stoffer, men den samlede samfundsgkonomiske virkning sker pa flere
omrader og pa laengere sigt.

| forbindelse med omorganisering i SKAT pr. 1. april 2013 blev smugleriomradet en del af den
landsdaekkende enhed Told og Afgifter. Dette medfgrte, at de hidtidige regioner blev nedlagt og man i
stedet opererede med driftsenheder i stedet.

Samtidig blev det besluttet, at toldopgaven fra 2014 ikke skal gennemfgres i projektregi, men i stedet som
en egentlig driftsopgave.

3. Helikoptersyn pa den fremtidige indsats

Kontrolaktiviteter

| forbindelse med at man omorganiserede SKAT og herunder gjorde Told og Afgifter til en landsdaekkende
enhed bgr det pa sigt medfgre, en bedre koordinering af stgrre aktioner pa tvaers af driftsenhederne. Det
betinges dog af, at man pa ledelsesniveau bliver bedre til at afstemme de forventninger de enkelte
driftsenheder har i forhold til de udmeldte aktiviteter.

Herudover er det vigtigt, at alle bakker aktivt op om de udmeldte aktiviteter, uanset hvor de planiaegges og
hvem som er planlagger af aktiviteterne. Det er indtrykket, at der stadig resterer en del arbejde fgr man er
i mal.

Kontrolfaciliteter/redskaber

Herudover bgr man ogsa pa ledelsesniveau presse pa for at vores arbejdsredskaber/arbejdsforhold bliver
tidssvarende og samtidig sikkerhedsmaessigt kan godkendes.

Ved kontroller i f.eks. darligt vejr medfgrer det at folks bagage og biler undersgges med risiko for at alt
bliver gennemblgdt. Det er ikke tilfredsstillende hverken for SKAT eller for de personer som bliver
kontrolleret. Det er dog en mulighed, at bede Beredskabsstyrelsen om hjzelp.

Af politiske grunde kommer der ikke faste anlzaeg og installationer.

SKATs dggntjeneste

Med indfgrelse af SKATs dggntjeneste i Igbet af 2014 skulle vi gerne blive endnu bedre til at fa de relevante
efterretninger og modus frem til de udfgrende kontrolmedarbejdere, sa kontrolindsatsen kan planlaegges
og tilrettelaegges ud fra hensynet til udfgrelse af en fleksibel , efterretningsbaseret og mobil toldkontrol.
Samtidig er det vigtigt, at kontrolmedarbejderne sgrger for tilbagemeldinger til dggntjenesten, sa man
Iebende ggr brug af de erfaringer, som det daglige arbejde og de udmeldte modus mv. giver.

Kun ved gensidig videndeling vil man fa maksimalt udbytte af en dggntjenesten som arbejder fra centralt
hold. Men igennem stgrst muligt samarbejde og kontakt til de enkelte enheder bliver dggntjenesten en
naturlig samarbejdspartner i det daglige arbejde.

Ensartethed/optimering af opgaver

I de senere ar har man taget flere skridt i retning af ensartethed i opgavelgsningen i tolden. Med
indfgrelsen af opgavekortene har man synliggjort fokus pa, hvilke risici vi arbejder ud fra, samt hvilke
fokusomrader den enkelte vagt/kontrol har.

Dette bgr udbygges endnu mere, ved at man igangszetter en proces omkring anvendelse af blanketter,
standardskrivelser og arbejdshandlinger i forbindelse med udfgrelsen af smuglerikontrollen.
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Der bgr saettes fokus pa de forskellige situationer, man som smuglerimedarbejder kan komme ud for i det
daglige arbejde. Ud fra dette bgr der foreligge arbejdsbeskrivelser, s& ingen er i tvivl om, hvilke handlinger
der skal udfgres, for at alle regler og love er overholdt i de konkrete situationer. Dette sikrer ogsa at der
bliver en ensartethed hele vejen rundt, da man skal lave en samlet beskrivelse, som gaelder uanset hvor i
Danmark toldkontrollen skal udfgres.

I dag er en stor del af de arbejdshandlinger der udfgres, baseret pa erfaring og nabotraening. Det er
udmaerket, men i en tid hvor SKAT til stadighed bliver udfordret p3 tingenes retstilstand, bgr alle
medarbejdere vaere helt ajour med hvorfor, hvordan og hvorfor vi ggr, som vi gor.

Arbejdet er dog startet op, idet man nu er i gang med at udarbejde drejebgger og kontrolmanualer i alle
projekter og pa driftsopgaverne.

4. Risiko

Projektets malgruppe er defineret som fglgende:
® Personer der ulovligt kgber, transporterer og saelger narkotika eller viben
® Brugere der medtager til eget forbrug og til videresalg
e Virksomheder der transporterer varer og personer

Indsatsen er rettet imod narkotika og vaben og har bl.a. til form3l at bidrage til at formindske de offentlige
udgifter pa bl.a. sundhedsomradet.

I relation til narkotika og vaben sker der i dag organiseret indsmugling, hvor profitten benyttes til
finansiering af anden kriminalitet indenfor strafferetten.

| samarbejde med politiet afdaekker man Igbende nye netvaerk af smuglergrupper. Det konstateres
endvidere at forsggene pé at indsmugle specielt narkotika hele tiden bliver mere og mere opfindsomme i
relation til maden det forsgges indsmuglet p3.

SKAT har et godt samarbejde med de gvrige lande indenfor EU og Norden, som ggr at der Ipbende
udveksles oplysninger om fund og indsmuglingsmetoder, siledes at tolderne er bedst muligt forberedt i det
daglige arbejde. Disse udvekslinger af oplysninger indgar i forbindelse med risikovurderingen i forbindelse
med den daglige vagtplanlaegning.
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5. Effekt

Succeskriterium

Resultat

Projektets og SKATs
synlighed via flere
presseomtaler af “de
gode historier”

Projektet havde fra starten en ambition om, at der skulle udsendes 2-3
pressemeddelelser til de landsdaekkende medier. Disse skulle skabe positiv
synlighed og fokus pa det arbejde, som SKATSs toldere og @vrige medarbejdere
foretager i forsgget pa at forhindre indsmugling af hash og harde narkotiske
stoffer samt vaben over landets graenser.

Projektet blev imidlertid “ramt” af, at SKAT pa mange andre méader blev
eksponeret kraftigt i medierne hen over aret. Dette har medvirket til, at der ikke
er sendt pressemeddelelser ud som planlagt.

Projektet udsendte i forbindelse med den landsdakkende storaktion Virgo i
september en pressemeddelelse, dels af hensyn til projektets synlighed men
ikke mindst pga. aktionens resultater.

Pressemeddelelsen fik en god modtagelse, og blev i den forbindelse bade bragt i
de store danske dagblade samt omtalt i nyhedsudsendelserne pa bade DR og
V2.

Herudover har SKAT medvirket i TV2-programmet Razzia. Programmet giver
indblik i de forskellige arbejdsomrader SKAT rummer. Projektets deltagere har
deltaget i programmet.

Succeskriteriet er dermed delvis opfyldt i forhold til de ovenfor beskrevne
udfordringer mv.

(se endvidere pkt. 7 proces)

Fokus pa malrettet
udbredelse af
budskabet om
narko/vibenkontrolle
n via projektets
interessenter.

Projektet har samarbejdet med det landsdakkende projekt vedr. fysisk
varekontrol. | samarbejdet med dette projekt er der gennemfgrt en reekke
kontrolaktioner primaert rettet imod lastbiltrafikken. Kontrollerne og
samarbejdet var rettet imod bade kontrol af korrekt tarifering af godset samt
afdeekning af evt. forseg pa indsmugling af illegale varer i den legale varetrafik.
De gennemfgrte kontroller har ikke givet anledning til at fastsla, at der er store
problemer i relation til illegale varer i den legale varetrafik. Projektet har ikke
haft overtraadelser af denne art. Kontrollerne har givet anledning til mindre
korrektioner i relation til tariferinger, men ikke noget ud over det sadvanlige.
Projektet havde endvidere som malsaetning at forsgge at bruge
transportbranchen som ambassadgrer. Dette i forsgget pa at fa dem til at ggre
deres medlemmer opmarksomme pa den risiko og de konsekvenser, der er ved
at medvirke til forsgg pa indsmugling af illegale varer i form af narkotika og
vaben til Danmark.

Denne del har projektet i foraret og hen over sommeren valgt ikke at bruge
kreefter p3, idet vi fgrst ville fastsla ved hjzelp af ovenstdende kontroller om
problemet var mere omfangsrigt end antaget.

Da kontrollerne ikke gav resultater af et betydeligt omfang vurderes det at
risikoen ikke var naevnevzerdigt til stede. Projektet valgte derfor ikke at bruge
yderligere ressourcer i denne henseende.

Succeskriteriet ma derved siges at veere delvist opfyldt.
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5-10% flere sager med | Vedr. narkotika:

beslaglagt hash og Der er i 2013 foretaget 939 indberetninger vedr. forsgg pa indsmugling af
hard narkotika og narkotika.
vaben som overgives Det er en stigning i forhold til 2012 pa 110,62% i antallet af indberetninger.

Vedr. vaben:
Der er i 2013 foretaget 280 indberetninger vedr. forsgg pa indsmugling af vaben.
Det er en stigning i forhold til 2012 pa 46,6% i antallet af sager

til strafferetslig
behandling ved
Politiet i forhold til

tidligere ar Idet indrapporteringerne ikke er udformet, sa det er et krav at indrapportere

fund pa en specifikt PSP-kode, er det ikke muligt preecist at opggre, hvor meget
rent kvantumsmaessigt projektet har genereret af det samlede beslaglagte
narkotika og vaben i 2013.

Trods det er succeskriteriet er opfyldt, idet malbarheden gik pa antallet af
indberetninger i forhold til tidligere.

(Se endvidere pkt. 7 proces)

Synligggrelse af SKATs | SKAT samarbejder med de gvrige danske myndigheder, herunder

rolle i relation til sundhedsmyndighederne. Der er daglig kontakt mellem SKAT og myndighederne
sundhed og sikkerhed | i forbindelse med sager, hvor der sker forsgg pa indfgrsel af varer, som kan vaere
og derved skabe en skadelige eller pa anden made, er underlagt forbud i dansk lovgivning.
praventiv effekt pa | relation til synlighed deltager SKATs smuglerimedarbejdere herudover i

programserien “Razzia”.

langt sigt.

Hvad gjorde at projektet ndede sine succeskriterier — eller ikke niede dem?
Overordnet set vurderes projektet at have ndet de opstillede succeskriterier.

Er effekten varig? Vil der vaere behov for opfglgning — hvilken, hvornar, hvor meget?

Effekten af toldkontrollen er ikke umiddelbart mélbar, og for at den skal veere varig, skal det til stadighed
veere synligt for den aimene befolkning, at der udfgres en effektiv toldkontrol, som bevirker at det har store
konsekvenser strafferetligt, séfremt man bliver pagrebet i forspg pa indsmugling af narkotika og vaben i
Danmark.

Straffen skal vaere maerkbar for den pagrebne smugler. Synlighed er vigtigt i forhold til opdagelsesrisikoen.
Effekten er ikke varig og der vil til stadighed vaere behov for kontrol. Derfor er opgaven i 2014 en
driftsopgave.

Hvordan kan vi overvage risikoen?
Risikoen impdekommes gennem gget samarbejde med politiet og andre myndigheder, sdledes at det via
omtale i dagspressen bliver synligt, at risikoen for at blive afslgret er ganske stor.

Herudover bgr man fokusere pa de redskaber toldkontrollen har til rddighed. Er de tidsvarende i forhold til
den udvikling man ser i dag, nar vi opdager smugleri. Her taenkes pa de smuglerimetoder, der anvendes.
Feks. | forbindelse med indvortes smugling af narkotiske stoffer. Har vi de rigtige redskaber til brug for
toldkontrollen, sa den kan gennemfgres pa en forsvarlig og ordentlig made bade i forhold til gaeldende love
og regler pa omradet, men ikke mindst i forhold til at man retssikkerhedsmaessigt og sikkerhedsmaessigt
ikke overskrider befgjelser og udsaetter den mistaenkte person/personer for overgreb, som ikke er lovlige
og anstaendige.

Det bgr aldrig veere pa grund af manglende arbejdsredskaber, at vi ikke fanger de smuglere, som forsgger
at indsmugle narkotiske stoffer eller vaben til Danmark.
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6. Indsatsaktiviteterne

Indsatsaktivitet

Effekt/ erfaring

Samarbejde med andre
indsatsprojekter (fysisk
varekontrol, penge,
Narko/doping)

| forbindelse med gennemfgrelsen af projektet har der Igbende
veeret et naturligt samarbejde med de @vrige indsatsprojekter.

| forbindelse med de udfgrte kontroller taenkes der i helheder, som
gor at man naturligt "krydser ind over de gvrige projekter” og
dermed far sager, som rettelig hgrer hjemme i de andre projekter.
Erfaringsudveksling ggr dog, at tolderne er i stand til at sagsbehandle
de mange sager eller overlevere sagerne til de rette personer.
Samarbejdet kan endvidere besta i, at personer fra de forskellige
projekter udfgrer kontrolaktioner sammen for at dakke s& bredt
som muligt. F.eks. kan vi pd en narko/vaben kontrol stede ind i en
pengesag eller pa dopingmidler.

Pressemeddelelser

Projektet havde som malsatning at udsende flere pressemeddelelser
Igbende over projektets lgbetid.

Pa grund af SKATs gvrige eksponering i dagspressen hen over éret, er
der kun blevet udsendt 1 pressemeddelelse i forbindelse med aktion
Virgo medio september 2013.

Lokalt afholdte kontrolaktioner
i de enkelte driftsenheder

Herudover er der Igbende planiagt og udfgrt lokale kontrolaktioner,
ligesom der Ipbende videndeles pa tvaers af driftsenheder i
forbindelse med at folk besgger hinanden og arbejder med i de
enkelte driftsenheder i kortere perioder af gangen.

Statusmegder og
ledelserapportering

Projektet har afholdt statusmgder kvartalsvis med de enkelte
driftsenheders kontaktpersoner. Pa disse mader er aktuelle emner
blevet behandlet, ligesom aktiviteter i projektet er blevet
koordineret og planlagt. Der er efterfglgende mgderne blevet
udsendt et referat til alle projektdeltagere og ledere, for pa den
made at videndele omkring projektets aktiviteter mv.

Herudover er der manedsvis afrapporteret i Iplan, ligesom lederne
har faet en oversigt over forbrugte ressourcer for de enkelte
maneder.

Videndeling driftsenhederne
imellem

| det daglige sker der tillige vidensdeling i forbindelse med udveksling
af faglige informationer via vagtrapportsystemet. Her er det muligt at
se hvilke sager, der er i gang i de enkelte driftsenheder og pa den
made dele viden.

Kontroller rettet imod import
af primaert bananer fra

Pa baggrund af fund af harde narkotiske stoffer i forbindelse med
import af bananer fra Sydamerika, har der i 2013 vaeret anvendt et

Sydamerika st@rre antal arsvaerk til kontrol af containere hovedsagelig fra
Sydamerika. Kontrollerne er udfgrt pa Arhus havn, pa Fredericia
Havn og i Kebenhavn. Kontrollerne er udfgrt dels som en fuld kontrol
af bade container og indholdet af containeren eller som RIP-OFF
kontrol.
Dato Side 7/11

Slutrapport projekt Narkotika og Vaben 2013




Landsdaekkende
kontrolaktioner

Krydstogtsskibe:

| Maj maned blev det forsggt planlagt, at projektet skulle lave en
kontrol rettet imod krydstogtsskibe, som anlgb Danmark. Aktionen
skulle udfgres pa baggrund af risiko om at bade
besatningsmedlemmer og evt. passagerer skulle kunne medbringe
narkotiske stoffer beregnet pa videresalg bade ombord og i
Danmark.

Det blev dog tydeligt, at denne form for kontrol kraevede et
betydeligt antal ressourcer, som ikke kunne leveres. Herudover
kreever det seerdeles gode og smidige kontrolanlaeg sammen med et
betydeligt antal kontrolmedarbejdere, for at der kan gennemfgres en
kvalitetsmaessig god kontrol som samtidig ikke forsinker landgangen
vaesentligt i forhold til at passagererne ikke har lang tid i land.
Aktionen blev derfor afblaest i relation til projektets deltagelse. Det
medfgrte at taskforce Skibskontrol selv udfgrte deres kontrol rettet
imod skibet med henblik pa kontrol af skib og besatning. Kontrollen
gav ikke anledning til yderligere. Konklusionen i forbindelse med
denne aktion blev at man fremadrettet kun fra Skibskontrollens side
ville lave disse kontroller, idet det vurderes at risikoen ikke vurderes
til at vaere stor i relation til evt. indsmugling af narkotika fra
passagersiden. Det kan dog veere man fra tid til anden bgr have fokus
pa om denne konklusion stadig er korrekt.

Udrejsekontrol i Hirthals Havn rettet imod trafikken til Norge:

I Juni maned blev der afholdt en aktion i Hirtshals rettet imod
feergetrafikken ud af Danmark imod Norge. Der blev kontrolleret
bade med hj=lp fra scannerteamet og lavet manuelle kontroller pa
bade personbiler, lastbiler og personer som rejste til Norge.
Kontrollerne blev gennemfgrt over 3 dage. Kontrollerne gav
resultater i form af vabensager, mindre beslaglaggelser af narkotiske
stoffer og flere fremadmeldinger til norske toldere vedrgrende
meengder af alkohol og cigaretter som de rejsende medbragte til
Norge.

Aktion Virgo (sydvendte graenser lukket 48 timer):

Medio September afholdes aktion Virgo, hvor der blev intenst
kontrolleret ved landegreenserne imod Tyskland bade i Sgnderjylland
og pa Midt- & Sydsjeelland. Kontrolmetoderne var over perioden
varierende fra stationaere kontroller til mobile baglandskontroiler.
Aktionen blev koordineret henholdsvis fra PT-Gruppen i Padborg og
fra kollegaer i Midt- & Sydsjeelland. Toldere fra stort set hele landet
deltog i aktionen. Aktionen gav fine resultater og paviste at der
stadig er behov for kontroller af denne type, idet der blev beslagslagt
ca. 200 kg. Hash og herudover var der mange mindre overtraedelses-
sager bade i form af vabensager, pengesag, udleeg i aktiver pga. geeld
osv.
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Landsdakkende Lastbilkontroller:

kontrolaktioner fortsat Lebende henover projektperioden er der afholdt lastbilkontroller
som med assistance af scannerteamet har gennemfgrt kontroller
rettet imod den tunge trafik som kommer igennem Danmark og i
nogle tilfelde kun er i transit i landet. Disse kontroller har i nogen
grad veeret koordineret og afholdt sammen med projekt Fysisk
varekontrol for i samme anledning at lave kontroller rettet imod den
legale varetrafik. Kontrollerne skulle dels afslgre om tariferinger sker
korrekt samt afslgre eventuelle forsgg pa indsmugling af illegale
varer via den legale varetrafik. Kontrollerne har ikke givet stgrre
resultater i relation til at konstatere at illegale varer forsgges
indsmuglet ad denne vej.

7. Proces
Organiseringen i projektet

Projektet lagde fra start ud med at fa etableret en ordning omkring brug af kontaktpersoner fra de enkelte
driftsenheder. Dette dels pa grund af projektets stgrrelse og dels pa grund af den geografiske spredning.
Hvem der skulle fungere som kontaktpersoner indenfor de enkelte omrader blev udpeget af de lokale
ledere. Der var saledes en overordnet kontaktperson pr. driftsenhed.
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Herudover var de i de enkelte driftsenheder udpeget personer, som havde ansvaret for delomrader som
f.eks. lastbilkontroller osv.

Kontaktpersonerne deltog i statusmgder og havde i det daglige kontakten til de lokale ansvarlige for
delomraderne. | forbindelse med planlaegning af stgrre landsdaekkende kontroller var det siledes enten
driftsenhedens kontaktpersoner eller nogle af de udpegede ansvarlige, som deltog i planleegningen.

Denne organisering var et led i at fa de enkelte medarbejdere til at fgle ejerskab i projektet. Ud fra de
erfaringer der blev gjort undervejs i projektet, kan man sige at dette lykkedes delvist. Der er dog stadig
meget stor forskel pa fra driftsenhed til driftsenhed, hvordan man formidler viden rundt. Bade mellem
ledelse og medarbejdere og mellem de enkelte medarbejdere. Det er utroligt vigtigt at 3
forventningsafstemt hvor niveauet er for vidensdeling og hvem der har hvilke forpligtelser.

| forbindelse med opstarten deltog projektlederen i et indsatsledermgde, hvor projektet blev prasenteret
og den omtalte organisering i projektet blev praesenteret. Herudover var der en gensidig
forventningsafstemning i forhold til hvad man hver iszer forventede at blive inddraget i henover projektets
Igbetid.

Udfordringer i forbindelse med stgrre aktioner

Projektet oplevede i forbindelse med planlaegning og gennemfgrelse af aktion Virgo flere problemstillinger
specielt i planlaegningsfasen.

Aktionen blev efterfglgende saerskilt evalueret og der blev udarbejdet notat herom. Dette er sendt til
ledelsen.

Heldigvis blev aktionen gennemfgrt som planlagt og med tilfredsstillende resultat trods de beskrevne
udfordringer. Alle deltagere i aktionen gjorde undervejs i aktionen et kaempe arbejde for, at aktionen skulle
blive en succes.

Malinger i projektet

| forbindelse med den manedlige afrapportering af projektets fremdrift i Iplan blev der i Igbet af foraret
udmeldt ekstra tiltag til at fglge projektets fremdrift. Konkret skulle der afrapporteres pa de vigtigste
succeskriterier i projektet i Iplan. Dette er gjort ud fra de muligheder vores systemer i SKAT giver os.

Da projektet startede op fik man tildelt en seerlig kode (PSP-kode), som definerede lige praecis dette
projekt. Alle projektdeltagere blev informeret om at denne kode skulle anvendes nar de arbejdede pa
projektet og ligeledes i forbindelse med udarbejdelse af indberetninger om fund mv. i relation til
aktionerne i projektet. Desveerre blev det klart at der i vores indberetninger ikke var taget hgjde for de
seerlige koder.

Det burde have vzeret tilrettet i indberetningerne at det altid var obligatorisk at indsatte denne PSP-kode
sa fundene blev tilknyttet det rigtige projekt. Som det foregér nu, er det alt for tilfeeldigt om man far indsat
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PSP-koden sa det er muligt at se efterfglgende hvad det enkelte projekt har haft af beslag. Det eneste man
er i stand til at male er tidsforbruget i projekterne. Man kan samtidig male det totale antal beslaglaeggelser
men det burde kunne ggres pr. projekt.

Tidsforbruget skal ogsa bruges i den manedlige opfalgning, men det er en af mange parametre for om
projektet ville blive en succes.

Pressestrategi/SKATs status i dagspressen mv.

| forbindelse med planlaegningen af projektet og opsaetning af succeskriterier for projektet var det et mal at
projektet skulle opna omtale i landsdaekkende medier ca. 3 gange over projektperioden.

Dette mél er ikke indfriet. Der er direkte fra projektet udsendt 1 pressemeddelelse som opfglgning pa den
landsdaekkende aktion Virgo som blev afviklet medio september 2013. Denne pressemeddelelse blev
udsendt og bragt i de stgrste dagblade og blev desuden omtalt i de landsdaekkende TV-nyheder.

Herudover er der udsendt en pressemeddelelse baseret pa et stgrre fund af hash pa Midt- & Sydsjaelland.

Arsvaerk forbrugt 62,89 (tildelt 51,09)
Antal sager (indberetninger) | 1.219 sager
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