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Skema over sagsbehandlingstider i Erstatningsnzevnet 2012-2015

Sagsbehandlingstiderne er opgjort som et gennemsnit af den tid, der ghr fra Erstatningsnzvnet har
modiaget en ansggning/gendbnet en sag, og til nevnet har truffet afgprelse i sagen.

Selv om afggrelsen indeholder stillingtagen (il flere forskellige typer af krav (f.eks. godtggrelse for
svie og smerie, erstatning for tandbehandling og erstatning for gdelagt tgj) tzller afgarelsen kun
som én afggrelse, ogsd i relation til sagsbehandlingstid. Det geelder ogsd i de tilfelde, hvor kravene
er fremsat ad flere forskellige omgange. Beregningen af sagsbehandlingstiden baserer sig i alle til-
fzlde pi tiden fra det f@rst fremsatte krav indeholdt i afgegrelsen og frem til afggrelsen, ogsd selv om
der rent faktisk er kortere sagshehandlingstider for de efierfglgende fremsatte krav, som behandles i
samme afggrelse.

1. kvartal 1.-2, kvaral t.-3, kvartal 1.-4. kvanal (Aret)
2012 85 dage 87 dage 90 dage 890 dage
2013+ 7l dage
2014 76 dage 82 dage 85 dage 92 (72**) dage
2015 100 dage 111 dage 117 dage [22 dage***

* 1 2013 var der periodeskift ¢ Erstatningsnzvnets sagsbehandtingssystem, hvorfor drets afgdrelser er indeholdt i to
forskellige haser, Det er afene Arsstatistikken, der tager hajde herfor. Nxzvnet kan siledes alene oplyse om den samlede
sagsbehandlingstid for hele 2013,

** En manuel gennemgang viste vedrgrende den gennemsnitlige sagshehandlingstid i 2014, at 20 dage ud af
Erstatningsnavnets samlede gennemsnitlige sngsbehandlingstid pA 92 dage gik 1l Arbejdsskadestyreisens behandling al’
nxvnels sager om godigdreise for varigt mén (fastsetielse af méngrad) og erstatning for ethvervsevnetab (fastsettelse
af erhvervsevnelabsprocent). Nevnet har ikke lavet en tilsvarende manuel opgerelse for 2015,

***Der er endnu ikke lavet drsstatistik for 2015, hvorfor de 122 dage alene omfatter afggrelser truffet i perioden fra den
0F-01-2015 il den 30-LF-2015.

Serligl vedrdrende sagshehandlingstiden for fgrstegangsafggrelser:

Siden 2014 har Erstainingsneevnet fgrt seerskilt statistik over sagsbehandlingstiden for den farste
afggrelse i nye ansggninger. [ 2014 blev 50 % af fgrstegangsafggdrelserne truffel inden for 36 dage. 1
2015 (indtil den 30-11-2015) blev 50 % af fprstegangsafgorelserne truffet inden for 30 dage.

Skemaet er udarbejdet den 17-01-2016



