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Behov for bedre kommunikation i skolen

Nyanalyse viser,at foreeldre harbehov forbedre kommunikation fra skolens side, narderer

vanskelighedermed berneneiskolen.

Ennyanalyse afhenvendelserne til Skole og
Foreldres Foreldreradgivning viser,aten del
skolermed fordel kan forbedre kvaliteten afderes
kommunikation med de foreaeldre, hvor derer
vanskeligheder med bornenes skolegang.

-Kommunikationsvanskelighedereren
gennemgaende arsagtil,at foreeldre oplever
problemeriforhold til skolen.Meget peger pa,at
skolerne med fordel kunne kvalitetssikre
kommunikationen med foraeldrene,ndr der er
problemeriforhold tilbernene.Det handlerom
ordentlig information og imedekommende
tilbagemeldinger,hvor foreeldrene oplever sig hort
og forstaet,selvom deres oansker ikke altid kan
imedekommes,siger cand.pad.psych.Finn
Christensen,dererenafanalysens to forfattere.

Detfremgarogsa,atmange henvendelser til
foreldreradgivningen drejer sigom mere end
almindlige skoleproblemer.Omtrent halvdelen af
alle henvendelser handler om elever,som harsa
store vanskeligheder,atde har brug for seerlig
hjelpiskolen.

-Foreeldrene oplever ofte problemer med skolens
handtering afelevens individuelle
foranstaltningeriforhold til deres barns
undervisning.Vores analyse tyder pa,at ikke alle
skoler haretberedskab,der kan afdaekke og
indrette etindividuelt skoletilbud uden det giver
konflikter med foreeldrene,siger fil.dr. Poul Skov.

Dennye analyse har titlen "Ndr foraeldre soger
hjeelp”. Her har forfatterne analyseretindholdet af
652 brevkassesporgsmal pa e-mail til Skole og
Foreldres Foraeldrerddgivning i perioden 2013 -
15.

Skole og Forzldres formand mener, at
skolebestyrelsen bade skalog bor bidrage til at
forbedre kommunikationen med foreldre, hvor der
ervanskeligheder med bornenes skolegang.

-Gennem principperog

tilsyn har skolebestyrelsen mulighed for at
bidrage til at professionalisere skolens
kommunikation med de forzaeldre,der har
vanskeligheder med barnenes skolegang.Den nye
analyse fra Foraeldreradgivningen viser,atiseer
narproblemerne er sveere,er detvigtigt,at skolen
agerer professioneltog tager hensyn til
foreeldrenes og bornenes udsatte position.
Skolebestyrelsen skal sikre sig,at dererklare
retningslinjer og arbejdsgange,nar skolen
kommunikerer med forzeldre,siger Skole og
Forzeldres formand, Mette With Hagensen.

Analysen afforeeldrenes henvendelser til Skole og
Foreldres Foreeldreradgivning - ‘Nér forzeldre
sogerhjeelp”-erlavetafcand.paed.psych.Finn
Christensenog fil.dr.Poul Skovmed bistand fra
paedagogiskudviklingskonsulent Signe Holm-
Larsenog foraeldreradgivningskoordinator
Charlotte Broe.

Foreeldreradgivningen er en gratis og anonym
radgivning,hvor foreeldre kan henvende sig for at
faradogvejledning om problemeriforbindelse
med deres borns skolegang.
Foreldreradgivningener finansieret af
Undervisningsministeriet.

AnalysenerudgivetafPaedagogisk Psykologisk
Tidsskrift som nr.34iBla Serie i 2016. Lees
analysen her.
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