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Keere sundhedsordfarer

Ekstra Bladet omtaler i dag (7.10.) implementeringen af den nye elektroniske patient-

journal, Sundhedsplatformen, pa Herlev og Gentofte Hospital. Historien bygger pa et

referat fra et made den 1. september mellem en raekke overleger. | referatet udtrykker
de bekymring for processen.

Jeg vil gerne understrege, at viiRegion Hovedstaden har last eller er i faerd med at 1g-
se de udfordringer, som overlaegerne ngevner. Og min administration har forsikret mig
om, at der lige nu ikke er beleg for at sige, at patientsikkerheden er i fare.

Det er vigtigt at bemaerke, at der (pé trods af det indtryk, man kan fa ved at leese avi-
sens overskrifter) er tale om et referat, som er over en maned gammelt. Allerede for vi
modtog det, har Sundhedsplatformen og Herlev og Gentofte Hospital da ogsé arbejdet
pa hejtryk for at lgse udfordringerne. Referatet er i gvrigt hverken fortroligt eller
hemmeligt, da legerne selv har sendt det ud i verden —og det har i flere uger ligget of-
fentligt tilgeengeligt pa Region Hovedstadens hjemmeside.

Til eksempel har jeg i dag faet fglgende at vide af min administration, som jeg vil dele
med jer:

o Dagens artikler i Ekstra Bladet navner bl.a., at der er problemer med kemote-
rapi pa afdelingen for blodsygdomme, Hematologisk Afdeling. Og at selvom
leger, sygeplejersker og farmakonomer sidder sammen, s forsvinder ordina-
tionerne. Men det er ikke korrekt. Det er rigtigt, at der tidligere har vaeret ud-
fordringer med kemomodulet i Sundhedsplatformen, som desvarre har gjort
arbejdsgangene besvarlige. Og det har i perioder belastet vores hardt pressede
personale. Men nu er de praktiske udfordringer lgst, s alle patienter har faet
og far deres behandling.

e Deter heller ikke korrekt, at Sundhedsplatformen tvinger leeger, sygeplejer-
sker og farmakonomer til sammen at lzegge medicin ind. Sagt lidt populzrt, s&
klarer Sundhedsplatformen nemlig den del selv, fordi den indeholder skabelo-
ner med behandlingspakker for alle behandlinger. Det er med andre ord en af



fordelene ved Sundhedsplatformen — sammenlignet med tidligere systemer og
arbejdsgange.

o EkstraBladet skriver ogsa, at demente ma vente leengere. Det er rigtigt, at den
maksimale ventetid for den gruppe af patienter, der skal udredes under mis-
tanke om demens, er steget fra maksimalt 22 uger til maksimalt 26 uger. Men
hvis leegerne vurderer, at du som patient har behov for at komme til far, sa
kommer du det. Alle demenspatienter far deres behandling.

I et enormt projekt som Sundhedsplatformen, vil der hele tiden veere udfordringer, der
skal lgses. Og der vil ogsa vere forskellige oplevelser af, hvornar noget er lgst. Det
bedste vi kan gare, er at lade vores ansatte ytre sig og give feedback og kritik, og sa
sgrge for at samle op pa de problemer, de papeger, og som skal lgses. Sadan har vi
gjort indtil videre, og sadan vil vi ogsa gare fremover.

| kan naturligvis have flere spgrgsmal — og der er ogsa flere svar. Jeg vedlaegger derfor
til jeres orientering den tilbagemelding, som vi modtog i regionsradet den 9. septem-
ber, efter at overleegerne dengang udtrykte deres bekymring. Og jeg kan i gvrigt hen-
vise jer til at leese mere om patientsikkerheden i forbindelse med implementeringen af
Sundhedsplatformen i denne skrivelse fra regionen til Styrelsen for Patientsikkerhed.
Jeg haber, at ovenstaende giver jer et indtryk af, hvorfor vi i Region Hovedstaden ar-
bejder videre pa’Go-live’ pa Rigshospitalet.

Og savil jeg ogsa gerne understrege, at jeg naturligvis falger udviklingen meget teet.
For skulle Sundhedsplatformen mod forventning ikke veere parat, sa har vi mulighed
for at udskyde processen nogle uger, indtil de vigtigste knaster er lgst.

Det er under alle omstaendigheder ikke en nem proces, og det kraever meget af vores
personale, som i forvejen er hardt spaendt for. Men vi gar naturligvis alt dette, fordi vi
er i feerd med at bygge et bedre, mere moderne, mere trygt og effektivt sundhedsveesen
til gavn for os alle.

Jeg star altid til radighed for spgrgsmal eller en kop kaffe, hvis | har spgrgsmal om
noget af ovenstaende —eller 1 blot gnsker at hilse pa.

Med venlig hilsen

Sophie Haestorp Andersen
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https://www.regionh.dk/presse-og-nyt/pressemeddelelser-og-nyheder/Sider/Status-for-patientsikkerhed-i-Sundhedsplatformen-september.aspx

