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Resumé

Denne rapport belyser, hvordan team samarbejder om undervisning og elevernes laering
pa erhvervsuddannelserne. Undersggelsen retter fokus mod, hvad der skal til, for at
underviserne far et fagligt udbytte af teamsamarbejdet med betydning for kvaliteten
af undervisningen, og hvordan skolerne kan understgtte teamsamarbejdet.

Relevans, kontekst og malgruppe
Erhvervsuddannelserne er i disse ar optagede af, hvordan
de kan lgfte kvaliteten af uddannelserne og undervis-
ningen, bl.a. for at tiltraekke flere elever.

Det, at underviserne i dag arbejder meget mere i team
end tidligere, er en potentiel vigtig platform for, at
erhvervsuddannelserne formar at @ge kvaliteten af ud-
dannelserne: Forskning viser, at et godt teamsamarbejde,
hvor der er fokus pa kvaliteten af undervisningen og
elevernes lzering, ogsa smitter positivt af pa en raekke
faktorer som gget lzering blandt eleverne, mindre frafald
og fravaer. Men som tidligere undersggelser fra EVA
peger pa, kan det vaere en udfordring at fa det teette
samarbejde om undervisningen og elevernes lzering til
at fylde i teamenes arbejde.

| denne undersggelse afdaekker EVA, hvordan team pa
erhvervsuddannelserne samarbejder om undervisningens
indhold og elevernes laering.

Rapporten henvender sig til ledere og undervisere pa
erhvervsuddannelserne, som kan have glaede af at drgfte
rapportens pointer i deres arbejde med at udvikle team-
samarbejdet om undervisningen og elevernes lzering.

Datagrundlag

Teamsamarbejde om undervisningen belyses i under-
sggelsen fra to vinkler. Dels gennem en spgrgeskema-
undersggelse der kortlaegger omfang og indhold i team-
samarbejdet pa erhvervsuddannelserne i dag, og dels
gennem underviseres og lederes perspektiver pa,
hvordan team kan samarbejde om undervisningen

og hvad der skal til for at understatte samarbejdet.

Rapporten bygger pa spgrgeskemaundersggelser blandt
fastansatte undervisere og ledere med personaleansvar
for undervisere pa erhvervsuddannelser, samt kvalitative
interview med leder og undervisere i team pa seks
erhvervsskoler.

Resultater

Undersggelsen viser, at arbejdet med undervisning og
elevernes lzering optager de fleste team pa erhvervs-
uddannelserne og at teamsamarbejde kan veere drivkraft
til at udvikle undervisningen. Et flertal af underviserne
(83 %) svarer i spargeskemaundersggelsen, at de bruger
mest tid i teamet pa opgaver i relation til undervisningen
og elevernes lzering, sammenlignet med de gvrige
opgaver, som teamene varetager.

Det er et positivt udgangspunkt. Men pa mange skoler
kan der ogsa veere behov for at styrke teamsamarbejdet
om undervisningen, sa underviserne far et teettere
faellesskab omkring arbejdet med elevernes laering. Fx
er det under halvdelen af underviserne, der drgfter data
for elevernes laering (41%) og resultater fra evalueringer
(36 %) med deres team.

Fem elementer, der styrker teamsamarbejdet
Undersggelsen peger pa fem elementer, som styrker
undervisernes oplevelse af, at teamsamarbejdet giver et
fagligt paedagogisk udbytte. Disse fem elementer er
vigtige at prioritere pa skolen, hvis teamsamarbejdet om
undervisningen skal styrkes. De fem elementer er:

1. Tydelig retning for samarbejdet
Klar ansvarsfordeling mellem leder og team

Teamet er feelles om undervisningen

Fzelles kompetenceudvikling i teamet

I A

Gode sociale relationer.

De fem elementer er udledt af en statistisk analyse af
spgrgeskemabesvarelser, der, i kombination med pointer
fra kvalitative interview, viser, hvad der har betydning
for undervisernes faglige og paedagogiske udbytte af
teamsamarbejdet.

| det fglgende praesenterer vi de fem elementer, giver en
status pa elementerne og peger pa mulige lgsninger.
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Det har en positiv betydning for undervisernes faglige
og paedagogiske udbytte af teamsamarbejdet, hvis de
oplever, at der er en tydelig retning for teamets arbejde,
viser undersggelsen.

Det skyldes, at en tydelig retning, fx via klare mal for
teamets arbejde, skaber fokus i teamets samarbejde om
undervisningen, og giver underviserne en klarhed om
hvilke forventninger teamets leder har til de opgaver,
de skal lgse.

Status

Ikke alle undervisere oplever i dag, at der er en klar faglig
og paedagogisk retning for teamsamarbejdet. | sparge-
skemaundersaggelsen svarer 70 %, at der ikke er mal
for deres arbejde i teamet, og der er 22 % svarer, at
det kun i mindre grad eller slet ikke star klart for dem,
hvorfor de skal arbejde sammen i team. Samtidig er
der 25 % af underviserne, der svarer, at de ikke kender
skolens feelles didaktisk paedagogiske grundlag, som
ellers skal saette den overordnede kurs for skolens
arbejde pa det paedagogiske omrade.

Gode rad

Teamets leder kan arbejde med at tydeligggre retningen
for undervisernes teamsamarbejde pa flere mader, viser
den kvalitative del af undersggelsen.

For det farste er det vigtigt, at lederen sarger for, at
teamet kender skolens mal for samarbejdet pa det
faglige og pa det paedagogiske omrade. Dette for at
sikre, at underviserne i teamet har malene i baghovedet,
nar de samarbejder om undervisningen.

For det andet bar team og leder drgfte med hinanden,
hvilken betydning skolens overordnede paedagogiske
retning har for det konkrete arbejde i teamet, fx de
specifikke undervisningsmaterialer, som teamet udvikler.

Undervisere, der oplever, at deres leder understatter

: teamsamarbejdet, og at der er en klar ansvarsfordeling
mellem leder, team og evt. teamkoordinator, oplever

i i hgjere grad et fagligt paedagogisk udbytte af team-

: samarbejdet, viser undersggelsen.

Opbakning fra teamets leder og en klar rollefordeling
: giver et godt grundlag for samarbejdet om undervis-
ningen, fordi teamet ved, hvornar de selv kan treeffe
beslutninger og at de kan traekke pa teamets leder

: fx til peedagogisk sparring.

: Status

i 33 % af underviserne oplever, ifglge spargeskema-
undersggelsen, i mindre grad eller slet ikke, at deres
: leder understgtter teamets samarbejder om under-
: visningen og elevernes lzering.

: Spgrgeskemaundersggelsen viser ogsa, at faerre under-
visere end ledere oplever, at der er en klar ansvars-

: fordeling mellem team og leder. Mens 59 % af lederne
oplever, at der i hgj grad er en klar ansvarsfordeling,
geelder dette 33 % af underviserne.

: Blandt lederne svarer 49 %, at de i nogen grad eller

: mindre grad har de kompetencer og redskaber, der skal
¢ il for at lede teamsamarbejde om undervisningen.

. De peger pa, at kompetenceudvikling, fx inden for

i paedagogisk ledelse, kan styrke deres ledelse af team.

: Gode rad

: God teamledelse handler iseer om at skabe en balance

: mellem at give teamene beslutningskompetence pa den
: ene side og veere neaervaerende som leder pa den anden
¢ side. Det er erfaringen hos de interviewede team og
ledere.

: Teamets leder kan bl.a. understgtte teamsamarbejdet

. med konkrete beskrivelser af ansvarsfordelingen mellem
. leder, team og evt. teamkoordinatoren, ved at ga i dialog
: med teamet om deres opgaver og lgbende fglge op og

¢ tilbyde relevant peedagogisk sparring. Her er det vigtigt

: at teamet ger opmaerksom pa, hvis de oplever uklar-

: heder om ansvarsfordelingen eller har behov for

: lederens sparring.
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3 Teamet er feelles om
undervisningen

Undersggelsen viser, at det har betydning for under-
visernes faglige og paedagogiske udbytte af team-
samarbejdet, at de samarbejder om paedagogiske
opgaver med hensyn til undervisningen.

Samarbejde om paedagogiske opgaver bidrager til at
kvalitetssikre og videreudvikle undervisningen, fordi
teammedlemmerne treekker pa hinandens viden.

Det skaber ligeledes en rgd trad i undervisningen for
eleverne og ggr det nemmere at understgtte elevernes
faglige udvikling pa tveers af fag, viser undersggelsen.

Status

Spargeskemaundersggelsen viser, at de fleste undervisere
samarbejder med deres team om forberedelse af under-
visningen, mens det er mindre udbredt, at underviserne
samarbejder med deres team om gennemfarelse og
evaluering af undervisningen.

Fx forbereder 68 % af underviserne undervisning ved
udarbejde opgaver til eleverne sammen med deres team.
Til sammenligning er der 36 %, der drafter resultater

af evaluering af undervisningen, som en fast del af
teamarbejdet. Endeligt er der meget fa undervisere

(15 %), der overveerer hinandens undervisningen for

at fa feedback fra en kollega i teamet.

Gode rad

Det er erfaringen fra team og ledere i undersggelsen,
at team og leder kan arbejde for at teamet er fzelles
om undervisningen pa flere mader.

For det farste har det stor betydning, at teamet koor-
dinerer samarbejdet om undervisningen. Det giver bade
team og elever et overblik over, hvordan de forskellige
fag haenger sammen. For det andet er det vigtigt, at
teamet udvider samarbejdet fra primaert at udveksle
undervisningsmaterialer til at ggre selve udviklingen af
undervisningsmaterialerne til en feelles opgave. Det kan
de gare ved at saette tid af til paedagogiske draftelser
og fx inddrage ny paedagogisk viden eller resultater

fra evalueringer af undervisningen, nar teamet skal
tilrettelaegge nye undervisningsforlgb.

Lederen kan for det tredje understatte teamet ved at
give padagogisk sparring og ved at drgfte data om
undervisningen og elevernes laering med teamet i form
af fx evaluerings- og preveresultater. Herudover er det
vigtigt at lederen sikrer, at underviserne har mulighed
for at have paedagogiske og didaktiske draftelser bade
under og uden for teamets mader.

TEAMSAMARBEJDE PA ERHVERVSUDDANNELSERNE 6



Feelles kompetenceudvikling i teamet, i form af fx feelles
kurser og udviklingsprojekter, har en positiv betydning
for undervisernes faglige, paedagogiske udbytte af
teamsamarbejdet, viser undersggelsen.

Feelles kompetenceudvikling kan bl.a. veere med til at
give teamet et feelles fagligt sprog, som styrker de
padagogiske drgftelser i teamet, ligesom underviserne
kan fa inspiration til at bruge nye redskaber og metoder
i undervisningen.

Status

Undersggelsen viser, at 38 % af underviserne har
deltaget eller er i gang med faelles kompetenceudvikling
med deres team.

Samtidig vurderer ca. halvdelen af underviserne (48 %),
at deres team i nogen grad, i mindre grad eller slet ikke
har de ngdvendige kompetencer til at lase teamets
opgaver. Disse undervisere ser isaer et behov for at styrke
de paedagogiske kompetencer i teamet og fagfaglige
kompetencer.

Gode rad

Hvis faelles kompetenceudvikling skal smitte af pa
undervisningen, er det vigtigt, at ledelse og team har
fokus pa at integrere den nye viden i teamets arbejde.

Teamets leder kan understatte udbyttet af feelles kom-
petenceudvikling ved facilitere paedagogiske draftelser
i teamet med udgangspunkt i viden fra et kursus eller
et udviklingsprojekt pa skolen. Herudover kan lederen
ga i dialog med teamet om, hvordan ny viden fra et
kompetenceudviklingsforlgb kan bruges i de opgaver
teamet skal lase, viser undersggelsen.

For at fa det fulde udbytte af kompetenceudviklingen er

det derudover vigtigt, at teamet har fokus pa videndeling

og gar i dialog med deres leder om, hvordan den nye
viden kan bruges i de konkrete opgaver, teamet har.

. Det, der har den starste positive betydning for under-
¢ visernes faglige og paedagogiske udbytte af team-
samarbejdet er, hvis underviserne oplever, at de trives
: socialt i deres team.

En forklaring pa dette er, at gode sociale relationer i
teamet skaber tillid mellem underviserne, som ggr det
: lettere at dele materialer og give hinanden konstruktiv
feedback i teamet.

: Status

i Undersggelsen viser, at der generelt er et godt socialt
miljg i teamene, da 63 % af underviserne svarer

. i spargeskemaundersggelsen, at de i hgj grad trives

i socialt i deres team.

43 % af underviserne svarer, at de hverken har gennem-
¢ fort eller er i gang med sociale aktiviteter, der skal styrke
: samarbejdet i teamet.

: Gode rad

: Teamets leder kan understatte de sociale relationer i

: teamet ved lgbende at arbejde for at opretholde et godt
socialt klima i teamet fx ved at tage initiativ til aktiviteter,
: der styrker relationerne og feedbackkulturen i teamet.

: Teamet kan ligeledes tage initiativ til aktiviteter, der
. styrker relationerne samt vaere aben over for at bruge
¢ kollegaer i teamet til feedback p& egen undervisning.
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© ELEMENTER DER SKABER DET GODE
TEAMSAMARBEJDE OM UNDERVISNINGEN

Undersegelsen peger pa fem elementer, som medferer, at underviserne pa erhvervsuddannelserne far et stort
fagligt og paedagogisk udbytte af teamsamarbejdet - hvilket i sidste ende kommer undervisningen til gode.

1 TYDELIG RETNING FOR SAMARBEJDET

En tydelig faglig og paedagogisk retning for teamets samarbejde er
en gevinst, fordi det giver teamet en falles forstaelse af, hvad der er

9 9 9 - vigtigt at prioritere, nar teamets medlemmer samarbejder om
undervisningen. Falles mal og en lebende dialog med ledelsen om
- den paedagogiske retning smitter pa den made af pa de

undervisningsmaterialer, som teamet udvikler.

2 KLAR ARBEJDSDELING MELLEM LEDER 0G TEAM

En tydelig ansvarsfordeling og lederens opbakning giver et steerkere
teamsamarbejde om undervisningen, da det giver teamet klarhed over,
hvilken rolle det har, nar nye undervisningsforleb skal udvikles.

Det styrker samarbejdet, nar teamet kender sine befgjelser til at tage
beslutninger, og nar teamet samtidig oplever, at ledelsen er
neerveerende og star til rddighed med paedagogisk sparring.

L B
[

B> [}

3 TEAMET ER FALLES OM UNDERVISNINGEN

Det kan i hej grad styrke teamets samarbejde om undervisningen,
nar teamet ger undervisningen til et felles anliggende - fx ved at
1 teammedlemmerne jeevnligt drofter paedagogiske emner, og ved at
’ de udvikler undervisningsmaterialer og -forleb sammen. Et teet
parleb om undervisningen ger, at underviserne kan traekke pa
hinandens viden og finde inspiration til at forny undervisningen.

4 FALLES KOMPETENCEUDVIKLING | TEAMET

At kompetenceudvikle i feellesskab er en vigtig leftestang for, at et

team kan samarbejde godt om den paedagogiske udvikling af 1
undervisning. Via den feelles kompetenceudvikling - hvad enten det

er i form af kurser, faglige udviklingsforlb eller andet - far teamet

nemlig et feelles sprog og nye paedagogiske vearktejer, som ‘ . .

teammedlemmerne kan bruge til at udvikle undervisningen.

5 GODE SOCIALE RELATIONER | TEAMET

a Gode sociale relationer betyder, at underviserne oparbejder en hegjere
grad af tillid til hinanden. Tillid er et helt fundamentalt negleord for et
godt teamsamarbejde, fordi det er udgangspunktet for, at underviserne

~ ~ tor give hinanden feedback, dele undervisningsmaterialer og abne deren
(W] til undervisningen.

Kilde: De fem elementer bygger pa resultaterne fra en spargeskemaundersegelse blandt ledere og undervisere pa erhvervsuddannelserne samt interviews med ledere og team
pa seks erhvervsskoler.
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Indledning

Underviserne pa erhvervsuddannelserne er pa de fleste erhvervsskoler organiseret i team. Med
denne unders@gelse ser vi naermere pa teamsamarbejde om undervisningen og pa, hvordan
skolerne kan understgtte undervisernes samarbejde om udvikling af undervisningen pa

erhvervsuddannelserne.

Danmarks Evalueringsinstitut (EVA) praesenterer i denne
rapport resultaterne fra en undersggelse om, hvordan
team pa erhvervsuddannelserne (EUD) samarbejder om
undervisningen og elevernes laering.

Undersggelsen bidrager med ny viden om, hvad der ken-
detegner teamsamarbejde pa erhvervsuddannelserne, og
hvordan skolerne kan understatte undervisernes team-
samarbejde, sa det fungerer som redskab til udvikling af
undervisningen pa erhvervsuddannelserne.

Rapporten henvender sig til ledelserne og underviserne
pa erhvervsuddannelserne.

| dette kapitel beskriver vi baggrunden for rapporten i
form af en indledende introduktion til temaet. Herefter
beskrives kort den metode, der er anvendt, hvorefter der
folger en lzesevejledning.

Baggrund og relevans

Teamsamarbejde er udbredt blandt underviserne pa er-
hvervsuddannelserne og er derfor en vigtig del af under-
visernes daglige praksis pa erhvervsskolerne. Det er en le-
delsesmaessig beslutning, om underviserne skal samar-
bejde i team eller €].

Teamsamarbejde kan have fokus pa opgaver af social og
administrativ karakter, ligesom det kan have fokus pa
undervisningsudvikling og elevernes lzering. Der findes
imidlertid begraenset viden om, hvordan og i hvilket om-
fang underviserne pa erhvervsuddannelserne samarbej-
der om undervisningen og elevernes laering.

| undersggelsen forstas et team som en gruppe undervi-
sere, der kan udvikle undervisningen i faellesskab, nar de

" EVA (2074): Pedagogisk ledelse pa erhvervsuddannelserne.

evg

samarbejder om planlaegning, gennemfarelse og evalue-
ring af undervisningen. Undersggelsen har dermed fokus
pa team, der har en faelles opgave med hensyn til under-
visningen, og afdaekker saledes ikke team, der er sam-
mensat til at lgse andre opgaver pa skolerne, fx ad hoc-
team, der skal gennemfare et udviklingsprojekt.

| det falgende beskriver vi tre grunde til, at det er rele-
vant at undersagge, hvordan underviserne pa erhvervsud-
dannelserne samarbejder i team om undervisningen og
elevernes laering.

Teamsamarbejdet har potentiale som bidrag til
paedagogisk udvikling

For det farste peger tidligere EVA-undersggelser pa, at
teamsamarbejde blandt undervisere har potentiale til at
skabe en falles paedagogisk udvikling til gavn for under-
visningen og arbejdet med elevernes laering.

EVA's undersggelse om paedagogisk ledelse pa erhvervs-
uddannelserne viser, at underviserne pa de fleste er-
hvervsskoler er organiseret i team. | undersggelsen vur-
derer bade ledere og undervisere teamsamarbejde posi-
tivt, fordi det giver underviserne mulighed for at viden-
dele og sparre med deres kollegaer.!

Tilsvarende peger EVA'’s evaluering af teamorganisering

pa de gymnasiale uddannelser pa, at isaer undervisere pa
de erhvervsgymnasiale uddannelser oplever at fa et fag-

ligt og didaktisk udbytte af teamsamarbejdet.?

Begge undersggelser peger dog pa, at det kan vaere
sveert at fa teamorganiseringen til at fare til et taet sam-
arbejde om indholdet af undervisningen. En udfordring
er bl.a., at de administrative og koordinerende opgaver
ofte fylder, ndr teamet mades.

2 EVA (2012): Teamorganisering. En evaluering af teamorganisering og
teamsamarbejde pa de tredrige gymnasiale uddannelser.
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INDLEDNING

For nogle undervisere kan det desuden veere en udfor-
dring at diskutere paedagogiske emner med deres kolle-
gaer. EVA’s undersggelse om nye krav til de psedagogi-
ske kompetencer pa erhvervsskolerne viser, at kulturen
for videndeling pa skolen kan haemme de paedagogiske
diskussioner og medfgre, at undervisere holder nye pae-
dagogiske indsigter for sig selv.3

Andrede rammer stiller nye betingelser

For det andet er det relevant at undersgge teamsamar-
bejde blandt underviserne set i lyset af de seneste ars
andringer i rammerne for erhvervsuddannelserne. Saer-
ligt overenskomsten fra 2013 og den nye EUD-reform,
der tradte i kraft i 2015, har medfart nye rammevilkar
for teamsamarbejdet. Bade fordi de indebaerer nye betin-
gelser for organiseringen af team med bl.a. nye arbejds-
tidsregler og krav om mere undervisning, og fordi der
bliver mulighed for, at andre og flere opgaver end hidtil
kan lgses i et team.

Med EUD-reformen skal erhvervsskolerne bl.a. indrette
undervisningen efter en ny struktur og nye padagogiske
principper som fx helhedsorienteret undervisning og mo-
tion og bevaegelse. Konkret har mange team pa er-
hvervsuddannelserne faet til opgave at beskrive nye un-
dervisningsforlgb og udvikle materialer — szerligt til de
nye grundforlgb. Reformen viderefgrer initiativet om et
faelles didaktisk og paedagogisk grundlag for undervis-
ningen, som skolerne skal udvikle og implementere.

Herudover kan de nye tiltag om kompetencelgft til un-
derviserne fa betydning for de paedagogiske og didakti-
ske diskussioner i teamene, da det stiller krav om, at un-
derviserne skal have erhvervspaedagogiske kompetencer
svarende til 10 ECTS-point inden 2020.

7 EVA (2015): Professionshgjskolernes arbejde med det strategiske kom-
petencelaft pa erhvervsskoleomradet.

evg

Professionelle leeringsfzellesskaber

For det tredje peger forskning pa, at der kan veere en
raekke gevinster ved, at underviserteam fungerer som sa-
kaldte professionelle lzeringsfaellesskaber, hvor undervi-
serne arbejder taet sammen om elevernes laering.4

Et team, der er karakteriseret ved at vaere et professio-
nelt laeringsfaellesskab, har faelles vaerdier og vision, tea-
met har reflekterende dialoger, og dets praksis er depri-
vatiseret, s& underviserne tager feelles ansvar for under-
visningen. Herudover er det professionelle laeringsfeaelles-
skab karakteriseret ved, at teamet har fokus pa elevernes
lzering og samarbejder med hinanden.> Det er illustreret i
figuren nedenfor.

Figur 1
Fem sgijler i professionelle lzeringsfaellesskaber
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Kilde: Albrechtsen (2015).

4 Teorien om professionelle leeringsfaellesskaber bygger pa international
forskning om teamsamarbejde, undervisning og elevernes leering og er
beskrevet i en dansk skolekontekst af docent Thomas R.S. Albrechtsen.

> Albrechtsen (2015), s. 12.
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INDLEDNING

Forskningen viser, at der er en raekke fordele ved profes-
sionelle lzeringsfaellesskaber, bl.a. at underviserne i hg-
jere grad faler forpligtelse over for en fzelles mission og
skolens mal, at de oplever et kollektivt ansvar for elever-
nes faglige udvikling, og at der er starre sandsynlighed
for, at underviserne er velinformerede og inspirerede.
Dette vil 0gsa give sig udslag pa elevsiden i form af min-
dre frafald og fraveer og gget laering.®

Velfungerende professionelle laeringsfaellesskaber stiller
naturligvis krav til underviserne om at indtage nye roller,
men kraever 0gsd, at skolens ledelse stiller rammer til ra-
dighed. Underviserne skal fx have tilstraekkelig tid til at
ades og ressourcer til deres opgavelgsning. Hertil kom-
mer, at ledelse spiller en vigtig rolle med hensyn til at
fremme en lzeringskultur blandt underviserne.”

° Albrechtsen (2015), s. 32.
7 Albrechtsen (2015), s. 14.

evg

Udviklingen af professionelle |zeringsfaellesskaber kan ses
i sammenhaeng med den kulturudvikling pa skolerne,
som beskrives i en undersggelse fra Nationalt Center for
Erhvervspaedagogik (NCE). Undersggelsen finder, at le-
derne pa erhvervsuddannelserne i disse ar arbejder hen
imod en mere samarbejdsorienteret og faellesskabsorien-
teret kultur, hvor arbejdet med undervisningen og ele-
vernes laering i hgjere grad er et feelles projekt end et pri-
vat anliggende for den enkelte underviser.® Det peger
pa, at der allerede i dag er @gede forventninger til, at un-
derviserne bruger teamet som fzellesskab til faglig og
paedagogisk udvikling.

é Bloch, R.N., Riis, M. og Ostergaard, J.T. (2015): Udvikling af paedago-
gisk ledelse pa erhvervsskoler. Paraplyprojekt — tvaergdende analyse.
NCE, s. 7.
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INDLEDNING

Folgende data indgar i EVA’s undersggelse om

teamsamarbejde pa erhvervsuddannelserne:

e Spergeskemaundersggelse blandt undervisere pa
erhvervsuddannelserne

e Spgrgeskemaundersggelse blandt ledere med perso-
naleansvar for undervisere pa erhvervsuddannelserne

e Kvalitative interview med leder og team pa seks
erhvervsskoler.

Analysen bygger pa en kombination af resultater fra spar-
geskemaundersggelser og interview.

De fem elementer, som er rapportens hovedkonklusion,
er udledt af en statistisk model, der er suppleret med
mgnstre, som vi har udledt af interviewene.

Den statistiske model er udviklet pa baggrund besvarelser
fra spargeskemaundersggelsen blandt underviserne og
viser de fem elementer, der i szerligt hej grad har betyd-
ning for, om underviserne oplever et fagligt, paedagogisk
udbytte af teamsamarbejdet.

De kvantitative analyser har endvidere bidraget til at
kortlaegge, hvordan og i hvilket omfang team samarbej-
der om undervisningen.

Interviewene har kvalificeret og udbygget resultaterne fra
den kvantitative analyse samt bidraget med uddybende
viden om, hvordan team samarbejder, og hvilke roller
team og leder har.

Laes mere om datagrundlaget i kapitlet om metode og
design samt i metodeappendikset.

Sadan leeser du rapporten
Rapporten praesenterer resultater fra spagrgeskemaunder-
sggelsen, erfaringer og konkrete eksempler fra erhvervs-
skolernes praksis fra interviewene.

| rapportens kapitler gar vi i dybden med de fem elemen-
ter, der har betydning for teamsamarbejde om undervis-
ningen og elevernes laering. Hvert kapitel afsluttes med
anbefalinger til team og ledelse.

#1 Tydelig retning for samarbejdet
Kapitlet belyser, hvorfor en faglig og paedagogisk
retning er vigtigt for udbyttet af teamsamarbejde.

#2 Klar arbejdsdeling mellem leder og team
Dette kapitel satter fokus pa, hvordan teamledere
kan understatte teamsamarbejdet om undervisnin-
gen og elevernes lzering.

#3 Teamet er I&lles om undervisningen
Kapitlet belyser, hvordan teamet lgser paedagogiske
opgaver i faellesskab, og hvilke gevinster det kan
medfare.

#4 Felles kompetenceuavikling | teamet
Kapitlet saetter fokus pa, hvordan fzelles kompeten-
ceudvikling har betydning for teamsamarbejdet.

#5 Gode sociale relationer | teamet
Dette kapitel belyser, hvordan sociale relationer kan
have indflydelse pa det faglige udbytte af teamsam-
arbejdet.

Som bilag til undersaggelsen er der et metodeappendiks
og en tabelrapport om spgrgeskemaundersggelsen.

Projektgruppen bag rapporten
Rapporten er udarbejdet af en projektgruppe med fal-
gende deltagere:

® Projektleder, specialkonsulent Stine Sund Hald

e Specialkonsulent Sigrid Hansen

¢ Metodekonsulent Mia Uth Madsen

e Kommunikationskonsulent Anne Breinhold Olsen
e Metodemedarbejder Line Merling Petersen

e Evalueringsmedarbejder Signe Gaden.
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Figur 2

TRE FAKTA OM ORGANISERING AF TEAM
PA ERHVERVSUDDANNELSERNE

HVOR MANGE UNDERVISERE DELTAGER | TEAMSAMARBEJDE?

9 % € 50 %’? € E 42 % a
Deltager ikke i teamsamarbejde Deltager i ét team Deltager i to eller flere teams

Spm.: Hvor mange team med andre undervisere er du med i? (n = 1.119)
Kilde: EVA's spargeskemaundersegelse blandt undervisere pa erhvervsuddannelserne.
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Spm.: Hvor mange undervisere er gennemgaende medlemmer af teamet? (n = 1.013).

Kilde: EVA's spergeskemaundersagelse blandt undervisere pa erhvervsuddannelserne.

HVAD VZAGTER H@JEST NAR LEDEREN SKAL SAMMENSATTE SIT TEAM?

72 % ) 42 % ’ 39 % '

Undervisernes At underviserne har mulighed for Undervisernes paedagogiske
faglige kompetencer tveerfagligt samarbejde kompetencer

Spm: | hvilken grad har felgende haft betydning for sammensaetningen af laererteamene? Andel af ledere, der har svaret i hej grad. (n=220)
Kilde: EVA's spergeskemaundersagelse blandt ledere undervisere pa erhvervsuddannelserne.
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Tydelig retning for samarbejdet

Undersggelsen viser, at det @ager underviserne oplevelse af det faglige udbytte af
teamsamarbejdet, nar der er en tydelig retning for teamets arbejde. | dette kapitel ser vi
naermere pa behovet for at skabe retning for teamsamarbejdet og pa, hvordan skolerne

kan arbejde med dette.

Nar et team oplever, at der er en klar retning for arbej-
det, gger det undervisernes oplevelse af, at de far et pae-
dagogisk og fagligt udbytte af teamsamarbejdet, viser
EVA’s undersggelse.

En klar retning indebaerer tre ting. Den ene er, at teamet
kender de overordnede mal for teamets arbejde, og at
disse mal geares til helt konkrete mal for teamet og team-
medlemmernes samarbejde om undervisningen. Den an-
den er, at teamet arbejder med udgangspunkt i skolens
faelles veerdimaessige eller paedagogiske grundlag, og
den tredje er, at team og leder lgbende drafter, hvad der
er vigtigt at prioritere, sa der er sammenhang mellem
skolens paedagogiske malsaetninger og de konkrete un-
dervisningsmaterialer og -forlgb, som teamene udvikler.

Overordnede resultater

EVA's undersggelse viser, at mange undervisere i dag
ikke oplever, at der er en klar retning for teamets ar-
bejde, og at mange undervisere arbejder i team uden
konkrete mal. Fx er kun 44 % af underviserne i hgj grad
klar over, hvorfor de skal arbejde i team. Hele 70 % af
underviserne siger, at der ikke er mal for deres arbejde i
teamet. 25 % af underviserne har konkrete mal, der
handler om undervisningen og elevernes lzering, i tea-
met. Desuden kender 25 % af underviserne ikke skolens
faelles didaktiske og paedagogiske grundlag.

evg

| dette kapitel ser vi pa, hvilke erfaringer erhvervsskolerne
har med at have formal og konkrete mal for teamsamar-
bejdet, og hvordan teamene bruger skolens faelles didak-
tiske og paedagogiske grundlag som retningsgivende for
samarbejdet om undervisningen.

Tydeliggere formal med teamorganisering
Nar det star klart for underviserne, hvorfor ledelsen pa
skolen gnsker, at de skal arbejde sammen i team om un-
dervisningen og elevernes lzering, er de mere tilbgjelige
til at opleve et fagligt udbytte af teamsamarbejdet, viser
undersggelsen.

Tydelig kommunikation og dialog om sammenhangen
mellem teamsamarbejde og undervisningskvalitet kan
give underviserne et klart billede af, hvad samarbejdet
med kollegaerne skal fare til. Det giver teamet et klarere
grundlag for at prioritere opgavelgsningen, fortzeller un-
dervisere og ledere. En leder forklarer det pa den made,
at det kan vaere svaert at vaere teammedlem, hvis man
ikke ved, hvorfor man er placeret sammen i teamet:

"Hvis man ikke har diskuteret, hvorfor vi er organiseret i
team, og hvad det er for en retning, man gerne vil i —sa
tror jeg, at det er svaert at veere teammedlem. Sa sparger
de sig selv, hvorfor de skal sidde i team. Sa bliver det al-
drig godt.”

Leder
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TYDELIG RETNING FOR SAMARBEJDET

BOKS 1: EKSEMPLER PA ERHVERVSSKOLERNES FORMAL MED AT ORGANISERE UNDERVISERNE | TEAM

@get kvalitet i undervisningen

At fremme undervisningens kvalitet gennem faelles planleeg-
ning og samarbejde om undervisningen, fordi underviserne
supplerer hinanden med forskellige kompetencer.

Videndeling og opbygning af lzeringsfaellesskaber

At underviserne deler deres viden med hinanden, sparrer
med hinanden og leerer af hinanden, fx gennem feelles for-
beredelse af undervisningen. Det giver mulighed for at ud-
nytte de forskellige kompetencer i teamet og for at dele ma-
teriale med hinanden.

Effektiv opgavelgsning og drift
At sikre en effektiv opgavelgsning, serligt i form af feelles

Tveerfaglighed og helhedsorientering

At undervisere med forskellig uddannelsesmaessig bag-
grund, som underviser i forskellige fag, samarbejder om en
helhedsorienteret undervisning og et helhedsorienteret ar-
bejde med eleverne. Det giver mulighed for tveerfaglige Ize-
ringsaktiviteter og sikrer sammenhaeng i undervisningen.

Medarbejdernes trivsel

At styrke sammenhangskraften mellem underviserne ved
at sikre gode rammer for kollegial statte og sikre den enkel-
tes motivation og trivsel gennem medledelse og indflydelse
pa planlegningen af arbejdet.

Fzelles peedagogiske principper i undervisningen

forberedelse, sa der kan frigares tid til undervisningen. Det At eleverne oplever, at den undervisning, de far, bygger pa
de samme paedagogiske principper, sa de oplever en rad

trad gennem deres uddannelse.

kan ogsa veere et formal at sikre en mere effektiv drift, fx
sadan at underviserne bedre kan aflase hinanden.

Kilde: EVA's spargeskemaundersogelse og interviewundersagelse blandt undervisere og ledere pa erhvervsuddannelserne.
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TYDELIG RETNING FOR SAMARBEJDET

Det kan med andre ord bidrage til uro, som kan forstyrre
teamsamarbejdet, hvis det ikke er klart for underviserne,
hvad hensigten med samarbejdet i teamet er. For at ty-
deliggare formalet med teamorganiseringen kan lederen
fx forteelle underviserne, hvilke faglige gevinster skolen
vil opna med teamorganiseringen, og forklare, hvordan
teamsamarbejdet kan bidrage til at @ge kvaliteten i un-
dervisningen og elevernes lzring.

Forskellige formal med teamorganisering
Erhvervsskolerne har forskellige formal med at organisere
underviserne i team — og ofte flere formal samtidig, viser
undersggelsen. Fx kan det vaere et overordnet formal, at
teamorganiseringen skal bidrage til at fremme kvaliteten
i undervisningen, samtidig med at man gnsker, at team-
organiseringen skal smidiggere den daglige drift.

Vi har samlet eksempler pa formal med teamorganise-
ring pa erhvervsuddannelserne pa tvaers af spargeskema-
undersggelse og interviewundersggelse. De forskellige
typer af formal beskrives i boks 1.

Det fremgar, at en del erhvervsskoler gnsker, at teamor-
ganiseringen skal bidrage til en mere tvaerfaglig og hel-
hedsorienteret undervisning. Det sager man at opna ved
at saette undervisere med forskellige fagligheder sam-
men i team om en feelles planlaegning af undervisningen.

Der er ogsa skoler, der er optaget af at sikre en effektiv
faelles forberedelse. Ved at underviserne deles om forbe-
redelsesarbejdet, haber man at frigive mere tid til under-
visningen. En underviser fortaeller:

"Det er tydeligt, at man ikke lzengere er alene om sin
klasse. Sadan tror jeg, det er blevet formuleret. Og det er
jo et spgrgsmal om fra skolens side at vise, at man godt
kan forberede sig sammen pa den made, at alle ikke skal
bruge den samme forberedelsestid.”

Teammedlem

Ikke alle kender formalet

Ikke alle ledere og undervisere er dog klar over, hvorfor
skolen har organiseret underviserne i team. Kun ca. halv-
delen af lederne (53 %) svarer, at der er formuleret et
formal pa skolen med teamorganiseringen, selvom det
ifalge de fleste af dem (85 %) er en strategisk beslutning
pa skolen, at underviserne skal arbejde sammen i team.

22 % af underviserne svarer, at det kun i mindre grad el-
ler slet ikke star klart for dem, hvorfor ledelsen har be-
sluttet, at de skal arbejde sammen i team, mens 34 %
svarer "I nogen grad”, og 44 % svarer "I hgj grad”, pa
samme spgrgsmal, jf. figur 3.

@

Figur 3
I hvilken grad er det klart for dig, hvorfor ledelsen gnsker,
at | som undervisere skal arbejde sammen i team?

50 %

0 %

I hgj grad I nogen | mindre Slet ikke

grad grad

Kilde: EVA's spargeskemaundersogelse blandt undervisere pad
erhvervsuddannelserne. (n=1.014)

At der blandt bade ledere og undervisere er sa stor en
andel, der er usikre pa, hvad skolens formal med at orga-
nisere underviserne i team er, peger pa, at der kan vaere
behov for tydeligere ledelsesmaessig kommunikation og
dialog med underviserne om, hvordan teamsamarbejdet
skal bidrage til at |lgse skolens kerneopgave. Det gzelder
bade kommunikationen fra den gverste ledelse til de pae-
dagogiske ledere og kommunikationen fra leder til team.

Konkrete mal for arbejdet

At formulere konkrete mal for det arbejde, som teamet
varetager, er en anden made at styrke teamets be-
vidsthed om retningen for det falles arbejde pa.

Malene kan tydeliggaere, hvad teamet skal med hensyn til
undervisningen og elevernes laering. Det kan fx veere mal
om udviklingen af nye forlgb, mal om anvendelse af data
om elevernes lzering eller mal relateret til bestemte resul-
tater fra elevtrivselsundersggelsen.

Pa nogle erhvervsskoler arbejder man med kommissorier
for teamene, hvor det er skrevet ned, hvilke opgaver tea-
met skal lase. Nogle steder er der ogsa formuleret ud-
viklingsmal eller indsatsomrader, som beskriver, hvad
teamet skal na det naeste ar. Som et eksempel herpa for-
teeller en leder, at man pa skolen arbejder med handle-
planer for hvert team, der bl.a. definerer indsatsomrader
for teamet det kommende ar:
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"Det er nogle korte indsatsomrader i forhold til gget
feedback, og hvad vi vil rykke fra og til i det kommende
ar. Hvordan vil vi fa mere skub i en studiecafe, hvornar vil
vi have planen klar, hvornar sgsaetter vi den?”

Leder

Flertallet har ikke konkrete mal

| spgrgeskemaundersggelsen svarer sammenlagt 70 % af
underviserne, at der enten ikke er mal, eller at de ikke
ved, om der er det. Kun en fjerdedel (25 %) af undervi-
serne svarer, at der er formuleret mal for teamets ar-
bejde, der handler specifikt om arbejdet med undervis-
ningen og elevernes laering, jf. figur 4.

Figur 4

Undervisernes svar pa spgrgsmalene "“Er der formuleret
konkrete mal for jeres arbejde i teamet?” og "Er der mal,
der handler specifikt om arbejdet med undervisning og
elevernes laering?”

Der er ikke mal /
underviseren ved
ikke om der er mal

Der er mal om arbejdet
med undervisning
og elevernes laering

Der er mal, men ikke om
undervisning og elevernes
leering / ved ikke, om
malene omfatter dette

0% 80 %

Kilde: EVA's spargeskemaundersogelse blandt undervisere pd
erhvervsuddannelserne. (n=1.017)

| interviewene fortaeller lederne, at det kan give falles
fodslag i teamet, nar der er fastlagt mal for arbejdet i
teamet, og ndr leder og team taler sammen om, hvordan
teamets opgaver kan bidrage til at indfri faelles mal pa
skolen. Hvis der ikke er en faelles forstaelse af, hvilke mal
man forfalger, kan der opsta uenighed om den paedago-
giske prioritering.

En leder forteeller her om en situation, hvor to undervi-
sere havde forskellige opfattelser af, hvad der var det
vaesentligste mal:

"Jeg havde et eksempel, hvor en lzerer siger: 'Jeg synes
ikke, vores paedagogik virker — jeg tror ikke, at vores ele-
ver nogensinde vil kunne komme til at vinde Skills-kon-
kurrencen.’ Det tager jeg som et udtryk for, at han styrer
efter, at vi skal have alle eleverne sa hajt op pa karakter-
skalaen som muligt. Og sa er der en kollega, der siger:
'Jeg er her for at gare det bedst mulige for de elever i

evg

det stykke tid, de er her.” Og det er to udsagn over for
hinanden, som handler om, at de nok ikke er helt klar
over, hvad malet er her.”

Leder

Den konkrete situation gjorde netop lederen opmaerk-
som pa, at der var behov for, at han gjorde mere ud af
at tale med underviserne om malene med deres arbejde
med eleverne.

Resultaterne peger pa, at der kan vaere behov for at fast-
laegge mal for teamenes arbejde, og ikke mindst for, at
lederen er tydelig i forbindelse med sin formidling af mal,
opgaver og ansvar, sa alle undervisere i teamene kender
malene og har en forstaelse af, hvordan de kan bruge
det i deres arbejde.

Som en leder fortaeller, kan det selvfalgelig godt vaere
klart for underviserne, hvad teamets ansvar og opgaver
er, selvom der ikke er formuleret konkrete mal for det.
Men at leder og team arbejder sammen om at formulere
konkrete mal eller om at specificere nogle indsatsomra-
der for teamets arbejde, vil bidrage til at sikre fzlles fod-
slag.

En feelles paedagogisk retning

En tredje made at sikre en klar retning for teamsamarbej-
det pa er at bruge skolens fzlles didaktiske og paedago-
giske grundlag som et aktivt udgangspunkt for arbejdet i
teamet. Det kan medbvirke til at integrere skolens paeda-
gogiske principper i teamets arbejde med undervisningen
og elevernes laering, sa alle arbejder i samme paedagogi-
ske retning.

Ikke alle undervisere kender dog det felles didaktiske og
paedagogiske grundlag pa deres skole. | spgrgeskemaun-
dersggelsen svarer 25 % af underviserne enten nej eller
"Ved ikke" pa spargsmalet om, hvorvidt de kender
grundlaget.

Og ud af dem, der kender det, svarer sammenlagt 46 %,

at de aldrig eller kun en enkelt gang eller to har draftet
grundlaget i teamet, jf. figur 5.
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Figur 5
Hvor ofte har du vaeret med til at drefte indholdet i sko-
lens falles didaktiske og paedagogiske grundlag i teamet?
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Mange En enkelt Ved ikke

gange

Nogle
gange gang eller to

Aldrig

Kilde: EVA's spargeskemaundersogelse blandt undervisere pd
erhvervsuddannelserne. (n=757)

Note: Kun respondenter, som har angivet, at de kender skolens
feelles didaktiske og paedagogiske grundlag, har haft mulighed for

at besvare dette sporgsmal.

Af interviewene fremgar det, at det feelles didaktiske og
paedagogiske grundlag kan medfare faelles principper for
undervisningen og arbejdet med elevernes laering, som
teamets arbejde kan tage afsaet i. Lederen kan bruge
grundlaget i sin dialog med teamet, sa det danner en
ramme om de paedagogiske draftelser mellem leder og
team.

Nogle team beskriver grundlaget som en feelles referen-

ceramme, der giver en fornemmelse af, at underviserne
har fzelles fodslag i arbejdet. Det fzelles didaktiske og

evg

paedagogiske grundlag kan altsa fungere som en faelles

referenceramme, uden at det saettes pa dagsordenen pa
teammgaderne. En underviser formulerer det pa felgende
made:

"Det er rigtig meget en stemning eller en grundtone af,
at man er pa samme kurs”.
Teammedlem

Det fzelles didaktiske og paedagogiske grundlag kan alt
efter sin udformning indga i teamets arbejde som fzlles
afsaet for konkret planlaegning af undervisningsforlgb
og/eller for faelles paedagogisk refleksion over arbejdet.

Fx fortzeller et team, at grundlaget pa deres skole er illu-
streret i en model for det tvaerfaglige samarbejde, som
haenger pa en opslagstavle i det lokale, teamet mades i.
Modellen danner pa den made indirekte en ramme om
teamets planlaegning af undervisningen, uden at teamet
dog konkret drafter den.

Det fzelles didaktiske og paedagogiske grundlag kan
0gsa vaere med til at afklare evt. uoverensstemmelser
mellem teammedlemmer om, fx hvordan undervisningen
skal tilrettelaegges, fordi grundlaget udstikker rammerne
for, hvad der er accepteret i organisationen.

Resultaterne tyder imidlertid pa, at det potentiale, som
det faelles didaktiske og paedagogiske grundlag har som
retningsgiver for det paedagogiske arbejde pa skolen og i
de enkelte team, ikke udnyttes fuldt ud pa skolerne, da
mange undervisere slet ikke kender grundlaget.

| et af de interviewede team beskriver underviserne ud-

fordringen pa den made, at der kan veere "et fintmasket
net” imellem hhv. de gode intentioner og ideer, der er
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teenkt ind i det feelles didaktiske og paedagogiske grund-
lag, og det daglige arbejde i teamet. Noget siver ned,
men det sker drypvist.

Der kan dermed vaere en opgave for skolernes ledelser
med hensyn til at sikre en tydelig kommunikation om
indholdet i det feelles didaktiske og paedagogiske grund-
lag og i det hele taget overveje, hvilke processer der kan
understgtte, at teamene samarbejder ud fra et faelles
paedagogisk grundlag.

Hvis det feelles didaktiske og paedagogiske grundlag skal
indga i teamets konkrete arbejde med undervisningen,
kraever det dog, at ledere og undervisere kender grund-
laget og faler ejerskab til det.

| interviewene pointeres det, at der hele tiden skal arbej-
des for at opna en s&dan forankring. Her kan teamets le-
der bidrage til at bringe det padagogiske grundlag i spil
i faglige diskussioner i teamet. En leder formulerer det pa
den made, at de padagogiske principper kontinuerligt
skal kobles til praksis for at virke her:

"Hvis man ikke husker at bringe dem ind og tale om
dem, nar det er relevant — hele tiden at linke de paeda-
gogiske principper til praksis — sa kan det veere ligegyl-
digt at have alle mulige principper og processer.”
Leder

DET KAN | GORE FOR AT FA EN KLARERE RETNING

Som leder kan du:

e Fortaelle dit team, hvad formalet med teamor-
ganisering er

e Bruge skolens fzelles didaktiske og paedagogisk
grundlag som et afszet for de mal, | saetter for
teamet, og diskutere malene med teamet

e Regelmaessigt vende tilbage til skolens didakti-
ske og paedagogiske grundlag og diskutere
med teamet, hvordan | ser sammenhangen
mellem det, | ger i hverdagen, og skolens pae-
dagogiske grundlag og mél og mélene for tea-
met.

Som teammedlem kan du:

e Engagere dig i diskussionerne om, hvilke mal
og hvilken retning jeres teams arbejde skal
have — og stille spargsmal til lederen, hvis der
er tvivl

o Drofte indholdet i skolens faelles didaktiske og
paedagogiske grundlag og reflektere over sam-
menhangen mellem grundlag og undervisning

e Have skolens feelles didaktiske og paedagogiske
grundlag med i baghovedet, nér | har faglige
draftelser i teamet.

TEAMSAMARBEJDE PA ERHVERVSUDDANNELSERNE 20



Klar arbejdsdeling mellem leder og team

Klarhed om arbejdsdelingen mellem team, leder og evt. teamkoordinator og lederens
understattelse af teamets arbejde har en positiv betydning for undervisernes udbytte af
teamsamarbejdet. Dette kapitel handler om lederens rolle i relation til teamets samarbejde

om undervisningen og elevernes lzering.

Det andet element, der kan styrke teamsamarbejde om
undervisningen, er, at underviserne oplever, at lederen
understgtter teamets arbejde, og at der er en klar an-
svarsfordeling mellem leder og team og evt. teamkoordi-
nator.

Klar arbejdsdeling handler om, at teamets leder sgrger
for at kommunikere tydeligt om teamets ansvarsomrader
og rollefordeling pa den ene side og er naervaerende som
leder pa den anden side. Det styrker teamsamarbejdet,
hvis teamet ved, hvilke opgaver det skal lase, og hvornar
teamet selv kan traeffe beslutninger med hensyn til den
undervisning, der samarbejdes om. Desuden er det vig-
tigt, at lederen indtager rollen som paedagogisk spar-
ringspartner, nar behovet opstar.

Overordnede resultater

EVA's undersggelse viser, at flere undervisere i dag ikke
oplever, at deres leder understatter teamet, da 33 % af
underviserne kun i mindre grad eller slet ikke oplever, at
lederen understgtter teamets samarbejde om undervis-

ningen og elevernes laering.

Lederne bruger en palet af redskaber til teamledelse. De
fleste ledere (88 %) bruger evalueringsredskaber, der
maler pa undervisningen, fx elevtilfredshedsundersggel-
ser, og faerre (15 %) bruger observation af undervisnin-
gen, der gar taet pd undervisningsrummet. Hele 49 % af
lederne mener, at de har brug for flere kompetencer til

evg

teamledelse. Heriblandt er der gnske om at styrke kom-
petencerne inden for paedagogisk ledelse og facilitering
af processer, viser undersggelsen.

Undersggelsen viser ligeledes, at undervisere og ledere
har forskellige opfattelser af, om der er en klar ansvars-
fordeling eller ej. Fx oplever kun 33 % af underviserne,
at der i hgj grad er en klar ansvarsfordeling, mens det
gaelder 59 % af lederne.

| dette kapitel ser vi pa ledernes og undervisernes erfarin-
ger med teamledelse pa erhvervsuddannelserne og pa,
hvordan lederen kan sikre en klar arbejdsdeling og un-
derstgtte teamet, sa teamet far de bedst mulige betin-
gelser for at samarbejde om undervisningen og elevernes
lering.

Selvledelse og ledelsesmaessigt naervaer

| spargeskemaundersggelsen svarer 29 % af undervi-
serne, at de i hgj grad oplever, at deres leder understgat-
ter den del af teamets arbejde, der handler om undervis-
ningen og elevernes laering. 39 % oplever det i nogen
grad, mens omtrent en tredjedel (33 %) kun i mindre
grad eller slet ikke oplever, at lederen understgtter arbej-
det.

| interviewene peger bade team og ledere pa vigtigheden

af, at lederen understgtter teamets arbejde med de pae-
dagogiske opgaver. Bade ved at give teamet plads til at
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veere selvledende og ved at vaere naervaerende som leder
for teamet.

De interviewede team peger pa, at det har stor betyd-
ning for, at de fungerer godt som team, at deres leder
giver dem plads til at arbejde selvstaendigt. Det er vigtigt
for dem, at lederen har tillid til, at de har kompetencerne
til og kan arbejde sammen om at traeffe de rigtige be-
slutninger om undervisningen og arbejdet med eleverne.
En tillid, der selvfglgelig kraever, at de som team tager
ansvar og lgser opgaverne:

"Vores leder giver plads til, at vi tager nogle beslutnin-
ger, og det tror jeg, betyder meget. For havde vi en an-
den leder, som var skrappere, ville det ga ud over team-
samarbejdet. Men det kraever ogsa, at vi er klar til at
tage ansvar og trives i det.”

Teammedlem

Teamene peger dog ogsa pa betydningen af, at lederen
har en fgling med teamets arbejde og traeder til, hvis der
opstar et behov for sparring eller for at lgse et konkret
problem.

Underviserne i et team fortaeller, hvordan de oplever, at
deres leder kan understatte deres samarbejde om under-
visningen og elevernes lzering:

Interviewer: "Hvordan kan ens leder understgtte, at man
arbejder sammen om undervisning og elevernes lze-
ring?”

Teammedlem 1: “I fgrste omgang ved at lederen ved,
hvad der foregar.”

Teammedlem 2: “Ved, hvad der sker i teamene, og
hvilke opgaver der ligger, og har en fornemmelse af de
forskellige team, og hvad de kan, og hvilke udfordringer
der er i de team.”

Teammedlem 3: “Ogsa at vide, hvor stor en belastning
der er i teamene.”

Teammedlem 4: "Naervaer.”

Teammedlemmer

Lederen skal med andre ord vide, hvad der foregar i tea-
met, og kende til de betingelser og rammer, som teamet
arbejder under. Lederen har pa den made en opgave
med hensyn til at statte det selvledende team ved at
sikre de ressourcemaessige rammer for opgavelgsningen,
fx gennem en Igbende opmaerksomhed over for teamets
opgaver med hensyn til teamets mal og kompetencer og
de tilstedevaerende ressourcer.

Desuden kan lederen vaere naervaerende ved Igbende at
sparre med teamet og evt. af og til deltage i undervisnin-
gen for at fa indblik i undervisernes arbejde med ele-
verne og for at kunne inddrage det i sparringen.

evg

Set i lyset af pointerne fra interviewene om vigtigheden
af ledelsesmaessig opbakning peger resultatet fra spgrge-
skemaundersagelsen pa, at der er en opgave for lederen
med hensyn til i hgjere grad at understatte teamenes ar-
bejde, end det sker i dag, fordi omtrent en tredjedel af
underviserne kun i mindre grad eller slet ikke oplever, at
deres leder understgtter teamets arbejde med undervis-
ningen og elevernes laering.

Men der er tale om en balance mellem pa den ene side
teamets gnske om at vaere selvledende og pa den anden
side behovet for naerveer og sparring fra lederens side.
Balancen mellem disse gnsker og behov kan variere fra
team til team, og der kan derfor vaere forskel pa, hvor-
dan man som leder skal veere til stede i de enkelte team.

Sparring og facilitering af paedagogiske droftelser
At dgmme efter interviewmaterialet efterspgrger et team
ikke altid af sig selv paedagogisk sparring fra lederen. Det
kan skyldes, at underviserne ikke altid oplever, at lederen
har tilstraekkeligt indblik i det, der undervises i, til at
kunne give samme konkrete fagdidaktiske input, som de
kan give hinanden som kollegaer i teamet. | de tilfaelde
kan lederens bidrag fx vaere mere faciliterende og tage
initiativ til refleksioner i teamet over teamets arbejde
med undervisningen set i relation til de paedagogiske lin-
jer, som skolen har.

Resultaterne fra spgrgeskemaundersagelsen viser desu-
den, at der for en del lederes vedkommende kan ga lang
tid imellem, at de drafter emner af didaktisk paedagogisk
karakter med et team. 43 % af lederne drgfter typisk sa-
danne emner med et team manedligt, 27 % ger det
ugentligt, mens sammenlagt 29 % kun ger det kvartals-
vist eller sjaeldnere, jf. figur 6.
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Figur 6
Ledernes svar pa spgrgsmalet “Hvor ofte drafter du typisk
emner af paedagogisk didaktisk karakter med et team?”

50 %

43
j
0 0/0 [

Manedligt

Ugentligt Kvartalsvist Halvarligt

eller sjeeldnere

Kilde: EVA's spargeskemaundersegelse blandt undervisere pd
erhvervsuddannelserne. (n = 219)

At der kan ga lang tid imellem, at leder og team har pee-
dagogiske draftelser, skyldes ifglge de ledere, vi har talt
med, at det kan veere sveert at fa tid til sddanne refleksi-
oner i hverdagen. Mange ledere har ansvar for flere
team og har ikke altid mulighed for at deltage i teammg-
derne, selvom de gerne ville.

En anden barriere kan veere, at lederen ogsa skal na at
tale med teamet om spargsmal og emner af mere drifts-
maessig karakter og derfor ikke altid nar til de paedagogi-
ske drgftelser. En made at handtere denne udfordring pa
kan veere at ggre de paedagogiske draftelser til et fast
punkt pa dagsordenen, som en leder fortaeller om:

"Jeg kan ikke nd hvert team hver uge, men hver 14. dag,
og der har vi [de paedagogiske drgftelser]. Vi praver vir-
kelig at prioritere det hgijt, for mange gange er det fri-
stende bare at ga ned i noget lavpraktisk drift, nar de ser
mig, men det giver rigtig god mening, nar vi har de der
snakke.”

Leder

Lederne i undersggelsen ville altsa gerne have mere tid til
at drgfte paedagogiske emner med de team, de har le-
delsesansvar for. Men de understreger ogsa, at de,
selvom der kan ga et stykke tid imellem, at de taler om
paedagogik med teamet, Igbende har bilaterale paedago-
giske drgftelser og sparring med de enkelte undervisere i
teamet.

evg

Lederen er "huskeren”

Nar lederen bringer skolens mal og paedagogiske princip-
per ind i sparringen og draftelserne med teamet, er det
med til at tydeliggere og forankre den paedagogiske ret-
ning, skolen vil i, ved at relatere den til praksis. Det kan
lederen fx gare ved at minde teamet om, hvad malet
med teamets arbejde er, og relatere det til skolens faelles
didaktiske og paedagogiske grundlag.

En leder formulerer det pa den made, at man som leder
er "husker” med hensyn til de opstillede mal og paeda-
gogiske principper:

"Jeg statter op om processerne uden at tage over. Jeg er
"husker”, pa en made. For driften gar nogle gange
steerkt, og vi har en EUD-reform, der kan fylde rigeligt.
Jeg er tovholder p4, at vi arbejder med det, vi har aftalt,
der skal arbejdes med.”

Leder

En anden made at understgtte arbejdet pa, som et team
forteeller om, er, at lederen deltager i en opstartsfase i
forbindelse med fx planlaegningen af et undervisnings-
forlgb. Teamet forteeller, at lederen bl.a. deltager i forar-
bejdet, hvor bekendtgarelsesstoffet skal omsaettes, og
definitioner og mal ridses op. Nar arbejdet er pa sporet,
traekker lederen sig igen, og teamet arbejder selv videre.

Pa en anden skole er lederen med til at starte processen
med planlagningen af nye forlab op ved indledningsvist
at opridse mal og rammer for teamet. Teamet arbejder
herefter med sparring fra lederen undervejs, nar der er
behov for det.

Dermed er lederen med til at seette de paedagogiske
rammer for teamets arbejde, samtidig med at teamet har
et selvstaendigt ansvar for at traeffe beslutninger om den
konkrete tilrettelaeggelse af undervisningen. Klare ram-
mer fra lederens side kan pa den made vaere med til at
tydeliggere og styrke de omrader, hvor teamet kan nd
frem til sine egne beslutninger.

Klar ansvarsfordeling

Undersggelsen viser desuden, at en klar ansvarsfordeling
mellem leder, team og evt. teamkoordinator har en posi-
tiv betydning for undervisernes oplevelse af det faglige
udbytte. At vaere sikker pa, hvem der ger hvad, og hvem
der har ansvar for at tage initiativ og beslutninger, er
med andre ord vigtigt for, at der er overskud i teamet til
at opna det tilsigtede faglige udbytte.

En del ledere og isaer undervisere oplever dog ikke en sa-
dan klarhed med hensyn til ansvarsfordelingen. 33 % af
underviserne og 59 % af lederne oplever i hgj grad, at

ansvarsfordelingen er klar, mens sammenlagt hhv. 29 %
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af underviserne og 6 % af lederne kun i mindre grad el-
ler slet ikke oplever en klar ansvarsfordeling, jf. figur 7.

Figur 7
I hvilken grad synes du, at der er en klar ansvarsfordeling
mellem team, leder og evt. teamkoordinator/tovholder?

Undervisere
(n=1.017)

Leder
(n=218)

0% 100 %

1 | hgj grad
[ I mindre grad [l Slet ikke

M | nogen grad

Kilde: EVA's spargeskemaundersogelse blandt undervisere og ledere

pa erhvervsuddannelserne.

Som det fremgar af figur 7, er oplevelsen af uklarhed
med hensyn til ansvarsfordelingen mere udbredt blandt
underviserne, end den er blandt lederne. Det kan skyl-
des, at lederen ofte selv er klar over, hvilket ansvar han
eller hun forventer, at teamet patager sig, men maske
ikke altid far kommunikeret sine forventninger videre til
teamet.

| spgrgeskemaundersggelsen er det da ogsa iseer mang-
len pa beskrivelser af og kommunikation om ansvarsfor-
delingen, der peges pa, nar ledere og undervisere skal
forklare oplevelsen af en uklar ansvarsfordeling mellem
team, leder og evt. teamkoordinator. Det tyder p4, at der
er en opgave for lederne med hensyn til at arbejde med,
hvordan dialogen med teamene om opgavefordelingen
kan styrkes, sa der sikres en faelles forstaelse af fordelin-
gen af ansvarsomrader.

Der er behov for Isbende dialog om
ansvarsfordeling

| interviewene bliver der peget pa, at det er vigtigt at
give tid til forventningsafstemning og til at fa talt sig ind
pa hinanden for netop at fa beskrevet og tydeliggjort rol-
ler og ansvarsfordeling mellem leder og team. En leder
forteeller her om vigtigheden af at fa beskrevet hinan-
dens roller — og vigtigheden af som leder at vide, hvornar
man skal skaere igennem:

"Det er noget med at fa beskrevet hinandens roller. Men
de kan jo skifte. Det er nok min sterste ledelseskunnen:
at fornemme, hvorndr jeg skal ga ind og sige 'vi gar sa-
dan’, og hvornar jeg skal kaste bolden videre. Nogle
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gange skeerer jeg bare igennem. Andre gange er det vig-
tigt, at de griber den og arbejder videre.”
Leder

Forventningsafstemning er szerligt vigtigt i en tid med
forandringer pa skolerne, fordi fx kan nye opgaver og
udskiftning i bemanding i sig selv kan vaere med til at
skabe uklarhed. Flere ledere og undervisere beskriver i
spgrgeskemaundersggelsen, hvordan aendringer som
folge af organisationsomlaegninger eller reformen af er-
hvervsuddannelserne har medfgrt en manglende klarhed
om, hvem der har ansvar for hvad. Det kan ogsa handle
om udskiftning i teamet eller pa ledelsesposterne.

Desuden beskriver bade ledere og undervisere, hvordan
selvledelsen i teamene til tider kan ledsages af mang-
lende styring og tydelig retning, fordi det ikke er klart,
hvor graensen for selvledelse gar, og hvornar noget er et
ledelsesmaessigt ansvar. For meget overlades til teamet,
teamkoordinatoren eller den enkelte undervisers eget ini-
tiativ, uden at der er truffet en formel beslutning om an-
svarsfordelingen. Det ggr, at nogle oplever, at teamene
varetager opgaver, der reelt er lederens.

Teamkoordinatorer og rollefordeling

Ved at italesaette og definere den konkrete ansvarsforde-
ling imellem team og ledelse kan lederen sikre ro i tea-
met. Det er seerligt vigtigt, hvor der er en teamkoordina-
tor i teamet, for at have klare graenser mellem hhv. lede-
rens og teamkoordinatorens ansvar.

64 % af underviserne svarer i spargeskemaundersagel-
sen, at der er en teamkoordinator i deres team. Det er
forskelligt fra skole til skole og fra team til team, hvilke
konkrete opgaver og hvilket ansvar teamkoordinatoren
har. Boks 2 viser eksempler pa, hvilke opgaver en team-
koordinator kan lgse.

BOKS 2: TEAMKOORDINATORENS OPGAVER

e Lagge skema

e Indkalde til teammgder

e Sikre, at der er en dagsorden for teammgdet

e Lede teammgderne og sikre, at dagsordenen
felges

e Sikre, at informationer fra lederen kommer
videre til teamet, og videregive informationer
fra team til leder

e Sikre lgbende dialog og magder med lederen
om status med hensyn til teamets arbejde.

Kilde: EVA's interviewundersogelse blandt undervisere og ledere

pd erhvervsuddannelserne.
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Rollen som teamkoordinator kan vaere sveer, fordi man
bevaeger sig i krydsfeltet mellem ledelse og underviser,
som en leder beskriver det:

"En teamkoordinator har ikke noget formelt ledelses-
maessigt ansvar, sa det kan vaere en lidt vanskelig rolle.”
Leder

Derfor er det ikke underligt, at en del af beskrivelserne af
manglende klarhed om ansvarsfordelingen i underviser-
nes spgrgeskemabesvarelser er knyttet til teamkoordina-
torens rolle. Fx skriver flere undervisere, at teamkoordi-
natorens ansvar ikke er klart defineret, at teamkoordina-
toren har for mange opgaver, eller at teamkoordinatoren
lgser opgaver, som ellers opfattes som lederens.

Det betyder ikke, at tilstedeveerelsen af en teamkoordi-
nator er en darlig ide. Faktisk oplever undervisere, der er
i team med teamkoordinatorer, i hgjere grad en klar an-
svarsfordeling end undervisere, der ikke har en teamko-
ordinator i teamet. Men det peger pa, at det isaer er vig-
tigt med tydelige beskrivelser af og klar kommunikation
om roller og ansvarsfordeling, ndr man har en teamkoor-
dinatorfunktion.

Lederens redskaber og kompetencer

| forbindelse med den daglige ledelse af team ger le-
derne brug af en bred vifte af redskaber, nar de skal un-
derstgtte teamenes samarbejde om undervisningen og
elevernes lzering, jf. figur 8

Figur 8

Inddrager du nogle af felgende redskaber i din ledelse af
teamenes arbejde med undervisning og elevernes laering?
Andel, der har svaret ja

Elevtilfredsheds-
undersggelser (n=216)

Evalueringer af
undervisningen (n=217)

Medarbejdertilfredsheds-
undersggelse (n=215)

Den lokale undervisnings-
plan (n=215)

Skolens faelles didaktiske
og paedagogiske grundlag
(n=216)

Fravaers- og
frafaldsstatistik (n=216)

Ny faglig paedagogisk
viden (n=217)

Eksamens- og
pregveresultater (N=213)

Observationer eller
videooptagelser af
undervisningern (N=215)

0% 100 %

Kilde: EVA's spargeskemaundersagelse blandt ledere pd
erhvervsuddannelserne.

TEAMSAMARBEJDE PA ERHVERVSUDDANNELSERNE 25



KLAR ARBEJDSDELING MELLEM LEDER OG TEAM

Som det fremgar af figur 8 er det saerligt evaluerings-
vaerktgjer, som lederne inddrager i deres teamledelse, da
flest ledere anvender elevtilfredshedsundersggelser (88
%) og undervisningsevalueringer (75 %). Hvordan le-
derne bruger disse redskaber, beskrives i de falgende ka-
pitler.

Brug af observationer af undervisningen er til gengaeld
det ledelsesveerktaj, der er mindst udbredt. Det skyldes,
ifalge de ledere, vi har talt med, isaer, at mange undervi-
sere ikke har lyst til, at deres leder overvaerer undervis-
ningen. Det kraever tillid mellem underviser og leder, hvis
lederen skal bruge undervisningsobservation som en del
af teamledelsen. Desuden opfattes det af mange under-
visere som kontrol, hvis en leder er med. Det beskriver en
leder her:

"Jeg har veeret inde et par gange og kunne godt taenke
mig det meget mere, men det tror jeg, er et udtryk for,
hvor vi er henne pa et tillidsbarometer. [...] Jeg skal vaere
sikker pa, de ikke tager det som, at jeg skal ind og kvali-
tetskontrollere, for det er ikke det, der er formalet.”
Leder

Hvis det kan lade sig gare at skabe den tillid, der skal til,
og hvis det lykkes lederen at tydeliggere, at det ikke er
kontrol, men udvikling, der er pa dagsordenen, kan un-
dervisningsobservation imidlertid vaere et godt vaerkte; i
forbindelse med teamledelsen. De ledere, der gar brug
af undervisningsobservation, fortaller, at de har gode er-
faringer med at bringe deres samlede indtryk og refleksi-
oner med afsaet i observationerne ind i teamet som af-
st for paedagogiske drgftelser.

Et andet redskab, som kun halvdelen af lederne (51 %)
bruger i forbindelse med deres ledelse af teamene, er ny
faglig, paedagogisk viden. At dsmme efter interviewma-
terialet kan det haenge sammen med, at det er en udfor-
dring at skabe tid og rum til paedagogiske drgftelser med
teamene.

Lederens kompetencer

De fleste ledere vurderer, at de enten i hgj grad eller i
nogen grad har de kompetencer og redskaber, som de
har brug for til at lede undervisernes teamsamarbejde
om undervisningen og elevernes lzering. Ca. halvdelen af
lederne i undersggelsen (52 %) svarer, at dette i hgj grad
er tilfeeldet, mens 47 % af lederne svarer "I nogen
grad”. Kun 2 % svarer "I mindre grad”, jf. figur 9.

Figur 9

I hvilken grad synes du, at du har de kompetencer og
redskaber, du har brug for til at lede undervisernes
teamsamarbejde om undervisning og elevernes leering?

Antal Procent
| hgj grad 112 52 %
| nogen grad 101 47 %
| mindre grad 4 2%
Slet ikke 0 0 %
Total 217 100 %

Kilde.: EVA's spargeskemaundersogelse bland't ledere pad

erhvervsuddannelserne.

Lederne peger bl.a. pd kompetenceudvikling inden for
paedagogisk ledelse og efteruddannelse inden for paeda-
gogik eller ledelse, nar de i spargeskemaundersagelsen
skal beskrive, hvilke redskaber eller former for kompe-
tenceudvikling der evt. kunne styrke deres ledelse af
team.

En del gansker ogsa at styrke deres proceskompetencer,
fx at udvikle evnen til facilitering. Det tyder pa, at en stor
del af lederne har et gnske om at udvide paletten af le-
delsesvaerktgjer og kompetencer til at understatte team-
samarbejde om undervisningen og elevernes laering.

DET KAN | GORE FOR AT FA EN KLAR
ARBEJDSDELING

Som leder kan du:

e Gaidialog med dit team om, hvilke opgaver
teamet selv har ansvar for at lase, og falge op
undervejs

e Udarbejde konkrete beskrivelser af ansvarsfor-
delingen mellem team, leder og evt. teamkoor-
dinator i din afdeling

e Tilbyde faglig og paedagogisk sparring til tea-
met, fx med udgangspunkt i resultater fra eva-
luering af undervisningen.

Som teammedlem kan du:

e Fortalle din leder, hvis du oplever, at ansvars-
fordelingen mellem team, leder og teamkoordi-
nator er uklar

e Bruge teamets leder som sparringspartner, nar
teamet lgser opgaver sammen.
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Undervisernes oplevelse af fagligt udbytte af teamsamarbejdet bliver bedre, nar teamet i
feellesskab lgser konkrete opgaver med hensyn til undervisningen og elevernes laering.
| dette kapitel ser vi pa, hvordan teamsamarbejde om paedagogiske opgaver er til gavn

for undervisningen.

Det tredje element, der har betydning for undervisernes
udbytte af teamsamarbejdet, er, om teamet samarbejder
om undervisningen og dermed Igser paedagogiske opga-
ver sammen.

Team, der er faelles om undervisningen, samarbejder om
hhv. forberedelse, gennemfarelse og evaluering af un-
dervisningen. Samarbejde om undervisningen betyder for
det farste, at teamet kan sikre en r@d trdd i undervisnin-
gen for eleverne og kan falge elevernes faglig udvikling
pa tvaers af fag. For det andet er samarbejde om under-
visningen med til at motivere teammedlemmerne til at
afprgve nye redskaber. For det tredje kraever det, at le-
delse og team prioriterer de paedagogiske drgftelser, nar
teamet mades eller er i gang med at udvikle nye under-
visningsmaterialer. Drgftelserne kan enten ske med af-
saet i undervisernes egne erfaringer eller systematiske
evalueringer eller med udgangspunkt i ny paadagogisk
viden.

Overordnede resultater

EVA's undersagelse viser, at samarbejde om undervisnin-
gen star hgjt pa opgavelisten i teamene pa erhvervsud-
dannelserne. Hele 83 % af underviserne angiver, at det,
de bruger mest tid pa i teamet, er opgaver i relation til
undervisningen og elevernes laering, ndr man sammen-
ligner med de andre opgaver, som teamet varetager.

evg

Herudover viser undersggelsen, at de fleste undervisere
samarbejder med deres team om forberedelse af under-
visningen, og at det i mindre grad er udbredt blandt tea-
mene at gennemfgre undervisningen sammen og vaere
faelles om evaluering. Fx drgfter kun 36 % af undervi-
serne resultater fra evaluering af undervisningen som en
fast del af teamsamarbejdet, og 15 % overvaerer andre
teammedlemmers undervisning for at give feedback, til
trods for at 85 % af lederne og 60 % af underviserne
mener, at det kan styrke kvaliteten af undervisningen,
nar team samarbejder om evaluering.

| dette kapitel ser vi pa, hvad et teamsamarbejde om un-
dervisningen indebaerer, og hvilke potentielle gevinster
og udfordringer det kan medfgre, nar team samarbejder
om hhv. forberedelse, gennemfarelse og evaluering af
undervisningen.

Opgaver vedrgrende undervisning fylder
mest

Nar undervisere er sat sammen i team, fylder opgaver

vedrgrende undervisningen og elevernes laering mest i
opgaveportefaljen.

Det viser sig, ved at 83 % af underviserne i spgrgeske-
maundersggelsen angiver, at de bruger mest tid i teamet
pa opgaver vedrgrende undervisningen og elevernes lze-
ring sammenlignet med andre opgaver, ligesom det er
opgaver vedrgrende undervisningen og elevernes lzering,
der, ifglge underviserne, varetages i flest team. Det er
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mest udbredt blandt underviserne at samarbejde med
andre teammedlemmer om at dele undervisningsmateri-
aler, planlaegge forlgb og udarbejde undervisningsmate-
rialer, jf. figur 10.

Figur 10
Typiske opgaver i teamsamarbejde pa
erhvervsuddannelserne

DER SAMARBEJDES MEST OM

- 75 % Dele undervisningsmaterialer
- 72 0/0

68 %

Planlaegge undervisningsforlgb i et fag

Udarbejde undervisningsmaterialer
og opgavertil eleverne

DER SAMARBEJDES MINDST OM

Drgfte spargsmal i relation til
afdelingens gkonomi

o
il 5% forzeldremader

. Overvaere hinandens undervisning
%% med henblikpa feed back

l Foraeldrekontakt herunder

Kilde: EVA's spargeskemaundersagelse blandt undervisere
pd erhvervsuddannelserne.

Figur 11 indeholder en oversigt over samtlige opgaver,
der Igses i teamene.

En af de opgaver, der fylder mindst i teamsamarbejdet,
er om underviserne i teamene overvaerer hinandens un-
dervisning med henblik pa feedback; kun 15 % af un-
derviserne anser det som en fast del af teamsamarbejdet.
Heller ikke foraeldrekontakt eller spargsmal i relation til
skolens strategi fylder i teamsamarbejdet.

Undervisernes samarbejde vedrgrende undervisningen
handler altsd mest om at udarbejde undervisningsmateri-
aler og -forlgb som forberedelse til undervisningen og er
i mindre grad et samarbejde, der gar taet pa selve under-
visningssituationen.

Positivt syn pa teamsamarbejde om undervisningen
Undersggelsen viser, at bade ledere og undervisere gene-
relt ser gevinster ved, at team samarbejder om undervis-
ningen, og at det har betydning for kvaliteten af under-
visningen. Hovedparten har en positiv vurdering af, at
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teamet er sammen om opgaver relateret til undervisnin-
gen og elevernes laering, isaer nar det drejer sig om for-
beredelse og evaluering. Det illustreres i figur 12.

Figur 12

Andel, der er enig i, at det kan styrke kvaliteten af
undervisningen, at underviserne arbejder sammen i
team om ...

100 %

0 %

...forberedelse
af undervisning

...gennemfgarelse
af undervisning

...evaluering
af undervisning

[ Undervisere (n=1.100) M Ledere (n=220)

Kilde: EVA's spargeskemaundersogelse blandt undervisere
0g ledere pa erhvervsuddannelserne.

Figuren viser samtidig, at lederne i hgjere grad end un-
derviserne ser et potentiale for kvalitetslgft i forbindelse
med undervisningen ved hjeaelp af teamsamarbejdet.

Rammer har betydning for samarbejdet
om undervisningen

Undersggelsen peger pa, at det har betydning for samar-
bejdet om undervisningen, hvilke rammer erhvervssko-
lerne stiller til radighed. Det er iscer vigtigt, at skolen stil-
ler fysiske lokaler og ressourcer til rddighed, sa teamet
har mulighed for at mgdes og udvikle i faellesskab.

Huller i skemaet styrker samarbejdet om
undervisningen

Et perspektiv, der gar igen i interviewene, er, at tiden
saetter begraensninger for samarbejdet om undervisnin-
gen — seerligt i en reformtid, hvor antallet af undervis-
ningstimer er gget, og hvor mange nye tiltag skal imple-
menteres pa skolerne.

Skolen kan understgtte teamenes mulighed for at samar-
bejde ved at afsaette timer til det og sgrge for huller i
skemaet til mader og falles forberedelse, fortaeller le-
dere og team i interviewene.
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DISSE OPGAVER TAGER TEAMENE SIG HYPPIGST AF

OPGAVER VEDRORENDE UNDERVISNINGEN OG ELEVERNES LARING
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)
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ST 519
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SH /1%
S 36%
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11) 15%

Deler undervisningsmaterialer

Planlaegger undervisningsforleb i et fag

Udarbejder undervisningsmaterialer og opgaver til eleverne

Planlaegger tvaerfaglige undervisningsforleb, fx helhedsorienteret undervisning

Udarbejder og opdaterer lokale undervisningsplaner

Drofter og inddrager ny paedagogisk viden

Giver kollegasparring om undervisningen og arbejdet med elevernes leering

Drofter og inddrager data om elevernes leering, fx preveresultater, opgaver eller observationer
Drofter resultater af evaluering af undervisning, fx ETU

Gennemferer undervisningen sammen, dvs. flere undervisere til stede pa samme tid

Overveerer hinandens undervisning for at give feedback

SOCIALE OPGAVER VEDRORENDE ELEVERNE

1 I 63 %
2 51
I 35%
410 29%
STl 27 %
6Q 15%

Handterer sociale forhold hos eleverne, fx at drefte trivsel og udfordringer hos enkelte elever eller pa holdene
Har kontakt til mentorer, studievejledere, leesevejledere eller lign.

Holder sociale arrangementer med eleverne

Afholder aktiviteter for at fastholde eleverne, som ikke er en del af undervisningen

Drofter tilbagemeldinger fra praktikvirksomheder

Har kontakt med forzeldre, fx forseldremeder

ADMINISTRATIVE OPGAVER

1 o
)
SHIN 51
A 47 %
ST 37%
oIl 35%
710 32%
8Y 15%

Felger op pa elevernes fraveer

Bestiller materialer, fx undervisningsmaterialer

Tager sig af bemanding, fx at daekke ind ved sygdom
Loser praktiske ad hoc-opgaver, fx om de fysiske rammer
Folger op pa afdelingens faglige og strategiske mal
Koordinerer eksamener

Leegger skema

Drofter afdelingens gkonomi

OVRIGE OPGAVER

1 39%
2 36%
3 22%

41 16%

Afholder introduktion til nye medarbejdere
Loser sociale kollegiale opgaver
Lofter opgaver i relation til udviklingsprojekter pa skolen eller i afdelingen, fx Forsegs- og Udviklingsprojekter

Loser opgaver om skolens organisation, fx at drefte udkast til strategi, komme med input til veerdigrundlag,
drofte APV mv.

Kilde: EVA spargeskemaundersegelse blandt undervisere pa erhvervsuddannelserne. Find tabelrapporten pa EVA”s hjemmeside.
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Spargeskemaundersggelsen viser, at ikke alle team har
fast afsatte timer til teamsamarbejdet. 64 % af undervi-
serne har faet tildelt timer til mader og andre aktiviteter
med deres team. Samtidig viser undersggelsen, at det
ger det nemmere for teamene at mades, i det omfang
de har behov for det, nar der er tildelt timer til teamsam-
arbejdet jf figur 13. Det peger pa, at det gar en forskel
for teamsamarbejdet, nar ledelsen har tildelt timer til
samarbejdet.

Figur 13

Har underviserne faet tildelt timer til mader og andre
aktiviteter i teamet? Fordelt p3, i hvor hgj grad
underviserne oplever, at det er muligt at mades i
teamet, i det omfang der er behov for det

Tildelt timer til
mgder og andre
aktiviteter i teamet

Ikke tildelt timer til
mgder og andre
aktiviteter i teamet

0% 100 %

Oplever i hgj grad, at det er muligt at
mades i teamet i det omfang, der er
behov for det

W Oplever i nogen grad, at det er muligt at
mgdes i teamet i det omfang, der er
behov for det

Kilde.: EVA's spargeskemaundersogelse blandt undervisere pa

erhvervsuddannelserne.

| interviewene fortaeller underviserne, at paedagogiske
draftelser af og fzelles refleksioner over tilrettelaeggelsen
af undervisningen foregar bade pa de planlagte team-
mgder og mere uformelt pd andre tidspunkter. Det kan
fx vaere i frokostpausen, eller nar underviserne forbere-
der undervisning pa samme tidspunkt.

Det kan medfgre udfordringer for den faglige sammen-
haengskraft i teamet, nar teammedlemmer videndeler og
indgar aftaler uden for de mere formelle teammgder,
forteeller bade undervisere og ledere. Nar videndelingen
sker mere ad hoc, kan der vaere undervisere, der mangler
vigtige informationer om undervisningen, forteeller tea-
mene. Team og ledere fortzeller i interviewene, at der er
behov for de mere formelle teammgder, fordi de skaber
klarhed over, hvor og hvornar beslutninger traeffes, og
fordi alle i teamet deltager i de faglige draftelser.

Fast modested giver grobund for samarbejde

Det er vigtigt for teamsamarbejdet om undervisningen,
at teamet har et faelles lokale eller et fast sted pa laerer-
veerelset, hvor teamet samles, forteeller underviserne i in-
terviewene.

Et faelles lokale er en gevinst for teamet, fx nar team-
medlemmerne forbereder sig, fordi det skaber rum for,
at den faelles refleksion og videndeling kan finde sted,
forteeller de i interviewene. En underviser fortaeller, hvor-
dan samarbejdet i teamet foregar i et fast lokale:

"Vi sidder alle sammen i samme lokale om morgenen,
og nar vi forbereder os. Sa er det nemt lige at stikke ho-
vederne sammen.”

Teammedlem

Et fast fysisk tilhgrssted ger ogsa, at lederen altid ved,
hvor han eller hun kan finde teamet, og kan komme
forbi og drgfte aktuelle spagrgsmal og problemstillinger.

| interviewene beskriver ledere og team, at teamene kan
besta af mindre grupper, der samarbejder om konkrete
dele af undervisningen, fx nar lederen sammensaetter en
mindre arbejdsgruppe blandt teamets medlemmer, eller
nar undervisere fra teamet sparrer med hinanden ud fra
kompetencer, interesser eller en falles elevgruppe. Det
ger teamorganiseringen dynamisk, og her kan et fast lo-
kale skabe et rum for videndeling pa tvaers af hele tea-
met.

| de falgende afsnit ser vi naermere pa, hvordan teamene

konkret samarbejder om forberedelse, gennemfarelse og
evaluering af undervisningen.
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Teamsamarbejde om forberedelse

Det er en udbredt praksis for team pa erhvervsuddannel-
serne at samarbejde om forberedelse af undervisningen.
Undersggelsen viser, at samarbejdet om forberedelsen
sker, bade ndr underviserne deler undervisningsmateria-
ler med hinanden, og nar teamet udvikler undervisnings-
materialer eller -forlgb sammen.

Figur 14 viser, hvilke typer af opgaver teamene samarbej-
der om som en del af forberedelsen til undervisningen.

Figur 14

Varetager | som team nogle af folgende opgaver i
relation til undervisningen og elevernes laering?
(Opgaver vedrgrende forberedelse)

Dele undervisnings-
materialer

Planlaegge undervisnings-
forlgb i et fag

Udarbejde undervisnings-
materialer og opgaver
til eleverne

Planlaegge tveerfaglige
undervisningsforlgb,
fx helhedsorienteret

undervisning

Udarbejde og opdatere
lokale undervisnings-
planer

Drgfte og inddrage
ny paedagogisk viden

0% 100 %
M Ja M Delvist [ Nej

Kilde: EVA's spargeskemaundersogelse blandt undervisere pa
erhvervsuddannelserne. Kategori 1 (n = 1012), kategori 2
(n=1011), kategori 3 (n = 1011), kategori 4 (n = 1004),
kategori 5 (n = 1006), kategori 6 (n = 995)
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Som det fremgar af figur 14, udveksler tre ud af fire
undervisere undervisningsmaterialer med deres team.
Herudover ser vi, at mange team planlaegger sammen,
enten ved at planlagge undervisningsforlgb til et fag
(72 %) eller ved at planlaegge tveerfaglige forlgb (64 %).
Teamene udarbejder 0gsa i hgj grad undervisningsmate-
rialer sammen (68 %). Det er til gengaeld mindre ud-
bredt, at teamene drgfter og inddrager ny paedagogisk
viden i teamsamarbejdet; kun 47 % ser det som en fast
del af teamsamarbejdet.

Teamet kvalificerer materiale og metoder

De interviewede team forteeller, at samarbejdet om for-
beredelsen betyder, at de som undervisere kan drage
nytte af hinandens viden og blive inspireret af de paeda-
gogiske og didaktiske draftelser i teamet.

Nar underviserne deler undervisningsmaterialer, er det
vigtigt at prioritere sparring og paedagogiske dreftelser,
forteeller underviserne i interviewene. Gennem de paeda-
gogiske draftelser kvalitetssikrer teamet materialet og
sikrer, at den enkelte underviser far ejerskab til materia-
let. En underviser fortaeller her, hvordan teammedlem-
merne deler undervisningsmaterialer og bevarer det per-
sonlige ejerskab til materialet.

"Vi deler meget vores undervisningsmateriale. Der er
ikke noget, der er hemmeligt, eller ‘det er mit'. Jeg sy-
nes, det er et dbent forum, hvor vi kan lzegge tingene
ud, og vi forsgger sa vidt muligt at give eleverne det
samme, men pa hver vores made.”

Teammedlem

De paedagogiske drgftelser er ligeledes vigtige, nar tea-
met skal udvikle et undervisningsforlgb sammen. Her kan
teammedlemmerne hver iseer byde ind med deres viden
og erfaringer og dermed inspirere hinanden til at afprave
nye undervisningsformer. Fx kan det inspirere teamet til
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at prave kraefter med nye metoder, nar et teammedlem
fortzeller om sine erfaringer med at bruge it-didaktisk
vaerktgj eller inddrage quizzer i undervisningen.

Udvekslingen af ideer og refleksion over undervisnings-
materialet skaerper undervisernes fokus pa elevernes lae-
ring, fordi de far talt om, hvilke undervisningsmaterialer
der virker bedst, og hvilke tilrettelaeggelsesformer der
fungerer i forbindelse med de forskellige elevgrupper.

Teamet kan ogsa drage nytte af hinandens spidskompe-
tencer, fx hvis der er teammedlemmer, der gar foran
med at saette sig ind i de paedagogiske elementer i EUD-
reformen og bringer deres viden i spil, nar teamet mg-
des. Det kan kvalificere den samlede opgavelgsning, for-
teeller underviserne.

De interviewede team peger imidlertid pd, at det kan
vaere en udfordring at fa taget de paedagogiske draftel-
ser i teamet, og at det kraever, at man prioriterer de pae-
dagogiske drgftelser pa teammgderne eller i andre sam-
menhange, hvor teamet mades.

Det er ikke ngdvendigvis alle teammedlemmer, der kan
dele materiale, fx hvis teamet er sammensat pa tveers af
fag og hold. Det kan medfgre udfordringer for samarbej-
det i teamet, hvis ikke alle oplever, at de faelles drgftelser
er relevante for deres egen undervisning. Her er der be-
hov for, at teamet fokuserer pa de faelles dele af under-
visningsopgaven. Teammedlemmerne kan fx dele paeda-
gogiske og didaktiske erfaringer, selvom nogle undervi-
ser i grundfag, og andre underviser i erhvervsfaglige fag.
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Feelles forberedelse giver en rad trad i
undervisningen

Systematisk samarbejde om planlaegning af undervis-
ningsforleb og beskrivelse af undervisningsmaterialer kan
bidrage til at skabe sammenhang og en rgd trad i un-
dervisningsforlgbene for eleverne, fremgar det af inter-
viewene.

Underviserne oplever, at det betyder noget for elevernes
oplevelse af sammenhaeng, hvis underviserne kan per-
spektivere til den undervisning, som eleverne har faet fx i
timen far eller dagen far. Og det har underviserne netop
mulighed for, hvis teamet har et feelles overblik over,
hvordan de forskellige fag haenger sammen og kan sup-
plere hinanden. Det giver ogsa teamet en sikkerhed for,
at eleverne nar de mal, de skal na.

Ledere og team peger pa, at det kraever systematik i
planlaegningen at skabe en rad trad i undervisningen for
eleverne. Til at danne sig et overblik over de enkelte un-
dervisningsforlgb bruger teamene forskellige redskaber.
Nogle team bruger falles skabeloner, ndr de skal be-
skrive undervisningen. Andre team har en fzlles it-plat-
form til radighed, hvor de kan dele opgaver, og hvor un-
dervisningsplaner og materialer er tilgeengelige pa en
overskuelig made.

Ny paedagogisk viden giver inspiration til udvikling
Labende inddragelse af ny paedagogisk viden kan give
teamet inspiration til at udvikle undervisningsmaterialer
0g -metoder, men det kraever et staerkt fokus pa viden-
deling i teamet, viser undersggelsen.

47 % af underviserne har det at drgfte og inddrage ny
paedagogisk viden som en fast del af teamsamarbejdet.
13 % af underviserne drgfter og inddrager slet ikke ny
paedagogisk viden i teamet, mens 40 % gar det delvist,
viser spgrgeskemaundersggelsen.

De team, der har praksis for at inddrage ny pasdagogisk
viden, beskriver, at det sker pa flere mader. Det sker fx,
hvis teamets leder eller et teammedlem har lzest om ny
paedagogisk forskning eller laest om undersagelser med
viden om nye undervisningsmetoder eller en faglig artikel
og drgfter det med teamet. Det er ogsa en kilde til ny vi-
den, ndr hele teamet eller enkelte teammedlemmer gen-
nemgar kompetenceudvikling og efterfalgende drafter,
hvordan nye metoder eller paedagogiske tilgange kan
inddrages i undervisningen.

Et team fortzeller, at det inddrager ny viden og s@ger in-
spiration udefra for at kunne planlaegge undervisning,
der er up to date. Et teammedlem beskriver, hvordan
teamet inddrager ny viden i teamsamarbejdet:

"Jeg synes, vi er gode til, hvis vi finder en artikel, at sige:
'Prev lige at se her, der er noget, som evt. kunne bru-
ges.’ Det gar 0gsa, at eleverne synes, at det, som de bli-
ver undervist i, er rimelig aktuelt.”

Teammedlem

Et team forteeller, at skolens paedagogiske koordinator
arrangerer mader for teamene, hvor de tager udgangs-
punkt i ny paedagogisk viden. Der har fx vaeret et tema-
made om transfer. Skolens paedagogiske konsulent holdt
oplaeg, og de enkelte team fik efterfalgende til opgave
at drafte begrebet transfer i forhold til deres egen under-
visning.

Hvis ny viden skal integreres i teamsamarbejdet, kraever
det, at lederen eller de enkelte teammedlemmer har fo-
kus pa at lade ny viden vaere en del af dagsordenen pa
teammgderne, eller nar teamet skal i gang med at ud-
vikle nye undervisningsmaterialer, fortzeller ledere og
team.

Samlet set peger det i retning af, at mange team inddra-
ger ny viden i teamsamarbejdet, men at det kunne vaere
et indsatsomrade i de team, der ikke gar det i dag.

Lederen fastleegger rammen for forberedelsen
Lederens rolle i forberedelsesfasen er at sikre rammerne
for teamets arbejde. Det kan ske ved at afsaette de ngd-
vendige ressourcer og vurdere behovet for paedagogisk
sparring og kompetenceudvikling undervejs, fortzeller le-
derne i interviewene. En leder beskriver sin rolle pa fal-
gende made:

"Min rolle i forbindelse med forberedelsen er nok mest
at fastlaegge rammen. Altsa, at der er den forngdne tid
og de forngdne kompetencer.”

Leder

Lederen kan ogsd understatte forberedelsen ved at tyde-
liggare de paedagogiske principper, som teamet skal lgse
opgaven pa grundlag af. Enten ved at traekke pa skolens
paedagogiske konsulenter, ved selv at bidrage med pae-
dagogisk sparring eller ved at igangsaette udviklingsfor-
lob med et seerligt paedagogisk tema.
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Samarbejde om gennemfgrelse af
undervisningen

Faelles gennemfarelse af undervisningen, hvor flere un-
dervisere fra teamet er sammen om undervisningen af et
hold, kan omfatte hele undervisningsfladen eller inddra-
ges som elementer i udvalgte forlab.

Af spgrgeskemaundersggelsen fremgar det, at 36 % af
underviserne har feelles gennemfarelse af undervisningen
som en fast del af teamsamarbejdet, jf. figur 15.

Figur 15
Varetager | som team nogle af folgende opgaver i
relation til undervisningen og elevernes lzering?

. Em

0% 100 %
M Ja W Delvist [ Nej

Faelles gennemfarelse af
undervisning, dvs. flere
undervisere til stede pa

samme tid

Kilde: EVA's spargeskemaundersogelse blandt undervisere pd
erhvervsuddannelserne. (n = 1001)

Af figur 15 fremgar det tilsvarende, at 32 % af undervi-
serne ikke gennemfgrer undervisning sammen, og at 32
% ger det delvist. | interviewene fortzeller ledere og un-
dervisere, at det kan haenge sammen med, at det kan
vaere svaert at skabe rammer for undervisning, hvor flere
undervisere er til stede samtidig. Det kraever nemlig bade
ressourcer og de rette undervisningslokaler.

Fzelles gennemforelse giver dynamik og bedre
feedback

Det kan give dynamik i undervisningen og sikre en bedre
feedback til eleverne, at flere undervisere er sammen om
gennemfarelsen af undervisningen. Det fortaeller under-
viserne i de team, der har erfaring med at gennemfgare
undervisning sammen.

Underviserne fortaller, at faelles gennemfarelse af un-
dervisningen giver mulighed for at skabe mere variation i
undervisningen, da to undervisere kan bidrage med for-
skellige formidlingsformer og mader at gribe undervis-
ningen an pa. Det samme gaelder feedback til eleverne,
hvor underviserne ser det som en styrke, at der er flere
@jne pa eleverne.

"Det med, at eleverne far feedback fra forskellige laerere,
som har forskellige fokuspunkter, er utroligt givende for
dem, fordi vi har gje for forskellige ting.”

Teammedlem

evg

Faelles gennemfarelse af undervisningen kan ogsa styrke
kollegasparring og feedback underviserne imellem, fordi
de er til stede i samme lokale og kan observere, hvordan
undervisningen fungerer.

Det stiller dog visse krav til rammerne, hvis fzlles gen-
nemfarelse af undervisningen skal fungere. Nar flere un-
dervisere gennemfgrer undervisning i faellesskab, betyder
det som regel, at to eller flere hold undervises sammen.
Det kraever, at skolens lokaler og veerksteder er indrettet
til en stor elevgruppe, og det kan pa nogle skoler vaere
en barriere.

Samtidig forteeller underviserne, at det er ngdvendigt
med god tid til faelles forberedelse, hvis de skal undervise
sammen. For det farste, fordi der med et meget stort
hold af elever er behov for saerlige overvejelser om un-
dervisningsmetoder for at sikre en god undervisningsdif-
ferentiering.

For det andet, fordi god fzelles undervisning kraever, at
underviserne har talt om organisering og de enkelte un-
derviseres rolle i undervisningslokalet. De har fx brug for
at planlaegge, hvem der praesenterer dagens program,
og hvem der star for det teoretiske indhold og de prakti-
ske gvelser, sa alle har en rolle.
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Teamsamarbejde om evaluering
Teamsamarbejdet om evaluering sker, ndr underviserne i
teamet har paedagogiske refleksioner pa baggrund af
forskellige former for data. Det kan tage form af draftel-
ser i teamet om resultater fra elevtrivselsundersggelser
eller undervisningsevalueringer eller af gensidig sparring
pa baggrund af observationer fra undervisningen.

Evalueringspraksis er forskellig fra team til team
Evaluering er en del af teamsamarbejdet, men undersg-
gelsen viser, at der ikke er et entydigt billede af, hvilke
former for evaluering teamene anvender, jf. figur 16.

Det er mest udbredt at bruge kollegasparring om under-
visningen og elevernes laering (42 %) og drefte og ind-
drage data om elevernes laering i teamene (41 %). Faerre
undervisere (36 %) ser det som en fast opgave i teamet
at drafte resultater fra undervisningsevalueringer og
elevtrivselsmalinger, ligesom kun 15 % overvaerer andre
teammedlemmers undervisning med henblik pa feed-
back. Det fremgar af spargeskemaundersggelsen.

Overordnet set peger det i retning af, at evaluering ikke
er det, der fylder mest, pa trods af at de fleste ledere og
undervisere mener, at samarbejde om evaluering kan
styrke kvaliteten af undervisningen. Dette underbygges i
interviewene, hvor nogle gerne ser, at evaluering fylder
mere i teamsamarbejdet. Det tyder derfor pa, at der er
skoler, der med fordel kan undersgge, om evaluering bar
integreres i teamsamarbejdet i hgjere grad, end det sker i
dag.

evg

Figur 16

Varetager | som team nogle af folgende opgaver i
relation til undervisningen og elevernes leering?
(opgaver vedrgrende evaluering)

Kollegasparring om under-
visningen og arbejdet med
elevernes laering

Drgfte og inddrage data
omkring elevernes laering,
fx proveresultater, opgaver

eller observationer

Drofte resultater af
evaluering af undervisning,
fx ETU

Overvaere hinandens
undervisning mhp.
feedback

0% 100 %
M Ja M Delvist [ Nej

Kilde: EVA's spargeskemaundersogelse blandt undervisere pa
erhvervsuddannelserne. Kategori 1 (n = 1008), kategori 2 (n = 1005),
kategori 3 (n = 1000), kategori 4 (n = 993).

Boksen pad naeste side viser eksempler pa forskellige for-

mer for evaluering, der bliver inddraget i teamsamarbej-
det pa erhvervsuddannelserne.
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BOKS 3: EKSEMPLER PA DATA OM UNDERVISNINGEN, DER BLIVER INDDRAGET | TEAMSAMARBEJDET

Der gennemfgores en spergeskemaundersagelse
blandt eleverne

Undervisningen bliver evalueret gennem en spgrgeskema-
undersggelse blandt eleverne. Evalueringsskemaet er ud-
viklet centralt pa skolen, og evalueringen gennemfgares af
alle undervisere. Lederen beslutter, hvordan resultaterne
bliver samlet op og indgar i teamsamarbejdet.

Leder interviewer elever

Teamets leder evaluerer undervisningen ved at interviewe
eleverne. Det kan veere en hel klasse, eller udvalgte elever.
Resultaterne bliver anvendt af lederen som udgangspunkt
for at ga i dialog med teamene om den paedagogiske til-
rettelaeggelse af undervisningen.

Elevtrivselsundersggelser (ETU) bliver brugt som ud-
gangspunkt for evaluering

ETU bliver anvendt til evaluering af undervisningen og ram-
merne pa skolen. Udvalgte resultater fra ETU ‘en elevtrivsels-
undersggelserne bliver anvendt af lederen som udgangs-
punkt for at ga i dialog med teamene om den paedagogiske
tilrettelaeggelse af undervisningen.

Undervisere indsamler tilbagemeldinger fra eleverne
Underviserne benytter forskellige former for skriftlige eller
mundtlige tilbagemeldinger fra eleverne som evaluering
af undervisningen. Enten via en mundtlig dialog med ele-
verne eller ved skriftlige tilbagemeldinger, hvor eleverne
bliver bedt om at forholde sig til bade positive og nega-
tive forhold i forbindelse med undervisningen. Teamets
medlemmer eller lederen er ansvarlige for at fa bragt re-
sultaterne op til draftelse i teamet.

Elever observeres i undervisningen

Underviserne gennemfgrer observationer i undervisnin-
gen, fx i forbindelse med en caseopgave pa tveers af flere
fag. Her observerer underviserne eleverne under opgave-
lgsningen og samler efterfalgende op. Observationerne
har fokus pa elevernes lzering og selve undervisningssitua-
tionen. Teamets medlemmer eller lederen er ansvarlige
for at fa bragt resultaterne op til draftelse i teamet.

Kilde: EVA's interviewundersagelse blandt undervisere og ledere pa erhvervsuddannelserne.
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Systematisk erfaringsudveksling om eleverne
gavner undervisningen

For 41 % af underviserne er det en fast del af teamsam-
arbejdet at drgfte og inddrage data om elevernes lzering.
Det foregar bl.a. som faelles draftelser i teamet pa bag-
grund af undervisernes erfaringer og observationer fra
undervisningen. | interviewene fortzller underviserne, at
det kan styrke arbejdet med elevernes lzering, fordi kolle-
gaernes indtryk kan nuancere og kvalificere den enkelte
undervisers arbejde med eleverne.

Et team fortzeller fx, at det er vigtigt at drafte observatio-
ner om elevernes laering pa tvaers af grundfag og er-
hvervsfag. Nogle elever fungerer godt i de teoretiske fag,
men har det sveert i de praktiske, eller omvendt. | den
forbindelse er det veerdifuldt, hvis teamet kan drafte,
hvordan teammedlemmerne i feellesskab kan understgtte
elevens lering inden for begge omrader.

Underviserne fortaeller ogsa, at det er vigtigt at over-
drage viden til kollegaerne, nar en underviser observerer
en faglig udvikling hos en elev, for at afs@ge enten bag-
grunden for, at noget er lykkedes, eller om der er behov
for en faelles indsats for at styrke elevens progression. Et
teammedlem beskriver, hvordan teammedlemmerne
overdrager observationer af eleverne til hinanden:

"Hvis eleverne gar fra at veere inaktive til mere aktivt del-
tagende, sa ma det veere, fordi der foregar et eller andet.
Hvis de fx begynder at traekke nogle kemielementer fra
naturfag ind i biologiundervisningen, sa vil jeg forteelle
det til min kollega.”

Teammedlem

Teamene peger i interviewene pa, at erfaringsudvekslin-
gen om eleverne skal forega systematisk, hvis erfarin-
gerne skal indga i arbejdet om undervisningen. Dette
gaelder, bade nar teamet inddrager erfaringer fra obser-
vationer fra undervisningen, og nar det inddrager andre
typer af data om elevernes lzering.

Pa en erhvervsskole har man fx et fast element pa team-
mgderne, der kaldes "temperaturfeling pa klasserne”.
Her gennemgar teamet klasserne og ger status over ele-
vernes faglige niveau.

Evalueringsresultater som kilde til justeringer i
undervisningen

Resultater fra evalueringerne bliver brugt, nar undervi-
serne samarbejder om at udvikle nye eller justere eksiste-
rende undervisningsmaterialer eller -forlgb. Et teammed-
lem beskriver teamets evalueringspraksis pa felgende
made:

@

"Vi evaluerer hele uddannelsen, hvor vi siger: "Hvad kan
vi lave om til det naeste hold, der kommer?’ Der ligger
der en hel masse gode ideer og erfaringer, som vi skal
evaluere og implementere i de nye fagplaner og projek-
ter.”

Teammedlem

Der er flere konkrete eksempler pd, hvordan data om un-
dervisningen har fart til justeringer. Pa en erhvervsskole
viste en evaluering, at eleverne savnede variation i under-
visningen. Det gav anledning til, at teamet justerede un-
dervisningsforlgbet, sa eleverne skulle gennemfare aktivi-
teter i forskellige lokaler og ude af huset, ligesom man i
starre omfang integrerede bevaegelse i undervisningen.
Den proces indebar, at teamet reflekterede i faellesskab
og blev enige om, hvordan de bedst muligt kunne img-
dekomme elevernes gnsker.

| interviewene forteeller undervisere og ledere, at det er
en udfordring for teamene at samle op pa og inddrage
alle gode ideer og al viden om, hvad der virker, sa det
kan bruges, nar teamet forbereder undervisningen. Pa
nogle erhvervsskoler har man gode erfaringer med at
have en fast procedure for, hvordan evalueringer skal
bruges i teamsamarbejdet, fx ved at teamet samler op pa
evalueringerne ved slutningen af et skoledr, eller ved at
teamets leder lgbende tager evaluering op pa teamets
mader. P& andre skoler er det op til underviserne selv, i
hvilken form og i hvilket omfang de vil dele evaluerings-
resultaterne med teamet.

Evaluering, der gar tat pa undervisningen, er
mindre udbredt

| spargeskemaundersggelsen svarer 36 % af undervi-
serne, at deres team har som fast opgave at drgfte resul-
tater fra undervisningsevalueringer. Det kan vare bade
evalueringer af undervisningsforlgbene og de mere over-
ordnede elevtrivselsundersggelser. 27 % af underviserne
drofter ikke den type evalueringer med teamet. Det tyder
dermed pa, at denne form for systematiseret dataind-
samling ikke i udbredt grad bliver brugt til udvikling af
undervisningen i teamene pa erhvervsuddannelserne.

Ledere og undervisere fortzller, at der kan vaere barrie-
rer for at inddrage undervisningsevalueringer i teamsam-
arbejdet, fordi det kan vaere falsomt for den enkelte un-
derviser at vise sine resultater frem. Hvis teamet skal laere
i faellesskab, kraever det altsa, at teammedlemmerne er
villige til at dele resultaterne fra deres evalueringer med
hinanden.

Gevinsten for den enkelte underviser kan i den forbin-
delse veere at fa konkrete input fra kollegaerne til, hvor-
dan evt. udfordringer i undervisningen kan handteres,
forteeller underviserne i interviewene. Et teammedlem
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forteeller, hvilke fordele den pagaeldende ser ved, at eva-
lueringer deles i teamet:

"Der er jo ikke nogen af os, der stikker noget under sto-
len eller er nervgse for at vise det. Det er meget sadan:
'Jeg har et problem med det her fag, kan jeg ikke lige fa
en hjeelpende hand, for jeg kan ikke finde ud af, hvad
jeg skal gare.””

Teammedlem

En anden evalueringstype, der gar teet pa undervisnin-
gen, er undervisningsobservation. Her fremgar det af
spagrgeskemaundersggelsen, at kun 15 % af undervi-
serne overvaerer andre teammedlemmers undervisning
med henblik pa feedback. | interviewene fortzeller under-
viserne, at det kan skyldes, at der er flere barrierer, nar
kolleger skal overvaere undervisning; det kraever fx gensi-
dig tillid at invitere en kollega ind i undervisningslokalet.
Dette bliver uddybet naermere i kapitel 5. Herudover kan
der vaere en praktisk barriere i form af mangel pa tid og
ressourcer, hvilket kan sta i vejen for, at underviserne
kan observere hinandens undervisning.

De undervisere, der har pravet at overvaere hinandens
undervisning, fortzeller, at de har gjort det som en del af
et udviklingsprojekt, hvor der var en ramme for, hvad
formalet er med undervisningsobservation, og hvordan
det skal gribes an i praksis. Underviserne oplever, at det
giver en veerdifuld indsigt i deres egen undervisnings-
praksis og ger det tydeligt, hvordan underviserne kan
hjaelpe hinanden. En skole har valgt at saette sig det mal,
at underviserne i teamet skal indga gensidige aftaler om
at observere hinanden. Pa den made har lederen motive-
ret og givet plads i skemaerne til, at det kan forega.

Lederne understotter anvendelse af evaluering

Det er lederens rolle at rammesaette evalueringsarbejdet
og falge op pa resultaterne fra evalueringerne ved at ga i
dialog med teamet om dem, fortzller lederne i inter-
viewene. Der er 0gsa ledere, der tager del i gennemfgarel-
sen af evalueringer ved fx at interviewe eleverne.
Lederne fortzeller, at de har gode erfaringer med at
bruge resultater fra evalueringerne til at stille teamet
spergsmal, der giver anledning til paedagogiske refleksio-
ner. Det giver, ifalge lederne, et godt grundlag for en
faelles dialog om, hvordan resultaterne fra evalueringen
skal anvendes i forbindelse med undervisningen.

Lederne peger ligeledes pd, at undervisningsevalueringer
og elevtrivselsmalinger er en god made at tage tempera-
turen pd det paedagogiske arbejde pa. Det hjaelper lede-
ren med at identificere omrader, hvor der konkret er be-
hov for at understatte teamets paedagogiske arbejde.

evg

| den forbindelse bruger nogle ledere evalueringsresulta-
ter som afsaet for at formulere fremadrettede handlepla-
ner eller indsatsomrader for teamene. Det kan fx vaere,
at teamet skal arbejde med feedback som indsatsom-
rade, fordi elevtrivselsundersggelsen har vist, at eleverne
savner feedback.

DET KAN | GORE FOR AT FREMME SAMARBEJDET
OM UNDERVISNINGEN

Som leder kan du:

o Afklare, hvilke rammer og ressourcer der er be-
hov for, hvis underviserne skal samarbejde om
forberedelse, gennemfarelse og evaluering

e Tage initiativ til paedagogiske drgftelser pa
teammaderne, fx med udgangspunkt i ny pae-
dagogisk viden eller en faglig artikel

e Drgfte data om undervisningen og elevernes
lzering fra evalueringer med teamet.

Som teammedlem kan du:

e Dele dine erfaringer fra undervisningen med dit
team pa teammgder, og nar | udvikler under-
visningsmaterialer og -forlgb sammen

e Sgge paedagogisk sparring hos teamets leder

e Drgfte med dit team, hvordan data om under-
visningen kan indga i teamsamarbejdet pa en
systematisk made

e Undersgge mulighederne for at gennemfare
undervisningen sammen, fx i enkelte forlgb.
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Felles kompetenceudvikling i teamet

Undervisere, der udvikler deres kompetencer sammen med deres team, har et sterre fagligt,
paedagogisk udbytte af teamsamarbejdet. | dette kapitel ser vi pa, hvilke fordele der er ved
feelles kompetenceudvikling, og hvad det kraever af ledere og undervisere.

Feelles kompetenceudvikling er det fjerde element, der
styrker teamsamarbejde om undervisningen. Undersggel-
sen viser, at faelles kompetenceudvikling gger sandsynlig-
heden for, at underviserne far et fagligt, paedagogisk ud-
bytte af samarbejdet.

Feelles kompetenceudvikling skal forstas bredt og foregar
bade nar underviserne i teamet er pa kursus sammen og
ndr teamet deltager i et udviklingsprojekt eller i et fagligt
forlab pa skolen samt ndr en kollega har vaeret pa kursus
og deler sin viden med teamet. Faelles kompetenceudvik-
ling giver et feelles fagligt sprog og inspiration til nye red-
skaber og metoder til undervisning, ligesom det under-
statter en paedagogisk retning for teamet.

Overordnede resultater

Undersggelsen viser, at fzelles kompetenceudvikling ikke
i hgj grad er udbredt i teamene pa erhvervsuddannel-
serne, og at hele 48 % af underviserne mener, at der er
behov for at styrke teamenes kompetencer. Disse under-
visere eftersparger hyppigst paedagogiske kompetencer
(57 %) og fagfaglige kompetencer (54%), men ogsa
styrkede samarbejdskompetencer (50 %) i deres team.

| dette kapitel ser vi pa, hvordan kompetenceudvikling
foregdr pa skolerne, hvilke potentialer det indebaerer, og
hvad det kraever af team og leder at opna det fulde ud-
bytte, ndr teamet eller enkelte teammedlemmer har ud-
viklet deres kompetencer. Herudover vil vi praesentere
undervisernes gnsker til deres fremtidige kompetenceud-
vikling.

evg

Hvor udbredt er kompetenceudvikling?
Spergeskemaundersggelsen viser, at 38 % af undervi-
serne har gennemfart eller er i gang med fzelles kompe-
tenceudvikling i teamet. Det kan eksempelvis veere et
feelles kursus i en bestemt undervisningsmetode eller i
evalueringsmetoder. Det fremgar af figur 17.

Figur 17
Har | gennemfort faelles kompetenceudvikling i teamet?

[ Har gennemfart eller
er i gang med feelles
kompetenceudvikling

Ml Har hverken gennemfart
eller er i gang med feelles
kompetenceudvikling

Kilde: EVA's spargeskemaundersogelse blandt undervisere pa

erhvervsuddannelserne. (n= 1.007)
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BOKS 4: EKSEMPLER PA FZALLES KOMPETENCEUDVIKLING

e Feelles kurser
Teamets medlemmer deltager i et feelles kursus med en eks-
tern eller intern underviser. Formalet med kurset er at styrke

teamets kompetencer inden for et paedagogisk tema, fx trans-

fer eller feedback.

e Udviklingsprojekter

Teamet deltager i et udviklingsprojekt, hvor mal og rammer er
defineret uden for skolen. Det kan veere et udviklingsprojekt i
regi af Undervisningsministeriet, en fond eller en interesseor-
ganisation.

e Pzdagogiske forlab pa skolen

Teamet deltager i et skoleudviklingsprojekt, hvor mal og ram-
mer er defineret af skolens ledelse, fx en faelles indsats for at
styrke it-paedagogiske kompetencer eller skriftlighed.

e Individuel kompetenceudvikling

Et teammedlem deltager i et kursus eller tager en paedago-
gisk diplomuddannelse og deler viden fra kurset eller uddan-
nelsen med teamet. Malet med kurset er knyttet til det en-
kelte teammedlem.

Kilde: EVA's interviewundersagelse blandt undervisere og ledere pa erhvervsuddannelserne.

Det fremgar ligeledes af spargeskemaundersggelsen, at
28 % af underviserne er i gang med individuel kompe-
tenceudvikling inden for det paedagogiske omrade; heraf
er 18 % i gang med diplomuddannelsen i erhvervspaeda-
gogik (PD).

Kompetenceudviklingen i teamene pa erhvervsuddannel-
serne foregar derfor ad parallelle spor af bade individu-
elle og faelles kompetenceudviklingsforlgb. Der er dog en
stor gruppe undervisere (62 %), der ikke har deltaget i
faelles kompetenceudvikling sammen med deres team.
Det peger pa, at der pa nogle erhvervsskoler kan vaere
behov for en indsats pa dette omrade.

Af boks 4 ovenfor fremgar eksempler pa feelles kompe-
tenceudvikling pa erhvervsuddannelserne.

Kompetenceudvikling giver et feelles
fagligt grundlag

Et feelles kompetenceudviklingsforlgb kan bidrage til at
give et underviserteam et faelles fagligt grundlag og en
feelles referenceramme, fortzeller undervisere og ledere i
undersggelsen. Nar man har gennemgaet et kursusforlgb
om et paedagogisk tema som fx feedback eller transfer,
far teamet et faelles sprog og feelles begreber, som det
kan bruge i forbindelse med de paedagogiske draftelser
om undervisningen. Det giver bedre padagogiske dis-
kussioner, fordi man i mindre omfang taler forbi hinan-
den, nar man har en faelles referenceramme, fortaeller
underviserne og lederne. En leder beskriver, hvordan en
faelles referenceramme kan fokusere teamets arbejde:

"Feelles kurser giver et feelles sprog, og det giver en af-
klaring af at det er det, vi arbejder med lige nu.”
Leder

For at teamet kan fa et faelles fagligt grundlag, kraever
det, at teamet lgbende traekker pa viden og perspektiver
fra den faelles kompetenceudvikling, fx nar teammed-
lemmerne forbereder undervisningen sammen, og at le-
deren understgtter det ved at tage emner fra et kursus
op pa teammederne.

@

Feelles kompetenceudvikling som
strategisk redskab for lederen

Feelles kompetenceudvikling kan veaere et strategisk vaerk-
tgj pa flere mader. Pa den ene side kan fzelles kompeten-
ceudvikling veere en made at understatte konkrete mal
pd, som lederen har sat for teamets paedagogiske ar-
bejde. Pa den anden side kan der ligge en bevidst stra-
tegi bag, nar kompetenceudviklingen foregar i et faelles-
skab og ikke for enkelte undervisere.

Nar et team skal pa kursus, kan det vaere en konkret ma-
nifestering af en leders mal for sit team og dermed ud-
stikke en bestemt paedagogisk retning. Flere ledere i un-
dersagelsen bruger faelles kompetenceudvikling som en
made at styrke et specifikt omrade pa. Det kan fx vaere
et kursus i god feedbackkultur eller i, hvordan man bru-
ger it i undervisningen, hvor det bliver tydeligt, hvilke
faglige omrader lederen gnsker at styrke.

Det kan veere en udfordring som leder at fa alle undervi-
sere til at deltage i kompetenceudvikling, sa det ikke kun
er de undervisere, der er motiverede for at lzere nyt, der

deltager, fortzeller en leder. | den forbindelse kan falles

kompetenceudvikling for teamet vaere en vej til at moti-

vere flere til at lzere nyt.

Flere ledere fortzeller, at der i skolens strategi for kompe-
tenceudvikling er fokus pa, at det skal vaere falles, sa
flere undervisere udvikler kompetencer sammen. Det
styrker, ifglge lederen, forankringen pa skolen, hvis un-
derviserne i feellesskab kan drafte, hvordan et kursus el-
ler udviklingsforlgb kan omsaettes til nye praksisser.
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Feelles kurser kan motivere til at forny
praksis

Feelles kompetenceudvikling kan motivere underviserne
til at forny deres undervisningspraksis. Udbyttet fra et
kompetenceudviklingsforlgb bliver brugt bade til at ud-
vikle nye undervisningsforlgb og til at justere igangvee-
rende undervisningsforlgb. Det betyder ikke, at alle un-
dervisere skal adoptere de samme nye metoder. Der skal,
ifelge ledere og undervisere, vaere frihed til, at undervise-
ren selv kan plukke elementer ud fra et kursus eller ud-
viklingsprojekt, som passer netop til vedkommendes un-
dervisning.

Flere undervisere og ledere peger pa, at kompetenceud-
viklingsforlgb har sat sit preeg pa undervisningen. Pa en
erhvervsskole har et ministerielt udviklingsprogram fx in-
spireret underviserne til at beskrive forlgb og opgaver til
undervisning af eleverne pa talentspor med udgangs-
punkt i en ny tilgang til lzeringsstile.

Undersagelsen viser, at underviserne far flere vaerktajer
til gavn for undervisningen, nar de deltager i feelles kom-
petenceudvikling. Det kan vaere bade paedagogiske red-
skaber til undervisning og evaluering og nye metoder til
fx kollegasparring og feedback. Et teammedlem beskri-
ver, hvordan et udviklingsprojekt fik betydning for un-
dervisningen:

"Udviklingsprojektet gav os meget i forhold til det paeda-
gogiske, og at vi fik lavet en hel masse nyt paedagogisk
materiale, som gav stor tilfredshed bade for os selv og
for eleverne.”

Teammedlem

Underviserne fortaeller, at det er tilfredsstillende for bade
eleverne og underviserne selv at fa nye paedagogiske
redskaber, da det giver underviserne nye indsigter og et
skarpere blik for, hvad der gar undervisningen motive-
rende for eleverne.

Det kan dog vaere en udfordring at f& omsat indholdet
fra et kursus til praksis, viser interviewene. Det kraever, at
teamet eller den enkelte underviser har haft mulighed
for at afprave og integrere de nye vaerktgjer i praksis. Et
teammedlem forteeller her, hvordan teamet fik sat op-
samlingen efter et kursus i system:

"Vi var alle sammen blev sendt pa kursus i cooperative
learning (CL), s vedtog hvert team, at hver lzerer skulle
bruge CL mindst en gang om ugen. Og det skulle man
holde hinanden op p3, hvad vi havde lavet, en gang om
maneden. Og det var simpelthen pa dagsordenen.”
Teammedlem

evg

Forankring i undervisningen bliver understattet, hvis tea-
met og teamets leder drgfter, hvordan indholdet i kurset
kan bruges i den undervisning, som teamet star for, eller
nar teamet skal udvikle nye undervisningsmaterialer eller
forlgb. Underviserne fortaeller, at det er vigtigt at aftale,
hvordan og hvorndr man samler op, s teammedlem-
merne kan hjzelpe hinanden med at fa udbytte af deres
nye kompetencer.

Individuel kompetenceudvikling kan
komme teamet til gode

Undersggelsen viser, at hele teamet kan drage nytte af,
at en underviser i teamet har udviklet sine kompetencer,
men det kraever, at teamet har fokus pa at dele viden og
erfaringer. Et teammedlem fortzeller om teamets viden-
deling:

"I teamet vil vi rigtig gerne hagre om hinandens opgaver,
fx efter et afsluttet modul pa PD [diplomuddannelse i er-
hvervspaedagogik]. Nogle gange er det faktisk ogsa pa
dagsordenen pa vores mgder, men det er kun fa gange,
vi rent faktisk har tid til at hgre om hinandens opgaver.”
Teammedlem

Underviserne og lederne peger pa, at de nye metoder og
redskaber, som et teammedlem tilegner sig pa PD eller
pa et individuelt kursus, kan komme hele teamet til
gode. Det kraever dog, at teamet eller lederen falger op
pa kurset, fx ved at den nye viden tages op pa et team-
made, eller ved at taeenke de nye kompetencer ind, nar
teamet skal lase en opgave i faellesskab.
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Undervisernes gnsker til fremtidig
kompetenceudvikling

Hvis teamsamarbejdet skal udvikle sig fremover, er der i
nogle team brug for at styrke de paedagogiske og fag-
faglige kompetencer og ligeledes at styrke kompeten-
cerne til at indga i et teamsamarbejde, viser undersggel-
sen.

Der tegner sig et todelt billede, nar vi sparger om under-
visernes vurdering af teamets kompetencer. Den ene
halvdel af underviserne (52 %) mener, at underviserne i
teamet i hgj grad har de kompetencer eller den viden,
der skal til for at lgse teamets opgaver. Den anden halv-
del af underviserne (48 %) mener, at teamet kun i nogen
grad, i mindre grad eller slet ikke har de nadvendige
kompetencer til at lgse teamets opgaver. Denne gruppe
mener bl.a., at der er behov for at styrke de paedagogi-
ske kompetencer, de fagfaglige kompetencer og samar-
bejdskompetencerne i teamet. Det fremgar af figur 18.

Figur 18
Hvilke kompetencer synes du, der kunne vaere behov for
at styrke i teamet?

Paedagogiske
kompetencer

Fag-faglige
kompetencer

Samarbejds-
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Organisatoriske kompe-
tencer, fx mgdeledelse

Administrative
kompetencer

Andet 8
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Kilde: EVA's spargeskemaundersegelse blandt undervisere pd
erhvervsuddannelserne. (n= 468)

Note: Det er kun de respondenter, som ikke har angivet at teamet i hoj
grad de nedvendige kompetencer eller viden til at lose teamets opgaver,

som har haft mulighed for at besvare dette sporgsmal.

Undersggelsen viser med andre ord, at en stor del af tea-
mene besidder de ngdvendige kompetencer, men at der
i nogle team er potentiale i at satse pa kompetenceud-
vikling inden for det fagfaglige og paedagogiske omrade
samt pa forlab, der styrker samarbejdet i teamet.

DET KAN | GORE FOR AT FA GAVN AF FALLES
KOMPETENCEUDVIKLING

Som leder kan du:

e Facilitere paedagogiske diskussioner om indhol-
det i et kompetenceudviklingsforlagb med tea-
met enten undervejs i eller efter forlgbet

e Labende drafte med teamet, hvordan udbyttet
af feelles kompetenceudvikling kan indga i de
opgaver, som teamet skal lgse

e Bruge falles kompetenceudvikling som red-
skab til at synliggere dine paadagogiske mal-
satninger for teamet.

Som teammedlem kan du:

e Anvende viden fra faelles eller individuel kom-
petenceudvikling, fx nar teamet skal planlaegge
nye undervisningsforlgb

e Tage initiativ til at samle op pa erfaringer un-
dervejs i eller efter et kompetenceudviklingsfor-
lzb

e Regelmaessigt drafte med dit team, om der er
nye kompetencebehov i teamet, som kan un-
derstattes via faelles kompetenceudvikling, og
ga i dialog med din leder om behovene.
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Et godt og tillidsfuldt forhold blandt underviserne i teamet har en positiv betydning for det
faglige udbytte af teamsamarbejdet. | dette kapitel beskriver vi, hvilken betydning gode sociale
relationer kan have for det faglige samarbejde i teamet.

Et femte element, der styrker teamsamarbejdet om un-
dervisningen, er gode sociale relationer i teamet. Ud af
alle de forhold, vi har undersagt i den kvantitative ana-
lyse, har det at trives socialt i teamet sterst positiv betyd-
ning for, om underviserne oplever et udbytte af team-
samarbejdet.

Gode sociale relationer handler om to ting. For det ferste
drejer det sig om, at teamets medlemmer oparbejder en
tillid til hinanden, der betyder, at de har nemmere ved at
dele undervisningsmaterialer og i det hele taget vaere
faelles om undervisningen. For det andet drejer det sig
om, at gode relationer skaber grobund for en god feed-
backkultur i teamet og gar det nemmere og mere trygt
for underviserne at invitere en teamkollega ind i under-
visningen.

Overordnede resultater

Pa erhvervsuddannelserne har de fleste team det godt
indbyrdes, da 63 % af underviserne i hgj grad trives soci-
alt i deres team. Kun 43 % af underviserne har oplevet,
at der er blevet gennemfart, eller at de er i gang med,
aktiviteter, der styrker samarbejdet og det sociale klima i
teamet.

| dette kapitel ser vi pa, hvad gode sociale relationer be-
tyder for teamsamarbejdet om undervisningen og elever-
nes leering, og hvad man kan gare for at opbygge og
vedligeholde gode relationer i teamet.

evg

God kemi og feelles kultur skaber tillid

De fleste undervisere trives socialt i deres team. 63 % af
underviserne svarer i spgrgeskemaundersggelsen, at de i
hej grad trives i deres team, 0og 31 % ger det i nogen
grad. Kun sammenlagt 6 % svarer "I mindre grad” eller
“Slet ikke”, jf. figur 19.

Figur 19
I hvilken grad trives du socialt i teamet?

70 %

|5 S

Slet ikke

0 %

I hgjgrad  Inogen grad | mindre grad

Kilde: EVA's spargeskemaundersogelse blandt undervisere pa

erhvervsuddannelserne. (n=1.011)

TEAMSAMARBEJDE PA ERHVERVSUDDANNELSERNE 43



GODE SOCIALE RELATIONER

At der er gode relationer i et team, betyder ferst og
fremmest, at der er en god kemi imellem teamets med-
lemmer. De team, vi har interviewet, beskriver det pa
den made, at de respekterer hinanden og har det godt i
hinandens selskab — og griner sammen, som denne un-
derviser fortzeller:

"Det har stor betydning, at vi klikker godt sammen; vi
griner meget sammen.”
Teammedlem

Gode relationer er ogsa en medvirkende faktor til, at tea-
met kan skabe en feelles kultur, som understgtter det
faglige samarbejde i teamet. Teamene i undersggelsen
fortaeller fx om betydningen af faelles humor, faelles nor-
mer om, at en aftale er en aftale, og en falles forstaelse
af, at det er o.k. og velkomment at kommentere hinan-
dens arbejde.

Tillid understgtter en god feedbackkultur
Nar underviserne i teamet har gode relationer til hinan-
den, kan det bidrage til et bedre forum for konstruktiv
feedback pa andre teammedlemmers undervisning, for-
teeller underviserne. En underviser beskriver fx feedback-
kulturen i teamet pa felgende made:

"Vi har det sadan, at hvis en kollega siger noget til én, sa
er det velment. Det er ikke for at angribe, men for at
give en hjaelpende hand.”

Teammedlem

At underviserne pa den made har tillid til, at kollegaerne
ikke vil kritisere, men hjaelpe, ger det muligt at lzere i

evg

faellesskab. Bade fordi tilliden giver underviserne mod pa
at sparge hinanden om hjalp, sa teamet kan arbejde
sammen om at handtere konkrete udfordringer, og fordi
tilliden skaber en dbenhed over for at dele erfaringer og
materiale, sa kollegaerne kan bruge det, eller man kan
arbejde videre i fallesskab for at na et bedre resultat.

De team, vi har interviewet, fortaeller, at teammedlem-
merne har gensidig tillid til hinanden, men at de kender
til de barrierer, der kan veere forbundet med at skulle
laegge materiale frem for kollegaerne. Det handler isaer
om, at undervisningsmaterialet opleves som noget per-
sonligt, og at man er bekymret for kritik, som det beskri-
ves i dette citat:

"Det kunne vi godt blive endnu bedre til. Der er mange
leerere, der har svaert ved det. Det hgrer man jo ogsa — at
folk er bange for at dele materiale. For i virkeligheden er
man bange for sine stavefejl og kollegaen, der synes, at
det virker fuldsteendig forkert. Det er jo lidt personligt,
nar man er nede og undervise, og den kritik fra en kol-
lega er 100 gange veerre end nogle elever, der siger et
eller andet.”

Teammedlem

Tilliden er altsa ngdvendig for at skabe den konstruktive
feedbackkultur, hvor man ter dele sit arbejde for at leere
af hinanden, fortaeller teamene. Det er iszer en styrke,
nar teammedlemmerne skal udvikle materiale og meto-
der i faellesskab. Det kan fx vaere i de tilfeelde, hvor de
skal udvikle et nyt undervisningsforlgb sammen. Her er
det vigtigt, at alle ter byde ind med ideer og udkast, og
at alle er dbne over for at tage hinandens feedback til sig
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BOKS 5: AKTIVITETER, DER STYRKER RELATIONERNE

Teamdage

En leder forteeller, at de ca. hver tredje maned har en team-
dag, hvor teamet og lederen er samlet og arbejder med re-
lationerne og samarbejdskulturen i teamet. Hvis det er et
nyt team, er der fokus pa at lzere hinanden at kende og
etablere sig som team. Lederen oplever, at teamdagene har
stor betydning for arbejdsglaeden i teamet.

Vejrmelding

Et team har indfert, at man starter teammgderne med en
runde, hvor teammedlemmerne hver isaer fortzeller, hvordan
de har det — en sakaldt vejrmelding. Det giver dem en fgling
med hinanden.

Sociale arrangementer

Flere team forteeller, at de uformelt mgdes efter arbejdstid
over en kop kaffe eller en gl fredag eftermiddag. Det kan
0gsa vaere, at de spiser sammen efter et foraeldremede eller
lign. Det styrker sammenholdet og den gensidige tillid, der
skal til, for at de har lyst til at dele deres efterfaringer.

Arbejdsdage med sociale indslag

Et team fortzeller, at det tidligere har brugt to dage om aret
pa et ophold med lederen, hvor teamet har arbejdet inten-
sivt med fx planlaegning af et bestemt forlgb og efterfal-
gende spist middag sammen. Det har rystet dem sammen
og styrket deres tillid til hinanden.

Kilde: EVA's interviewundersagelse blandt undervisere og ledere pa erhvervsuddannelserne.

i en positiv and. Det kan 0gsa vaere, nar teammedlem-
mer henter inspiration fra hinanden og arbejder videre
med hinandens undervisningsmaterialer.

Fzelles refleksioner over undervisningen

Tilliden er ogsa afggrende i situationer, hvor undervi-
serne sparrer med hinanden om resultatet af undervis-
ningsevalueringer, s man kan bruge hinanden i teamet
til i faellesskab at reflektere over, hvad man kan ggre for
at imgdega en bestemt udfordring.

Endelig er tillid afgarende for, at underviserne har mod
pa at invitere en kollega fra teamet med ind i undervis-
ningen, sa han eller hun efterfglgende kan give feed-
back, eller sa man efterfglgende kan have nogle gode
draftelser i teamet om, hvordan man bedst muligt griber
undervisningen an. Men det kraever overvindelse pa den
made at invitere sin kollega indenfor i undervisningsrum-
met, og det kan veere en barriere, der er svaer at ned-
bryde, fortaeller en underviser:

"Man udstiller sig selv i en situation, hvor man udfgrer
sit hverv, og det er der en, der skal se pd. Det kraever
altsa, at man er rimelig sikker. At sige: ‘Du kommer bare
og kigger, du giver bare feedback, alt det, du kan.” Der
skal du ikke veere saerligt usikker, far det bliver rigtig
ubehageligt.”

Teammedlem

Barriererne ger, at det i dag ikke er s& udbredt at invitere
kollegaerne fra teamet med ind i undervisningen, viser
undersggelsen. Som det fremgar af kapitel 3, svarer kun
15 % af underviserne i spargeskemaundersggelsen, at
de i teamet overvaerer hinandens undervisning med hen-
blik pa feedback.

Tiltag, der styrker relationerne

Tillid og gode samarbejdsrelationer i teamet kommer
ikke af sig selv. Man skal arbejde for det. Det kraever, at
man tager sig tid til det og understatter med tiltag, der
styrker samarbejdet.

I interviewene forteeller ledere og undervisere, at faelles
aktiviteter i teamet er med til at styrke relationerne og
den gensidige tillid, som skal til, hvis underviserne skal
udvikle et velfungerende samarbejde i teamet. Eksem-
plerne pa sadanne aktiviteter spaender vidt fra egentlige
teamdage med fokus pa samarbejdskulturen til mere
uformelle sociale arrangementer.

Boks 5 viser eksempler pa aktiviteter, som de team, vi
har interviewet, erfarer, kan styrke de sociale relationer.
Ikke alle team gennemfarer dog aktiviteter med henblik
pa at styrke samarbejdet. | spargeskemaundersagelsen
svarer 37 % af underviserne, at de har gennemfart akti-
viteter i teamet med henblik pa at styrke samarbejdet, og
20 % svarer, at de er i gang med sadanne aktiviteter.

Betydningen af den sociale trivsel taget i betragtning pe-
ger resultatet pa, at der kan vaere et potentiale i, at er-
hvervsskolerne i hgjere grad end i dag medtaenker sa-
danne aktiviteter i forbindelse med teamledelse.

Det tager tid at skabe gode relationer

En anden made at understatte et godt samarbejde i tea-
met pa er at taenke de sociale relationer ind, nar lederen
sammensaetter team.

Af spgrgeskemaundersggelsen fremgar det, at de faglige
kompetencer vaegter hgjest, nar ledere sammensaetter
team, da 72 % af lederne angiver, at de faglige kompe-
tencer i hegj grad har haft betydning for sammensaetnin-
gen af deres team. Dog angiver 31 % af lederne, at de
sociale kompetencer i hgj grad har betydning for den
made, de sammensaetter team pa.
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En af de ledere, vi har interviewet, fortaeller fx, at han
medtaenker de sociale kompetencer og kompetencen til
atindga i et team, ndr han ansaetter nye undervisere,
fordi relationerne mellem underviserne er afggrende for,
om teamet fungerer.

Uanset sammensatningen af teamet tager det dog tid at
opbygge gode relationer og et professionelt arbejdsfael-
lesskab, og det kraever en vis stabilitet i bemandingen.
Hvis der er stor udskiftning blandt underviserne i teamet,
kan det veere vanskeligt at skabe og fastholde den faelles
kultur, der skal til. Det papeges fx i dette citat:

"En stor personaleomsaetning er lidt en hindring for, at
vi kan na noget. Det der med, at vi kender hinanden, det
ger nogle ting lettere og mere effektive.”

Teammedlem

Mange undervisere har dog vaeret i samme team laenge.
| spargeskemaundersggelsen svarer 55 % af undervi-
serne, at de har vaeret i deres team i et ar eller mere, jf.
figur 20.

Figur 20
Hvor lzenge har du veeret med i teamet?

CE T

0% 100 %
I Mindre end 3 maneder [l 3-5 maneder
I 6-8 maneder [ 9-11 maneder

I Et ar eller mere

Kilde: EVA's spargeskemaundersogelse blandt undervisere pa

erhvervsuddannelserne. (n=1.019)

Mange team er dog fortsat i gang med at opbygge sam-
arbejdet, bl.a. som fglge af de andringer i teamorgani-
seringen, som reformen af erhvervsuddannelserne har
medfgrt pa nogle erhvervsskoler. | disse team vil det
vaere ekstra vigtigt at skabe rum for at opbygge gode so-
ciale relationer, sa teammedlemmerne far den tillid til
hinanden, der skal til, for at de kan bruge hinanden og
fa det optimale udbytte af teamsamarbejdet — til gavn
for undervisningen og elevernes laering.

DET KAN | GORE FOR AT STYRKE RELATIONERNE |
TEAMET

Som leder kan du:

e Tage initiativ til konkrete aktiviteter, der styrker
de sociale relationer i teamet

e Seette fokus pa feedbackkulturen i teamet — og
understgtte med sparring, hvis der er behov for
det

e Vaerne om stabiliteten i teamet og undga for
mange udskiftninger blandt teamets medlem-
mer.

Som teammedlem kan du:

e Engagere dig i feelles aktiviteter for teamet

e Tage initiativ til sociale indslag sammen med
dit team i hverdagen

e Vaere dben over for at bruge kollegaer i teamet
i feedbacksammenhaeng.
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Undersggelsens metode og design

| dette kapitel praesenteres den metode og det design, der ligger til grund for undersggelsen af

teamsamarbejde pa erhvervsuddannelserne.

Undersogelsessporgsmal
Undersggelsens overordnede undersggelsesspgrgsmal er:

Hvad kendetegner undervisernes teamsamarbejde pa er-
hvervsuddannelserne, og hvordan kan skolerne under-
Stotte undervisernes teamsamarbejde, sa det kan fun-
gere som redskab til uavikling af undervisningen?

Undersggelsesspargsmalet er blevet afdaekket ved hjzelp

af falgende delspargsmal:

e Hvordan er laererteam organiseret pa erhvervsuddan-
nelserne, og hvad er skolernes formal med dem?

o Hvilke rammer fastlaegger skolerne for teamsamar-
bejdet, og hvilke opgaver lgser teamene?

o Huvilke faktorer har betydning for, om lzaerere og le-
dere vurderer, at teamene giver et fagligt, paedago-
gisk udbytte?

o Huvilke erfaringer har lederne med at lede teamsamar-
bejde om undervisningen, og hvilke udfordringer og
muligheder oplever de?

e Hvilke erfaringer har lzererne med at samarbejde i
team om undervisningen, og hvilke udfordringer og
muligheder oplever de?

Undersggelsen beskaeftiger sig med teamsamarbejde,
der har fokus pa undervisningen og elevernes lzring.
Undersggelsen gar dermed ikke i dybden med erfaringer
med andre teamopgaver, eksempelvis i forbindelse med
praktisk planlaegning eller koordinering.

Undersagelsens design og datagrundlag
Analysen i rapporten bygger pa en kombination af kvan-
titative og kvalitative metoder. De kvantitative analyser
har bidraget til at kortlaegge teamsamarbejdet og til at
udvikle en statistisk model, der udleder fem elementer,
der har betydning for, om underviserne oplever et fag-
ligt, paedagogisk udbytte af teamsamarbejdet. Inter-
viewene har kvalificeret og udbygget resultaterne fra den
kvantitative analyse. P& den made er mgnstre fra sparge-
skemaundersggelsen blevet uddybet med eksempler og
perspektiver fra interviewundersagelsen. De fem elemen-
ter har dannet udgangspunkt for tematiseringen af ana-
lysen. Laes mere om modellen og metoden i metodeap-
pendikset, der er bilag til rapporten.

Datagrundlag

Undersggelsen bygger pa kvalitative interview med seks
team og deres ledere samt pa en spargeskemaundersg-
gelse blandt undervisere og ledere med personaleansvar
for undervisere pa erhvervsuddannelserne.

Undersggelsens datakilder er illustreret i figuren neden-
for.
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Del 1: Forundersagelse

Deskresearch

Pilotinterview med ledere og
undervisere samt udvalgte eksperter

|4-

Del 2: Kvantitativ undersegelse

Spergeskemaundersggelse
blandt undervisere pa EUD

Spergeskemaundersagelse
blandt ledere pa EUD

|4-

Del 3: Kvalitativ undersggelse

Gruppeinterview med
seks underviserteam pa EUD

Individuelt interview
med seks teamledere

Forundersogelse

Farste element i undersggelsen er en forundersggelse,
der omfatter dels deskresearch vedragrende eksisterende
viden om teamsamarbejde i uddannelsessektoren og dels
interview med udvalgte praktikere og eksperter.

Sporgeskemaundersogelse

Ledere og undervisere har besvaret hver deres spgrge-
skema i undersggelsen. Spgrgeskemaundersaggelserne er
gennemfart i perioden primo december 2015 til primo
januar 2016.

Spargeskemaet er blevet besvaret af 221 ledere med
personaleansvar for undervisere pa erhvervsuddannel-
serne og 1.119 undervisere, der er fastansat og undervi-
ser pa erhvervsuddannelserne. Spagrgeskemaundersggel-
sen blandt underviserne har en svarprocent pa 38, og
spargeskemaundersggelsen blandt lederne har en svar-
procent pa 56.

Begge spgrgeskemaundersggelser afdaekker erfaringer
og repraesenterer de fire skoletyper: merkantile skoler,
tekniske erhvervsskoler, SOSU-skoler og kombinations-
skoler. Skoletype bliver imidlertid ikke anvendt som ana-
lytisk ramme for undersggelsen, fordi der ikke er naevne-
vaerdige forskelle pa ledernes og undervisernes besvarel-
ser, alt efter hvilken skoletype de repraesenterer, inden
for de omrader, som undersggelsen afdaekker.
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Interviewundersogelse

Det tredje element i undersggelsen er en interviewunder-
s@gelse blandt ledere og team pa seks forskellige er-
hvervsskoler. Interviewene blev gennemfart i perioden
ultimo februar til primo april 2016.

De seks skoler, der indgar i undersggelsen, er udvalgt pa
baggrund af en screeningsprocedure, der havde til for-
mal at udvaelge team, der havde szerligt gode erfaringer
med at samarbejde om undervisningen og elevernes |ze-
ring. Screeningsproceduren er beskrevet naermere i me-
todeappendikset, der er bilag til rapporten.

Der er gennemfert et individuelt interview med den le-
der, der var blevet udpeget via screeningsproceduren. In-
terviewet med teamet foregik som et gruppeinterview
med et team af undervisere, som lederen har ledelsesan-
svar for.

Alle interview er gennemfart pa skolerne, og i forbin-
delse med interviewene deltog vi i et teammgde. Forma-
let var at skaerpe vores forstaelse af teammgdet som
ramme for teamsamarbejdet og at opna baggrundsviden
om teamsamarbejdet, som kunne inddrages i inter-
viewene.
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