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Kære medlemmer af Beskæftigelsesudvalget 

 

Som vi alle har kunnet konstatere igennem medierne, har kommunernes og Udbeta-

ling Danmarks implementering af kontanthjælpsloftet og 225-timersreglen desvær-

re været berørt af fejlagtige breve til borgerne, og der er sket fejl i udbetalingerne, 

som efterfølgende skulle korrigeres.  

 

Den gennemgående årsag til disse systemfejl har været, at KMD – som kommu-

nernes og Udbetaling Danmarks primære it-leverandør på ydelsesområdet – ikke 

har været i stand til at levere en sikker it-mæssig implementering. 

 

Det finder jeg ganske uacceptabelt, og jeg har derfor valgt at skrive til KMD’s le-

delse for at give udtryk for min bekymring. Jeg vedlægger kopi af brevet til jeres 

orientering. 

 

Jeg vil gerne slå fast, at det grundlæggende er kommunernes og Udbetaling Dan-

marks ansvar at sikre, at der sker en sikker og korrekt implementering og admini-

stration af de nye ydelsesregler. Det er derfor også kommunerne og Udbetaling 

Danmark, der har ansvaret for, at deres it-leverandør leverer systemløsninger i 

henhold til deres kontraktuelle forpligtigelser.  

 

Mit generelle indtryk er, at kommunerne og Udbetaling Danmark løfter deres an-

svar for implementeringen aktivt og professionelt. I forhold til de mange systemfejl 

er jeg opmærksom på, at kommunerne og Udbetaling Danmark i længere tid har 

ført en skærpet dialog med KMD, for at der kommer orden i tingene. Det er derfor 

min forventning, at KMD foretager de nødvendige prioriteringer, således at de re-

sterende udviklingsaktiviteter og den løbende drift sker uden yderligere fejl. 
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