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Forord

Her praesenteres 6-byernes indspark til beskaeftigelsesindsatsen. Der er tale om indspark, der skal ggre ind-
satsen mere effektiv, om indspark, der skal ggre indsatsen bedre og mere borgerrettet, og om indspark, der
skal fjerne nogle af de barrierer, der er for en effektiv beskaeftigelsesindsats.

Senest i forbindelse med vedtagelsen af refusionsreformen er det blevet italesat, at kommunerne skal styre
efter resultater i stedet for hgj refusion til bestemte aktiviteter og @gvrige procesreguleringer. For at kom-
munerne kan ggre dette, er det ngdvendigt med et handle- og prioriteringsrum. Der er saledes behov for
en stgrre fleksibilitet i lovgivningen - bade i forhold til borgernes behov og i forhold til en mere effektiv til-
retteleeggelse af indsatsen i jobcentrene.

Alligevel binder de seneste reformer os op pa en lang raekke proceskrav. Indsatserne er gode og relevante,
men vi oplever, at vi ikke bruger ressourcerne klogt, nar der holdes samtaler med alle sygedagpengemodta-
gere hver 4. uge, nar alle jobafklaringsforlgb skal forelaegges rehabiliteringsteamet inden for fire uger, og
nar alle ledige skal have 6 samtaler inden for de fgrste 6 maneder efter, de har meldt sig ledige. Hvis vi skal
levere resultater, sa er vi ngdt til at kunne prioritere, hvornar vi giver indsats og hvilken ud fra borgerens
individuelle situation.

Tidligere har kommunerne i hgj grad veeret styret pa hgj refusion pa bestemte ydelser. De seneste reformer
gor op med dette. Det opleves som positivt, og burde veere med til at gge de kommunale frihedsgrader og
dermed muligheden for prioritering. Men processen i forbindelse med budgettet og lov- og cirkulaeremidler
er for langsommelig, og vi oplever at blive underkompenseret i reformerne. Samtidig er vi blevet besparet
som fglge af pastaet afbureaukratisering. Men vi oplever faktisk at bureaukratiet er gget.

Kombinationen af en lang raekke proceskrav og stram gkonomi bl.a. som fglge af underkompensation, bin-
der vores ressourcer i en grad, sa vi ikke har friheden til at arbejde efter det, som vi vurderer, giver resulta-
ter. Det mindsker vores handlemuligheder, vores fleksibilitet i forhold til at lave individuelle planer med ud-
gangspunkt i borgernes behov og efterlader os med begraenset prioriteringsmulighed. Resultatet af dette
bliver, at proceskravene ender som minimumskrav, og bliver normsaettende for indsatsen, der dermed i
mindre grad fastlaegges efter borgerens vurderede behov. Det er med andre ord vanskeligt, at prioritere
visse indsatser eller visse borgere op, nar der ikke er mulighed for samtidig at prioritere ned andre steder.

Den stramme gkonomi, de mange og omfattende proceskrav og det ggede bureaukrati opleves at vaere i
modstrid med tanken om at styre kommunerne efter resultater.

Vi gnsker en reel resultatstyring, hvor der er tydelighed om, hvilke resultater i form af slutmal for borgerne,
kommunerne bliver malt pa, og frihed til at den enkelte kommune kan fastsaette de metoder og indsatser,
der vurderes at have en bedste effekt og med udgangspunkt i den enkelte borgers behov.

Vi gnsker fokus pa implementeringsprocessen ved nye reformer, saledes at ny lovgivning ikke traeder i kraft
for vejledninger mv. er pa plads.

Vi gnsker gennemsigtighed og tydelighed om forventninger til resultater og gkonomi, bade i forhold til for-
ventet effekt pa ydelsesudgifter og afledte driftsudgifter for kommunerne, herunder ogsa personaleforbrug
mv.

Vi gnsker et reelt handlerum til at prioritere og iveerkszaette de indsatser og tiltag, der vurderes at have de
bedste effekter i forhold til de overordnede mal med beskaeftigelsesindsatsen.

Det er med dette for gje, at 6-byerne hermed praesenterer sit indspark til beskzeftigelsespolitikken.



6-by-katatog over barrierer og uhensigtsmaessigheder pa beskaeftigel-
sesomradet.

Indhold

1. Rehabiliteringsteam, ressourceforlgb, jobafklaringsforlgb m.v.
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Foreleeggelse af jobafklaringssager for Rehabiliteringsteam

Revurdering af sygedagpengesager inden 22. uge

Fortidspension- seniorpension — behandling i Rehabiliteringsteamet forud for afggrelse.
Indhentelse af helbredsmaessige oplysninger nar borger er blevet “en Igbende sag”

Revalidender: Indhentning af LE265 ved alle zendringer i Min Plan — uanset om andringen ikke er
helbredsbetinget.

Fortidspension til multihandicappede unge uden dansk statsborgerskab

Sygedagpengeomrddet, legeattester mv

Opfglgningssamtaler hver 4. uge med alle sygedagpengemodtagere

Bedre kvalitet i malrettet brug af ”Laegeattest til Rehabiliteringsteam (L£265)

Lovkrav om indhentelse af laegeattest inden fgrste opfplgning i en sygedagpengesag
Opfalgning pa baggrund af legelige oplysninger i sager, hvor borgeren er i intensive langvarige
behandlingsforlgb i hospitalsregi - pa lige fod med standby

3. Fleksjobomraddet
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Progression i fleksjob - incitament til at gge antal timer
Fastsatte arbejdstimer og intensitet

Rimelighedskravet - en hindring for ansaettelse i fleksjob
Beregning af flekslgntilskud

Aflgnning i fleksjob

Brug af anden aktgr i forhold til fleksjobledige

2%- ars samtalen

Unge og uddannelse

Uddannelsespalaeg for STU-elever

Uddannelsespalaeg for unge, der ikke er berettiget til SU — herunder EU borgere
Uddannelsespalaeg for saerligt syge

Visitation som aktivitetsparat

Registrering af brobygningstilbud

Samarbejde med uddannelsesinstitutionerne

Unge med behov for ekstra undervisning i uddannelsessystemet
Erhvervsuddannelsesreformen

Samspillet mellem SU-reformen, kontanthjalpsreformen og erhvervsuddannelsesreformen



10.
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14.
15.
16.
17.
18.
19.
20.
21.

SU bagudrettet

SU til unge i uddannelse ved overgangen til det 18. ar

SU til anbragte unge over 18 ar

Forhgjet uddannelseshj=lp

Forsgrgere under 18 ar efter endt barsel

Karensperiode for unge fra grundforlgb til uddannelseshjzlp
Voksenlaerlingetilskud til virksomheder

Skolepraktik — SKP

Samarbejde mellem erhvervsskoler og Jobcenter Kgbenhavn

SU til dagpengemodtagere mellem 25 og 29 ar ved opbrugt SU gennem uddannelsespalaeg
Handicaptillzeg til unge pa ungdomsuddannelser (de kan i dag kun fa til LVU)
Voksenlaerlinge tilskud til revalidender

5. Kontaktforlgb, jobformidling, beskaeftigelsesindsats mv

© 0 NOUAEWNR

B R R R R
A WN R O

Det individuelle kontaktforlgb

Krav om personlig kontakt

Systematisk henvisningsforigb

Stramme regler om tilbud i lov om en aktiv beskaeftigelsesindsats
Tilbud om mentor / stgttekontaktperson

Ret og pligt til mentor

Den szrlige pulje til jobrotation

Afgraensning via p-numre ved jobrotation

Reglerne om revalidender, der anszettes i Igntilskud som elev

. Betaling for kursusafgift til jobrettet uddannelse til forsikrede ledige
. Ressourcekraeevende administrative regler om transportgodtggrelse
. Befordringsgodtggrelse udbetales bagudrettet

. Raskmeldte skal kunne fortsaette i virksomhedspraktik / lgntilskud

. Pligt til personligt fremmgde til samtale og pligt til tilbud

6. Pkonomi og ydelser
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Jobparate og aktivitetsparate unge far forskellig ydelse.

Saerlig stgtte

Lovgivningsfastsatte radighedsbelgb

Lukke for kontanthjzelp ved udeblivelse

Ordinzer uddannelse - nulstilling af ledighedslaengde i forhold til refusion

7. Digitalisering og IT
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2.
3.
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Indhold i indberetningerne til Det Falles Data Grundlag (DFDG)
Bedre IT-understgttelse af ny lovgivning

Digitale Igsninger — ”Min Plan” — revidering af plan
Ansggningssystem for virksomhedsrettede tilbud (VITAS)



8. Tvaergdende og generelle emner

1.

9.

Frivilligt arbejde

Lab malgruppe eksemplificeres

Ressourcekraevende administrative regler som f.eks., at borgere omfattet af Tove, i dette tilfelde
af integrationsloven og lov om aktiv beskaeftigelsesindsats

Ressourcekraevende administrative regler som fx, at borgere er omfattet at 2 love, i dette tilfelde
Isbryderordning og Lov om Aktiv Beskzeftigelsesindsats

Ressourcekraavende administrative regler som fx at en borger kan tilhgr flere malgrupper i Lov
om Aktiv Beskaeftigelsesindsats — i dette tilfaelde en forrevalidend, som bade er ”Lab malgruppe
2.4, revalidend” og Lab malgruppe 2.13 aktivitetsparat modtager af uddannelseshjzelp”.
"Inklusion — det 3. arbejdsmarked”

Kriminalitetsforebyggende indsats for indsatte borgere

Kriminalitetsforebyggende indsats for indsatte borgere — brug af uddannelsespalaeg under afso-
ning og ret til uddannelseshjzalp ved Igsladelse

Kriminalitetsforebyggende indsats for indsatte borgere - @ndring af engangsydelse ved Igsladelse

10. Retssikkerhedslovens § 7 a
11. Styring via puljer

12. Registrering af tilflyttere fra udlandet uden adresse



Prioriteringsoverblik

Kataloget over barrierer pa beskaeftigelsesomradet peger pa en laengere raekke af barrierer, hvorfor de vig-
tigste fra hvert omrade er prioriteret i nedenstaende. De fleste af barriererne er kendetegnet ved at vaere
ungdvendige regler, manglende muligheder i lovgivningen eller proceskrav. Disse barrierer har hgj prioritet,

eftersom de kan forsinke eller direkte modvirke effekterne af beskaeftigelsesindsatsen.

Prioriterede barrierer Henvisning til barrierekataloget
Rehabilitering Ungdvendige proceskrav for rehabiliteringsteams Barrierer 1 og 3
Sygedagpenge Ungdvendige proceskrav pa sygedagpengeomra- Barrierer 1,3 og 4

det
Fleksjob Muligheder for snyd pa grund af manglende incita- | Barrierer 1, 2 og 4

menter og kompleksitet
Unge og uddannelse Manglende mulighed for fritagelse af uddannelses- | Barrierer 1 og 3
palaeg, hvor det ikke vil have effekt
Unge risikerer at falde mellem to stole i systemet Barrierer 7, 8,9, 13, 16, 17 og 19

Kontaktforlgb Detailregulering af individuelle samtaler Barriere 1

Manglende mulighed for fritagelse af grupper, Barrierer 2 og 6
hvor samtale/mentor ikke vil have effekt
Manglende mulighed for at fortsaette virksomheds- | Barriere 13
praktikforlgb for raskmeldte 2.5’ere
@konomi og ydelse Manglende mulighed for sanktion Barriere 4

Digitalisering og IT Indhold i indberetningerne til Det Fzelles Data Barriere 1
Grundlag (DFDG)




6-by-katatog over barrierer og uhensigtsmaessigheder pa beskaeftigel-
sesomradet.

Overordnet emne 1. Rehabiliteringsteam, ressourceforlgb, jobafklaringsforlgb m.v.
1. Forelaeggelse af jobafklaringssager for Rehabiliteringsteam

Revurdering af sygedagpengesager inden 22. uge

Fgrtidspension- seniorpension — behandling i Rehabiliteringsteamet forud for afggrelse.
Indhentelse af helbredsmaessige oplysninger nar borger er blevet “en Igbende sag”
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Revalidender: Indhentning af LE265 ved alle zendringer i Min Plan — uanset om andringen ikke er
helbredsbetinget.
6. Fgrtidspension til multihandicappede unge uden dansk statsborgerskab



Overordnet emne 1

Rehabiliteringsteam, ressourceforlgb, jobafklaringsforlgb m.v.

Barriere 1

Forelaeggelse af jobafklaringssager for Rehabiliteringsteam

Lovmaessigt til-
hegrsforhold

Lov om aktiv beskaeftigelsesindsats §68 d.
Lov om organisering og understgttelse af beskaeftigelsesindsatsen § 9.

Malgruppe og ak-
torer

LAB malgruppe 2.5, sygedagpengemodtagere
LAB malgruppe 2.14, personer i jobafklaringsforlgb

Problem

Jeevnfer gaeldende lovgivning skal alle jobafklaringssager —som udgangspunkt - fo-
releegges rehabiliteringsteamet inden for 4 uger.

Der kan peges pa en reekke tilfaelde, hvor dette ikke giver mening:

e Ingen faglig begrundelse. F.eks. tilfaelde, hvor der ikke er behov for en tveerfag-
lig indsats, eller hvor behovet for den tvaerfaglige indsats er sa indlysende, at
sagsbehandler selv har initieret det og maske allerede har igangsat den tvaer-
faglige indsats, hvorfor et mgde herom reelt er spild af tid.

e Ingen andring i indsats. Borgerens behov for en kommunal eller anden indsats
a&ndrer sig ikke, fordi vedkommende ikke laengere kan fa sygedagpenge, men
skal have et jobafklaringsforlgb.

e Rehabiliteringsteamet skal ikke forholde sig til selve bevillingen, idet det er
jobcentrets kompetence. Derfor er der ikke behov for forelaeggelse for teamet.
Jobcentret standser ikke den ivaerksatte indsats for at vente p3, hvad rehabili-
teringsteamet matte mene om behov for indsats. | mange tilfaelde har rehabili-
teringsteamet ikke supplerende forslag til indsatsplanen.

Forelaeggelse af sager for Rehabiliteringsteamet er meget ressourcekraevende for

kommunerne.

Det er desuden et problem, at sagen pa den made bliver “en Igbende sag”, hvor

man kun kan fa sundhedsfaglig vejledning fra Klinisk Funktion og ikke fra den sad-

vanlige laegekonsulent. Det ggr det meget tungt at fa vejledning, idet Klinisk Funk-
tion forbeholder sig retten til selv at vurdere, om der er behov for vejledning af
gkonomiske hensyn.

Det burde veere kommunen, der har ret til at definere behovet!




Overordnet emne 1

Rehabiliteringsteam, ressourceforlgb, jobafklaringsforlgb m.v.

Barriere 2

Revurdering af sygedagpengesager inden 22. uge

Lovmaessigt til-
hegrsforhold

Lov om sygedagpenge §§ 24 & 27
Lov om aktiv beskaeftigelsesindsats (LAB-loven), kap. 12b
Lov om aktiv Socialpolitik (Aktiv Loven), kap. 6b

Malgruppe og ak-
torer

LAB malgruppe 2.5, sygedagpengemodtagere
LAB malgruppe 2.14, personer i jobafklaringsforlgb

Problem

Det er en stor udfordring at revurdere sygedagpengesagerne inden udgangen af
22. uge. Sagerne er ofte ikke ret langt i behandlingssystemet og vi ved derfor ikke
meget. — Derfor er der risiko for, at vi ikke far truffet de rigtige afggrelser.

Det er ligeledes et stort apparat, der szettes i gang ved overgangen til jobafkla-
ringsforlgb, med rehabiliteringsplanens forberedende del, mgde i rehabiliterings-
teamet, indsatsdel mv. Dette kraever mange administrative ressourcer, der ikke ses
at komme den sygemeldte meget til gode. Derimod ses det, at forlgbene forleen-
ges og der afholdes en del mgder i rehabiliteringsteamet, uden nogen reel grund —
der, hvor aktiviteterne er igangsat, der er lavet plan for tilbagevenden til job osv.
Den sygemeldte gar fra dag til dag fra en “forsikringslov” (sygedagpenge) til en
trangsbestemt lov (aktivloven) hvilket giver nogle udfordringer og kraever en del
administrative ressourcer.

Der anvendes betragtelige maengder personale- og gkonomiske ressourcer ved re-
vurderingsprocedurerne og mgderne i rehabiliteringsteamsene mv.




Overordnet emne 1

Rehabiliteringsteam, ressourceforlgb, jobafklaringsforlgb m.v.

Barriere 3

F@rtidspension- seniorpension — behandling i Rehabiliteringsteamet forud for afgg-
relse.

Lovmaessigt til-
hegrsforhold

Lov om social pension (nr. 217), § 17, stk. 3

Malgruppe og ak-
torer

Personer, der er mindre end 5 ar fra folkepensionsalderen og som har en langvarig
og aktuel tilknytning til arbejdsmarkedet.

Problem

Det er vanskeligt at se formalet med, at sagen skal behandles pa et rehabiliterings-
mgde. Arbejdsevnen skal vurderes ud fra de helbredsmaessige forhold, og borge-
rens mulighed for at arbejde inden for eksisterende faglige omrade.

Der skal ikke anvendes ressourceforlgb, og arbejdsevnen skal ikke afprgves bredt
med henblik pa udvikling inden for andre fagomrader. Ogsa her kan man mene, at
der er tale om oversagsbehandling — ogsa selv om det er et lille omrade med fa sa-
ger.

Overordnet emne 1

Rehabiliteringsteam, ressourceforlgb, jobafklaringsforlgb m.v.

Barriere 4

Indhentelse af helbredsmaessige oplysninger nar borger er blevet “en Igbende sag”

Lovmaessigt til-
hegrsforhold

Lov om organisering og understgttelse af beskaeftigelsesindsatsen, §15

Malgruppe og ak-
torer

Alle malgrupper

Problem

Af lovgivningen fremgar det, at kommunerne kun ma indhente oplysninger fra bor-
gerens praktiserende laege, mens Klinisk Funktion skal tage sig af at fa indhentet
helbredsmaessige oplysninger andre steder fra.

Det har vist sig, at Klinisk Funktion tilsyneladende ikke ma indhente oplysningerne,
jeevnfgr bestemmelser i Sundhedsloven.

Problemstillingen er tilsyneladende aldrig blevet afklaret med Sundhedsministe-
riet.
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Overordnet emne 1

Rehabiliteringsteam, ressourceforlgb, jobafklaringsforlgb m.v.

Barriere 5

Revalidender: Indhentning af L£265 ved alle @ndringer i Min Plan — uanset om
2&ndringen ikke er helbredsbetinget.

Lovmaessigt til-
hegrsforhold

Aktivlovens § 56 og Aktivlovens § 50 jfr. § 27
§ 28 i lov om Aktiv Beskaeftigelsesindsats

Malgruppe og ak-
torer

LAB malgruppe 2.4, revalidender

Problem

Der skal indhentes L& 265 fra egen laege i alle situationer, hvor en revalidend an-
moder om andringer af Min Plan.

Eksempler: Hvis der pga. af en strukturel eendring pa uddannelsesstedet eller i stu-
dieordningen skal laves en forlaengelse jf. § 56 i Aktivloven - eller hvis en revali-
dend gnsker at skifte studieretning pga. eksempelvis manglende leererplads - eller
hvis en revalidend gnsker at ophgre med at vaere revalidend, fordi han eksempel-
vis er kommet i arbejde.

Her forhales sagsbehandlingstiden ungdigt i de situationer, hvor en borger anmo-
der om en &ndring af Min Plan, der ikke bunder i en helbredsmaessig haendelse.

Overordnet emne 1

Rehabiliteringsteam, ressourceforlgb, jobafklaringsforlgb m.v.

Barriere 6

Fgrtidspension til multihandicappede unge uden dansk statsborgerskab

Lovmaessigt til-
hegrsforhold

Lov om social pension

Malgruppe og ak-
torer

Multihandicappede unge uden statsborgerskab

Problem

Multihandicappede unge uden dansk statsborgerskab kan fgrst tilkendes fgrtids-
pension ved det 25. ar. Indtil da modtager de uddannelseshjalp som aktivitetspa-
rate.

Men de star bare i en 'venteposition’ og burde kunne undtages for de lovbestem-
melser, der fglger ‘almindelige’ 2.13’ere.

De udggr en ret lille procentdel, men det er vanskeligt fa dem til at passe ned i lov-
givningen.
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Overordnet emne 2. Sygedagpengeomrddet, laegeattester mv

1.

2.
3.
4

Opfglgningssamtaler hver 4. uge med alle sygedagpengemodtagere

Bedre kvalitet i malrettet brug af ”Laegeattest til Rehabiliteringsteam (L£265)

Lovkrav om indhentelse af laegeattest inden fgrste opfplgning i en sygedagpengesag

Opfelgning pa baggrund af legelige oplysninger i sager, hvor borgeren er i intensive langvarige be-
handlingsforlgb i hospitalsregi - pa lige fod med standby
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Overordnet emne 2

Sygedagpengeopfglgning, leegeerklaeringer mv

Barriere 1

Opfglgningssamtaler hver 4. uge med alle sygedagpengemodtagere

Lovmaessigt til-
hegrsforhold

Sygedagpengeloven, §13b

Malgruppe og ak- LAB 2.5, sygedagpengemodtagere
torer
Problem Senest i forbindelse med vedtagelsen af refusionsreformen er det blevet italesat,

at kommunerne skal styre efter resultater i stedet for hgj refusion til bestemte ak-
tiviteter og gvrige procesreguleringer. For at kommunerne kan ggre dette, er det
ngdvendigt med et handle- og prioriteringsrum.

Trods italesaettelsen af at vi skal styre pa resultater frem for processer, sa binder
de seneste reformer os op pa en lang raekke proceskrav, bl.a. til opfglgning i syge-
dagpengesager. Vi oplever dog fx, at vi ikke bruger ressourcerne klogt, nar der hol-
des samtaler med alle sygedagpengemodtagere hver 4. uge.

Som det er i dag, har vi konkret en oplevelse af at holde nogle (selvfglgelig ikke
alle) samtaler alene for at overholde en frist, hvor det ville give bedre mening for
sagen og for borger at holde samtalen pa et andet tidspunkt, evt. efter at borger
har veeret til en undersggelse eller lignende.

Kombinationen af en lang raekke proceskrav og stram gkonomi binder vores res-
sourcer i en grad, sa vi ikke har friheden til at arbejde efter det, som vi vurderer,
giver resultater. Det mindsker vores handlemuligheder, vores fleksibilitet i forhold
til at lave individuelle planer for opf@lgning og efterlader os med begraenset priori-
teringsmulighed.

Resultatet bliver, at proceskravene ender som minimumskrav, og bliver normsaet-
tende for indsatsen, der dermed i mindre grad fastlaegges efter borgerens vurde-
rede behov. Det er med andre ord vanskeligt, at prioritere opfglgning med visse
borgere op, nar der ikke er mulighed for samtidig at prioritere ned andre steder.

Mere fleksible proceskrav ville give plads til at anvende ressourcerne der, hvor be-
hovet og effekten er stgrst.
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Overordnet emne 2

Sygedagpengeopfglgning, leegeerklaeringer mv

Barriere 2

Bedre kvalitet i malrettet brug af ”Laegeattest til Rehabiliteringsteam (L£265)

Lovmaessigt til-
hegrsforhold

Lov om Aktiv Beskaeftigelsesindsats, § 30a samt Bekendtggrelse om rehabiliterings-
plan og rehabiliteringsteamets indstilling om ressourceforlgb, fleksjob, fgrtidspen-
sion m.v.

Malgruppe og ak-
torer

Primaert:

LAB malgruppe 2.3 Aktivitetsparate kontanthjaelpsmodtagere

LAB malgruppe 2.5 Sygedagpengemodtagere

LAB malgruppe 2.13 Aktivitetsparate modtagere af uddannelseshjaelp

Problem

De praktiserende laeger kan ikke altid udfylde LE265 fyldestggrende pga., at de
ikke har den forngdne adgang til undersggelser og behandling i psykiatrien og/eller
ikke har kendskab til borgeren.

Hvis den relevante leegelige dokumentation er til stede ved rehabiliteringsteam-
mgdet gges chancen for, at teamet kan komme med den rigtige indstilling.

Overordnet emne 2

Sygedagpengeopfglgning, leegeattester mv

Barriere 3

Lovkrav om indhentelse af lzegeattest inden fgrste opfglgning i en sygedagpenge-
sag.

Lovmaessigt til-
hgrsforhold

Lov om sygedagpenge § 11a

Malgruppe og ak-
torer

LAB malgruppe 2.5 sygedagpengemodtagere (Nye sygemeldte)

Problem

| forbindelse med sygedagpengereformen blev der indf@rt et lovkrav om, at kom-
munen skal indhente en legeattest (L£ 285) fra den sygemeldtes praktiserende
lege inden fgrste opfelgning ved 8. sygeuge.

Det er meget nyttigt i mange situationer. Men der er en del tilfaelde, hvor det ikke
giver mening, idet lzegen ikke pa det tidspunkt kan udtale sig om sygdommens be-
tydning for arbejdsevnen. Det er f.eks. tilfeeldet, hvis den sygemeldte er i gang med
behandling for kraeft, har faet en voldsom hjerneblgdning, har vaeret udsat for et
voldsomt trafikuheld eller andre lignende situationer.

Det er derfor meningslgst at indhente en laegeattest fra den praktiserende laege i
disse tilfelde. Attesten koster 1.018 kr.

Indholdet af attesten giver ikke de oplysninger, der er behov for i forhold til at til-
retteleegge et effektivt fastholdelsesforlgb. Der er sjaeldent yderligere oplysninger
end dem, der findes pa oplysningsskemaet. Intentionen med anvendelsen af
LA£285 med forventning om, at det vil medfgre, at der kun skal indhentes en dyr
attest i sygedagpengesystemet ind til revurderingstidspunktet, viser sig ikke at
vaere gennemfgrlig i praksis grundet Ankestyrelsen krav til aktuel dokumentation.
Ankestyrelsen laegger i stigende grad veegt pa aktuelle oplysninger.
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Overordnet emne 2

Sygedagpengeopfglgning, leegeerklaeringer mv

Barriere 4.

Opfglgning pa baggrund af laegelige oplysninger i sager, hvor borgeren er i intensiv
langvarigt behandlingsforlgb i hospitalsregi — pa lige fod med stand by

Lovmaessigt til-
hegrsforhold

Sygedagpengeloven, §13b

Malgruppe og ak-
torer

LAB malgruppe 2.5, sygedagpengemodtagere

Problem

Der spores ingen effekt af, at jobcentret gennemfgrer samtaler for denne mal-
gruppe. Samtalerne opfattes som et irritationsmoment for borger og er menings-
I@se for sagsbehandler

Det er uhensigtsmaessigt, at vi qua reformerne er bundet af en raekke proceskrav
til opfelgning i sygedagpengesager, nar det er resultaterne, der skal veere styrende.
Det vil i nogle situationer veere mere meningsfuldt, at sagsbehandleren kan vaelge
at holde samtalen, evt. efter at borger har vaeret til en undersggelse eller lignende,
frem for at gennemfg@re samtalen af hensyn til overholdelse at en tidsfrist.

De mange proceskrav mindsker vores handlemuligheder, vores fleksibilitet i for-
hold til at lave individuelle planer for opf@lgning og efterlader os med begraenset
prioriteringsmulighed.

Resultatet kan blive, at proceskravene kommer til at virke som minimumskrav, der
dermed i mindre grad fastlaegges efter borgerens vurderede behov. Det g@r det
vanskeligt at prioritere opfglgning med visse borgere, nar der ikke er mulighed for
samtidig at prioritere ned andre steder.
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6-by-katatog over barrierer og uhensigtsmaessigheder pa beskaeftigel-
sesomradet.

Overordnet emne 3: Fleksjobomrddet

Progression i fleksjob - incitament til at gge antal timer
Fastsatte arbejdstimer og intensitet

Rimelighedskravet - en hindring for ansattelse i fleksjob
Beregning af flekslgntilskud

Aflgnning i fleksjob

Brug af anden aktgr i forhold til fleksjobledige

2%- ars samtalen

NowuewbheeE

16



Overordnet emne 3

Fleksjobomradet

Barriere 1

Progression i fleksjob —incitament til at gge antal timer

Lovmaessigt til-
hegrsforhold

Lov om Aktiv Beskeaeftigelsesindsats §70 e — 70 f

Malgruppe og ak-
torer

Ansatte i fleksjob

Problem

Med fgrtidspensionsreformen blev aflgnnings- og tilskudsdelen andret, sa arbejds-
giveren betaler Ign til borgeren, mens det offentlige supplerer borgerens Ignind-
teegt med et flekslgntilskud. £ndringen giver incitament til at oprette fleksjob med
et lavt timetal og intentionen var, at den ogsa skulle give borgeren incitament til at
udvikle arbejdsevnen og gge timetallet.

Incitamentet til at borgeren gger deres timetal (progression) i fleksjobbet bliver ud-
hulet af, at de reelt ikke far mere i lgn.

Mange er ansat inden for lavtlpnsomradet, hvor de allerede ved et timetal pa 5-6
timer ugentligt rammer loftet for deres samlede indtaegt.
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Overordnet emne 3

Fleksjobomradet

Barriere 2

Fastsatte arbejdstimer og intensitet

Lovmaessigt til-
hegrsforhold

Lov om Aktiv Beskaeftigelsesindsats §70D

Malgruppe og ak-
torer

LAB malgruppe 2.7, personer omfattet af fleksjobordningen

Problem

Jobcentret fastsaetter timer og intensitet ud fra det konkrete fleksjob og treffer af-
gorelse herom. Pa baggrund heraf udarbejder arbejdsgiver og arbejdstager en an-
seettelseskontrakt.

Hvis den ansatte og arbejdsgiveren efter anszettelse i fleksjobbet bliver enige om at
nedszette timetallet, skal de blot orientere jobcenteret herom — Et konkret eksem-
pel: Et fleksjob er oprettet pa 15 t. pr. uge — men der er efterfglgende en Ignudbe-
taling pa 1t. pr. md.

Der er ikke mulighed for at stoppe fleksjobbet, og sa laenge der bliver udbetalt Ign
skal der udbetales flekslgntilskud. Dvs. den ansatte har reelt en mulighed for, at
have et “proforma fleksjob” og undga at sta til radighed pa ledighedsydelse.

Den afggrelse, der treeffes om arbejdsintensitet og timetal i fleksjobbet, kan ar-
bejdsgiver og den ansatte dermed vaelge efterfglgende at endre. De skal blot orien-
tere Jobcenteret jf. lab §70d stk. 2 — men der er ingen lovgivningsmaessige mulighe-
der for, at Jobcentret kan handle pa dette (kun i de tilfeelde, hvor det vurderes, at
den ansattes arbejdsevne er blevet sa god, at vedkommende skal afvisiteres fleks-
jobordningen).

Fleksjobbet kan kun stoppes efter 5 ars ansaettelse, da Jobcenteret her skal lave en
statusvurdering og vurdere om fleksjobbet kan bevilges igen, men det gaelder kun
hvis de ikke er blevet omfattet af “permanent fleksjob”. Er de bevilliget et perma-
nent fleksjob, skal der ikke laves en status og genbevilling og de kan fortsaette i
fleksjobbet frem til folkepensionsalderen.
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Overordnet emne 3

Fleksjobomradet

Barriere 3

Rimelighedskravet ved praktik med lavt timetal

Lovmaessigt til-
hegrsforhold

Bekendtggrelse om en aktiv beskzeftigelsesindsats § 65

Malgruppe og ak-
torer

Flere malgrupper

Problem

| beskaeftigelsespolitikken laegges der vaegt pa, at stadigt flere opkvalificeres i prak-
tik pa virksomheder. Det betyder, at en del er i praktik med et lavet timetal. Der-
med bliver rimelighedskravet, som foreskriver et rimeligt forhold mellem antallet af
ordinaert ansatte og antallet af praktikanter og ansatte med Igntilskud i en virksom-
hed.

Praktikanter og ansatte med Igntilskud males i antal hoveder uanset timetal. Vi stg-
der med flere borgere med lavt arbejdsevne og dermed ofte et lavt timetal, hurtigt
pa loftet over antal personer i praktik eller ansat med Igntilskud.

Overordnet emne 3

Fleksjobomradet

Barriere 4

Beregning af flekslgntilskud

Lovmaessigt til-
hegrsforhold

Lov om en aktiv beskeaeftigelsesindsats § 70 f

Malgruppe og ak-
torer

Ansatte i fleksjob

Det er komplekst at beregne tilskuddet i det gjeblik, der er afvigelser fra en fast
manedlig indtaegt. Det er bl.a. i lovgivningen forudsat, at man skal kunne foretage
beregninger baseret pa elektroniske oplysninger i forhold til Ign, Igntimer, ferie
m.m. Det er dermed forudsat i lovgivningen, at kommunerne pa enkel vis kan fore-
tage beregningen pa baggrund af indberettede data fra virksomhederne i eksem-
pelvis e-indkomst. Men i virkelighedens verden er der mange situationer, hvor
man alligevel ma have personlig kontakt til den ansatte eller virksomheden, og
hvor der skal laves manuelle beregninger, idet it-veerktgjerne ikke er tilstraekkeligt
udviklede til at handtere situationer, der afviger fra normen. Det kan handle om
vekslende timetal, perioder med ferie med eller uden feriepenge, timeantallet, der
ikke er angivet i e-indkomst etc.

Selve lovgivningen omkring beregning af flekslgntilskud er kompleks. Der er derfor
en risiko for, at borgerne far en forskellig forklaring pa ydelse fra kommune til
kommune, og muligvis ogsa, at ydelsen beregnes forskelligt. KL's dialogportal pa
omradet viser med al tydelighed, hvor mange spgrgsmal, der er til emnet.

Pa grund af den komplekse beregning er det desuden vanskeligt for kommunerne
at give borgerne en enkel og forstaelig beregning af deres manedlige ydelse, og
dermed er borgernes retssikkerhed truet. Man har ligeledes set, at Ankestyrelsen
er kommet med forskellige afggrelser i forhold til emnet, f.eks. hvordan feriepenge
fra et tidligere arbejdsforhold skal indga i beregningen af flekslgntilskud.
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Overordnet emne 3

Fleksjobomradet

Barriere 5

Aflgnning i fleksjob

Lovmaessigt til-
hegrsforhold

Lov om en aktiv beskzeftigelsesindsats §§ 70fog 70 g

Malgruppe og ak-
torer

Ansaettelse i selvstaendig virksomhed, der er ejet af zegtefzelle eller delvist ejet af
fleksjobberen selv.

Problem

Ansattelser med 1 eller 2 timer om ugen/maneden leverer ikke reelt arbejde, der
gger arbejdsstyrken, men det giver aegtefaeller mulighed for at veelge fleksjob uden
tredjepart, der normalt laver kontrol af arbejdstid og Ign, og samlet set opnar aeg-
teparret den stgrste indkomst ved, at flekslgntilskuddet er sa stort som muligt =
fastholde fa timer. Hvis fleksjobbet vaelges som alternativ til fgrtidspension, kan
det vaere en anden made at sikre egteparret en stgrre indkomst.

Der er store udfordringer med hensyn til at fa fleksjobberens resultat af virksom-
hedens drift ind Igbende i fleksjobberegningen.

Overordnet emne 3

Fleksjobomradet

Barriere 6

Brug af anden aktgr i forhold til fleksjobledige

Lovmaessigt til-
hegrsforhold

Lov om en aktiv beskzeftigelsesindsats § 73 ¢

Malgruppe og ak-
torer

Borgere pa ledighedsydelse

Problem

Der er krav om, at kommunerne skal bruge andre aktgrer i indsatsen overfor le-
dige, der er visiteret til fleksjob. Den ledige er koblet pa en jobcentermedarbejder,
f.eks. en virksomhedskonsulent, som har opgaven med at hjalpe den ledige i fleks-
job.

Reglerne medfgrer, at borgeren tvinges til at skifte kontaktperson (virksomheds-
konsulent) og det er ikke dokumenteret, at anden aktgr skaber bedre resultater
end kommunen.
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Overordnet emne 3

Fleksjobomradet

Barriere 7

2%- ars samtalen

Lovmaessigt til-
hgrsforhold

Lov om Aktiv Beskaeftigelsesindsats §70D

Malgruppe og ak-
torer

LAB malgruppe 2.7, Personer omfattet af fleksjobordningen

Problem

”§ 70 d. Jobcenteret skal sikre, at den ansatte udnytter sin arbejdsevne bedst mu-
ligt i fleksjobbet, og at den pageeldendes skanebehov bliver tilgodeset. Jobcenteret
skal fglge op pa, om der er sket andringer i den ansattes forhold efter 2% ar i fleks-
jobbet, herunder vurdere, om den ansatte fortsat opfylder betingelserne for fleks-
job. Herefter skal der fglges op hver gang, der er gaet 2% ar fra seneste opfglgning.
Dette skal ske ved en personlig samtale med den ansatte i fleksjobbet. Arbejdsgive-
ren inddrages efter behov. ”

Vi skal afholde samtale med borger efter 2% ars anszettelse i fleksjob. Denne sam-
tale giver ofte ikke szerligt meget mening, idet borgeren eller arbejdsgiver kontakter
os undervejs, hvis der er problemer eller behov for justering/eendring i timer/hjzel-
pemidler mm. Borgeren er forpligtet til at indberette sendringer ift. jobbet Ig-
bende, jf. stk. 2 § 70D.
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6-by-katatog over barrierer og uhensigtsmaessigheder pa beskaeftigel-
sesomradet.

Overordnet emne 4. Unge og uddannelse

Uddannelsespalaeg for STU-elever

Uddannelsespalaeg for unge, der ikke er berettiget til SU — herunder EU borgere
Uddannelsespalaeg for saerligt syge

Visitation som aktivitetsparat

Registrering af brobygningstilbud

Samarbejde med uddannelsesinstitutionerne

Unge med behov for ekstra undervisning i uddannelsessystemet
Erhvervsuddannelsesreformen

LW NUMEWNR

Samspillet mellem SU-reformen, kontanthjalpsreformen og erhvervsuddannelsesreformen
. SU bagudrettet
. SU til unge i uddannelse ved overgangen til det 18. ar
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. SU til anbragte unge over 18 ar
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. Forhgjet uddannelseshjzlp
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. Forsgrgere under 18 ar efter endt barsel
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. Karensperiode for unge fra grundforlgb til uddannelseshjzelp

[
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. Voksenlarlingetilskud til virksomheder
. Skolepraktik — SKP
. Samarbejde mellem erhvervsskoler og Jobcenter Kgbenhavn

o
0 00 N

. SU til dagpengemodtagere mellem 25 og 29 ar ved opbrugt SU gennem uddannelsespalag

N
o

. Handicaptillaeg til unge pa ungdomsuddannelser (de kan i dag kun fa til LVU):

N
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. Voksenlzerlinge tilskud til revalidender
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Overordnet emne 4

Unge og uddannelse

Barriere 1

Uddannelsespalaeg for STU-elever

Lovmaessigt til-
hegrsforhold

Lov om en aktiv beskezeftigelsesindsats § 21 b, stk 3

Malgruppe og ak-
torer

Modtagere af uddannelseshjaelp

Problem

For STU-elever (uddannelse for unge med szerlige behov) giver det ikke mening at
give uddannelsespaleeg samtidig med, at de fglger STU-forlgbet.

Efter bekendtggrelse om en aktiv beskaeftigelsesindsats er STU elever fritaget for

opfelgning i det individuelle kontaktforlgb. Det betyder, at der heller ikke skal fgl-
ges op pa uddannelsespalaegget.

Unge i STU malgruppen er ikke i stand til at tage en ordinser ungdomsuddannelse
og det giver de unge en ungdvendig utryghed at skulle forsta uddannelsespalaeg-

get.

Overordnet emne 4

Unge og uddannelse

Barriere 2

Uddannelsespalaeg for unge, der ikke er berettiget til SU — herunder EU borgere

Lovmaessigt til-
hegrsforhold

Lov om en aktiv beskzeftigelsesindsats § 21 b

Malgruppe og ak-
torer

Modtagere af uddannelseshjaelp

Problem

Der er ikke mulighed for at fritage unge, der modtager uddannelseshjzlp, fra at
skulle have et uddannelsespalaeg.

For unge, der ikke er berettigede til SU, er der reelt ingen uddannelsesmuligheder.
Selv erhvervsuddannelser fordrer, at man tager grundforlgb mv. pa SU.

Hvis en EU-borger har opholdsgrundlag som arbejdstager i Danmark og sgger om
hjeelp, skal borgeren modtage uddannelseshjzelp, hvis han/hun er under 30 ar og
ikke har en erhvervskompetencegivende uddannelse. Jobcenteret skal derfor i den
forbindelse lave palaeg om uddannelse og arbejde henimod, at borgeren kan pabe-
gynde og gennemfgre ordinaer uddannelse. For at bibeholde opholdsgrundlaget
skal borgeren sta til radighed for arbejdsmarkedet. Er borgeren ikke abenlyst ud-
dannelsesparat vil dette ikke veere i fokus via jobcenterets indsats.
Problemstillingen er drgftet med STAR og det er oplyst, at ovennavnte borgere
skal indplaceres som beskrevet. Borgere som ikke er abenlyst uddannelsesparate
skal derfor tage imod en indsats fra jobcenteret, hvor malet er start og gennemfg-
relse af ordinaer uddannelse i Danmark samtidig med, at borgeren skal sta til radig-
hed og veere jobsggende for at bibeholde opholdsgrundlaget.
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Overordnet emne 4

Unge og uddannelse

Barriere 3

Uddannelsespalaeg for saerligt syge

Lovmaessigt til-
hegrsforhold

Lov om en aktiv beskzeftigelsesindsats § 21 b

Malgruppe og ak-
torer

Modtagere af uddannelseshjaelp

Problem

Der er ingen muligheder for at fritage unge, der modtager uddannelseshjzlp, fra
at skulle have et uddannelsespalaeg. For unge langtidssygemeldte — herunder ind-
lagte, giver det ikke mening at give uddannelsespalaeg, sa lenge det ikke er muligt
at iveerkseaette en indsats for disse unge — bortset fra mentor. Det er uhensigts-
maessigt at opretholde regler alene af principielle grunde.

Overordnet emne 4

Unge og uddannelse

Barriere 4

Visitation som aktivitetsparat

Lovmaessigt til-
hgrsforhold

Lov om en aktiv beskeaeftigelsesindsats § 20 a

Malgruppe og ak-
torer

Modtagere af uddannelseshjaelp

Problem

Det fremgar ikke klart, hvornar i visitationsperioden, en uddannelsesparat kan visi-
teres som aktivitetsparat. Ma det f.eks. f@rst ske efter de tre maneder, eller ma det
ske ved den sidste samtale i visitationsperioden. § 20 a i lov om en aktiv beskaefti-
gelsesindsats er formuleret uklart.

24



Overordnet emne 4

Unge og uddannelse

Barriere 5

Registrering af brobygningstilbud

Lovmaessigt til-
hegrsforhold

Reglerne om refusion for indsatser efter lov om en aktiv beskaeftigelsesindsats

Malgruppe og ak-
torer

Uddannelsesparate modtagere af uddannelseshjzelp

Problem

Samarbejdsaftalen mellem STAR og Undervisningsministeriet af 12. september
2014 om Brobygning til uddannelse omfatter flere forskellige typer af indsats efter
lov om en aktiv beskaftigelsesindsats.

For at kommunerne kan opna fuld refusion for udgiften ved brobygningsforlgb,
skal hver type af indsats i brobygningsforlgbet registreres saerskilt. Det gger den
administrative belastning af jobcentret.

Principielt savner vi en ny ”LAB kapitel 10b”, som er en “kombinationsindsats”,
som bestar af bade §32 stk., 1 nr. 1 (her fx FVU) og nr. 2 (her den szerligt tilrette-
lagte brobygningsaktivitet) samt mentor (kap. 9b) og at STAR har en tilbudstype i
fagsystem hertil sdledes, at der kan ngjes med at oprettes en aktivitet pa jobpla-
nen.

| dag skal “Min Plan” jo svare overens med virkeligheden, dvs. et brobygningsfor-
Igb, der bestar af forskellige aktiviteter (med forskellig refusionsindsats) skal ogsa
registreres saledes i “Min Plan” (dvs. mentoraktivitet, FVU, saerligt tilrettelagt bro-
bygningsundervisning)

Samtidig bgr der kun vaere 1 refusionssats, sa udgiften ikke skal konteres ud pa for-
skellige konti for at hjemtage fuld refusion.

Det er fint, hvis det kun omhandler brobygning, men det kunne ogsa omhandle
kombinationsforlgb generelt.

25



Overordnet emne 4

Unge og uddannelse

Barriere 6

Samarbejde med uddannelsesinstitutionerne

Lovmaessigt til-
hegrsforhold

Lov om en aktiv beskzeftigelsesindsats § 21b, stk. 7

Malgruppe og ak-
torer

Modtagere af uddannelseshjaelp

Problem

Med kontanthjaelpsreformen blev kravet til samarbejdet med uddannelsesinstituti-
onerne skarpet. Ogsa pa dette omrade er koordineringen med Undervisningsmini-
steriet meget uigennemskuelig og mangelfuld, idet vi i praksis oplever, at uddan-
nelsesinstitutionerne ikke har vaeret klar over kravet, og ikke ved, hvad de skal
stille op med de informationer, vi via vores regelszet er forpligtet til at fremsende
til dem.

Ligeledes ligger der i vores regelsaet, at uddannelsesinstitutionerne skal kontakte
jobcentrene, hvis der er unge med et uddannelsespalaeg, som er i risiko for at falde
fra, hvilket uddannelsesinstitutionerne ikke er klar over.

Problemstillingen kompliceres af, at uddannelsesinstitutionerne i forvejen er for-
pligtet til at give UU besked om frafald, uden de samme informationer ngdvendig-
vis tilgar jobcentret.

Overordnet emne 4

Unge og uddannelse

Barriere 7

Unge med behov for ekstra undervisning pa grundforlgb pa erhvervsuddannel-
serne

Lovmaessigt til-
hegrsforhold

EUD reformen

Malgruppe og ak-
torer

Unge med behov for ekstra undervisning pa grudforlgb pa erhvervsuddannelserne

Problem

Unge, som via grundforlgb 1 / grundforlgb 2 ikke opnar progression nok til at
komme ind pa hovedforlgbet, skal tilbydes yderligere undervisning. Dette kan
f.eks. vaere via lynkurser / aftenskolekurer pa VUC. Dette kreever imidlertid en
egenbetaling for deltagelse pa holdet. De unge er pa en minimumsydelse og hvis
de ikke selv kan afholde denne udgift, sa skal de frasige uddannelsen for at sgge
uddannelseshjelp for at kunne komme i betragtning til hjeelp til ydelsen, med min-
dre de kan vaere omfattet af gruppen, der er berettiget til hjaelp til enkeltudgifter
efter lov om en aktiv socialpolitik.

Der mangler smidighed og sammenhaeng i forhold til de grupper af unge, hvor en
sadan udfordring er nok til at vaelte dem.
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Overordnet emne 4

Unge og uddannelse

Barriere 8

Erhvervsuddannelsesreformen

Lovmaessigt til-
hgrsforhold

Lov om en aktiv beskzeftigelsesindsats § 21 b

Malgruppe og ak-
torer

Modtagere af uddannelseshjaelp

Problem

Erhvervsuddannelsesreformen har bl.a. skeerpet karakterkravene for at blive opta-
get pa erhvervsuddannelserne. Ligeledes henvises der til at benytte sig af mulighe-
den for mesterlzere, og ad den vej komme i uddannelse, hvis man ikke kan komme
ind pa almindelig vis. | praksis er mesterlaeeremulighederne imidlertid meget sm3,
og derved opstar der reelt et hul, hvor kommunerne far en gruppe unge, som har
meget sveert ved at komme i uddannelse.

Samtidig er tilskuddet til erhvervsgrunduddannelse (EGU) afskaffet, hvorfor mange
arbejdsgivere er mere tilbageholdende med at ansatte EGU-elever. Dette gger
gruppen af unge, som ikke kan komme i uddannelse, fordi de mangler en lzere-
plads.

Arbejdet med uddannelsespalaegget, hvor malet altid er uddannelse, er dermed
meget vanskeligt at udfgre, og meget lidt meningsfyldt for den unge.

Endvidere er der voldsomme besparelser pa alle ungdomsuddannelser — herunder
ogsa produktionsskolerne — samtidig med at kravene til studiet er haevet. Dette gi-
ver store udfordringer for de udsatte unge. De kan maske godt komme igennem,
hvis de far noget stgtte, men skolens mulighed for at give dette er vaesentligt for-
ringet.
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Overordnet emne 4

Unge og uddannelse

Barriere 9

Samspil mellem SU-reformen, kontanthjzelpsreformen og erhvervsuddannelsesre-
formen

Lovmaessigt til-
hegrsforhold

SU-reformen, kontanthjalpsreformen og erhvervsuddannelsesreformen

Malgruppe og ak-
torer

Unge pa uddannelseshjeaelp

Problem

Borgere kan hgjst fa SU til fem ungdomsuddannelser. Dispensation til SU til 6. ud-
dannelsesforsgg sker som fglger:

Kan alene gives til unge, der er omfattet af lov om en aktiv beskaeftigelsesindsats,
dvs. ansggere til / modtagere af uddannelseshjalp. Kan ikke gives til unge, der er
pabegyndt og fortsat tilmeldt en uddannelse. P4 SU-styrelsens hjemmeside star
der fglgende: “Undtagelse: Far du et uddannelsespalaeg i kontanthjaelpssystemet,
og du allerede har faet SU til fem ungdomsuddannelser, kan du fa SU til den nye
ungdomsuddannelse med uddannelsespalzaeg i jobcentret. Og jobcentret bliver di-
rekte ansvarlig for adgang til udbetaling af forsgrgelse, der ligger uden for lov om
en aktiv beskaeftigelsesindsats.

Unge far pa uddannelsesstedet at vide, at de skal henvende sig i jobcentret med
henblik pa at fa et uddannelsespalaeg, sdledes at deres ansggning om SU kan gen-
nemfgres.

Unge, der ikke er berettigede til uddannelseshjaelp, kan ikke fa et uddannelsespa-
leeg til brug for 6. forsgg. Unge, der ikke gnsker at ansgge om uddannelseshjzelp
(f.eks. unge, der afventer at kunne sgge om opholdstilladelse / statsborgerskab og
som ikke skal modtage offentlig forsgrgelse i x antal ar) er afskaret fra at fa et ud-
dannelsespalaeg.

Unge selvforsgrgende kan ligeledes ikke fa et uddannelsespalaeg til brug for 6. for-
spg. Herunder unge med gennemfgrt grundforlgb og manglende praktikplads, der
ifglge lovgivningen en karensperiode mellem to uddannelser.

Efter erhvervsuddannelsesreformen kan unge hgjst optages pa et EUD-grundforlgb
tre gange. Mulighederne for uddannelse er derefter begraenset til en uddannelses-
aftale eller mesterlaere.
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Overordnet emne 4

Unge og uddannelse

Barriere 10

SU bagudrettet

Lovmaessigt til-
hegrsforhold

Lov om statens uddannelsesstgtte (SU-loven)

Malgruppe og ak-
torer

Modtagere af uddannelseshjaelp

Problem

SU bgr udbetales bagudrettet som al anden offentlig forsgrgelse i Danmark, sale-
des at unge ikke oplever slip i indkomst, nar de ophgrer med en SU-berettiget ud-
dannelse og overgar til anden offentlig forsgrgelse / uddannelseshjeelp.

Der kan i visse tilfaelde ydes engangshjaelp. Denne hjelp skal sikre forsgrgelses-
grundlaget og at principperne for den bagudbetalte kontanthjaelp slar igennem,
dvs. at kommunen sk@nsmaessigt kan nedszette hjaelpen, hvis det skgnnes, at ord-
ningen anvendes uhensigtsmaessigt samt at kommunen kan ngjes med at udbe-
tale, hvad der svarer til “akut hjeelp” efter de seedvanlige — sk@nsmaessige — prin-
cipper herfor.

Overordnet emne 4

Unge og uddannelse

Barriere 11

SU til unge i uddannelse ved overgangen til det 18. ar

Lovmaessigt til-
hegrsforhold

Lov om statens uddannelsesstgtte (SU-loven)

Malgruppe og ak-
torer

Unge, der fylder 18 ar og er i gang med en uddannelse

Problem

F@rst kvartalet efter, at de unge er fyldt 18 ar, kan de fa SU, hvis de opfylder betin-
gelserne herfor. Det volder ret store problemer for de szerligt udsatte unge, som
ikke har forzeldre, der kan stgtte dem. Herunder ogsa de tidligere anbragte unge.
Der kan ikke udbetales uddannelseshjzlp, da de er under uddannelse. Det resulte-
rer i frafald fra uddannelsen og overgang til uddannelseshjeelp for at kunne starte
op igen senere.
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Overordnet emne 4

Unge og uddannelse

Barriere 12

SU til anbragte unge over 18 ar

Lovmaessigt til-
hegrsforhold

Lov om statens uddannelsesstgtte (SU-loven)

Malgruppe og ak-
torer

Unge over 18 ar, der som led i eftervaern efter serviceloven er anbragt

Problem

Unge over 18 ar, der som led i eftervaern efter serviceloven er anbragt, kan ikke fa
SU, da de far anden form for offentlig stgtte, der deekker opholdet i familieplejen

eller institutionen. Der foruden far de tgj- og lommepenge via serviceloven. Dette
stigmatiserer de unge i vaesentlig grad.

Overordnet emne 4

Unge og uddannelse

Barriere 13

Forhgjet uddannelseshjaelp

Lovmaessigt til-
hgrsforhold

Lov om en aktiv socialpolitik § 23 stk. 2 nr. 4 og 5

Malgruppe og ak-
torer

Uddannelsesparate modtagere af uddannelseshjzelp

Problem

Personer, der har bestemte diagnoser for psykisk sygdom kan fa forhgjet uddan-
nelseshjalp. Af bemaerkningerne til lov om en aktiv socialpolitik fremgar det, at
det er af gkonomisk hensyn, at den unge ved diagnosticering er berettiget til for-
hgjet uddannelseshjalp.

Den udtgmmende liste b@r genvurderes. Ikke alle diagnoser, som star pa listen,
medfgrer medicinudgifter, mens andre diagnoser medfgrer hgje medicinudgifter —
uden at vaere pa listen.
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Overordnet emne 4

Unge og uddannelse

Barriere 14

Forsgrgere under 18 ar efter endt barsel

Lovmaessigt til-
hegrsforhold

Lov om statens uddannelsesstgtte (SU-loven)
Lov om aktiv beskaeftigelsesindsats (LAB-loven)

Malgruppe og ak-
torer

LAB malgruppe 2.12
LAB malgruppe 2.13

Problem

Forsgrgere under 18 ar er ikke berettiget til SU grundet deres alder og modtager
derfor typisk uddannelseshjzelp. De fleste er indplaceret som LAB malgruppe 2.12
uddannelsesparate.

De skal efter endt barsel afslutte deres grundskoleforlgb og/eller i gang med en
ungdomsuddannelse. Efter endt barsel bgr de hgre til i uddannelsessystemet og
ikke i beskaeftigelsessystemet. De er ikke omfattet af reglerne for kontaktforlgb.

Overordnet emne 4

Unge og uddannelse

Barriere 15

Karensperioden for unge fra grundforlgb til uddannelse til uddannelseshjaelp

Lovmaessigt til-
hegrsforhold

Lov om aktiv socialpolitik (Aktivioven)

Malgruppe og ak-
torer

Unge mellem grundforlgb og uddannelseshjzlp

Problem

Unge/borgere, der kommer direkte fra afsluttet grundforlgb pa erhvervsskolerne,
kan som hovedregel ikke fa gkonomisk hjzelp i 2 mdr. efter endt grundforlgb - jf.
Ankestyrelsens principafggrelse 38-13.

Unge/borgere skal vente to maneder pa at opna berettigelse mellem grundforlgb
og uddannelseshjzlp.
Det giver anledning til flere problematikker:

0 Den unge mister fokus pa at finde elevplads grundet pa at fa penge fx til
naeste husleje. Den unge mister motivationen for at finde elevplads uden
ydelse

0 Denunge erikke forpligtet til at deltage i tilbud i jobcenter — derved takker
mange unge ne;j til at fa hjzelp til at finde elevplads i jobcenter og deres
spgning efter elevplads forleenges yderligere

0 Den unge dropper planerne om at finde elevplads for i stedet at patage sig
ufagleert arbejde for at skaffe penge. Vores frygt pa sigt er, at de unge ikke
vender tilbage til elevpladss@gning og pa sigt ikke gennemfgrer sin uddan-
nelse. Derved mister samfundet ogsa kvalificeret arbejdskraft pa den lange
bane.

0 Der er forgget risiko for, at den unge (ufagleerte) vender til bage til under-
stgttelse pa et senere tidspunkt i livet. Beskaeftigelsesgraden er saledes
hgjere for faglaerte end for ufagleerte.
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Overordnet emne 4

Unge og uddannelse

Barriere 16

Voksenlarlingetilskud til virksomheder

Lovmaessigt til-
hgrsforhold

Lov om en aktiv beskaeftigelsesindsats (LAB-loven)

Malgruppe og ak-
torer

Unge, der modtager uddannelseshjalp, samt virksomheder generelt

Problem

| forhold til de nye regler om voksenleaerling, der er tradt i kraft den 1. januar 2015,
er hovedreglen, at virksomheder, der ansatter ufagleerte ledige og ledige med en
foraeldet uddannelse med 2 maneders ledighed — og fagleerte ledige med mindst
12 maneders forudgaende ledighed — kan fa tilskud pa 40 kr. i timen i hele uddan-
nelsesperioden.

Ufagleerte ledige med mindre end 2 maneders ledighed og ufaglzaerte beskaeftigede
er ogsa omfattet af ordningen, men tilskuddet til virksomheden er pa 30 kr. i ti-
men.

Det ovennavnte giver det problem, at unge presses til ledighed i to maneder, for
virksomhederne vil ansztte dem i elevaftale. Stgrstedelen af virksomheder fore-
traekker tilskud pa 40 kr. i timen frem for 30 kr. i timen, og venter derfor med at
ansaette den unge, til de kan fa det forhgjede tilskud.

Det er frustrerende for virksomhederne og de unge at vente, og det er dyrt for
samfundet, at unge, der ellers kan starte med det samme, skal ga ledige to mane-
der, fgr de kan starte som elever i en virksomhed.
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Overordnet emne 4

Unge og uddannelse

Barriere 17

Skolepraktik - SKP

Lovmaessigt til-
hgrsforhold

Lov om erhvervsuddannelser

Malgruppe og ak-
torer

Unge fra grundforlgb samt erhvervsskoler

Problem

Unge, der fravaelger skolepraktik pa grundforlgbet pa erhvervsskolerne, far ikke en
chance mere for at tilmelde sig ordningen. Det er d.d. saledes, at den unge ikke
kan vende tilbage til skolepraktik, hvis de har sagt nej eller ikke er mgdt til SKP-
mgde pa skolen, eller hvis der er gdet mere end en maned.

Problemet er, at mange unge ville have gavn af skolepraktik. Iseer inden for bran-
cher, hvor der er fa praktikpladser ville det vaere gavnligt for den unge at tage sko-
lepraktik i stedet for at ga ledig og sgge efter elevplads.

Overordnet emne 4

Unge og uddannelse

Barriere 18

Samarbejde mellem erhvervsskoler og jobcentrene

Lovmaessigt til-
hegrsforhold

Ingen specifik

Malgruppe og ak-
torer

Jobcentre

Problem

Virksomhedsarbejdet er ikke altid koordineret mellem erhvervsskoler og jobcentre
i forhold til at skaffe praktikpladser til unge. De samme virksomheder ringes op
ukoordineret.

Jobcentre bgr have adgang til praktikpladssystemet Praktik+, som er et datasy-
stem, der har til hensigt at koordinere, systematisere og fokusere virksomhedsind-
satsen i forhold til at skaffe elevpladser til unge, der mangler praktikplads.

Erhvervsskoler og jobcentre skal samarbejde om at koordinere virksomhedsarbej-
det, og derfor bgr jobcentre pa lige fod med erhvervsskolerne have adgang til
Praktik+, saledes at den fzelles virksomhedsrettede indsats kan koordineres og ef-
fektiviseres.
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Overordnet emne 4

Unge og uddannelse

Barriere 19

SU til dagpengemodtagere mellem 25 og 29 ar ved opbrugt SU gennem uddannel-
sespalaeg

Lovmaessigt til-
hegrsforhold

Lov om aktiv beskaeftigelsesindsats (LAB-Loven)
Lov om statens uddannelsesstgtte (SU-loven)
EUD-reformen

Malgruppe og ak-
torer

Unge dagpengemodtagere mellem 25 og 29 ar

Problem

Unge dagpengemodtagere ml. 25 og 29 ar med opbrugt SU har jobcentrene ikke
mulighed for at hjeelpe i forhold til uddannelse.

De er ikke omfattet af uddannelsespalaeg, og derfor er deres mulighed for at fa SU
under uddannelse helt lukket — dette ma vaere en forglemmelse i koblingen mel-
lem beskaeftigelsesreformen (hvor denne gruppe forstas som de over 30-arige,
men alligevel ikke har de samme uddannelsesmuligheder) og EUD-reformen og SU-
reformen (hvor et uddannelsespalaeg kan vaere adgangsgivende til SU, hvis der er
adgang til en EUD via en elevplads.)

Eneste alternativ er at lade dem “treede vande’ til de opfylder dispensationskra-
vene til § 37, hvor vi kan bevilge uddannelsen pa dagpenge. Men opfylder de ikke
disse krav, er der ingen hjalp at hente for dem hos os.

Overordnet emne 4

Unge og uddannelse

Barriere 20

Handicaptillaeg til unge pa ungdomsuddannelse (de kan i dag kun fa til LVU)

Lovmaessigt til-
hgrsforhold

Lov om statens uddannelsesstgtte (SU-loven)

Malgruppe og ak-
torer

Studerende med funktionsnedseettelser

Problem

Studerende med funktionsnedseettelser kan i dag ikke fa SU og handicaptillaeg pa
en ungdomsuddannelse.

Dette opleves som uhensigtsmaessigt, da unge pa eksempelvis erhvervsskoler i lige
sa stor udstraekning som studerende pa en videregaende uddannelse kan have fy-
siske eller psykiske funktionsnedsaettelser, der umuligggr at have et fritidsjob ved
siden af studiet. En hel del af de studerende pa Erhvervsskoler og HF er ikke unge,
der kommer direkte fra folkeskolen.

34



Overordnet emne 4

Unge og uddannelse

Barriere 21

Voksenlaerlingetilskud til revalidender

Lovmaessigt til-
hgrsforhold

Lov om aktiv beskaeftigelsesindsats (LAB-loven), § 98e, stk. 4

Malgruppe og ak-
torer

Lerlinge omfattet af revaliderings bestemmelserne

Problem

Lerlinge, der er omfattet af revalideringsbestemmelserne i Aktivlioven, kan ikke
samtidig veere omfattet af voksenlaerlingeordningen.

Dette stiller ofte revalidender over 25 ar darligere, nar de skal sgge laereplads.
Mange revalidender vil ikke vaere berettiget til revalidering med Igntilskud jfr. § 56
LAB og altsa heller ikke tilskudsordninger, der geelder for andre. Dette er uhen-
sigtsmaessigt, da revalidender har en arbejdsevnenedsattelse og skal konkurrere
om fa elevpladser med andre, der ikke har en arbejdsevnenedsattelse, og som kan
fa tilskud.
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6-by-katatog over barrierer og uhensigtsmaessigheder pa beskaeftigel-
sesomradet.

Overordnet emne 5: Kontaktforlgb, jobformidling, beskaeftigelsesindsats mv

1. Det individuelle kontaktforlgb

2. Krav om personlig kontakt

3. Systematisk henvisningsforlgb

4. Stramme regler om tilbud i lov om en aktiv beskaeftigelsesindsats
5. Tilbud om mentor / stgttekontaktperson

6. Ret og pligt til mentor

7. Den sarlige pulje til jobrotation

8. Afgraensning via p-numre ved jobrotation

9. Reglerne om revalidender, der ansattes i Igntilskud som elev

10. Betaling for kursusafgift til jobrettet uddannelse til forsikrede ledige
11. Ressourcekraevende administrative regler om transportgodtggrelse
12. Befordringsgodtggrelse udbetales bagudrettet

13. Raskmeldte skal kunne fortszette i virksomhedspraktik / Igntilskud
14. Pligt til personligt fremmgde til samtale og pligt til tilbud
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Overordnet emne 5

Kontaktforlgb, jobformidling, beskaeftigelsesindsats mv

Barriere 1

Det individuelle kontaktforlgb

Lovmaessigt til-
hegrsforhold

Lov om Aktiv beskeeftigelsesindsats (LAB-loven) §§ 15-20b

Malgruppe og ak-
torer

LAB malgruppe 2.1 Ledige dagpengemodtagere nr. 1-4 samt nr. 11-14
LAB malgruppe 2.2 Jobparate kontanthjalpsmodtagere,

LAB malgruppe 2.3 Aktivitetsparate kontanthjaelpsmodtagere

LAB malgruppe 2.4 Personer pa revalidering

LAB malgruppe 2.11 Personer pa ressourceydelse

LAB malgruppe 2.12 Uddannelsesparate unge pa uddannelseshjalp
LAB malgruppe 2.13 Aktivitetsparate unge pa uddannelseshjalp

Problem

Reglerne om samtaler forskellige alt efter malgruppe. Det geelder bade de fgrste
samtaler efter henvendelse og den Igbende samtalekadence.

Formalet med de enkelte samtaler er ogsa praeciseret i loven for hver malgruppe.
Der er dog sket en mindre administrativ lettelse med vedtagelsen af kontant-
hjelpsreformen. Det gelder for uddannelsesparate modtagere af uddannelses-
hjaelp, hvor der ikke er fastsat et bestemt antal samtaler — bortset fra de fgrste
samtaler. Her er det op til jobcentret selv at vurdere, om der er behov for at fglge
op for at sikre uddannelsesfokus og fremdrift i uddannelsespalaegget.

Det gaelder ogsa til en vis grad for kontanthjeelpsmodtagere, hvor der for bade
jobparate og aktivitetsparate er fastsat en ramme for de Igbende samtaler pa 4
samtaler pa 12 maneder.

En detailregulering af individuelle samtaler stiller ungdvendige og bureaukratiske
krav til bade borgere og jobcentre. Ressourcerne vil bedre kunne anvendes pa den
uddannelses- eller beskaeftigelsesrettede indsats.
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Overordnet emne 5

Kontaktforlgb, jobformidling, beskaeftigelsesindsats mv

Barriere 2

Krav om personlig kontakt

Lovmaessigt til-
hegrsforhold

Lov om Aktiv Beskaeftigelsesindsats (LAB-loven) § 18, stk. 5 og stk. 6

Malgruppe og ak-
torer

Lov om Aktiv Beskaeftigelsesindsats kapitel 10-12

Problem

Som udgangspunkt er der krav om personligt fremmgde ved afholdelse af jobsam-

taler.

| enkelte tilfeelde er der mulighed for at afholde jobsamtaler pa anden made end

ved personligt fremmgde. Det drejer sig om fglgende tilfaelde:

e Hvis en person deltageri et tilbud efter Lov om Aktiv Beskaeftigelsesindsats kap.
10-12 (jf. LAB § 18, stk. 5)

e Hvis en person er alvorligt syg, herunder livstruende syg (jf. LAB § 18, stk. 6)

Der er dog en del flere tilfeelde, hvor det vil veere mere hensigtsmaessig med en an-

den kontaktform end personlig kontakt. Det drejer f.eks. i forhold til:

e Borgere, der er hospitalsindlagt, uden der er tale om alvorlig sygdom

e Borgere, der midlertidigt har taget ophold pa et krisecenter i en anden del af
landet m.v. Altsa personer, der midlertidigt er forhindret i at mgde.

e Borgere som er "indlagt" i eget hjem - sengeliggende og med massiv hjemme-
pleje.

38



Overordnet emne 5

Kontaktforlgb, jobformidling, beskaeftigelsesindsats mv

Barriere 3

Systematisk henvisningsforlgb

Lovmaessigt til-
hgrsforhold

Lov om Aktiv Beskaeftigelsesindsats (LAB-loven), § 21 c-e

Malgruppe og ak-
torer

LAB malgruppe 2.1 Forsikrede ledige
LAB malgruppe 2.2 Jobparate kontanthjalpsmodtagere

Problem

Formalet med det systematiske henvisningsforlgb er at gge den lediges motivation
til at medvirke positivt i rekruttering.

Der er tale om en regel med et adfeerdsregulerende sigte, hvor den ledige, som
ikke far et job, som en virksomhed har anmodet jobcenteret om at formidle, heref-
ter skal palaegges at s@ge et antal job.

Der er tilfelde, hvor virksomheden anmoder jobcenteret om flere kvalificerede an-
spgere, men hvor der reelt kun findes ét ordinaert job. Ledige, som ikke far jobbet,
bliver omfattet af det systematiske henvisningsforlgb uafhangigt af, om den ledige
er motiveret for at medvirke positivt i rekrutteringen. Dette henvisningsforlgb er
meget omstaendeligt: Den ledige skal hurtigst muligt henvises til et nyt job og dette
skal fortseette i 3 maneder. Hvis det ikke lykkes skal personen have et tilbud efter
kapitel 10-12.

Samtidig er der regler om, at den ledige skal sgge og dokumentere jobs@ggning
(joblog) samt regler om, at jobcenteret kan palaegge den ledige at sgge konkrete
job.

Endvidere er der senest kommet regler som ggr, at dagpengemodtagere kan hen-
vises til nytteindsats ved tvivl om radighed.

Det systematiske henvisningsforlgb palaegger jobcenteret ungdige og bureaukrati-
ske arbejdsopgaver, som i sidste ende ikke giver andre muligheder for jobcenteret,
end der allerede findes andre steder i lovgivningen.

Reglen er en barriere for jobformidlingen.
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Overordnet emne 5

Kontaktforlgb, jobformidling, beskaeftigelsesindsats mv

Barriere 4

Stramme regler om tilbud i lov om en aktiv beskzeftigelsesindsats

Lovmaessigt til-
hgrsforhold

Lov om aktiv beskaeftigelsesindsats (LAB-loven). Kapitel 8 om tilbudsmulighederne
—seerligt §§ 22, 23, 24 samt §§ 34, 37 og 75 a stk. 4

Malgruppe og ak-
torer

Forsikrede ledige, modtagere af kontanthjzelp, sygedagpenge og uddannelses-
hjaelp, borgere i ressourceforlgb og jobafklaringsforlgb

Problem

Der er regler om formalet med og varigheden af de enkelte tilbud for de enkelte
malgrupper. Det betyder, at jobcentret kun kan afgive tilbuddet til den enkelte
borger i overensstemmelse med konkret fastsatte formal. Ligeledes betyder det, at
en person, der er omfattet af lov om en aktiv beskaeftigelsesindsats § 2 (jobparat
kontanthjalpsmodtager) ikke kan fortseette i tilbuddet, hvis personen under forlg-
bet visiteres til en anden malgruppe.

Jobcentret kan saledes ikke tilretteleegge indsatsen ud fra den hurtigste vej til selv-
forsgrgelse for borgeren — herunder give det tilbud og i den varighed, der vurderes
at have den stgrste effekt.

Overordnet emne 5

Kontaktforlgb, jobformidling, beskaeftigelsesindsats mv

Barriere 5

Tilbud om mentor / stgttekontaktperson

Lovmaessigt til-
hegrsforhold

Lov om en aktiv beskeaeftigelsesindsats (LAB-loven), §§ 31 og 32
Serviceloven §§ 85 og 99

Malgruppe og ak-
torer

Aktivitetsparate kontanthjeelpsmodtagere og integrationsydelsesmodtagere, bor-
gere i ressourceforlgb, aktivitetsparate modtagere af uddannelseshjzlp

Problem

| takt med, at faerre borgere tilkendes fgrtidspension, mgdes de svageste borgere
med jobcentrets krav om en indsats for at vende tilbage til arbejdsmarkedet.
Jobcentrene har udviklet tilbud, som minder om tilbud, der ogsa tilbydes efter ser-
viceloven: Mentor, motiverende tilbud, kost og motionstilbud.

Der opstar et overlap mellem tilbud, der skal hjalpe borgeren ind pa arbejdsmar-
kedet efter beskaeftigelseslovgivningen og tilbud, der efter serviceloven skal
hjalpe borgeren til at blive selvhjulpen.

Konsekvensen er, at borgerne skal forholde sig til flere forskellige kontaktpersoner
og plan- og tilbudstyper uden at kunne gennemskue, hvad forskellene er.
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Overordnet emne 5

Kontaktforlgb, jobformidling, beskaeftigelsesindsats mv

Barriere 6

Ret og pligt til mentor

Lovmaessigt til-
hgrsforhold

Lov om en aktiv beskeaeftigelsesindsats (LAB-loven), §§ 93 og 96

Malgruppe og ak-
torer

Aktivitetsparate modtagere af kontanthjzelp, integrationsydelse og uddannelses-
hjaelp

Problem

Der er ret og pligt til mentor, hvis unge aktivitetsparate ikke kan deltage i et aktive-
ringstilbud. Det samme geelder for aktivitetsparate over 30 ar.

Retten og pligten gzelder uanset arsag til den manglende mulighed.

Det betyder, at borgere, som er indlagt pa grund af psykisk eller fysisk sygdom eller
ved ophold i botilbud over lengere perioder, ogsa har ret og pligt til en mentor.
Det giver ingen mening, at et menneske med f.eks. kraeft skal have tilknyttet en
mentor.

Der er ikke mulighed for at fritage for “ret og pligt til mentor” med henvisning til,
at der er andre, som tager over / varetager den Igbende kontakt i den periode.

Overordnet emne 5

Kontaktforlgb, jobformidling, beskaeftigelsesindsats mv

Barriere 7

Den szerlige pulje til jobrotation

Lovmaessigt til-
hgrsforhold

Lov om en aktiv beskeaeftigelsesindsats (LAB-loven), § 123
Vejledning om jobrotation

Malgruppe og ak-
torer

Forsikrede ledige, modtagere af kontanthjzelp og uddannelseshjzelp

Problem

Fer et jobrotationsforlgb for grupper med korte og mellemlange videregaende ud-
dannelser szettes i gang, skal jobcentrene sgge STAR om et belgb fra den szrlige
pulje svarende til 60 pct. af de samlede udgifter til rotationsforlgbet.

STAR udbetaler 60 pct. af de samlede udgifter til projektet svarende til det i tilsag-
net angivne belgb til jobcentret / kommunen nar projektet er afsluttet, dog maksi-
malt op til det i tilsagnet angivne belgb.

Styrelsen behandler tidligst en ansggning til den saerlige pulje, nar der er maksi-
malt tre maneder til projektstart. Et jobrotationsprojekt under den szerlige pulje
skal afsluttes med indsendelse af revisorpategnet regnskab, ledelsespategnet regn-
skab, en kort evaluering af projektet samt en udfyldt udbetalingsanmodningsska-
belon.

Ordningen med den sarlige pulje administreres efter et sakaldt "fgrst til mglle
princip” — det vil sige, nar arspuljen er opbrugt, kan der ikke s@ges midler leengere.
Der er her tale om et administrativt meget tungt og noget usikkert puljesystem.
Sagsbehandleren kan f@rst bevilge jobrotation, nar der er svar fra STAR og erfarin-
ger viser, at sagsbehandlingstiden er meget lang, hvorfor der ikke pa forhand kan
gives vished, om der er tilstraekkelige midler tilbage i puljen.

Dette system gor det ofte vanskeligt for jobcentret at vurdere, om man kan / bgr
ga videre med konkrete jobrotationsprojekter.
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Overordnet emne 5

Kontaktforlgb, jobformidling, beskaeftigelsesindsats mv

Barriere 8

Afgraensning via p-numre ved jobrotation

Lovmaessigt til-
hgrsforhold

Bekendtggrelse om en aktiv beskaeftigelsesindsats § 121

Malgruppe og ak-
torer

LAB malgruppe 2.1, Forsikrede ledige

Problem

Ved jobrotation skal vikaren vaere ansat i samme virksomhed som den beskafti-
gede.

Virksomheden afgraenses i den forbindelse som en arbejdsplads med selvstaendigt
produktionsenhedsnummer (p-nummer). Det kan ikke aftales at fravige denne be-
stemmelse, som det kan lade sig g@re pa lgntilskudsomradet.

Vikaren skal saledes ansaettes pa samme p-nummer som de beskaeftigede, der er i
uddannelse.

Det giver anledning til problemer for stgrre virksomheder med flere p-numre, idet
virksomhederne ikke kan “samle medarbejdernes uddannelsestimer”. Flere st@rre
virksomheder / koncerner undlader derfor helt at ansatte jobrotationsvikarer.

Overordnet emne 5

Kontaktforlgb, jobformidling, beskaeftigelsesindsats mv

Barriere 9

Reglerne om revalidender, der ansaettes i Igntilskud som elev

Lovmaessigt til-
hegrsforhold

Lov om en aktiv beskaeftigelsesindsats (LAB-loven), § 56

Malgruppe og ak-
torer

LAB malgruppe 2.4, Revalidender

Problem

Det er efterhanden meget kompliceret, nar en revalidend skal anszattes med Igntil-
skud i et elev-leerlingeforhold, og det er endvidere administrativt tungt. Det bety-
der, at der desveerre ofte sker fejl, og disse er sveere at rette op, da det involverer
arbejdsgiverne, som vil fastholde den oprindelige aftale.

Hvis et revalideringsforlgb etableres i form af et elev-leerlingeforhold er der to mu-
ligheder for Ign til eleven:

1. Mindste overenskomstmaessige praktik-, elev- eller laerlingelgn (suppleres
op til revalideringsydelsen)

2. Mindste overenskomstmaessige |lgn eller den Ign, som saedvanligvis geelder
for tilsvarende arbejde (arbejdsgiver afholder elevignnen og kommunen
giver forskellen fra elevignnen op til mindste overenskomstmaessige Ign
som lgntilskud)

Derudover er der muligheder for at give tilskud til en del af elevignnen, hvis der er
tale om en revalidend med omfattende psykiske og fysiske eller sociale problemer.

Der vurderes behov for en regelforenkling af mulighed 2.
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Overordnet emne 5

Kontaktforlgb, jobformidling, beskaeftigelsesindsats mv

Barriere 10

Betaling for kursusafgift til jobrettet uddannelse til forsikrede ledige

Lovmaessigt til-
hegrsforhold

Bekendtggrelse om 6 ugers jobrettet uddannelse til forsikrede ledige § 11

Malgruppe og ak-
torer

LAB malgruppe 2.1, Forsikrede ledige

Problem

Jobcentret administrerer betaling for kgb af uddannelse og eventuel deltagerbeta-
ling til uddannelsesinstitutionerne i forbindelse med jobrettet uddannelse til for-
sikrede ledige.

Jobcentret har pligt til at afgive betalingstilsagn, nar a-kassen har godkendt kurset/
uddannelsen. Jobcentrets rolle er sdledes alene af administrativ karakter, og ledige
skal saledes i jobcentret med godkendelsen fra a-kassen.

Herefter skal jobcentret bekraefte over for uddannelsesstedet, at jobcentret vil be-
tale, hvorefter uddannelsesstedet sender faktura til jobcentret, der endelig betaler
til uddannelsesstedet.

Jobcentret har saledes ingen afggrelseskompetence, men er kun et ekstra admini-
strativt led (betalingsenhed).

Overordnet emne 5

Kontaktforlgb, jobformidling, beskaeftigelsesindsats mv

Barriere 11

Ressourcekraevende administrative regler som f.eks. regler om transportgodtgg-
relse

Lovmaessigt til-
hegrsforhold

Lov om en aktiv beskeaeftigelsesindsats (LAB-loven), § 82.

Malgruppe og ak-
torer

Forsikrede ledige, modtagere af kontanthjeelp, sygedagpenge, uddannelseshjalp,
personer i ressourceforlgb, personer i jobafklaringsforlgb

Problem

Reglerne om transportgodtggrelse betyder hyppige genvurderinger, f.eks. hvis en
borger skal i snusepraktik pa en virksomhed eller uddannelsesinstitution i fa dage
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Overordnet emne 5

Kontaktforlgb, jobformidling, beskaeftigelsesindsats mv

Barriere 12

Befordringsgodtggrelse

Lovmaessigt til-
hegrsforhold

Lov om en aktiv beskaeftigelsesindsats (LAB-loven), § 82

Malgruppe og ak-
torer

Unge uddannelsesparate pa uddannelseshjalp

Problem

Af lovforslag nr. 58 (som senere blev delt i henholdsvis L58A og L58B) fremgar det,
at det forslas, at der fastsaettes regler om, at kommunerne selv administrerer ud-
betalingen af transportgodtggrelse, herunder at de kan traeffe afggrelse om udbe-
taling og beregne godtggrelse “én gang for alle” ved indgivelse af ansggning.
Dokumentationskravet vedr. fremmgde blev i den forbindelse fjernet bekendtgg-
relsen, men der er fortsat krav om, at hjelpen ydes bagudrettet. Dette giver ikke
mulighed for at udbetale hjeelpen forud og samlet medmindre hjelpen udbetales
samlet efter tilbuddet er afsluttet.

| praksis er det ikke muligt for specielt de unge pa en lav ydelse, selv at afholde ud-
giften til transport udover 24 kilometer og "vente” pa at fa godtggrelsen. Dette be-
virker at tilbudsmuligheder formindskes, da der tages hensyn til hvornar i mane-
den tilbuddet skal startes op eller afstanden, da borgeren skal kunne ga til tilbuds-
stedet.

Zndringen der kom, giver derfor ikke kommunerne mulighed for selv at admini-
strere og tilretteleegge udbetalingen af befordringsgodtggrelsen efter LAB § 82.
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Overordnet emne 5

Kontaktforlgb, jobformidling, beskaeftigelsesindsats mv

Barriere 13

Raskmeldte kan ikke fortsaette i virksomhedspraktik/Igntilskud

Lovmaessigt til-
hgrsforhold

Bekendtggrelse om en aktiv beskaeftigelsesindsats § 70, stk. 2

Malgruppe og ak-
torer

Alle malgrupper

Problem

Det er en udfordring i beskaeftigelsesindsatsen for den enkelte borger, at der i for-
bindelse med raskmelding af sygedagpengemodtagere, opstar den situation, at der
ikke kan "fortszettes/gives nyt tilbud” om virksomhedspraktik eller anszettelse med
Igntilskud i den virksomhed, som vedkommende har veeret i og har haft god effekt
af, som sygemeldt.

Virksomhedspraktikforlgb kan for malgruppe 2.5 have en leengere varighed end for
malgruppe 2.1. Det betyder, at en virksomhedspraktik med god effekt for en syge-
meldt i kun et meget begraenset omfang vil kunne “fortseettes” ved malgruppeskift
til 2.1, selvom dette ville have en god effekt for den raskmeldte.

Ligeledes vil det give god mening for den enkeltes beskaeftigelsesindsats, at ved-
kommende som fx 2.1’er kan fortsaette i en Igntilskudsansaettelse, da den sam-
menhangende indsats vil give markant bedre mulighed for at ende i en ordinaer
ansaettelse efterfglgende.

Overordnet emne 5

Kontaktforlgb, jobformidling, beskaeftigelsesindsats mv

Barriere 14

Pligt til personligt fremmgde til samtale og pligt til tilbud.

Lovmaessigt til-
hgrsforhold

Lov om en aktiv beskeaeftigelsesindsats (LAB-loven), § 21 f.

Malgruppe og ak-
torer

LAB malgruppe 2.1, Forsikrede ledige

LAB malgruppe 2.2 Jobparate kontanthjalpsmodtagere

LAB malgruppe 2.3 Aktivitetsparate kontanthjaelpsmodtagere
LAB malgruppe 2.7 Personer omfattet af fleksjobordningen

Problem

At de der starter pa uddannelse ikke kan fritages for pligt til personligt fremmgde
til samtale og fra pligt til tilbud i forbindelse med start pa ordinser uddannelse.

Der er fokus p3, at de ledige kommer i varig beskzeftigelse — vejen dertil kan vaere
igennem uddannelse. Det vil derfor vaere hensigtsmaessig, at dem der skal i uddan-
nelse ogsa kan fritages dem for pligt til at mgde personligt op og fra pligten til til-
bud 6 uger fg@r start.
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6-by-katatog over barrierer og uhensigtsmaessigheder pa beskaeftigel-
sesomradet.

Overordnet emne 6: Jkonomi og ydelser

1.

v kwnN

Jobparate og aktivitetsparate unge far forskellig ydelse.

Seerlig statte

Lovgivningsfastsatte radighedsbelgb

Lukke for kontanthjzelp ved udeblivelse

Ordinzer uddannelse - nulstille ledighedslaengde i forhold til refusion
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Overordnet emne 6

@konomi og ydelser

Barriere 1

Jobparate og aktivitetsparate unge far forskellig ydelse.

Lovmaessigt til-
hegrsforhold

Lov om aktiv socialpolitik (Aktiv-loven), § 24

Malgruppe og ak-
torer

LAB malgruppe 2. 12 Jobklare unge pa uddannelseshjalp og
LAB malgruppe 2. 13 Aktivitetsparate unge pa uddannelseshjzelp

Problem

Unge har en "gkonomisk gevinst” i at blive visitereret” aktivitetsparate”, idet de
hermed far en hgjere ydelse.

Aktivitetsparate unge er meget vanskelige at motivere til at ga i gang med og gen-
nemfgre en uddannelse.

Aktivitetstillaegget giver saledes unge en gkonomisk motivation for at fastholde
status som aktivitetsparat, hvilket reducerer deres motivation for gennemfgrelse
af uddannelse pa ordinaere vilkar.

Desuden er der risiko for, at” uddannelsesparate unge” vil efterspgrge om-visita-
tion til malgruppe 2.13 af gkonomiske grunde. Det opleves bade i fgrste visitati-
onssamtale og senere i forlgbet for malgruppe 2.12.

Overordnet emne 6

@konomi og ydelser

Barriere 2

Seerlig stptte

Lovmaessigt til-
hgrsforhold

Lov om Aktiv Socialpolitik (Aktiv-loven), § 34

Problem

Reglen om Seerlig St@tte er et levn fra den gamle behovsbestemte bistandshjelp,
der fjerner det gkonomiske incitament pa marginalen for op til 15 pct. af kontant-
hjeelpsmodtagerne — herunder incitament til at spare pa vand og varme.

Der er tale om en meget kompleks regel, der er vanskelig at handtere.

Serlig stgtte kan afholde iseer de unge uddannelses- og kontanthjaelpsmodtagere
fra at overga til SU eller Ign, fordi de sa ikke er berettiget til saerlig stgtte
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Overordnet emne 6

@konomi og ydelser

Barriere 3

Lovgivningsfastsatte radighedsbelgb

Lovmaessigt til-
hegrsforhold

Lov om Aktiv Socialpolitik (Aktiv-loven), § 27a og §§ 81-85

Problem

Kommunerne over hele landet opererer med vejledende radighedsbelgb, nar en
borger sgger om supplerende kontanthjzelp til brgkpension eller enkeltydelser.
De vejledende radighedsbelgb er forskellige fra kommune til kommune og ogsa
blandt sammenlignelige kommuner.

Det vil vaere administrativt nemmere for kommunerne og mere gennemskueligt
for borgerne, hvis der var et vejledende lovgivningsmaessigt fastsat landsdaek-
kende radighedsbelgb.

Overordnet emne 6

@konomi og ydelser

Barriere 4

Lukke for kontanthjzelp ved udeblivelse

Lovmaessigt til-
hgrsforhold

Lov om aktiv socialpolitik (Aktiv-loven) § 41 og § 13

Malgruppe og ak-
torer

LAB malgruppe 2.2 Jobparate modtagere af kontanthjzelp

LAB malgruppe 2.3 Aktivitetsparate modtagere af kontanthjzelp

LAB malgruppe 2.12 Uddannelsesparate modtagere af uddannelseshjaelp
LAB malgruppe 2.13 Aktivitetsparate modtagere af uddannelseshjaelp

Problem

Borgerne kan blive ved med at udeblive fra jobsamtale uden, at hjzlpen kan brin-
ges til ophgr og kontaktforlgbet lukkes. Borgerne modtager en periodesanktion,
indtil de mgder til jobsamtalen.

For at lukke hjalpen skal jobcentret igangsaette/kgbe et tilbud, og personen skal
visiteres dertil. Fgrst nar personen afviser tilbuddet (det vil sige, ikke mgder op
den f@rste dag) kan hjalpen bringes til ophgr jf. lov om aktiv socialpolitik § 41. Job-
centeret har derfor en del sager, som ikke kan afsluttes.

For at veere berettiget til kontant- eller uddannelseshjaelp skal man sta til radighed
for arbejdsmarkedet, tilbud efter lov om en aktiv beskaeftigelsesindsats eller ud-
dannelse jf. lov om aktiv socialpolitik § 13.

Hvis jobcentret vurderer, at en person ikke star til radighed, sa kan hjalpen ikke
bringes til ophgr pa baggrund af § 13, men jobcentret skal igangsaette et tilbud og
henvise borgeren dertil.

En person, der modtager kontant- eller uddannelseshjeelp, er forpligtet til at mgde
til jobsamtaler. Hvis en person udebliver gentagne gange fra jobsamtalen, sa ma
det vurderes, at pageldende ikke star til radighed for arbejdsmarkedet eller ud-
dannelse. Hjeelpen burde derfor kunne bringes til ophgr pa grund af en vurdering
om manglende radighed jf. lov om aktiv socialpolitik § 13.
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Overordnet emne 6

@konomi og ydelser

Barriere 5

Ordinzer uddannelse — nulstilling af ledighedsleengde i forhold til refusion

Lovmaessigt til-
hegrsforhold

Refusionsreformen

Problem

Uddannelse nulstiller ikke pa ledighedsleengde i forhold til indplacering pa refusi-
onssatserne/procenterne pa samme made, som beskaeftigelse gar (evt. gennem-
fgrt uddannelse).

Dette understgtter ikke kontanthjeelpsreformen og motiverer ikke kommunerne til

at uddanne de ledige.
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6-by-katatog over barrierer og uhensigtsmaessigheder pa beskaeftigel-
sesomradet.

Overordnet emne 7: Digitalisering og IT

Indhold i indberetningerne til Det Falles Data Grundlag (DFDG)
Bedre IT-understgttelse af ny lovgivning

Digitale I@sninger — ”Min Plan” — revidering af plan
Ansggningssystem for virksomhedsrettede tilbud (VITAS)

PWwNR
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Overordnet emne 7

Digitalisering og IT

Barriere 1

Indhold i indberetninger til Det Faelles Datagrundlag (DFDG)

Lovmaessigt til-
hgrsforhold

Bekendtggrelse om det faelles datagrundlag og statistiske datavarehus for beskaef-
tigelsesindsatsen

Malgruppe og ak-
torer

Alle malgrupper i LAB.

Problem

Med bade kontanthjzelps- og Fgrtidspension & Fleksjobreformen er der sidelg-
bende sket en ggning af indberetningspligten til DFDG. Det betyder, at kommu-
nerne har vanskeligt ved at kvalitetsudvikle og tilpasse de sagsbehandlingsveerktg-
jer (journaler, blanketter, metoder mv.), som kommunerne er forpligtiget til at
bruge. Her teenkes saerligt pa uddannelsespaleegget og rehabiliteringsplanen. Men
ogsa journaler i f.eks. sygedagpengesager bliver styret af denne indberetningspligt.
Der er eksempler p3, at man i visse felter kun har mulighed for at skrive et begraen-
set antal anslag.

Desuden har STAR planer om, at lukke for, at der redigeres/oprettes aktiviteter til-
bage i tiden. Det forlyder at graensen skal vaere 75 dage. Det vil sige at kommu-
nerne ikke kan rette fejl i aktivitetsregistrering som ligger mere end 75 dage tilbage
i tiden.

Indberetningspligten til DFDG bliver saledes styrende for, hvordan kommunerne
skal arbejde med at ivaerkseette tilbud via uddannelsespalag, indsatsplaner mv.
Det kommer derved ikke til at understgtte behovet for at kvalificere arbejdet, men
alene behovet for statistik.
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Overordnet emne 7

Digitalisering og IT

Barriere 2

IT-understpttelse af ny lovgivning

Lovmaessigt til-
hgrsforhold

Lov om en aktiv Beskaeftigelsesindsats § 21b

Malgruppe og ak-
torer

Alle malgrupper i LAB.

Problem

Eksempler for at illustrere problemet:

| forbindelse med kontanthjaelpsreformen 1. jan. 2014 blev der indf@rt et uddan-
nelsespalaeg til alle unge. Af uddannelsespalaegget skulle der - i modsaetning til tid-
ligere - ogsa fremga tilbud, som understgttede uddannelsesmalet.
IT-understpttelse kom f@rst 5. jan. 2015 - et ar efter lovens ikrafttraeden.
Ankestyrelsen har i afggrelse fra dec. 2014 afgjort, at sanktioner givet pa baggrund
af udeblivelser fra tilbud beskrevet i jobplanen i mangel pa en it-teknisk Igsning
ikke er lovmedholdelig. Det betyder, at sanktioner i forbindelse med tilbud, der

er truffet i minimum det fgrste ar af reformens levetid er ugyldige. Det er uhold-
bart, at It-understgttelsen ikke fglger lovgrundlaget, idet borgernes retssikkerhed
undermineres, og kommunernes arbejdsvilkar meget vanskelige.

Et andet eksempet er IT-understgttelsen af “Rehabiliteringsplanens Forberedende
Del”.

Der efterlyses et feelles it-understgttet redskab til Rehabiliteringsplanens Forbed-
rende Del, jf. § 30 a i LAB (som vi havde det med ressourceprofilen).

Dette vil styrke borgerens retssikkerhed, jf. at det automatisk vil fremga, hvad,
hvornar og hvem, der har opdateret Rehabiliteringsplanen.

Det vil desuden lette arbejdet for jobcentret ikke at skulle bruge makroer i Word.
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Overordnet emne 7

Digitalisering og IT

Barriere 3

Digitale Igsninger —” min plan — revidering af plan

Lovmaessigt til-
hgrsforhold

LAB § 27 -"min plan” for alle malgrupper, krav om publicering ved hver opfglgning

Malgruppe og ak-
torer

Alle malgrupper i LAB

Problem

Som fglge af den it-maessige opsaetning af Min Plan —som er ensartet for alle mal-
grupper i LAB, skal planen udsendes eller publiceres pa Jobnet ved hver aktivitet
der iveerksaettes — og som noget nyt ogsa som fglge af hvert afholdt kontaktsam-
tale, jobsamtale eller sygeopfglgningssamtale.

Dette er en ekstra administrativ opgave for de malgrupper hvor der ikke er krav
om registrering i Jobnet.dk. Samtidig findes det er vaere en udvidelse af opgaven
i.f.t hvad der matte veere tilstraekkeligt nar man strikt ser pa LAB § 27 stk 7:

” Min Plan" skal revideres, hvis dette er begrundet i personens situation, eller hvis
der er vaesentligt @endrede forudsaetninger pa arbejdsmarkedet, som g@r en revi-
sion hensigtsmeaessig”.

Ved ny release (det feelles datagrundlag) i januar 2016, fremgar det, at ”Min Plan”
skal danne en ny plan, hver gang, der afholdes en jobsamtale.

Dette medfgre et krav om, at der skal kvitteres for planen digitalt eller pa anden
vis, alene fordi planen opdateres automatisk i.f.t. hver ny afholdt jobsamtale.

For mange borgere vil det vaere uhensigtsmaessigt, at de vil fa op til 6 nye planer
arligt som de skal forholde sig til — og hvor der ved en laengerevarende indsats,
f.eks. ved revalidering, jobafklaring og sager om ressourceforlgb - ikke vi vaere vee-
sentligt &endrede forudsaetninger som fglge af en opfglgningssamtale, som der
indga i “min plan”
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Overordnet emne 7

Digitalisering og IT

Barriere 4

Ansggningssystem for virksomhedsrettede tilbud (VITAS)

Lovmaessigt til-
hegrsforhold

Beskaeftigelsesreformen

Malgruppe og ak-
torer

Alle malgrupper i LAB.

Problem

Indfgrelsen af det feelles "ans@gningssystem for virksomhedsrettede tilbud (VI-
TAS)" skal erstatte papirblanketter i forbindelse med placering af i virksomhedsret-
tede tilbud.

Jobcentrene prioriterer hgjt at bista virksomhederne med “papirarbejdet” ved pla-
cering i virksomhedsrettede tilbud og har gode erfaringer med at “ggre arbejdet
faerdigt pa stedet”, herunder sikre, at skemaerne er udfyldt og underskrevet kor-
rekt af arbejdsgiveren og medarbejderreprasentanten.

Med muligheden for ”at underskrive med pen/mus pa skaermen” i VITAS-systemet
er denne mulighed vaesentlig forbedret. Der er dog endnu et par omrader, hvor IT-
systemet er en barriere i forhold til at servicere virksomhederne. Eksempelvis:

e For at underskrive bevillingen skal virksomheden "logge ind pa systemet og un-
derskrive via Nemid”. Der er ikke mulighed for at underskrive via pen/mus.
Jobcentret har saledes ikke mulighed for at “ggre papirarbejdet faerdigt pa ste-
det.

Problematikken skal ses i lyset af, at mange virksomhedsrettede placeringer fo-
regar pa arbejdspladser, hvor der ikke umiddelbart er adgang til en PC - det
kan f.eks. veere i en butik eller i en skurvogn pa en byggeplads. Problematikken
er szerlig aktuel i tilfeelde, hvor aftalen vedrgrer en konkret borger — typisk sy-
gedagpengemodtagere eller aktivitetsparate modtagere af kontant-/uddannel-
seshjeaelp.

Det ma forventes at medfgre, at vi enten benytter papirblanketter eller opgi-
ver at fa borgere i praktik/lgntilskudsjob pa disse virksomheder. Desveerre vil
det ramme de mest sarbare malgrupper, vi har i jobcentret, da de oftere kom-
mer i praktik i kiosker, pa byggepladser m.m.

e Hvis Jobcentret beslutter at afbryde en placering i f.eks virksomhedspraktik in-
den aftalt slutdato skal virksomheden ”logge ind pa systemet og skrive under
pa - via Nemid”, at borgeren er ophgrt i tilbuddet.

Vi er enige i, at virksomheden skal orienteres i det omfang Jobcentret beslutter
at afbryde en placering, men finder det ungdvendigt, at virksomheden skal
skrive under.

Underskriftskravet i forbindelse med afbrydelser er et merkrav og en ressour-
cebelastning for virksomhederne og for Jobcentret, der skal “indhente under-
skriften fra virksomheden”.

Det er desuden erfaringen, at de fleste private arbejdsgivere ikke udfylder
disse ophgrsblanketter — medmindre de gnsker en ny borger ansat og for-
holdstallene ikke tillader det uden ophgret.

Det burde dog veere nok at udfylde en ophgrsblanket, hvis ophgret skyldes
virksomheden eller borgeren.
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6-by-katatog over barrierer og uhensigtsmaessigheder pa beskaeftigel-
sesomradet.

Overordnet emne 8: Tvaergdende og generelle emner

1. Frivilligt arbejde

2. Lab malgruppe eksemplificeres

3. Ressourcekraevende administrative regler som f.eks., at borgere omfattet af Tove, i dette tilfelde af
integrationsloven og lov om aktiv beskaftigelsesindsats

4. Ressourcekraevende administrative regler som fx, at borgere er omfattet at 2 love, i dette tilfelde
Isbryderordning og Lov om Aktiv Beskzeftigelsesindsats

5. Ressourcekraavende administrative regler som fx at en borger kan tilhgr flere malgrupper i Lov om
Aktiv Beskzeftigelsesindsats — i dette tilfaelde en forrevalidend, som bade er ”Lab malgruppe 2.4, re-
validend” og Lab malgruppe 2.13 aktivitetsparat modtager af uddannelseshjzelp”.

6. ”Inklusion — det 3. arbejdsmarked”

7. Kriminalitetsforebyggende indsats for indsatte borgere

8. Kriminalitetsforebyggende indsats for indsatte borgere — brug af uddannelsespalaeg under afsoning
og ret til uddannelseshjzlp ved Igsladelse

9. Kriminalitetsforebyggende indsats for indsatte borgere - ndring af engangsydelse ved Igsladelse

10. Retssikkerhedslovens § 7 a

11. Styring via puljer

12. Registrering af tilflyttere fra udlandet uden adresse
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Overordnet emne 8

Tveergaende og generelle emner

Barriere 1

Frivilligt arbejde

Lovmaessigt til-
hegrsforhold

Lov om Aktiv Beskaeftigelsesindsats (LAB-loven)

Malgruppe og ak-
torer

Unge

Problem

Frivilligt arbejde er et rigtig godt alternativ (og supplement) til ordinaert arbejde.
Ledige opfordres til at deltagelse i frivilligt arbejde. | mange tilfeelde kan frivilligt
arbejde fungere som en rigtig fornuftig aktivering, som vi gerne ser smidigere mo-
deller for.

Overordnet emne 8

Tveergaende og generelle emner

Barriere 2

LAB-malgrupper simplificeres

Lovmaessigt til-
hegrsforhold

Lov om Aktiv Beskaeftigelsesindsats (LAB-loven)

Malgruppe og ak-
torer

Alle

Problem

Lovgivningen laegger flere og flere band med hensyn til, hvornar og hvilke type af
tilbud, der ma gives.

LAB malgrupper kan simplificeres, sa det alene er en vurdering af, om borgeren har
behov for en kortere eller leengerevarende indsats for at opna selvforsgrgelse via
job eller uddannelse, der afggr borgerens status.

Der er p.t. 14 malgrupper i §2, og behovet for udspecificering af (del-)malgrupper
bliver kun stgrre og stgrre, efterhanden som lovgivningen laegger flere og flere band
med hensyn til, hvornar og hvilke type af tilbud, der ma gives.

Grundlzeggende kan inddelingen af borgerne tage udgangspunkt i, om borgeren vur-
deres at kunne pabegynde arbejde / uddannelse hurtigt, dvs. inden for 1 ar eller det
vil tage leengere tid.
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Overordnet emne 8

Tveergaende og generelle emner

Barriere 3

Ressourcekraevende administrative regler som fx, at borgere er omfattet af 2 love,
i dette tilfeelde integrationsloven og Lov om Aktiv Beskaeftigelsesindsats

Lovmaessigt til-
hegrsforhold

Lov om Aktiv Beskzeftigelsesindsats og Integrationsloven

Malgruppe og ak-
torer

Integrationsborgere

Problem

Det krzaever et stort overblik fra konsulenternes side af, at borgere, der er omfattet
af integrationsloven ogsa er omfattet af Lov om Aktiv Beskaeftigelsesindsats. Inte-
grationsborgere er ikke naevnt som malgruppe, sa man skal hele tiden orientere sig
i 2 lovgivninger for at se, om integrationsborgeren ogsa er omfattet af bestemmel-
sen i Lov om Aktiv Beskaeftigelsesindsats.

Et eksempel pa en uhensigtsmaessighed er kravet om, at der bade skal laves en in-
tegrationskontrakt (§ 19 INL) og en “"Min Plan” pa Jobnet.dk, jf. reglerne herom i
kap. 9ilov om en aktiv beskaeftigelsesindsats, safremt den nytilkomne flygtning eller
familiesammenfgrte fortsat er ledig efter det op til tre ar varende integrationspro-
gram og dermed skal have indsats efter den generelle beskaftigelseslovgivning.

Overordnet emne 8

Tveergaende, generelt

Barriere 4

Ressourcekraevende administrative regler som fx, at borgere er omfattet af 2 love,
i dette tilfeelde Isbryderordning og Lov om Aktiv Beskeaeftigelsesindsats

Lovmaessigt til-
hgrsforhold

Lov om aktiv beskaeftigelsesindsats (LAB-loven)

Malgruppe og ak-
torer

Borgere der tilhgrer flere malgrupper

Problem

LAB 2.8 (isbryderordningen) er som regel ogsa omfattet af en af de andre malgrup-
per. F.eks. en dagpengemodtager 2.1. Det giver forvirring i forhold til, hvilke bestem-
melser, der er geeldende.
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Overordnet emne 8

Tveergaende, generelt

Barriere 5

Ressourcekraavende administrative regler som fx at en borger kan tilhgr flere mal-
grupper i Lov om Aktiv Beskaeftigelsesindsats — i dette tilfelde en forrevalidend,
som bade er ”"Lab malgruppe 2.4, revalidend” og Lab malgruppe 2.13 aktivitetspa-
rat modtager af uddannelseshjzelp”.

Lovmaessigt til-
hgrsforhold

Lov om Aktiv Beskaeftigelsesindsats (LAB-loven)

Malgruppe og ak-
torer

Borgere, der tilhgrer flere malgrupper

Problem

Ankestyrelsen har udtalt i en principafggrelse, at en person kan tilhgre flere mal-
grupper i LAB-loven. Dette giver nogle udfordringer, da det sa ikke er klart, hvilke
bestemmelser, der er geeldende.

F.eks. sanktioner i forhold til en forrevalidend som er malgruppe 2.4, der modtager
uddannelseshjaelp som malgruppe 2.13. Personen er saledes bade 2.4 og 2.13.

En 2.4 kan ikke sanktioneres, men det kan en 2.13.

Overordnet emne 8

Tveergaende, generelt

Barriere 6

"Inklusion — det 3. arbejdsmarked”

Lovmaessigt til-
hegrsforhold

Lov om Aktiv Beskeaeftigelsesindsats — kap. 8.
Lgsningen er taenkt som et supplement til redskabsviften.

Malgruppe og ak-
torer

Flygtninge og Indvandrere
Personer der ikke kan oppebaere en mindstelgn

Problem

En gruppe borgere kan ikke oppebaere en mindstelgn pa arbejdsmarkedet, da de
ikke matcher kravene pa arbejdsmarkedet. Men for at sikre inklusion, kunne en
kvotebaseret Ignordning vaere en model for at understgtte inklusion. Teenkt som

et redskab i det virksomhedsrettede samarbejde og en mulighed, hvorpa udsatte
ledige kan sikres adgang til arbejdsmarkedet, der matcher vedkommendes arbejds-
evne-niveau. En model, der understgtter aktiv forsgrgelse. Malet er, at borgeren
via indsatsen bliver klar til job pa ordinaere vilkar.
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Overordnet emne 8

Tveergaende, generelt

Barriere 7

Kriminalitetsforebyggende indsats for indsatte borgere

Lovmaessigt til-
hegrsforhold

Indsatte borgere er ikke omfattet af LAB i dag

Malgruppe og ak-
torer

Indsatte borgere er ikke en malgruppe i LAB i dag

Problem

Manglende koordination af udslusningen af indsatte borgere gger risikoen for reci-
div med heraf fglgende utryghed

Bedre planlagning og koordination af indsatsen efter Igsladelsen vil forebygge ny
kriminalitet.

Overordnet emne 8

Tveergaende, generelt

Barriere 8

Kriminalitetsforebyggende indsats for indsatte borgere — brug af uddannelsespa-
leeg under afsoning og ret til uddannelseshjaelp ved lgsladelse

Lovmaessigt til-
hgrsforhold

Indsatte borgere er ikke omfattet af LAB i dag

Malgruppe og ak-
torer

Indsatte borgere er ikke en malgruppe i LAB i dag

Problem

Indsatte, som pabegynder uddannelse inden Igsladelse, er ikke berettiget til ud-
dannelseshjzelp ved Igsladelse (jf. LAS § 12). Dvs. at unge borgere som pabegynder
uddannelse under afsoning, risikerer at fa afslag pa uddannelseshjzelp samt SU
(frem til den naeste 1.), hvilket betyder, at de intet forsgrgelsesgrundlag har i peri-
oden efter Igsladelse.
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Overordnet emne 8

Tveergaende, generelt

Barriere 9

Kriminalitetsforebyggende indsats for indsatte borgere — &endring af engangs-
ydelse ved Igsladelse

Lovmaessigt til-
hegrsforhold

Indsatte borgere er ikke omfattet af LAB i dag

Malgruppe og ak-
torer

Indsatte borgere er ikke en malgruppe i LAB i dag

Problem

Indsatte borgere, som far deekket deres boligudgifter under afsoning (jf. LAS § 29),
kan ved Igsladelse ved udgangen af en maned risikere ikke at kunne betale husleje,
da vedkommende — pa baggrund af § 29 - ikke far daekket boligudgiften den 1. i
maneden.

Engangshjalpen, som borger modtager ved Igsladelse, er ikke tilstraekkeligt for at
kunne daekke boligudgifter. De pagaeldende borgere bliver pt. henvist til at sgge en
engangsydelse efter LAS § 81, hvor der er 10 dages behandlingstid. Dvs. at borger i
mellem tiden ikke kan betale husleje, og der er samtidig ingen garantier for en en-
gangsydelse.

Ovenstaende scenarium gger recidivrisikoen for den pagaeldende malgruppe.

Overordnet emne 8

Tveergaende, generelt

Barriere 10

Styring via puljer

Lovmaessigt til-
hegrsforhold

Lov om en aktiv beskeaeftigelsesindsats

Malgruppe og ak-
torer

Mange malgrupper

Problem

Statens medfinansiering af beskeaeftigelsesindsatsen foregar i stor udstrakning ud
fra puljer. Det kan vaere fornuftigt i konkrete tilfaelde, hvor puljen anvendes til at
give rammer for udvikling af nye metoder.

Pa den anden side binder puljerne mange ressourcer til ansggning, beskrivelse og
dokumentation og saerskilt revision hos kommunerne og til vurdering og admini-
stration hos staten. Midler, der ofte kunne bruges bedre pa den direkte indsats for
borgere og virksomheder.

En s@gning pa ordet “"Puljer” pa STARs hjemmeside giver ikke mindre end 93 resul-
tater.

Det virker iseer ungdvendigt, at statens refusion til kommunernes udgifter til er-
hvervsuddannelser og korte erhvervsrettede uddannelsesforlgb (Lov om en aktiv
beskaeftigelsesindsats § 33a og 33b — pulje til uddannelseslgft og regional uddan-
nelsespulje) indgar som en del af finansieringen af de Igbende tilbud til ledige.
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Overordnet emne 8

Tveergaende, generelt

Barriere 11

Retssikkerhedslovens §7a

Lovmaessigt til-
hgrsforhold

Retssikkerhedsloven § 7 a.

Senest 2 uger fgr en erhvervsrettet foranstaltning hgrer op, skal kommunalbesty-

relsen tage stilling til, om der er behov for yderligere foranstaltninger for at bringe

borgeren tilbage til arbejdsmarkedet. Ved vurderingen skal borgeren, egen laege,
den faglige organisation, virksomheder m.fl. inddrages.

Stk. 2. Hvis kommunalbestyrelsen traeffer afggrelse om yderligere foranstaltninger,

skal disse saettes i veerk i umiddelbar tilknytning til ophgret af den nuvaerende for-

anstaltning.

Reglen geelder for:

e Personer, der modtager dagpenge eller ydelser efter § 55 i lov om arbejdsl@s-
hedsforsikring m.v.

e Personer, der modtager kontanthjzelp eller starthjeelp efter lov om aktiv social-
politik,

e Personer med begransninger i arbejdsevnen, der er omfattet af revaliderings-
reglerne i kapitel 6 i lov om aktiv socialpolitik, bortset fra sygedagpengemodta-
gere.

Og selvom der star, at sygedagpengemodtagere ikke er omfattet, fremgar det af et

notat om betydningen af retssikkerhedslovens § 7 af 29. januar 2003 fra Socialmi-

nisteriet: "l praksis vedrgrer bestemmelsen kun de sager, hvor dagpengemodtage-
ren (syge) enten ingen forsgrgelse har eller en anden erhvervsrettet ydelse traeder

i stedet for efter dagpengeophgret."

Ikke desto mindre har Ankestyrelsen i forbindelse med en netop offentliggjort sy-

gedagpengeundersggelse ogsa vurderet, om kommunen har inddraget borgeren

iht. denne bestemmelse, selvom udbetaling er forlaenget.

Malgruppe og ak-
torer

Sygedagpengemodtagere og personer, der overgar til jobafklaringsforlgb
Personer, der bevilges ressourceforlgb. | princippet alle malgrupper i LAB

Problem

Loven er fra 2003. Siden er der sket mange andringer i de love, som bestemmel-
sen vedregrer. F.eks. kan man ikke treeffe afggrelse om, at en borger skal have job-
afklaringsforlgb, hvis man ikke samtidig har taget stilling til, at der er behov for en
fortsat indsats fra kommunen. | forbindelse med alle opfglgninger skal man tage
stilling til, hvad der skal iveerksaettes for at bringe borgeren tilbage til arbejdsmar-
kedet eller i gang med uddannelse. Hvis det vurderes, at borgerens helbredstil-
stand er stationzer, skal kommunen jvf. sygedagpengelovens §7,5 tage stilling til,
om der er behov for revalidering, ressourceforlgb, fleksjob eller fgrtidspension.
Der er saledes tale om dobbeltarbejde, idet ogsa §7a i Retssikkerhedsloven skal
inddrages.

For personer, der bevilges et ressourceforlgb, vurderer rehabiliteringsteamet,
hvad der skal iveerksaettes.

Det er pa tide at finde ud af, om denne bestemmelse fortsat er relevant, eller den
er overhalet af ovenstaende a&ndringer, og om det gelder alle love. Bestemmelsen
vurderes efterhanden som en ungdig bureaukratisk bestemmelse, der ikke har no-
gen reel betydning laengere.
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Overordnet emne 8

Tveergaende, generelt

Barriere 12

Registrering af tilflyttere fra udlandet uden adresse

Lovmaessigt til-
hgrsforhold

CPR-loven

Malgruppe og ak-
torer

Tilflyttere fra udlandet uden adresse

Problem

Kommunen kan kun registrere tilflytning (CPR-Loven kapitel 5, § 16 & 20), til Dan-
mark hvis en borger har bopal eller fast opholdssted i landet. Dvs. at borgere
(danske statsborgere) som vender tilbage til Danmark efter udrejse ikke kan mod-
tage ydelse, hvis han/hun er bolig-/hjemlgse. Der kan ikke udbetales kontanthjzelp
til en hjemlgs borger, som er registreret som udrejst af Danmark.
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