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Transport- og Bygningsudvalget har i brev af 1. marts 2016 stillet mig følgende 

spørgsmål (TRU alm. del), som jeg hermed skal besvare. Spørgsmålet er stillet 

efter ønske fra Rune Lund (EL). 

Spørgsmål nr. 349: 

Betyder sætningen i svaret på TRU alm. del spørgsmål 203, ”Passagerer, der 

rejser med helt eller delvist aflyste tog bliver i beregningen af kunderettidighe-

den ikke medtaget i summen af rettidige passagerer, såfremt aflysningen sker 

senere end 72 timer før den planlagte ankomst.”, at passagerer, der rejser med 

helt eller delvist aflyste tog, udgår af statistikken vedrørende rettidighed? 

Svar: 

Jeg har forelagt dit spørgsmål for DSB, der oplyser følgende: 

”Nej, passagerer, der rejser med helt eller delvist aflyste tog, udgår ikke af stati-

stikken. Dette fremgår af kontrakt mellem Transportministeriet og DSB om 

trafik udført som offentlig service i perioden 2015 -2024 i punkt 1.8.4: ”Opgø-

relsen af kunderettidigheden skal, bortset fra force majeure situationer, inde-

holde forsinkelser, som passagerer oplever ved aflysninger af tog, der ikke er 

annonceret mindst 72 timer før den planlagte afgang.”” 

Med venlig hilsen 

Hans Chr. Schmidt 
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