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Folketingets Sundheds- og Zldreudvalg har den 23. februar 2016 stillet fglgende
spgrgsmal nr. 332 (Alm. del) til sundheds- og seldreministeren, som hermed besvares.
Spgrgsmalet er stillet efter gnske fra Jonas Dahl (SF).

Spgrgsmal nr. 332:

”Ministeren bedes oplyse, om der er mulighed for at give generel fritagelse fra at
skulle indgive en klage over sundhedsvaesenet digitalt for borgere med kognitive
handicap?”

Svar:

Borgere, der gnsker at indsende en klage til Styrelsen for Patientsikkerhed, men ikke
har mulighed for at anvende det digitale klageskema pa hjemmesiden borger.dk, kan
benytte et papirskema i stedet. Borgeren vil i skemaet skulle oplyse, hvorfor ved-
kommende ikke har mulighed for at klage digitalt. Papirskemaet kan rekvireres ved at
kontakte Styrelsen for Patientsikkerhed eller en regional patientvejleder.

Med venlig hilsen

Sophie Lshde / lJens Bjerg Johansen



