
 

 

Folketingets Sundheds- og Ældreudvalg har den 8. februar 2016 stillet følgende 

spørgsmål nr. 266 (Alm. del) til sundheds- og ældreministeren, som hermed besvares.  

Spørgsmålet er stillet efter ønske fra udvalget. 

 

Spørgsmål nr. 266:  

”Vil ministeren oplyse, hvad ventetiden på aktindsigtsanmodninger i patientjournaler 

er?” 

 

Svar: 

Efter sundhedslovens § 38, stk. 1, påhviler det den myndighed, institution eller sund-

hedsperson, der har ansvaret for patientjournalerne m.v. at færdigbehandle en an-

modning om aktindsigt inden 7 arbejdsdage efter modtagelsen af anmodningen, 

medmindre dette på grund af f.eks. sagens omfang eller kompleksitet undtagelsesvis 

ikke er muligt. Det følger videre, at den, der har anmodet om aktindsigt – i tilfælde af 

at fristen ikke kan overholdes – skal underrettes om grunden til fristoverskridelsen og 

om, hvornår anmodningen kan forventes færdigbehandlet. 

 

Danske Regioner har til brug for besvarelsen oplyst, at regionerne ikke foretager regi-

streringer af sagsbehandlingstiderne. Styrelsen for Patientsikkerhed har tilsvarende 

oplyst, at de i forbindelse med klagesager om aktindsigt ikke fører statistik over sags-

behandlingstiderne.  

 

Jeg har noteret mig det oplyste og kan hertil supplerende oplyse, at jeg har en klar 

forventning om, at reglerne overholdes. 

 

Endelig skal jeg gøre opmærksom på, at en patient via sundhed.dk har adgang til sin 

sygehusjournal, sit medicinkort, laboratoriesvar m.v. 
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