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Folketingets Social- og Indenrigsudvalg har d. 6. november 2015 stillet fglgende
spargsmal nr. 31 (alm. del) til social- og indenrigsministeren, som hermed besvares.
Spargsmalet er stillet efter gnske fra Orla Hav (S).

Spargsmal nr. 31:

"Kan ministeren redeggre for indholdet af kvitteringer fra kommunen til indberetterne i
sociale sager?”

Svar:

Da spgrgsmalet er stillet i forleengelse af samréadet vedr. lovgivningen pa bagrneomra-
det den 5. november 2015, antager jeg, at der sparges til servicelovens regler for kvit-
teringer for underretninger om bgrn og unge.

Nar kommunen har modtaget underretning fra fagpersoner eller gvrige borgere, skal
kommunen efter servicelovens § 155 b kvittere for modtagelsen inden seks hverdage.
Dette er alene en bekreeftelse af, at kommunen har registreret underretningen. Kvitte-
ringen mé ikke indeholde oplysninger om, hvad kommunen patsenker at foretage sig i
den enkelte sag.

Der er i serviceloven ikke fastsat yderligere krav til indholdet af kvitteringen. Det kan
dog vaere hensigtsmaessigt, at kvitteringen indeholder generelle oplysninger om, hvad
kommunen normalt gar ved modtagelse af underretninger.

Fagpersoner har efter servicelovens § 153 en skaerpet underretningspligt og skal ifal-
ge reglerne modtage en yderligere orientering om, hvorvidt underretningen har givet
kommunen anledning til undersggelser eller foranstaltninger efter servicelovens § 155
b, stk. 2.

Det er alene i de tilfaelde, hvor der foreligger saerlige forhold, at kommunen af hensyn
til barnets bedste kan undlade at orientere den, der har foretaget underretning efter §
153, om, hvorvidt kommunen har iveerksat en undersggelse eller foranstaltninger ved-
rgrende det barn eller den unge, som underretningen vedrgrer. Det kan eksempelvis
veere i tilfaelde, hvor familiens tillidsforhold til de offentlige myndigheder er af en sddan
karakter, at udvekslingen af oplysninger vil skabe ungdige barrierer for det videre
samarbejde mellem parterne.

Orienteringen til fagpersonen har til hensigt at bekraefte, at kommunen behandler sa-
gen pa behgarig vis, f.eks. i tilfeelde hvor fagpersonen overvejer at underrette Ankesty-
relsen, som kan tage sagen op af egen drift, hvis kommunen ikke ivaerkseetter en til-
streekkelig indsats i sagen. Samtidig far den person, der har foretaget underretningen,
mulighed for i tilretteleeggelsen af det videre arbejde med barnet eller den unge at
tage hgjde for, at der er foretaget undersggelser eller iveerksat foranstaltninger i for-
hold til barnet eller den unge.



Efter servicelovens § 155 b, stk. 3, kan kommunen endvidere pa baggrund af et kon-
kret skan videregive oplysninger vedrgrende type og varighed af en given indsats til
den fagperson, der underretter, safremt de sk@nnes at have vaesentlig betydning for
den statte, som den pagaeldende kan yde barnet eller den unge. Pa baggrund af disse
oplysninger har den pageeldende fagperson mulighed for at kunne kvalificere indsat-
sen over for barnet eller den unge. Det kan eksempelvis veere i det tilfaelde, hvor en
paedagog i et dagtilbud vil kunne understgtte en iveerksat familiebehandling.

Med venlig hilsen
Karen Ellemann
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