
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Folketingets Social- og Indenrigsudvalg 

Folketingets Social- og Indenrigsudvalg har d. 2.2.2016 stillet følgende spørgsmål nr. 

169 (alm. del) til social- og indenrigsministeren, som hermed besvares.  

Spørgsmål nr. 169: 

Hvordan vægter tilsynet opholdsstedernes resultatdokumentation om borgerne i for-
hold til de øvrige kriterier? 
 
Svar: 

 

Formålet med socialtilsynsloven, og herunder kvalitetsmodellen, er at bidrage til at 

sikre, at borgerne ydes en indsats, der er i overensstemmelse med formålet med of-

fentlige og private tilbud efter lov om social service. Formålet skal opnås gennem en 

systematisk, ensartet, uvildig og fagligt kompetent varetagelse af opgaven med at 

godkende og føre driftsorienteret tilsyn med tilbuddene, jf. § 1 i lov om socialtilsyn 

 

Socialtilsynet skal foretage en samlet faglig vurdering af tilbuddenes faglige kvalitet og 

økonomiske bæredygtighed i forbindelse med godkendelse og tilsyn, jf. § 5 og § 7 i lov 

om socialtilsyn. For at understøtte den faglige vurdering skal socialtilsynet benytte en 

kvalitetsmodel, der omfatter kvalitetskriterier og indikatorer for hvert af de overordnede 

kvalitetstemaer, jf. § 6, stk. 2, i lov om socialtilsyn. Dette fremgår af bekendtgørelse 

om socialtilsyn § 5, stk.1. 

 

Kriterierne og indikatorerne under hvert tema angiver forhold, som skal indgå i social-

tilsynets vurdering af kvaliteten. Socialtilsynet kan inddrage andre forhold i kvalitets-

vurderingen, som vurderes at være relevante for kvaliteten inden for rammerne af 

temaet. Dette fremgår af vejledningens punkt 128. 

 

Det fremgår ikke af lov, bekendtgørelse eller vejledning, at nogle kriterier vægter mere 

end andre kriterier.  

 

Bedømmelsen på baggrund af kvalitetsmodellens indikatorer og kriterier, herunder de 

kriterier og indikatorer, der omhandler resultatdokumentation, føder ind til socialtilsy-

nets samlede vurdering af, om tilbuddet har fornøden kvalitet inden for hvert af de syv 

temaer. Dette fremgår af vejledningens punkt 131.  

 

Der er således ikke i kvalitetsmodellen indbygget en på forhånd fastlagt vægtning af 

kriterierne vedrørende resultatdokumentation, og bedømmelsen af disse forhold ind-

går som elementer i en konkret samlet faglig vurdering af tilbuddets kvalitet. 
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