Kulturudvalget 2015-16
KUU Alm.del endeligt svar pa spgrgsmal 45
Offentligt

l<“]’kl\/IuI'NQI§ERIET

Kulturministeren

Folketingets Kulturudvalg Kulturministeriet
Nybrogade 2

Christiansborg
1203 Kgbenhavn K

1240 Kebenhavn K

TIf 1 33923370
Fax 1 33913388
E-mail : kum@kum.dk
Web : www.kum.dk

21. december 2015

Folketingets Kulturudvalg har den 7. december 2015, efter anske fra Mogens Jensen
(S), stillet mig folgende spergsmal, nr. 45 (Alm. del), som jeg hermed skal besvare.

Spoergsmal:

Ministeren bedes redegore for, hvorledes man indsamler og analyserer data
om bespgende pa de statsejede kulturinstitutioner. Szerligt enskes oplyst,

hvorledes man har indsamlet og analyseret data pa omréadet siden 2005.
Svar:

Danmarks Statistik indsamler besegstal for landets museer — herunder de statslige
museer. Arlige elektroniske sporgeskemaer besvares af de enkelte museer. Statistikken
belyser museernes besogstal heraf besagstal for bern og unge under 18 ar, arlige
abningstid og udviklingen heri. Undersegelsen omfatter bade statsstottede og ikke-
statsstottede museer. Museerne bliver opdelt 1 bl.a. kulturhistoriske museer,
kunstmuseer og naturhistoriske museer. Endvidere indsamles der oplysninger om
museernes ejerforhold og museumstype. Statistikken har vaeret gennemfort arligt siden
1984.

Udover besogsstatistikken gennemfores der arligt en kvalitativ sakaldt national
brugerundersagelse, der omfatter alle statslige og statsanerkendte museer i Danmark
samt en raekke storre kunsthaller, universitetsmuseer og andre udstillingssteder. I alt
deltager over 125 museer og kulturinstitutioner fordelt pa 216 adresser.
Brugerundersegelsen har fundet sted hvert ar siden 2009 med det formal at kvalificere
og udvikle bl.a. museernes formidling.

Det er Kulturstyrelsen, der star bag undersogelsen, som er udviklet i samarbejde med

et radgivende udvalg af repreesentanter fra museer og universiteter samt
Organisationen Danske Museer. TNS Gallup udferer underseogelsen.
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Undersogelsen kortleegger institutionernes brugere, brugernes tilfredshed med
kerneydelser samt brugernes besogsmonstre og leeringsadfeerd. Det er gratis for alle
institutioner at deltage 1 undersegelsen.

Udover de statslige museer omfatter de statslige kulturinstitutioner ogsé institutioner
uden udstillingsvirksomhed som den primeere funktion. Denne gruppe bestar af
Rigsarkivet, Det Kongelige Bibliotek, Statsbiblioteket og Kunstbiblioteket. Statistikken
pa disse institutioner fores i forhold til udlan af materialer.
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