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Inspiration til
vaerdighedspolitikker

FORSLAG TIL FORSKELLIGE FORMULERINGER.

Forslagene er udsagn opsamlet fra DANSKE £LDRERADs temadage i 2015 og
2016, samt fra gvrige kilder

‘Veerdighedspolitik skal indeholde ord som: Ligevaerdighed, respekt, empati,
diskretion, finde menneskets ressourcer, personlighed, selvbestemmelse,
uafhaengighed af andre, livsmod og vilje, fremtoning og kompetencer til

varetagelse af egne interesser.’
Citat fra hgringssvar om veerdighedspolitik. Zldreradet i Aarhus Kommune



Udsagn om livskvalitet

Respekt og omsorg i omgang med den
plejekreevende.

Individuel pleje og omsorg, der tager
udgangspunkt i den enkeltes gnsker,
vaner og livshistorie.

God hygiejne.

Hgj grad af tryghed inde savel som ude,
samt god tilgeengelighed til omgivelserne
og tilbud.

Aktiviteter der stimulerer, bevarer og
vedligeholder den enkeltes ressourcer
samt stimulering af den enkeltes
opretholdelse af eget netveerk.

God bolig med smukke omgivelser (ude
og inde). Med velfeerdsteknologi tilpasset
den enkeltes gnsker og evner.

Seerlig opmeerksomhed og hensyntagen til
borgere med demens, bl.a. gennem
udredning, forebyggelse og
boligindretning.

Sproget skal eendres fra institutionssnak til
hverdagsord: 'Spisesituation’ er ‘'middag’,
et 'plejecenter’ er ’plejehjem’ og en
‘aflastningsplads’ antyder at borgeren
normalt er i en ’belastningsplads’.

Fest og farver i dagligdagen.

Aktiviteter med musik og natur.

Den enkeltes behov skal veere i fokus.
Blandede boligformer gnskes.

Neerveer i samtaler giver livskvalitet.

Udsagn om selvbestemmelse

Pleje- og omsorgsarbejdet understgtter
det enkelte menneske og afhjeelper
fysiske og psykiske tab, som den enkelte
har lidt.

At veere uafheengig af andre, at have
selvrespekt, livsmod og vilje og at have
kompetencer til at varetage egne
interesser sa vidt, det er muligt — under
hensyn til omsorgspligten.

Personlig integritet. Ikke mindst vigtig ved
afhjeelpning af evt. opstdede handicaps.
Veerdighed er at tage udgangspunkt i den
enkelte og vise respekt for den enkeltes liv
0g @nsker.

Veerdighed er bestemmelse over eget liv.
Veerdighed er medbestemmelse — hvis
man kan!

Det er ikke veerdigt, at borgere med
forskellige kognitive funktioner bor
sammen pa plejecentre (at friske beboere
bor pa plejehjem sammen med demente).
Det er ikke veerdigt at skille segtepar mod
deres vilje.

Borgeren skal have medbestemmelse pa
hjeelpen, der ydes fra kommunen.
Borgerens selvbestemmelse og
medarbejdernes selvbestemmelse skal
begge imgdekommes.

Hvad har DU brug for? — er
kernespgrgsmalet.

Digitaliseringen har gjort aeldre mindre
selvhjulpne, og det er ikke veerdigt.

Overskrifterne henviser til bekendtggrelse nr. 173 af 27.2.2016 om veaerdighedspolitikker for aeldreplejen



Udsagn om kvalitet, tveer-
faglighed og sammenhang i
plejen

Veerdighedspolitikkens formuleringer, skal
kunne omseettes og udrulles i det
praktiske/udfgrende led.
Veerdighedspolitikken skal opleves og
foles af det enkelte menneske og mellem
mennesker.

Det er i det praktiske arbejde, at effekten
af veerdighedspolitikken skal kunne
opleves.

Ligeveerdighed og respekt i mgdet med
hinanden: i plejeopgaven, i det naere
mgde, i samtalen.

Hgj grad af faglighed, bade blandt ledere
0og medarbejdere.

Empati og medmenneskelig respekt skal
veere fremherskende og medvirkende til at
skabe en god kultur.

De fysiske rammer skal veere
tilstreekkelige og tilstede — bade efter
borgerens og kommunens vurdering. En
ligeveerdig draftelse.

Normeringen af personale skal ske i
forhold til beboerantal og tilstand —
igennem hele dggnet.

SOSU-personale og andre, der har lyst og
kompetence til arbejdet, far arbejdsvilkar,
sa opgaverne kan lgses tilfredsstillende.
Respekt og forstaelse for det store ansvar
og for den betydning veluddannede
medarbejdere har for borgerens
velbefindende.

En veerdig omsorg og pleje tilpasset
borgerens behov, herunder respekt og
forstaelse for alle de syge og svage
medborgere, der ikke kan rehabiliteres.
Hyppige samtaler og medicinhandtering,
samt medicinering foretages af fagdygtigt
personale.

Medicindosering- og opfglgning
kontrolleres jeevnligt, i samarbejde med
praktiserende leege / fast leege.

Gode og neensomme indlseggelses- og
udskrivningsforlgb, og forebyggelse af
ungdvendige indlaeggelser.

e Veluddannet personale star parat ved
udskrivning fra sygehus.

e Kommunen skal kunne visitere eeldre til
almennyttige boliger i stueetagen.

e Mennesker med anden etnisk baggrund
end danske, skal indtaenkes i alle aspekter
af aeldreplejen.

e Kulturforskelle blandt ansatte og borgere
ma behandles med respekt og veerdighed.

e Der SKAL veere midler til at give
plejekraevende eeldres liv et indhold.

e Pargrendekonsulenter til demensramte
familier.

e | starre boligomrader ansaettes teams, der
klarer alle plejeopgaver.

e Plejekraevende aldres teender er et
underprioriteret omrade.

e Ogsa pa helligdage skal der veere
tilstraekkeligt personale.

¢ Kompetent personale i hele seldreplejen.

e Uuddannet personale harer ikke til i
eeldreplejen.

Specifikt om: Vaerdighed og velfeerdsteknologi

o Velfeerdsteknologi skal altid bedgmmes i
lyset af spgrgsmalet: Kan teknologien age
veaerdigheden ved f.eks. bleskift,
spisesituationer, toiletbesgg, kontakt med
andre?

e Elektronisk overvagning er veerdig, hvis
man selv gnsker det, ellers ikke veerdigt.

o Velfeerdsteknologiske lgsninger for at sikre
demente er veerdigt — det er veerdigt at
blive fundet.

e Velfeerdsteknologi — kun hvis det giver
starre personlig frined.

e Bliver teknologi sat ind i hjemmet pa den
eeldres opfordring — eller pA kommunens?

Overskrifterne henviser til bekendtggrelse nr. 173 af 27.2.2016 om veaerdighedspolitikker for aeldreplejen



Specifikt om: Veerdighed og kommunikation

Det er veerdigt, hvis hjeelper og borger
farer en ligeveerdig dialog og der stilles
krav til begge parter (hjeelper og borger).
Det er veerdigt, nar personalet er i nuet
sammen med borgeren.
Veerdigrundlaget pa f.eks. et plejecenter
skal drgftes grundigt af bade pararende,
ledere og personale — og hvis muligt af
borgeren.

Det er veerdigt, at personale taler
voksensprog til borgerne — det er
uveerdigt, nar der tales ned.
Medarbejderen skal 'vide hvem du er’ far
de kommer pa besgag.

Fokus pa den ligeveerdige samtale.
Inddragelse af den enkelte person.

Al personale skal uddannes i at kunne
mgde borgeren.

Specifikt om: Veerdighed og plejecentre

Alle plejecentre bgr invitere til en proces,
hvor veerdighed seettes til debat.
Tilstraekkeligt personale og ledere, der har
etik, er veerdigt — alt andet er ikke veerdigt.
Veerdighed er lig med professionalisme og
uddannet personale.

Det er ikke veerdigt at skulle blive laengst
muligt i eget hjem, hvis man er ensom og
gerne vil flytte.

Det er ikke veerdigt, hvis der ikke er
mulighed for aktiviteter pa plejecentre.
Samspil mellem den offentlige og den
frivillige verden.

Hjemmehijeelpen flytter med, nar borgeren
skal pa plejehjem. Sa lettes overgangen
og kommunikationen.

Spontanitet i hverdagen.

"Klippekort’ ogsa til beboere pa plejehjem.
Gerne husdyr pa plejehjem, som passes
af beboerne.

Ensomhed skal (ogsa) bekaempes pa
plejehjem gennem opsggende arbejde
ved maltider og hgitider

Udsagn om mad og ernzering

¢ Madordning der giver valgmulighed og
sikrer, at der kan tages hensyn til den
eeldres egne gnsker og dieeter.

e Der skal veere sund og varieret kost,
tilpasset den aeldres personlige behov.

¢ God kost og gode spisesituationer
tilpasset den enkeltes gnske og behov.

e Spiserobot eller madning? — den eeldre
bestemmer.

e Det er ikke en 'spisesituation’, men
‘'middag’.

e Mad tilberedes pa plejehjemmet.

e Nogle gnsker (i perioder) at spise alene.

e Samveeret om maden giver gode
oplevelser i hverdagen.
¢ Maden skal kunne duftes.

Overskrifterne henviser til bekendtggrelse nr. 173 af 27.2.2016 om veaerdighedspolitikker for aeldreplejen



Udsagn om en vaerdig dgd

Respekt og omsorg i alle livssituationer,
sa der opnas "En veerdig ded" med
veerdige og velgennemteaenkte ritualer.
Ved afslutningen af livet, ma ingen lades
alene, mod sin vilje.

En god og naensom livsafslutning.

Specifikt om: Veerdighed og

plejetestamenter/livstestamenter

Det er veerdigt at respektere pleje-
/livstestamente/den sidste vilje
Alle bgr udfylde pleje-/livstestamente ved
indflytning pa plejecenter. Forslag til ny
titel: "Der er noget, du skal vide om mig” —
frem for pleje-/livstestamente.

Vi ma ikke teenke veerdighed af hensyn til
de pargrende.

Det er ikke veerdigt at blive genoplivet mod
sin vilje — bar respekteres, hvis skrevet i
livstestamente.
Alle bar have retten til at en veerdig
livsafslutning — ikke genoplivning for
enhver pris.

Fa viden om og felg andre kulturers
traditioner ved livets afslutning for ikke-
etniske danskere.

En veerdig dgd med respekt for den
enkeltes gnsker.

Skabelon til Plejetestamenter skal ligge pa
kommunens hjemmeside.

Der skal veere ro og roligt omkring den
dgende og dennes pargrende.

Andre forslag

Veerdighedspolitikken skal beskrive,
hvordan malene for veerdighed opnas.
Opfalgning beskrives.

Malgruppen for klippekortet skal udvides
og tiden forleenges til 1 time.

Lovens hensigt er OK, men der er slet ikke
midler afsat til at gennemfgre den.
Faglige barrierer skal veek og
ledelsesniveauer aendres i eldreplejens
omrade.

Mennesker med anden etnisk herkomst,
som er plejekraevende er seerligt sarbare
0g udsatte for ikke at blive mgdt veerdigt.

Overskrifterne henviser til bekendtggrelse nr. 173 af 27.2.2016 om veaerdighedspolitikker for aeldreplejen



