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Til Social- og Indenrigsminister Karen Ellemann

Hermed fremsendes rapporter fra frikommuneforsgg gennemfgrt i Gladsaxe og Gentofte Kommuner,
herunder 30 evalueringer og 26 korte redeggrelser for forsgg, der ikke evalueres. Vi er glade for at kunne
fremsende evalueringer, der for den overvejende del viser resultater, som ggr, at vi anbefaler, at
lovgivningen a&ndres. Evalueringerne viser samtidig samlet set relevansen af en frikommuneordning. Fordi
der er en innovationskraft i kommunerne, som skal udnyttes — og som netop bliver det, nar vi friszettes til at
afprgve nye mader at ggre tingene pa. Stor set alle forsgg peger pa bedre kvalitet i velfaerden og rigtig
mange pa, at ressourcerne kan udnyttes bedre, nar kommunerne frisaettes.

Undervejs er en raekke forspg blevet indarbejdet i ny lovgivning — saerligt pa beskaeftigelsesomradet og
skoleomradet. Det ser vi som en succes.

Frikommuner i feellesskab

Vi er ogsa glade for, at evalueringerne viser frugten af et faellesskab. Gentofte og Gladsaxe Kommuner
ansggte i feellesskab om at blive frikommuner sammen, i habet om at et samarbejde kunne give en
mervaerdi — bade i forhold til forsggene og i form af afsmittende effekter pa andre samarbejder
kommunerne imellem og som en motor pa udviklingskulturen i begge kommuner. Vi ville leere sammen og
vi ville lzere af hinanden.

Vores oprindelige afszet var et gnske om at imgdega de store udfordringer den offentlige sektor star
overfor i forhold til at sikre hgj kvalitet i fremtidens velfeerdsydelser, med de rammevilkar vi har: stram
gkonomi, stigende forventninger og voksende behov, kombineret med faerre haender til at levere service.
Visionen var at deltage i frikommuneforsgget for at nytaenke velfeerden. Samarbejde skulle spille en
hovedrolle i denne vision — pa tvaers af kommuner og sektorer.

Vi er nu i slutningen af forsgget og har gjort en lang reekke erfaringer. Herunder om hvordan flere
kommuner kan vaere frikommuner sammen. De erfaringer, haber vi, at man vil inddrage ved udmgntningen
af det kommende frikommuneforsgg. De to kommuner stiller gerne erfaringerne til radighed for Social- og
Indenrigsministeriet i den forbindelse.

Organisering

| et feellesskab kan man ikke veere produktiv fra den fgrste dag — den erfaring har vi gjort. | et nyt
frikommuneforsgg vil det vaere vigtigt at have fokus p3, at det kan vaere tidskraavende at kgre et
samarbejde i gang. Vores erfaring er, at det for at lykkes kraever en faelles bred samarbejdsstruktur i faste
rammer fra start.
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Vi har tidligt i samarbejdet haft en tydelig organisering, som har skabt tillid mellem politikere, ledere og
medarbejdere. Desuden har den givet et staerkt og blivende ledelsesfokus og haft stor signalveerdi i forhold
til medarbejderne. Vi valgte en struktur med en bred inddragelse i henholdsvis en administrativ og en
politisk referencegruppe pa tvaers af de to kommuner.

Den politiske referencegruppe har fulgt forsggene i hele processen. Dette vedvarende fokus har styrket
bade skabelse af forsgg og implementering af dem, fordi det har veeret et signal til organisationerne om, at
vi vil og kan samarbejde, og vi vil frikommuneforsgget. Politikerne har desuden haft et forum og en
anledning til ogsa at drgfte andre ting, og ikke mindst styrke relationerne til gavn for andre samarbejder.

Den administrative referencegruppe har vaeret et seerkende ved vores organisering, idet naestformandene i
kommunernes Hovedudvalg har vaeret medlemmer. Det har styrket ejerskabet hos medarbejderne og
betyder, at medarbejderne inddrages i det strategiske rum. Medarbejderperspektivet er sdledes sikret i
hele perioden.

Ikke alle forsgg har veeret gennemfgrt i begge kommuner, og ikke alle gennemfgrte forsgg har veeret
udmgntet ens. Forsggene er saledes gennemfgrt i den enkelte kommune. Men de deltagende
medarbejdere har haft et netveerk at traekke pa og erfaringsudveksle med. Og begge kommuner har fulgt
hinandens forsgg, for at kunne anvende hinandens lzering i egen organisation.

Frikommuneforsggets formal

De overordnede formal med forsgget - afbureaukratisering, stgrre raderum og tillid - blev efter vores
opfattelse kun delvist opnaet. Det er der naturligvis mange arsager til, men det er vores oplevelse, at
forsggene blev h&ammet i opstarten af en meget langvarig behandling i de enkelte fagministerier. Der
herskede ogsa stor usikkerhed om rollefordelingen mellem @konomi- og Indenrigsministeriet (nu Social- og
Indenrigsministeriet) og de enkelte fagministerier, styrelser m.v. Det betgd i praksis, at man i det enkelte
forspg oplevede godkendelsesproces og efterfglgende tilretninger af forsgg som alt andet end
afbureaukratiserende. Og indholdsmaessigt betgd en tgvende, forsigtig og restriktiv tilgang fra
fagministerierne, at politikerne i kommunerne maske ikke fik helt s meget raderum, som forventet. Og
heller ikke sa meget, som det maske havde veeret hensigtsmaessigt for at give forsggene det rette omfang
og den rette tyngde.

Der var i starten af frikommuneperioden et anslag til samskabelse af forsgg mellem fagministerier og
frikommuner — de sakaldte Samarbejdsforsgg. Maske tiden er moden til i det nye frikommuneforsgg at lade
det vertikale samarbejde spille en st@rre rolle i de netvaerk, kommunerne danner? Saledes at ministerierne
indgar i skabelsen af forsgg og den forudgaende behovsafdaekning.

Et eksempel pa et sted, hvor et vertikalt samarbejde maske ville have givet et andet udfald i de
resulterende loveendringer, findes pa beskaeftigelsesomradet. Hvis Beskaeftigelsesministeriet havde vaeret
en del af processen i skabelsen og tilskaeringen af forsgg pa beskeaeftigelsesomradet, kunne reformer maske
have vaeret mere helhedsorienterede, og uhensigtsmaessige forskelle i muligheden for at tilretteleegge
beskaeftigelsesindsatsen overfor forskellige grupper af ledige, kunne have vaeret undgaet.

Begge kommuner har haft forsgg, der omhandler en fleksibel, individuel beskaeftigelsesindsats.
Beskaeftigelsesreformen og Kontanthjalpsreformen har medfgrt, at disse ledige i dag kan drage nytte af de
positive effekter, en individuel tilrettelaeggelse af et fagligt meningsfuldt mgdeforlgb har vist sig at have.
Mens de gvrige grupper ikke laengere kan drage nytte af en sddan mulighed. Samtidig kompliceres
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medarbejdernes hverdag og mulighederne for at yde en relevant indsats forringes. Selvom en
helhedsorienteret tankegang tilsiger, at det er hensigtsmaessigt at behandle ensartede sagstyper
processuelt ens.

Det vertikale samarbejde i et velfaerdslaboratorium

Et teettere forhold mellem kommuner og ministerier ville give fagministerierne en unik mulighed for at
komme med i maskinrummet hos kommunerne, nar de arbejder i praksis med tilrettelseggelsen og
udmgntningen af velfzaerd.

En emnebaseret og mere fokuseret frikommuneordning giver hab om, at ministerier og kommuner — og
andre relevante aktgrer - i feellesskab i hgjere grad kan udvikle og nytaenke specifikke velfaerdsomrader
gennemgribende i et felles velfeerdslaboratorium. En faelles proces vertikalt kan give mulighed for mere
vidtraekkende innovation, hvor der arbejdes med grundlaeggende begreber og taenkning inden for et givent
omrade.

Vi gnsker os, baseret pa vores erfaringer som frikommuner, en faelles base for samarbejde, hvor
samskabelsen er i hgjseedet, og hvor ny lovgivning er baseret pa praktiske erfaringer. Kommunerne har
brug for ministerierne til at give gode rammer for udvikling — og ministerierne har brug for kommunerne til
at udvikle gode rammer, der virker i praksis til gavn for borgerne.

Det lokale udbytte

Udfordringerne i forhold til samarbejdet med fagministerier betgd i det nuvaerende forsgg ogsa, at
politikere og ledere ikke oplevede at have et markant stgrre raderum. Til gengzeld kan vi se, at de
medarbejdere, der har arbejdet med de enkelte forsgg, har oplevet forsggene som meningsfyldte og har
oplevet mere tillid og plads til faglige vurderinger og egen kompetence.

Tilsvarende geelder de borgere, der har vaeret omfattet af forsgg. Vores medarbejdere far positive
tilbagemeldinger i mgdet med borgerne. Borgerne oplever forsggene som relevante og naturlige i den
forstand, at de i mgdet med sagsbehandleren far en behandling, som er meningsfuld.

Forsgg som har vist seerligt gode resultater

Som naevnt indledningsvis, gnsker vi loveendringer pa baggrund af erfaringerne med langt de fleste af de
forspg, som vi har evalueret. Der er dog forsgg, som vi gerne kort vil fremhave her, fordi vi her har saerligt
gode resultater.

Tvaergdende og koordineret indsats (Gentofte Kommune)

Dette forsgg pa beskaeftigelsesomradet vurderes at skabe et mere enkelt og ubureaukratisk forlgb for
borgerne og samtidig spare ressourcer for kommunen. Forsgget har gjort det muligt at samarbejde pa
tveers af forvaltningsomrader pa trods af de strukturelle barrierer, der ellers ofte eksisterer pa
beskaeftigelsesomradet.

Ensartede regler for ambulant behandling for alkohol og stofmisbrug (Gentofte og Gladsaxe Kommuner)
Muligheden for at fravige retten til anonym ambulant behandling for alkohol og stofmisbrug har givet
mulighed for at fgre regningskontrol. Det har betydet, at det har vaeret muligt at sikre, at den behandling,
der gnskes betaling for fra ekstern leverandgr, rent faktisk har fundet sted og er blevet leveret af
behandlingsstedet. Erfaringer fra Gladsaxe viser endvidere, at ophaevelse af anonymitet ogsa giver
mulighed for at fglge op pa leverandgrens fokus pa hjemmeboende bgrns trivsel.
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Fokus pa effekt frem for proces: Sygedagpengeopfalgning, uddannelseshjaelp og ledighedsydelse (Gladsaxe
Kommune)

Den mere individuelt tilrettelagte indsats baseret pa faglig vurdering og det individuelle behov i den
konkrete sag, har fgrt til en mere effektiv opfglgning i frikommuneperioden. Der har vaeret en gunstig
udvikling i sygemeldingsperiode og ledighedsperiode for alle grupper.

5-drigt udskolingsforlgb

EUD-linjen (Gladsaxe Kommune): Dette udskolingsforsgg kraever et leengere tidsperspektiv, for at vi kan se
virkningerne, men det tegner meget lovende. Elever i 8. og 9. klasse modtager undervisning bade i
folkeskole og pa TEC, og fgrste argang er i stort omfang gaet videre til ungdomsuddannelser. Forsgget har
indtil videre kun haft en enkelt afgangsklasse fra folkeskolens 9. klasse. Yderligere en argang feerdigggr
folkeskolen i juni 2016, hvorefter forsgget vil blive evalueret. Dette sker efter aftale med Bgrne- og
Undervisningsministeriet.

STX-forlgb (Gentofte Kommune):

Forsgget med femarige udskolings- og gymnasieforlgb har forelgbig veeret en succes. Laererne pa forlgbet
vurderer, at de deltagende elevers motivation generelt set er hgjere end motivationen hos de gvrige
klasser. Dette indikeres ogsa af uddannelsesparathedsvurderingerne for disse elever pa 8. og 9. klassetrin,
hvor de i hgjere grad vurderes uddannelsesparate end gvrige elever pa argangen pa de tre skoler. Herved
er eleverne vurderes i hgjere grad klaedt pa til at gennemfgre en ungdomsuddannelse. Dette
udskolingsfors@g kraever ogsa et laengere tidsperspektiv for, at vi kan se virkningerne.

Et samlet skoledistrikt (Gentofte Kommune)

Resultaterne ved skoleindskrivningen er bedre eller lig med resultaterne ved inddeling i skoledistrikter.
Samtidig vurderes det, at andringer i kapacitetsbehovet bedre kan handteres med et samlet skoledistrikt til
fordel for foraeldre og udnyttelse af ressourcerne pa skoleomradet.

Beboere i botilbuds mulighed for at afholde ferie med kendte ledsagere (Gentofte Kommune)
Det vurderes, at dét at have muligheden for at tilkpbe kendt ledsager pa ferie er en forbedring af servicen,
da det sender et signal om fleksibilitet og velvilje i forhold til at imngdekomme beboernes gnsker og behov.

Hab om zendret lovgivning

Rambgll og BDO gennemfgrer for KL og Social- og Indenrigsministeriet, en evaluering af
frikommuneordningen. KL og Social- og Indenrigsministeriet har besluttet at aktivere en option, der
indebaerer ekstern evaluering af en raekke saerligt udvalgte forsgg. Forsggene om ensartede regler for
ambulant behandling for alkohol og stofmisbrug, vederlagsfri fysioterapi, individuel opfglgning i
sygedagpengesager, barrierer for helhedsorienteret indsats samt forsgget virksomhedspraktik op til 13
uger for forsikrede ledige er blandt de udvalgte. Vi har imidlertid valgt at vedlaegge vore egne evalueringer,
da udmeldingen om, hvilke forsgg, der ville vaere omfattet af evalueringer, der udfgres af Rambgll/BDO
kom sa sent, at vores egne evalueringer var udarbejdet.

Herudover er en raekke af vores forsgg blevet opslugt af ny lovgivning — isaer pa beskaeftigelsesomradet og
skoleomradet. En del af vores forsgg er derfor afsluttet, idet de nu er en mulighed for alle kommuner. Det
har den betydning, at forsggene ikke evalueres.

Vi opfordrer til, at bruge erfaringerne fra det nuvaerende frikommuneforsgg i skabelsen af rammerne for
den kommende frikommuneordning. Lad samarbejdet mellem kommune, stat og region indga som en del
af forsgget. Vores feelles velfaerdudfordringer kraever en faelles, ssmmenhangende Igsning. Og Gentofte og
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Gladsaxe kommuners erfaring med at skabe feelles Igsninger kan siges helt enkelt. Nar vi er flere, skaber vi
bedre innovation.

Vi ser frem til at hgre, om frikommunernes mange forsgg og gode erfaringer giver anledning til at aendre
lovgivningen pa en raekke omrader og vi haber, at beslutningerne om lovaendringer kan vaere truffet inden
udgangen af 2016, sa vi sa vidt muligt ved, om vi kan fortsaette den aendrede praksis.

Kopi af brevet sendt til Social- og Indenrigsudvalget.

Med venlig hilsen
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