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Udlændinge-, Integrations- og Boligudvalget 
Retsudvalget 
Folketinget 
Christiansborg 
1240 København K 

Ved brev af 28. april 2016 orienterede jeg Udlændinge-, Integrations- og Boligud-

valget og Retsudvalget om, at det på grund af et større nedbrud hos Statens IT i 

det danske elektroniske visumsystem VIS ikke siden den 23. april 2016 havde væ-

ret muligt at gennemføre visumsagsbehandling eller udstede visum på de danske 

repræsentationer i udlandet eller i Udlændingestyrelsen. Det havde endvidere 

ikke været muligt at gennemføre digital kontrol af visumindehavere ved Danmarks 

ydre Schengengrænser.  

 

Udlændinge-, Integrations- og Boligministeriet har siden nedbruddet hos Statens 

IT været i tæt dialog med Udenrigsministeriet, Justitsministeriet og Rigspolitiet 

med henblik på at afhjælpe problemerne med visumsystemet og begrænse kon-

sekvenserne af nedbruddet.  

 

På nuværende tidspunkt har Rigspolitiet igen adgang til at anvende visumsyste-

met VIS i forbindelse med grænsekontrol til at foretage elektronisk verificering af 

viseringer i pas og biometri vedrørende viseringspligtige personer, som foretager 

indrejse i og udrejse fra Danmark.  

 

Vedrørende udlændingemyndighederne og de danske repræsentationer i udlan-

det arbejdes der fortsat på at skabe adgang til at gennemføre visumsagsbehand-

ling og udstede visum ved anvendelse af visumsystemet VIS. 

 

Det er på nuværende tidspunkt ikke muligt at sige noget om, hvornår it-

problemerne vil være løst. 

 

Udlændinge-, Integrations- og Boligministeriet vil naturligvis løbende holde Ud-

lændinge-, Integrations- og Boligudvalget og Retsudvalget orienteret om udviklin-

gen i sagen.  

 

Med venlig hilsen 

 

 

Inger Støjberg 
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