
 

 

Folketingets Sundheds- og Ældreudvalg har den 11. september 2015 stillet følgende 

spørgsmål nr. 168 (alm. del) til sundheds- og ældreministeren, som hermed besvares.   

 

Spørgsmål nr. 168:  

”Vil ministeren oplyse, hvilke typer af fejl det øgede antal klager til patientombuddet 

dækker over?” 

 

Svar: 

Til brug for besvarelsen af spørgsmålet har jeg indhentet bidrag fra Patientombuddet, 

der har oplyst følgende: 

”Patientombuddet foretager ikke en registrering af, hvilke hændelser der klages over i 

patientklagesager vedrørende sundhedsfaglig behandling. Patientombuddet foretager 

heller ikke i erstatningsankesager en registrering af, hvilke hændelser erstatningsan-

meldelsen vedrører. 

 

Patientombuddet kan tilføje, at antallet af nye rettighedssager steg fra 341 oprettede 

sager i 2010 til 833 oprettede sager i 2011. Antallet af nye rettighedssager har de sene-

ste tre år ligget på mellem 1000 og 1100 årligt. Stigningen i antallet af rettighedssager 

skyldes, at klageadgangen blev udvidet væsentligt i 2011, hvor der blev indført klage-

adgang over blandt andet regioners afgørelser om tilskud til tandpleje, frit og udvidet 

frit sygehusvalg, maksimale ventetider, kontaktperson og refusion af udgifter til syge-

husbehandling i udlandet.” 

 

Jeg kan henholde mig til det af Patientombuddet oplyste.  

 

 

Med venlig hilsen 
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